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 دور التخطيط الاستراتيجي في تطوير منظومة إدارة رياض الأطفال بمصر
 إعداد

 آيو علاء الدين عبد الغنى محمود
 إشراف

 / منار محمد جابر دأ.م.                  / أسامة محمود قرني          أ.د      
 دارة التعميمية المساعد ستاذ الإلإدارة التعميمية                             أأستاذ ا      

   جامعة بني سويف –كمية التربية                جامعة بني سويف    -التربية عميد كمية
 مستخمص البحث

إدارة رياض ىدف البحث إلى التعرف عمى دور التخطيط الاستراتيجي في تطوير منظومة 
الأطفال بمصر، اتبع البحث المنيج الوصفي التحميمي القائم عمى جمع البيانات والمعمومات 
وتحميميا، من خلال الاطلاع عمى الدراسات والبحوث ذات العلاقة، وتحميميا استقرائياً، وذلك 
من خلال الوقوف عمى عناصر التخطيط الاستراتيجي في التعميم، وخصائصو، وخطواتو 

راحمو في التعميم، وفوائده التخطيط الاستراتيجي، ومعوقاتو، إلى جانب تعرف منظومة إدارة وم
رياض الأطفال من حيث )المدخلات، العمميات، المخرجات، التغذية الراجعة(، وواقع منظومة 
إدارة رياض الأطفال بمصر، وتم التوصل إلي إطار مقترح لمتخطيط الاستراتيجي لمنظومة 

 الأطفال بمصر.إدارة رياض 
 التخطيط الاستراتيجي، منظومة إدارة رياض الأطفال.: الكممات المفتاحية

 
Abstract 

The research aimed to identify the role of strategic planning in 
developing the kindergarten management system in Egypt. The 
research followed the descriptive analytical approach based on 
collecting and analyzing data and information, through reviewing 
related studies and research, and analyzing them inductively, by 
identifying the elements of strategic planning in education, its 
characteristics, steps and stages in education, the benefits of strategic 
planning, and its obstacles, in addition to identifying the kindergarten 
management system in terms of (inputs, processes, outputs, feedback), 
and the reality of the kindergarten management system in Egypt. A 
proposed framework for strategic planning for the kindergarten 
management system in Egypt was reached. 
Keywords: Strategic planning, kindergarten management system. 
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 مقدمة:
عصراً يتسم  -المحمية منيا والإقميمية والدولية-تعيش المجتمعات عمى جميع مستوياتيا 

تغيرات المتلاحقة، وذلك في شتى جوانب المعرفة، ولقد أدت ىذه التغيرات السريعة بسرعة ال
إلى جممة من الانعكاسات في الجوانب المرتبطة بيا، الأمر الذى أدى إلى مجموعة من 

مصدر الثروة الحقيقية لتقدم وتطور -التحولات الجذرية بتمك المجتمعات، ويتأثر الطفل 
في سنوات التنشئة الأولى بكل تمك التحولات والتغيرات، ومن ثم وخاصة  -المجتمعات ونموىا

أصبحت مؤسسات رياض الأطفال في طميعة مؤسسات التربية داخل المجتمع التي يقع عمى 
كاىميا ميمة تسميح الأطفال بالقدرات والإمكانات التي تمكنيم من مواجية تحديات المستقبل، 

يمية في تحقيق أىدافيا عمى وجود نظام إداري ويتوقف نجاح الروضة كمؤسسة تربوية تعم
فعال يقوم بتنظيم بيئة العمل داخل الروضة، بالصورة التي تسمح بمشاركة المتعممين 
والمعممات وغيرىم من كوادر الروضة، في عمميات التخطيط والتنظيم والتنفيذ والرقابة والتقويم 

 (. 343، 7105)محمد، 
مية التي تساعد عمى تزويد المؤسسات التعميمية بفيم أفضل يوفر التخطيط الاستراتيجي العم

لممطموب من خلال عممية إجراء مسح لمبيئة الخارجية، ومن خلال فيم أفضل لمقدرات 
الداخمية وأخيراً من خلال شعور أو توجو عام لمنمو والتطور في المستقبل. فإن التخطيط 

فحص الإمكانيات المطموبة والمتاحة في الاستراتيجي من شأنو توفير كل ما تستمزمو عممية 
الوقت نفسو بقيادة أنظمة التعميم وعممياتيا إلى مستويات جديدة من الانفتاح والفيم اللازمين 

 (.65، 05، 7104بيدف الوصول إلى أفكار جديدة تمبى حاجات المجتمع المتغيرة )ماكمين، 
بيرة، وذلك من خلال رسم صورة ويُعد التخطيط الاستراتيجي في مجال التعميم ذا أىمية ك

مثالية لممؤسسات التربوية في المستقبل، وما يجب أن تكون عميو تمك المؤسسات، لتحقيق 
أقصى درجة من النجاح والتميز، ومدخل لمتجديد والابداع واستشراف آفاق جديدة لممستقبل 

شاعة مناخ ص حى لمعمل يتسم بعيداً عن الجمود والثبات، وكذلك التعامل مع المتغيرات، وا 
بالثقة المتبادلة والأمانة بين أطراف النظام التربوي، فالتخطيط الاستراتيجي من المفاىيم 
الإدارية الحديثة التي تساعد المؤسسات عمى التكيف مع بيئتيا الداخمية، وكذلك فيم ودراسة 

ن البدائل البيئة الخارجية، لمتمكن من استشراف المستقبل، والإعداد لو بصياغة مجموعة م
 (. 061، 7177الاستراتيجية، التي تقود المؤسسة نحو تحقيق أىدافيا )عامود، 

 مشكمة البحث:
عمى الرغم من توجو وزارة التربية والتعميم لتطوير التعميم وتحسين كفاءتو ورفع جودتو، فضلًا 

طفال يشير عن زيادة المشاركة المجتمعية في عمميات تطويره ومتابعتو، إلا أن واقع رياض الأ
 إلى قصور في أدائيا.
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ومن أىم وتشير الدراسات السابقة في رياض الأطفال إلى وجود مشكلات تواجو ىذا القطاع، 
(، التي أكدت عمى قمة الاىتمام بالتخطيط 7105تمك الدراسات، دراسة )منجي، والصادق: 

لمعاممين بيا، كما لا الشامل لمرحمة رياض الأطفال، ورؤية ورسالة الروضة غير واضحة 
توجد خطة لمبرامج التدريبية لتنمية ميارات العاممين برياض الأطفال، وكذلك عدم وجود خطة 
تمويمية واضحة لرياض الأطفال بالمدرسة، بالإضافة إلى تقادم اليياكل التنظيمية لمروضة 

لدى وعدم تطويرىا، بالإضافة إلى غموض في تحديد المسؤوليات وفقاً للاختصاصات 
العاممين بالروضة، فضلًا عن ضعف التنسيق بين الإدارات والعاممين بالروضة، كما أن 
توزيع الميام والمسئوليات بين العاممين لا يتم حسب الكفاءة، كما توجد صعوبة في عممية 
الاتصال التنظيمي بين العاممين بالروضة، بالإضافة إلى وجود قصور شديد في تنفيذ الخطط 

لتعميمية، وضعف الثقة بين العاممين، وغياب المعايير المسبقة لتقويم أداء العاممين والبرامج ا
 بالروضة.

(، إلى وجود مجموعة من المشكلات التي تعانى منيا 7171كما أشارت دراسة )عبد النبي:
مرحمة رياض الأطفال والتي من أبرزىا عجز إدارة الروضة عن تطبيق الأساليب الإدارية 

ياب نظام رقابي داخمي بالروضة لمتابعة تقدم أداء العاممين بيا، وكذا غياب الحديثة، وغ
الحوافز المرتبطة بأداء معممات رياض الأطفال، وضعف البنية التحتية لمروضة لتمبية 
متطمبات القدرة المؤسسية ليا، وقمة تمثيل مؤسسات المجتمع المدني في تقديم الخدمات 

إلى غياب محددات عدالة توزيع الميام والصلاحيات بين التعميمية بالروضة، بالإضافة 
العاممين بالروضة، وتوتر العلاقة بين المديرة وبعض المعممات في الروضة، إضافة إلى قمة 
الاىتمام بالتخطيط الشامل لمرحمو رياض الأطفال، إضافة إلى قمة وضوح رؤية ورسالة 

يمية واضحة لرياض الأطفال في المدرسة، رياض الأطفال لمعاممين بيا، كما لا توجد خطة تمو 
كما لا توجد خطة واضحة حديثة ومتطورة لمرقابة والتقديم في الروضة، بالإضافة إلى أن 
اليياكل التنظيمية لمروضة تقميدية وغير متطورة، وكذا ضعف التنسيق بين الإدارات والعاممين 

عميمية، كما لا توجد معايير برياض الأطفال، والقصور في تنفيذ خطط وبرامج الروضة الت
مسبقة لتقويم أداء العاممين بالروضة، وكذلك لا توجد خطة لمبرامج التدريبية لتنمية معممات 
رياض الأطفال، وضعف المشاركة المجتمعية من أولياء الأمور مع إدارة الروضة، كما لا 

 ية.توجد إدارة منفصمة لرياض الأطفال في المدارس متعددة المراحل الدراس
تعاني نظم الإدارة في المؤسسات التعميمية من ضعف الخطط والاستراتيجيات التي وضعت 
لتطوير المنظومة التربوية في مصر، حيث تعتبر قضية التعميم في مصر واحدة من أكثر 
القضايا المجتمعية المثيرة لمجدل، نظراً لانعكاساتيا الاجتماعية، حيث يؤكد واقع نظام التعميم 

 (.061، 7177عمى أنو يعاني العديد من المشكلات )عامود، في مصر 
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ألقت الزيادة المضطردة في أعداد السكان بأعباء متزايدة عمى الطمب عمى التعميم، مما أدى 
إلى اتجاه الدولة لمتوسع الكمي عمى حساب الإنفاق عمى عناصر الجودة التعميمية، وقد 

الفترات الدراسية، وضعف التجييزات المدرسية، انعكس ذلك في ارتفاع كثافة الفصول، وتعدد 
والمناىج، والبرامج، وطرائق التدريس، والوسائل، وكفايات المعممين، والمدراء، وأنظمة وأساليب 

(. ومن ىنا 03، 7111 -7102وأدوات التقييم )الخطة الاستراتيجية لمتعميم قبل الجامعي، 
يبنى كفايات، ويحشد طاقات بشرية،  نجد أن نظام التعميم في مصر في حاجة ماسة لأن

ليصبح تعميماً داعماً لمتنمية، تعميماً يعد لممستقبل، يستمد مناىجو وأىدافو من خبرات الماضي 
ورؤية مستقبمية ترتبط ببناء الإنسان، تجعل مخرجاتو قابمة لمتوظيف والتدريب )الخطة 

ىنا يمكن تحديد مشكمة (. ومن 03، 7111 -7102الاستراتيجية لمتعميم قبل الجامعي، 
الدراسة في فيم الدور الذي يمكن أن يقوم بو التخطيط الاستراتيجي في تطوير منظومة التعميم 

 برياض الأطفال.
 وعمية يمكن تحديد مشكمة الدراسة في التساؤل الرئيس التالي:

 ما دور التخطيط الاستراتيجي في تطوير منظومة إدارة رياض الأطفال بمصر؟
 ىذا التساؤل عدة تساؤلات فرعية وىي: ويتفرع من

 ما مفيوم التخطيط الاستراتيجي وعناصره ومراحمو ومزاياه في التعميم. -0
 ما منظومة إدارة رياض الأطفال وعناصرىا الأساسية. -7
 ما واقع منظومة إدارة رياض الأطفال بمصر. -1
 إطار مقترح لمتخطيط الاستراتيجي لمنظومة إدارة رياض الأطفال بمصر. -2

 اف البحث:أىد
 التعرف عمى مفيوم التخطيط الاستراتيجي وعناصره ومراحمو ومزاياه في التعميم. -0
 التعرف عمى منظومة إدارة رياض الأطفال وعناصرىا الأساسية. -7
 التعرف عمى واقع منظومة إدارة رياض الأطفال بمصر. -1
 تقديم إطار مقترح لمتخطيط الاستراتيجي لمنظومة إدارة رياض الأطفال بمصر -2
تقديم اجنده تشتمل عمى مجموعة من التوصيات المرتبطة بزيادة فعالية دور التخطيط  -3

الاستراتيجي في تطوير منظومة رياض الأطفال واقتراح عدد من مجالات البحوث 
 المستقبمية.

 أىمية البحث:
يكتسب البحث أىميتو من أىمية موضوعة والاستنتاجات التي سوف يقدميا والتي يمكن أن 

لفائدة العممية والعممية عمى مؤسسات التعميم برياض الأطفال، وعمى متخذي القرار في تعود با
 المدارس، ويمكن تفصيميا عمى النحو الآتي:
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تبرز أىمية البحث في كونو يمقى الضوء عمى قضية تتسم بالحداثة والأىمية النسبية، ومن  -
ل الكشف عن دور التخطيط المحاولات البحثية النادرة عمى حد عمم الباحثة، والتي تحاو 

 الاستراتيجي في تطوير منظومة إدارة رياض الأطفال.
تأمل الباحثة أن يسيم ىذا البحث في تحفيز الباحثين الميتمين في ىذا المجال باستكمال  -

 البحث في مجالات عدة ترتبط بو.
عن منظومة رياض الأطفال  نمن المتوقع أن يسيم البحث الحالي في تزويد المسؤولي -

 توصيات عن دور التخطيط الاستراتيجي في تطوير منظومة إدارة رياض الأطفال.
 حدود البحث:

يتحدد موضوع البحث في دراسة دور التخطيط الاستراتيجي في تطوير منظومة إدارة رياض 
الأطفال، حيث تم وضع إطار مقترح لمتخطيط الاستراتيجي باعتباره جزءاً من مفيوم أشمل 

الاستراتيجية ومن ثم لن يتناول الإطار مرحمتي التنفيذ والرقابة الاستراتيجية،  وأعم وىو الإدارة
وأن الإطار المقترح لمتخطيط الاستراتيجي ييدف بصفة عامة إلى تطوير واقع رياض الأطفال 
بمصر، وعمماً بأن ىذا البحث يمثل دراسة نظرية فقط يمكن اختباره لاحقاً من خلال دراسة 

 ميدانية أخرى. 
 صطمحات البحث:م

يقوم البحث الحالي عمى مصطمحين رئيسين ىما: التخطيط الاستراتيجي، ومنظومة أدارة 
 رياض الأطفال، ويمكن تعريفيما كالآتي:

 التخطيط الاستراتيجي:  - أ
يُعرف التخطيط الاستراتيجي بأنو عممية متواصمة ونظامية يقوم فييا الأعضاء من القادة في 

القرارات المتعمقة بمستقبل تمك المؤسسة وتطورىا، بالإضافة إلى الإجراءات المؤسسة باتخاذ 
والعمميات المطموبة لتحقيق ذلك المستقبل المنشود وتحديد الكيفية التي يتم فييا قياس مستوى 

 (.70، 7103النجاح في تحقيقو )عبد الرحمن، 
قوم بيا القادة في مؤسسات في أنو عمميو ي لمتخطيط الاستراتيجيويتمثل التعريف الإجرائي 

رياض الأطفال من جيد منظم لو أىداف وكيفية أداء لاتخاذ قرارات جوىرية وفاعمة في توجيو 
مؤسسة رياض الأطفال لتحديد ما تفعمو وما لا تفعمو من أجل تطوير رياض الأطفال وتحقيق 

 مستوى عالي من النجاح والتميز والابداع.  
 : Kindergartenرياض الأطفال  - ب

سنوات، في مرحمة التعميم التمييدي  4و 2مؤسسة خصصت للأطفال في المرحمة العمرية من 
قبل المدرسي لتمكين الأطفال من ميارات التعمم المبكر اللازمة للاستعداد لممدرسة، في إطار 

 (.7111: رؤية مصر الإداريوزارة التخطيط والمتابعة والإصلاح مؤسسي ومناىج معمنة. )
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 السابقة:الدراسات 
تم تقسيم الدراسات السابقة إلى محورين مع التركيز عمى نتائجيا مع مراعاة التسمسل الزمنى 
من الأقدم إلى الأحدث؛ ويتضمن المحور الأول الدراسات التي تناولت التخطيط الاستراتيجي، 

 ويتضمن المحور الثاني الدراسات التي تناولت منظومة ادارة رياض الأطفال:
 التي تتعمق بالتخطيط الاستراتيجيالدراسات  (1

إلى الوصول إلى أفضل مجالات العمل وطرق المنافسة  (7103 (الصماديدراسة ىدفت 
مكانياتنا ومتغيرات من حولنا، كما أشارت الدراسة إلى أن التخطيط  بناء عمى قدراتنا وا 

ات العامة الاستراتيجي يمكن أن يسيم بصورة مباشرة في تحقيق التحسين المستمر بالمؤسس
والخاصة، واستخدمت المنيج الوصفي لملائمتو لتحقيق أىدافو، كما توصمت الدراسة إلى أن 
التخطيط الاستراتيجي يواجو مجموعة من المعوقات والمشكلات التي تواجو التخطيط 
الاستراتيجي وأىم المشكلات التي تواجيو ىي مشكلات المتابعة وتنفيذ الخطط حيث إن 

من الخطط جيدة الصياغة ومتكاممة العناصر لا ينجح القائمون عمى الإدارات معوقات كثيراً 
في تنفيذىا لاعتبارات كثيرة أىميا ضعف الثقافة بأىمية التخطيط الاستراتيجي وقمة الخبرات 

 .والمؤىلات الإدارية المتعمقة بأدوات الإدارة الاستراتيجية
تخطيط الاستراتيجي في التعميم قبل ( إلي التعرف واقع ال7106ىدفت دراسة عبد الله )

الجامعي في مصر، والكشف عن ملامح الخطة الاستراتيجية لمتعميم قبل الجامعي والخطة 
الاستراتيجية وتحميميا من حيث الإيجابيات والسمبيات، وتوصمت الدراسة إلى أن الخطة 

داخمية والخارجية م شابيا القصور في تحميل البيئتين ال7111 -7102الاستراتيجية الحالية 
لمتعميم قبل الجامعي، ويرجع ذلك إلى عدم مراعاة الشروط العممية التي تتطمبيا عممية 
التحميل، وذلك بسبب ما يعانيو التعميم من مشكلات، وأوصت الدراسة بإعادة النظر في مجال 

 التخطيط الاستراتيجي لمتعميم والرجوع إلى النماذج الحديثة.
( إلى عرض وتقييم نظام التعميم الحالي في مصر، مع 7106ن )كما ىدفت دراسة عمرا

توضيح الأسباب التي أدت إلى ىذا المتردي لمتعميم في مصر، ومحاولة التغمب عمى 
المشكلات التي تواجو التعميم لموصول إلى المركز المأمول الذى تستحقو مصر في التعميم بين 

مع توضيح  7111 -7102ميم الجديدة في مصر دول العالم، ثم التركيز عمى استراتيجية التع
ماليا وما عمييا، كما توصمت الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أىميا: أن الوضع الراىن 
لمتعميم في مصر متردى وخطير، حيث تحتل مصر مراكز متأخرة في مؤشرات التنافسية في 

اج إلى تغيير جذري، مجال التعميم، وأوصمت الدراسة بأن إصلاح التعميم في مصر يحت
وليست إصلاحات جزئية، والعمل عمى بناء نظام جديد، لتحقيق مكانة متقدمة تميق باسم 

 مصر في مؤشرات التنافسية العالمية في مجال جودة التعميم.
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ان الدراسات السابقة تبرز بوضوح أىمية التخطيط الاستراتيجي في تحقيق التحسين  
عممية التخطيط الاستراتيجي في مصر تواجو مشاكل  المستمر لممؤسسات المختمفة وأن

متعددة من أبرزىا ضعف الثقافة بأىمية التخطيط وقمو الخبرات والقدرات المرتبطة بالإدارة 
 الاستراتيجية.

 الدراسات التي تتعمق بتطوير رياض الأطفال: (2
مصر،  ( إلى التعرف عمى واقع رياض الأطفال في7107ىدفت دراسة محمد، وعبد العزيز )

والاستراتيجيات المتبعة لتطوير مؤسساتيا، واعتمدت الدراسة عمى المنيج المقارن حيث تم 
استعراض بعض الخبرات العالمية في مجال رياض الأطفال، وتوصمت إلى أنو يوجد ازدواجية 
في مرحمة رياض الاطفال رغم انيا ليست الزاميو، كما توصمت إلى أن نسبو المعممات غير 

% من عدد المعممات وىو ما يرجع إلى 77,56ت بتمك المرحمة وصل إلى المتخصصا
 أسباب إدارية.

( إلى التعرف عمى الواقع الحالي لإدارة مؤسسات رياض 7107ىدفت دراسة عبد الرقيب )
الأطفال بالجميورية اليمنية، كما استخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي الذي يرتكز عمى 

عمومات الكمية والنوعية لملائمتو، واستخدمت الاستبانة كأداة مناسبة لجمع جمع البيانات والم
البيانات الخاصة بمشكمة البحث واللازمة لتحقيق أىدافو، كما توصمت لبعض النتائج منيا أنو 
لا يوجد أماكن مناسبة وكافية في رياض الأطفال لممارسة الأنشطة التربوية والتعميمية، 

 طفال غير مؤىمين وغير متخصصين تربوياً.ومعظم مديري رياض الأ
، تحسين جودة تعميم رياض الأطفال في سنغافورة(، إلى 7105) Ching Tingىدفت دراسة 

فناقشت السياسات والاستراتيجيات التي تم تقديميا وتنفيذىا لتحسين جودة التعميم قبل المدرسي 
مراجعات رئيسة لسياسة ما قبل الماضية في سنغافورة، تم إجراء ثلاثة  03 لفي السنوات ا

، والتي تشيد عمي الاىتمام الشديد من قبل 7107و 7116و 7111المدرسة في الأعوام 
الحكومة لتحسين ىذه المرحمة، ولتشجيع بداية قوية لكل طفل، وتتعمق التوصيات الرئيسة ليذه 

مل تكاليف مرحمة ما المراجعات بنوعية المعمم والمركز وجودة البرنامج، وتعزيز القدرة عمى تح
مكانية الوصول إلييا، مع مناقشة الفرص والتحديات المرتبطة بتنفيذ توصيات  قبل المدرسة، وا 
تحسين الجودة واستكشاف اقتراحات لتعزيز ىذه المرحمة في سنغافورة، وتشير النظرة العامة 

لجودة في قطاع والتحميل الوصفي إلي أن حكومة سنغافورة قد فعمت الكثير لتعزيز تحسينات ا
ما قبل المدرسة من خلال وضع سياسات واقعية وأطر حوكمة قوية، وعمي الرغم من إحراز 
تقدم كبير في سعي سنغافورة لمحصول عمي تعميم ما قبل المدرسة عالي الجودة منذ مطمع 
ة القرن الحادي والعشرين، إلا إنو يمكن القيام بالمزيد، لاسيما في إجراء بحوث تنمية الطفول

المبكرة لتحسين المعممين وتطويرىم الميني، والابتكارات الدراسية والتربوية، مع توفير موارد 
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كبيرة لمتطوير بيدف رفع مستوى جميع الأطفال من خلال بداية قوية في تجاربيم التعميمية 
 المبكرة.  

تقديم تصور مقترح لتطوير مؤسسات رياض الأطفال  (7106استيدفت دراسة عمى )
ورية مصر العربية في ضوء بعض اتجاىات التطوير بإنجمترا واليابان، واستخدم المنيج بجمي

الوصفي في تناول الإطار النظري لمدراسة التي تضمنت ثلاثة محاور رئيسة، واقع مؤسسات 
رياض الأطفال بجميورية مصر العربية، ودراسة بعض اتجاىات التطوير بمؤسسات رياض 

ابان، وتوصمت الدراسة إلي تنوع عمميات التدريب الميني وفق الأطفال في إنجمترا والي
الاتجاىات الحديثة في ضوء بعض اتجاىات التطوير بإنجمترا واليابان، وشمل التصور 
المقترح أربعة عناصر رئيسة، ىي المنطمقات الفكرية لمتصور المقترح، ومراحل التصور 

ا بعد التجريب، وانتيت الدراسة بمجموعة المقترح، وكيفية تجريب التصور المقترح، وآليات م
 من التوصيات لتفعيل التصور.

إلى مجموعة من النتائج أىميا، أن واقع رياض  (7107توصمت دراسة السيد، وعطوة )
الأطفال من حيث الاتاحة والجودة والتنافسية، جاء بدرجة ضعيفة، كما أظيرت النتائج وجود 

درجات أفراد العينة حول أبعاد واقع رياض الأطفال  فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات
عميا( لصالح  تدراسا –عمى أداة الدراسة مجممة حسب متغير المؤىل )ليسانس أو بكالوريوس

الحاصمين عمى دراسات عميا، كما توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات 
أفراد العينة حول أبعاد واقع رياض الأطفال عمى بعد التنافسية حسب متغير الرياض )معتمد/ 
غير معتمد( لصالح حالة المدرسة معتمدة، ومن ثم وضعت الدراسة مجموعة من الآليات التي 

 .7111تساعد في تحقيق استراتيجية مصر  قد
استقصاء القدرة المؤسسية لرياض الأطفال بقطاع  (، إلى7107) Eyad Aliاستيدفت دراسة 

غزة، وتقديم تصور لتطويرىا في ضوء معايير الجودة والاعتماد، واستخدمت الدراسة المنيج 
الاستبيان قد بمغ  الوصفي التحميمي، وتوصمت النتائج أن المتوسط الحسابي لعبارات

%( بما يعطي دلالة عمى وجود قبول عام لما تضمنتو عباراتو، وكان أكثر الأبعاد 46,22)
قبولًا من قبل أفراد العينة ىو أنظمة رياض الأطفال إذ بمغت نسبة رضا أفراد العينة عن ىذا 

لعينة بنسبة %(، بينما كان بعد مصادر الدخل أقل الأبعاد رضا من قبل أفراد ا47,73البعد )
(44,11 .)% 

( إلى التعرف عمى المشكلات الأساسية في إدارة رياض 7107) Zhen Wangىدفت دراسة 
أن ىناك بعض المشكلات التي تواجو عممية التطوير ومن  الأطفال، وتوصمت الدراسة إلى

لإدارة أبرزىا: ضعف جودة المديرين وليس أساليب الإدارة والوسائل العممية، عدم كفاءة آلية ا
الداخمية، وسوء توقيت العمل )الإدارة السيئة لوقت العمل(، أعضاء ىيئة التدريس الأصغر 
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وضعف منصات التنمية، إضافة إلى سناً، والانجاز الميني المنخفض، وفرص التطوير القميمة 
 أن معايير إدارة رياض الأطفال ليست عممية بما فيو الكفاية.

(، إلى التوصل لإجراءات مقترحة لتطوير نظام رياض 7171ىدفت دراسة خميل وأخرون )
الأطفال في جميورية مصر العربية في ضوء خبرة فنمندا وبما يتماشى مع طبيعة المجتمع 
المصري، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي، وتوصمت الدراسة إلى عدد من النتائج أىميا 

التي تحول دون تحقيق أىدافيا  أن مؤسسات رياض الأطفال تعاني من العديد من المعوقات
وذلك في كل عناصرىا فمن حيث فمسفة وأىداف رياض الأطفال فأنيا تُعانى من الاختلاف 
الواضح في أىدافيا وغير واضحة المعالم في التشريعات الخاصة بالطفل ووجود فمسفة غير 

قبل  واضحة المعالم فضلًا عن غموض وتداخل مفاىيم ومسميات مؤسسات تربية طفل ما
المدرسة، فضلًا عن إغفال أىداف الرياض لدور المعب، كما توجد معوقات خاصة بنقص 
التمويل الموجو لرياض الأطفال، وبالمبني الخاص بمؤسسات رياض الأطفال، ومعوقات 

 خاصة بإدارة رياض الأطفال وكذلك المنيج الدراسي بتمك المؤسسات. 
ة المشكلات التي تواجو مؤسسات رياض (، التعرف عمي طبيع7172ىدفت دراسة كامل )

الأطفال المصرية، ودراسة واقع المشكلات التي تواجو مؤسسات رياض الأطفال بمحافظة 
أسوان، ومحاولة تقديم رؤية مستقبمية لمتغمب عمي بعض مشكلات مؤسسات رياض الأطفال 

في، كما تم بمحافظة أسوان في ضوء أبعاد المؤسسة المتعممة، وتم استخدام المنيج الوص
استخدام المقابلات الشخصية واستبيان عمى عينة من مديري ومديرات ومعممات رياض 
الأطفال، وتوصمت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أىميا تخضع بعض من مؤسسات رياض 
الأطفال لإدارة بعض المدارس الابتدائية، ضعف مشاركة الأطفال في الأنشطة المختمفة، قمة 

ناسب لمعب، يوجد مشكلات تعميمية متعمقة بالفيم والاستيعاب والقدرة عمي توافر مكان م
 النقاش والمشاركة والحوار، وىناك ضعف في تعاون أولياء الأمور مع الروضة.

وبتحميل الدراسات السابقة تخمص الباحثة إلى: أشارت الدراسات السابقة في مجال التخطيط 
معي إلى وجود العديد من جوانب القصور التي يعانى الاستراتيجي لمؤسسات التعميم قبل الجا

منيا التخطيط الاستراتيجي والوضع التنافسي لتمك المؤسسات من تردى كثير من أوضاع 
مؤسسات التعميم قبل الجامعي وعدم الاىتمام الكافي بالتخطيط الاستراتيجي بيا، إضافة إلى 

سمبية ونقص الميارات، أن كل تمك وجود عديد من المشكلات ابرزىا انتشار ثقافة تعميم 
المشكلات تؤدى إلى وجود مؤسسات التعميم قبل الجامعي في مصر في وضع تنافسي متردى 

 مقارنة بعديد من الدول التي استطاعت أن تحقق مركزاً متقدماً.
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أن الدراسات السابقة تظير وجود ندرة في الدراسات التي تناولت دور التخطيط الاستراتيجي 
ير منظومة التعميم قبل الجامعي بصفة عامة ومنظومة إدارة رياض الأطفال بصفة في تطو 

 خاصة وىو ما يمكن أن يشير إلى أىمية ىذا البحث عمى المستويين الفكري والميداني.
 منيج البحث:

الذي يُعد أكثر المناىج  Descriptive Methodاعتمد البحث الحالي عمى المنيج الوصفي 
البحثية ملاءمةً لدراسة مثل ىذا النوع من الموضوعات؛ حيث إنو لا يقف عند مجرد جمع 
نما يعتمد عمى الفيم والتفسير ومن ثم القياس والتحميل، حيث تم جمع  البيانات وتبويبيا، وا 

الواردة والمتعمقة الدراسات المتاحة موضوع البحث ومتغيراتو ثم تحميل المعمومات والبيانات 
بغرض الوصول إلى نتائج محددة حول طبيعة العلاقة بينيم ومن ثم وضع إطار مقترح 

 لمتخطيط الاستراتيجي لمنظومة إدارة رياض الأطفال بمصر.
 المحور الأول: التخطيط الاستراتيجي.

لمؤسسة  التخطيط الاستراتيجي ىو عممية قواميا الملاءمة بين نتائج تقييم البيئة الخارجية
تعميمية وبين موارد البيئة الداخمية ليذه المؤسسة ويجب أن تكون ىذه العممية قادرة عمى 
مساعدة المؤسسة التعميمية في الاستفادة من نواحي القوة وفى الحد من نقاط الضعف وفى 

(. ويتضمن المحور 73، 7104الاستفادة من الفرص وفى التقميل من التيديدات )ماكين، 
رض لمجموعة من العناصر الاساسية وىي عناصر التخطيط في التعميم، خصائص التالي ع

التخطيط الاستراتيجي، خطوات ومراحل التخطيط الاستراتيجي في التعميم، فوائد التخطيط 
 الاستراتيجي، معوقات التخطيط الاستراتيجي.

 أولًا: عناصر التخطيط الاستراتيجي في التعميم.
 (:700، 7107جي في التعميم العناصر التالية )مفتاح، يتضمن التخطيط الاستراتي

الرؤية: وىى تمثل العنصر الأول من عناصر الإطار الاستراتيجي، والرؤية التعميمية في  -0
أساسيا تعد عملًا عقلانياً يستند إلى كم المعمومات والحقائق الاستراتيجية التي عادة ما 

لراىن، وىى أيضاً تتضمن جانباً تخيمياً تنتج عن عممية التحميل الاستراتيجي لمموقف ا
ووجدانياً قائم عمى الطموحات والآمال حول المؤسسة التعميمية والمجتمع بوجو عام وتعرف 
الرؤية الإستراتيجية بأنيا المسار المستقبمي لممؤسسة الذى يحدد الوجية التي ترغب في 

الإمكانيات التي تخطط الوصول إلييا، والمركز التي تنوى حقيقة، ونوعية القدرات و 
لتنميتيا، وىى بالتالي تشمل التوجيات المستقبمية، ووضعية النشاط المأمول في السنوات 
المقبمة، والاتجاه الذى يثير المشاعر العاطفية لدى أعضاء المؤسسة باعتبارىا صورة ذىنية 

ندعوه عن حالة مستقبمية ترغبيا المؤسسة، وتعمل عمى تحقيقيا، وىذه الصورة ىي ما 
 بالرؤية.
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الرسالة: تعرف رسالة المؤسسة التعميمية بأنيا الغاية أو اليدف من وجود المؤسسة  -7
التعميمية، كما تعرف بأنيا تمك الخصائص الفريدة في المؤسسة التعميمية التي تميزىا عن 
غيرىا من المؤسسات المماثمة ليا، والتي توضح سبب وجود المؤسسة، ولذلك يتوجب عند 

رسالة المؤسسة أن تكون مقبولة لدى كل العاممين بالمؤسسة وتحظى بمصادقة تحديد 
 الإدارة العميا لممؤسسة.

الأىداف: وتعرف الأىداف الإستراتيجية بأنيا النتائج النيائية من النشاطات، تتم بطريقة  -1
عالية التنظيم، وتعبر عن نية لدى المخطط في الانتقال من الموقف الحالي إلى الموقف 

مستيدف، بحيث يراعى عند وضعيا وتحديدىا أن تكون كمية، وواقعية وقابمة لمقياس، ال
وواضحة، ومتسمسمة ومتناسقة ويمكن تحقيقيا عبر تواريخ محددة لكل ىدف، وان يراعى 
توفر الأفراد الذين تكون لدييم القدرة عمى استقراء المستقبل والتنبؤ بالمتغيرات البيئة 

ميمية ورصدىا وتحميميا، ومعرفة الفرق بين الوضع الحالي لممؤسسة المحيطة بالمؤسسة التع
 والوضع الذى تنشده مستقبلًا.

ويجب التأكيد عمى أن العناصر السابقة لمتخطيط الاستراتيجي )الرؤية، الرسالة، الأىداف( 
 ينبغي أن تكون مترابطة. 

 ثانياً: خصائص التخطيط الاستراتيجي.
، 7102جي بخصائص عدة يمكن إجمالي بالآتي )الكرخي، يتميز التخطيط الاستراتي  

61:) 
الآثار الطويمة الأجل: ييدف التخطيط الاستراتيجي إلى إحداث تغيرات جوىرية وىامة في  -0

المؤسسة وىذا لا يظير في الأجل القصير بل يحتاج إلى فترة طويمة الأمد وتكاليف كبيرة 
 وجيود ميمة.

ط الاستراتيجي مشاركة واسعة في وضعو ابتداءً من المشاركة الواسعة: يتطمب التخطي -7
 الإدارة العميا ونزولًا إلى العاممين والمستفيدين والجميور وغيرىم.

المرونة: يتميز التخطيط الاستراتيجي بالمرونة لكي يستطيع مواجية التغيرات المحتممة عند  -1
 التنفيذ.

الاستراتيجي لحشد جميع طاقات المؤسسة حشد الطاقات الكامنة والموارد: يسعى التخطيط  -2
الكامنة ومواردىا المتاحة سواء الذاتية أو التي يمكن توافرىا من خارج المؤسسة وتوجيييا 

 نحو تحقيق الأىداف المرسومة.
المستقبمية: ينظر التخطيط الاستراتيجي إلى المستقبل فيو أسموب مستقبمي بالرغم من انو  -3

ت الحاضر لأغراض معرفة واقع المؤسسة إلا انو ينطمق يعتمد مؤشرات الماضي ومعطيا
 من ىنا ليرسم أىداف المستقبل.
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ترتيب الخيارات والأولويات: من الخصائص الميمة لمعمل الاستراتيجي انو يضع الخيارات  -4
أمام المؤسسة التي تسمكيا في خطتيا التنفيذية وانو يرتب البرامج التنفيذية حسب أولوياتيا 

 وأىميتيا. 
 الثاً: خطوات ومراحل التخطيط الاستراتيجي في التعميم:ث

بالرغم من وجود الكثير من الجدل حول خطوات التخطيط الاستراتيجي، إلا أنو يمكن القول 
 (:702_ 707، 7107إنيا تتمثل في الآتي )مفتاح، 

توصيف وتشخيص الوضع القائم: والمقصود بو وصف تاريخ المؤسسة، وطبيعة نشاطيا،  -0
وأىدافيا، وسياستيا، وىيكميا التنظيمي، وحجم ونوع القوة العاممة، وموارد المؤسسة المالية، 
والإمكانات والتسييلات المتاحة والمشكلات التي تعاني منيا، واتجاىات وآراء المسؤولين 
والعاممين نحو المشكلات موضوع الاىتمام في الإستراتيجية، ونظم الاتصال المستخدمة، 

 موب الإدارة المتبع.ونمط وأس
المسح البيئي: وىو نوع من أنواع التقييم الذاتي لممؤسسة، ويعتمد عمى تحميل البيئة  -7

الداخمية من حيث )نقاط القوة، ونقاط الضعف( والبيئة الخارجية من حيث )الفرص، 
التيديدات( واليدف من ذلك تحقيق أفضل استغلال لموارد المؤسسة لمقضاء عمى نقاط 

 لتيديدات، بواسطة استخدام نقاط القوة والفرص.الضعف وا
الرؤية الاستراتيجية: وىي صورة عقمية وطموح واقعي يصف الحالة المستقبمية المرغوبة  -1

 والتي تتطمع ليا المؤسسة.
رسالة المؤسسة: وفييا يتم التعرف بالمؤسسة وأسباب قياميا ومياميا وقطاعات المجتمع  -2

لعامة التي تسعى إلييا من خلال الخدمات المقدمة لممجتمع التي تقوم بخدمتيا، والغايات ا
 وبمورة الرؤية الاستراتيجية لممؤسسة والتي تعبر عن فمسفة المؤسسة ودورىا.

تحديد الغايات العامة الأىداف الإستراتيجية: وفييا يتم ترجمة الرسالة إلى غايات عامة  -3
 جية التي تنطوي عمييا كل غاية.مرغوبة من جانب المؤسسة ثم تحديد الأىداف الإستراتي

البرامج والمشروعات المقترحة: وفييا يتم تصميم البرامج والمشروعات وتحديد المتطمبات  -4
التشريعية والقانونية، والمالية، والمعموماتية، والإدارية، والبشرية اللازمة لتحقيق مستيدفات 

معايير، كالتكمفة والأىمية، الخطة، ثم الاتفاق عمى تحديد الأولويات بدقة، وفقاً لعدة 
وفورية الأثر، والآثار الجانبية عمى الأطراف المباشرة وغير المباشرة وما شابو ذلك ثم 
وضع جدول زمني دقيق لفترات تنفيذ البرامج والمشروعات، والمراحل المتكونة منيا، 

 وتصميم النماذج اللازمة لذلك.
صميم المؤشرات الكمية والنوعية لمتابعة تصميم مؤشرات المتابعة والتقييم: وفيو يتم ت -5

وتقييم كل مشروع، والمراحل المختمفة الخاصة بو، وتصميم النماذج المناسبة، والبرامج 
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الخاصة اللازمة لعمميات المتابعة والتقييم، ومراعاة تحديد المسؤولية عند تصميم تمك 
 الأدوات.

لإستراتيجية عمى المسئولين في عرض ومناقشة الإستراتيجية: وفييا يتم عرض ومناقشة ا -6
الإدارة العميا، بالرغم من مشاركتيم السابقة في مختمف مراحميا، مع إمكانية إجراء 

 التعديلات، او الإضافات لمحتوياتيا.  
أن الخطوات السابقة لمتخطيط الاستراتيجي ينبغي أن تتم وفق منظومة متكاممة ومتتابعة 

 لى تحقيق الأىداف المنشودة.بشكل منطقي يودي في نياية الأمر إ
يتضح مما سبق أن خطوات ومراحل التخطيط الاستراتيجي يجب معرفتيا بصورة شاممة، لأن 
اليدف الأساسي من ىذه العممية ىو مساعدة المؤسسات التعميمية عمى تحديد الأىداف 

مك ووضع خطة قابمة لمتنفيذ لتحقيق تمك الأىداف، وبالتالي يجب عمى كل مدير توضيح ت
 الخطوات لمعاممين برياض الأطفال لفيميا والقيام بيا عمى النحو الأمثل.

 رابعاً: فوائد التخطيط الاستراتيجي.
 (:51، 7102تتمخص فوائد التخطيط الاستراتيجي كما يمي )الكرخي، 

توضيحو لممستقبل والتنبؤ بالأحداث والتييؤ ليا فيساعد المؤسسة عمى الاستعداد والتحوط  -0
 يا القادمة واتخاذ الإجراءات الكفيمة لمواجيتيا.لمتغيرات

يساعد المؤسسة عمى استخدام الطريقة العقلانية في تحديد خياراتيا في العمل وسموك  -7
 الطريق الأفضل لتحقيق أىدافيا.

يساعد المؤسسة عمى التوظيف الرشيد لقدراتيا المالية والاقتصادية وتحقيق نتائج أفضل  -1
 تقبل.من ىذا التوظيف في المس

يعزز العمل الجماعي ويكسب الخبرة لكافة أفراد المؤسسة حيث يشارك جميعيم في بناء  -2
 الإستراتيجية ووضع أىدافيا.

يساعد عمى تحسين أداء المؤسسة من خلال كشف القضايا الرئيسية لأنشطتيا  -3
 والصعوبات التي تواجييا والتعامل بكفاءة مع الظروف والمتغيرات بسرعة.

تحسين كيفية صنع القرار لأنو يؤكد عمى النشاطات الرئيسية لممؤسسة وكيفية يدفع باتجاه  -4
تحقيقيا والقرارات الفاعمة لبموغيا، فيو يساعد المؤسسة عمى تثبيت نواياىا ووضع 
صدار التوصيات اللازمة بوضعيا عمى مسالكيا  الأساليب اللازمة لمتعامل معيا وا 

 الصحيحة.
ودراستيا وبناء قواعد معموماتية لمختمف جوانب  يعمل عمى توسيع معارف المؤسسة -5

 عمميا الداخمية والبيئة الخارجية المحيطة بيا.
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يساعد التخطيط الاستراتيجي عمى تكامل واتساق أنشطة المؤسسة وذلك بإحداثو أنظمة  -6
 عمل متوائمة ومتكاممة بعيدة عن التقاطع والتضارب.

 سادساً: معوقات التخطيط الاستراتيجي.
، 7103أمام التخطيط الاستراتيجي عقبات ومصاعب كثيرة منيا ما يمي )عبد الرحمن، تقف 
21:) 
التغير والتبدل السريع في البيئة: بما أن الاستراتيجية ىي خطة بعيد المدى فإنيا بحاجة  -0

إلى استقرار الظروف التي تحيط بيا خلال ىذه الفترة وان التغيرات السريعة تؤدى 
 ىمواجية واقع جديد يختمف عن الواقع الذي بنيت عميو مما يؤدى إلبالاستراتيجية إلى 
 تعثرىا وربما فشميا.

عدم قدرة الإدارة عمى تحديد الأىداف وبناء خطة استراتيجية: عدم امتلاك الادارة مقومات  -7
وقدرات تؤىميا عمى وضع الخطة الاستراتيجية وتحديد أىدافيا وخطتيا التنفيذية حيث ان 

عن إمكانيات المؤسسة الذاتية وان استعانت بالغير لوضع خطتيا ولكنيا لن الخطة تعبر 
 تكون قادرة عمى تنفيذىا إذا كانت امكانيتيا الذاتية قاصرة.

مقاومة المؤسسة لعناصر التغيير: من اول ميام التخطيط الاستراتيجي إحداث تغيرات في  -1
جراءات  ليذا الغرض وقد تعمل عمل المؤسسة نحو الأفضل وتبنى سياسات وبرامج وا 

جراءاتيا وتعودت عمييا إلى رفض السياسات  العناصر التي عيدت السياسات القائمة وا 
 الجديدة والتمسك بواقعيا القائم.

الموارد المالية لممؤسسة: أن عدم توفر الأموال اللازمة لتغطية نفقات الخطة يحكم عمييا  -2
 بالتوقف والاخفاق.

 مؤسسة وضعف ىيكميا التنظيمي.عدم وضوح المسؤوليات داخل ال -3
انشغال المستويات الإدارة العميا بالمشكلات الروتينية اليومية وعدم اكتراثيا بالمشكلات  -4

 الاستراتيجية التي تنيض بالمؤسسة وتعمل عمى تطورىا.
المعمومات والبيانات الإحصائية: تقوم الخطة الاستراتيجية عمى بعض الاسس الميمة  -5

والحاضر والتنبؤ بالمستقبل بما في ذلك البيئة الداخمية والخارجية منيا دراسة الماضي 
 ولكي تكون ىذه الاسس صحيحة لابد من توافر بيانات ومعمومات كافية ليذا الغرض.

ربط التخطيط الاستراتيجي بفترة الأزمات: حيث يسود الاعتقاد بان التخطيط الاستراتيجي  -6
ئ فيو أسموب لكل الظروف وضروري ىو عمل لمواجية الازمات وىذا اعتقاد خاط

 لممحافظة عمى المؤسسة وتطويرىا.
يتضح مما سبق ان ىناك العديد من معوقات التخطيط الاستراتيجي تمك المعوقات التي تقف 
حائلًا أمام وضع خططاً استراتيجية تساعد عمى تحقيق الأىداف التي تسعى ليا المؤسسة 



  

   

  
 جامعة بني سويف

 مجلة كلية التربية

  أبريلعدد 

 2025 الثالثالجزء 

 

109 

تيجيين فيم مختمف المشكلات التي تواجو ىذه الأمر الذي يفرض عمى المخططين الاسترا
 العممية، حتى يستطيعون العمل عمى حميا.

 : منظومة إدارة رياض الأطفالالثانيالمحور 
تساعد عمى تحقيق تمك الأىداف لممؤسسات التعميمية،  التيتعد الإدارة من أىم المرتكزات 

العاممين داخل الروضة  فيمثل تت والتي، فيووتعمل عمى تسيير العناصر البشرية المشاركة 
ذا نظرنا إلى الروضة كنظام، يجب الانتباه إلى أن العلاقة بين  والمشاركين من خارجيا، وا 

، عممياتو، مدخلاتوعناصر ىذا النظام ليست ثابتو أو جامدة، فالعلاقة بين عناصر النظام )
والتأثر سمباً وايجاباً حسب طبيعة ، والتغذية الراجعة( علاقة ديناميكية يتم فييا التأثير مخرجاتو

التأثر ونوع كل عنصر كما يجب الانتباه إلى عدم التعامل مع كل عنصر من العناصر 
 . (025، 7101)الحريري،  المذكورة منفصلًا عن العنصر السابق لو أو العنصر اللاحق

لتحويل تجرى عمييا مجموعة من العمميات  التييتضمن كل نظام من مجموعة من المدخلات 
المدخلات إلى مخرجات، وتأتى التغذية الراجعة لتصحح وتعدل مسار النظام من خلال ما 

المخرجات قد ينشأ عن  فييتوفر من معمومات عن مدى جودة المخرجات؛ حيث إن القصور 
. وسوف (72، 7117)الينداوي،  عمميات التحويل ذاتيا فيضعف المدخلات، أو ضعف 

 .يميالعناصر الأساسية لممنظومة فيما  التالي الجزء فيتتناول الدراسة 
 أولًا: المدخلات

تدخل المنظومة من أجل  التيتمثل مكونات المنظومة، وتشمل كل العناصر  وىي 
 تحقيق أىداف معينة.

 الموارد البشرية -1
الروضة بدءاً من  فيالروضة جميع العاممين  فيتشمل الموارد البشرية   

الروضة، وبتعاونيم جميعاً ووجود علاقة بينيم تنتج إدارة ناجحة  فيالمديرة حتى أصغر عامل 
 (.031 -026، 7101)إسماعيل،  ليذه الروضة وتحقق الروضة أىدافيا

المسؤولة الأولى عن اتخاذ القرار، وتنفيذ البرامج والخطط،  ىيالمديرة الروضة: مديرة  -أ 
نجاحيا، ولا بد أن  فية الأطفال، كما أنيا حجر الزاوي رياض فيوعن حسن سير العمل 

، والعمل الجماعينؤكد أن ىذا النجاح لا يعتمد عمى فرد واحد بقدر ما يعتمد عمى العمل 
 (.35، 7100، الصفتى، و)أبو سكين كفريق واحد، وتحمل المسؤولية الفردية والجماعية

داخل مؤسسة رياض  والفني الإداريومن ثم تعتبر مديرة الروضة قمة الييكل   
 جامعيالأطفال، ولذلك عمى مديرة الروضة أن تكون حاصمة عمى الأقل عمى مؤىل 

تخصصيا حيث  فيمتخصص، ويفضل أن تكون حاصمة عمى درجة الماجستير أو الدكتوراه 
لكل من المعممات وأولياء  كاستشاريةإنيا تعمل داخل الروضة بجانب مياميا الإدارية 
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 العاممين الذين يعممون بروضتيا، وتضع توصيف محدد لدور كل منيم الأمور، كما تختار
 (.43، 7101)عبد الحميم، 

 :يميوتتمثل أدوار مديرة الروضة فيما 
بعض الدول الاجنبية مسؤولية التنظيم  فيتقع عمى مديره رياض الأطفال  

ور الأطفال المقيدين والإدارة، والاتصال بالمناطق التعميمية والمؤسسات الاجتماعية وأولياء أم
بيا، كما تحرص كثيراً عمى تنظيم الاجتماعات الدورية مع الييئة العامة بالروضة لتدبير 
شؤون الدار ومواجية ما يجد ليا من مشكلات، كما تنظم اجتماعات شيرية لأولياء الأمور، 

بالطرق ولا يقتصر دور ىذه الاجتماعات عمى حل المشكلات، بل إلى ترشيد أولياء الأمور 
)بدر،  التربية، وخمق روح من التناسق بين التربية الأسرية وتربية الروضة فيالمستحدثة 

7117 ،176.) 
العممية التربوية بالنسبة  فيتُعد معممة الروضة أىم عنصر  معممة الروضة: -ب 

فية، التعامل مع الأطفال، وتنفيذ المنيج وتييئة البيئة الص فيلمطفل، لكونيا العنصر الرئيس 
والتخطيط ليا وتنظيميا داخل قاعة النشاط، كما يقع عمى عاتقيا اختيار طريقة التعميم 
ثراء موقف الخبرة باستخدام أحدث التقنيات التربوية المناسبة لأطفال ىذه المرحمة  المناسبة، وا 

 (.013، 7102)شريف، 
 :يميوتتمثل أدوار معممة رياض الأطفال فيما 

الأطفال بالعديد من الأدوار حيث تقوم بتعزيز لغة الأطفال من تقوم معممة رياض  
خلال القيام بأدوار المعب، وطرح الأسئمة المحفزة، ومساعدة الأطفال عمى التفاوض بشأن 

 .(Kim, Madsen and Peterson, 2021, 5) الوقائع المنظورة
برياض  التربوي يعتبر الأطفال أىم الفئات المستيدفة والمستفيدة من العملالأطفال:  - ج

 الأطفال، لذا تقدم إدارة الروضة للأطفال العديد من الخدمات.
يعتبر طفل الروضة محوراً رئيسياً من محاور إعداد المواطن لمحياة، ويمكن القول  

العممية التربوية حيث إن برامج طفل الروضة يجب  في الفقريبان الطفل يعتبر بمثابة العمود 
 ية بغرض تحقيق التنمية الشاممة وتعديل سموكيات طفل الروضةأن تقدم الخبرات التربو 

بعض الدول الاجنبية بتربية الطفل  فيرياض الأطفال  اىتمت، وقد (075، 7112)فيمي، 
عداده اجتماعياً وجسمياً وعقمياً ليكون عضواً فعالًا   فيالمجتمع، وليأخذ دوره بجدارة  فيوا 

 (.127، 7117)بدر،  التطورات العالمية المعاصرة
 :الموارد المالية والمادية -2

 :التالييمكن أجماليا عمى النحو  التيرياض الأطفال  وتمويلالأبنية والتجييزات،  فيوتتمثل 
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يشكل مبنى رياض الأطفال محور اىتمام لدى عمماء تربية الطفل لأنو : الأبنية والتجييزات - أ
يمكث بو الطفل عدد ساعات طويمة من النيار ولابد أن يتمتع بمواصفات وشروط ومقاييس 
عممية تمكنو من أداء وظيفة بفاعمية، وتحتاج البيئة العربية لطرق ووسائل تساعد عمى 

حتى يتناسب مع الطبيعة الجغرافية ومناخيا، تييئة المبنى الخاص لدور رياض الأطفال 
لممنطقة حتى يشعر مرتاده  المعماريكما يحتاج المبنى إلى الارتباط المباشر مع الطراز 

  (.031، 7100)المشرفي،  بالألفة والانتماء
من العوائق  خاليمكان  فيرياض الأطفال البناء والمعدات  فييجب أن يتوافر  

شراك المينيين ومراعاة توفير مساحة مناسبة لتعميم الأطفال لا يقل عند التخطيط مع ضرورة إ
عن ثلاثة متر لكل طفل مع الاىتمام بتوفير مساحات تعميمية وترفييية داخل الروضة 

اليواء الطمق واستخدام المواد والتجييزات  فيوالحديقة وتوفير مساحات حرة لممارسة الأنشطة 
 .(Fog, 2011, 10) الآمنة

بعض الدول الاجنبية،  فييختمف تمويل رياض الأطفال : ياض الأطفالتمويل ر  - ب
الأفراد أو  يمولووبعضيا  الدينيةفبعضيا تمولو السمطات المحمية، وبعضيا تمولو الطوائف 

تنفق أموالًا طائمة عمى  التيالييئات أو الجمعيات الأىمية. كما أن ىناك بعض الدول 
المؤسسات التربوية الخاصة بأطفال ما قبل المدرسة، كما أن ىناك بعض الدول نتيجة لمزيادة 

ىذه الفترة، فقد فرضت قيوداً كثيرة عمى التمويل،  فيعدد رياض الأطفال  فيالكبيرة والسريعة 
 (.124-110، 7117)بدر، والتجييزات طابعاً يتسم بالبساطة المبانيوأخذت 
ظل فمسفة  فيتتطمب إدارة رياض الأطفال إدارة واعية تنظم حركتيا وتقود العمل فييا  

يفرض عمى  الذيىذه المرحمة مستيدفة تحقيق ما وضع ليا من أغراض وأىداف، الأمر 
القائمين بإدارة ىذه المؤسسات أن يكونوا عمى دراية كاممة بفمسفة وأىداف رياض الأطفال، 

 ليذه الأمور.عرض  يميوفيما 
 :فمسفتيارياض الأطفال و  أىداف -3

 :يميتتمثل فيما  أىدافلرياض الأطفال  
السيطرة  فيتيدف رياض الأطفال إلى مساعدة كل طفل : أىداف رياض الأطفال - أ

 Nationalالكاممة عمى قدراتو وتنميتيا، ولقد وضعت ىيئة الأىداف القومية لمتربية 
Education Goals Panel (NEGP) مرحمة الطفولة  فيلمتربية  القومي اليدف

 ,Kagan) رياض الأطفال وىو تييئة الأطفال لممدرسة الابتدائية فيالمبكرة 
Hallmark, 2001, 244).  

الرعاية  فيبعض الدول الاجنبية،  فيرياض الأطفال  تمثل بعض أىدافكما ت 
الصحية السميمة للأطفال إلى جانب تدريبيم عمى السموك الصحيح، وتييئة البيئة التعميمية 
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)البدنية  النواحييمرون بيا، والعناية بالتربية المتكاممة من جميع  التيالمناسبة لممرحمة السنية 
والابداع  والجسمي والنفسي والاجتماعي العقميوالاجتماعية والعقمية والروحية(، وتطوير النمو 

 (.113، 112، 7117)بدر،  لدى الطفل وتوثيق العلاقة بالروضة والتكيف معيا الفني
المنظم الذى يتخذ  الفكرييقصد بالفمسفة ىنا، ذلك النشاط : فمسفة رياض الأطفال - ب

من الفمسفة )نقداً وتحميلًا وتأملًا( وسيمة لموصول إلى المبادئ والأسس المتكاممة 
لتنظيم وتنسيق وتوجيو تربية طفل ىذه المرحمة بمختمف أىدافيا التربوية وسياستيا 
المرسومة ومؤسساتيا وبرامجيا ومشروعاتيا ومقوماتيا المختمفة، بما يساعد عمى 

الإطار  ىيبيذه المرحمة، وحل مشكلاتيا، فيذه الفمسفة  التربوي تكامل العمل
الخطوة التالية  ىي، فالسياسة التربوية سياستو وبالتاليلأىداف تربية الطفل  المرجعي

لتحقيق ىذه الأىداف  التربويتوجيو العمل  التيبعد تحديد الأىداف التربوية، وىى 
  (.772، 771، 7113)شريف،  الطفلمؤسسات تربية  فيعبر الممارسات الإجرائية 

بيئة  فيأن مرحمة رياض الأطفال تعد عممية ميمة للأطفال لتدريبيم وتعميميم  
المدرسة، لذلك يتوجب أن يكون لمرحمة  لاستقبالتساعدىم عمى التييئة  التيمميئة بالمعززات 

وصول بيا إلى لم الأخرىرياض الأطفال فمسفة تربوية تميزىا عن غيرىا من مراحل التعميم 
الأسس المتكاممة لتنظيم وتنسيق ىذه المرحمة بمختمف تشريعاتيا وتوجيياتيا وأىدافيا التربوية 

مرحمة رياض الأطفال، ومن ىذا  فيالمختمفة وبما يساعد عمى تحقيق الأىداف التربوية 
تحدد الخطوط العريضة للأىداف العامة لرياض  التي ىيالمنطمق فإن الفمسفة العامة 

 لأطفال. ا
 مناىج رياض الأطفال:  -5

ييتم باكتساب الطفل لممعرفة  التقميديظل المفيوم  فيأن منيج رياض الأطفال  
اعتقاداً بأنو انسب الوسائل لتحقيق أىداف التربية، ومن ثم زاد تركيز المنيج عمى اكتساب 
المعرفة والطفل يسخر كل قدراتو لحفظ المعمومات، واستمر ىذا الوضع لفترة طويمة حتى 

ل وظير منيج ظيرت انتقادات كثيرة وتحول الاىتمام من المعمومات والمعارف الى الطف
النشاط معمناً بداية مرحمة جديدة تتجو فييا التربية الى الطفل، وجعمت الطفل محوراً لمعممية 

صميم العممية التربوية،  فيالتربوية وبدأت تيتم بقدراتو وميولو وحاجاتو وأدخمت الانشطة 
فيمي، ) تتماشى مع ميولو وتشبع حاجاتو التي بالأنشطةحيث تتاح الفرص لمطفل لمقيام 

7112 ،075.) 
 National Associationالطفولة المبكرة  فيوضعت الرابطة القومية لمتربية  

for the Education of Young Children (NAEYC)   مجموعة من التوجيات
مرحمة الروضة، وتؤكد ىذه التوجيات عمى أىمية  فيالخاصة بتطوير المناىج التربوية 
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لدى الأطفال،  والجسمي والمعرفي والانفعالي الاجتماعيمختمفة، التفاعل بين مجالات النمو ال
ضوئيا بناء مناىج  فيولقد وضعت الأكاديمية القومية لمعموم بعض مبادئ التعمم يمكن 

الأطفال المفاىيم الجديدة بناءً عمى المفاىيم الحالية  يتعممالروضة وتقويميا فيما بعد، وىى 
فة الحقيقية مثل معرفة الأرقام، والعد ومفيوم الكمية، وأن ليم، وأن التعمم ىو اكتساب المعر 

، حيث يدرك metacognitive skillsميارات ما وراء المعرفة  فيعممية التعمم تتأثر بالنمو 
ثم بعد ذلك يستفيد الأطفال من خلال ىذه  mental processالأطفال العمميات العقمية 

 learning strategy (Kagan, Hallmark, 2001, 244)المعرفة بعمل استراتيجية لمتعمم 
بعض الدول الاجنبية ببناء شخصية الطفل  فيمناىج رياض الأطفال  اىتمتكما  

ىذه المرحمة السنية،  فيوتنمية ذاتو وعلاقاتو مع الآخرين عن طريق إشباع حاجاتو ومتطمباتو 
لاكتشاف والتجريب، وأيضاً وتقديم الفرص الكافية لمطفل ل الذاتيوأكدت أىمية المعب والنشاط 

التييئة لتعمم القراءة والكتابة والميارات الرياضية، مع اعتبار أن الطفل ىو محور المنيج 
 (.114، 7117)بدر،  وركيزتو

 ثانياً: العمميات:
تحتيا  ينطويرياض الأطفال، إذ أن الإدارة منظومة،  فيللإدارة أىمية كبرى  

مجموعة من المنظومات الفرعية، أو العمميات أو الوظائف المترابطة المتكاممة، وصولًا إلى 
، وتتضمن عمميات (63، 7100)الجمال،  معين زماني بيئيإطار  فيتحقيق ىدف محدد 

 شرح لذلك. يمي، والرقابة والتقويم وفيما التوجيوالادارة التخطيط، التنظيم، صنع القرار، 
 باقيدارة التعميمية، ولو الأولية عمى يعد التخطيط أىم عنصر من عناصر الإ:  التخطيط -1

الوظائف الإدارية  باقيالوظائف الأخرى، وتتطمب عممية التخطيط عادة وقتاً أكبر عن 
 باقيالمستويات العميا، حيث تبنى عمييا  فيخاصة بالنسبة لممسؤولين عن التعميم 

مجال التعميم كنتيجة طبيعية، لأنو  فيالوظائف الإدارية الأخرى، وتأتى أولوية التخطيط 
نشاط، ولا يتحقق لو النجاح دون أن يكون ىناك تخطيط، ىذا بالإضافة  أيتنفيذ  نلا يمك

إلى أن اتساع حجم المؤسسات التعميمية وتعدد نوعيات مخرجاتيا يتطمب القيام بالتخطيط 
 (.34، 7101)إسماعيل،  دام الأمثل لمموارد البشرية والمالية المتاحةلتحقيق الاستخ

المستقبل ثم  فيعمل تنبؤات عما ستكون عميو الأحوال  بانةويعرف التخطيط  
وضع بيان الأىداف المطموب الوصول إلييا، والأساليب الواجب استخدميا لتحقيق تمك 

والمراحل المختمفة الواجب المرور بيا  الأىداف وكيفية استخدام ىذه الأساليب، وخط السير
 تتضمن ىذه العممية ، وبصفة عامة(22، 7104)الجعفري،  والوقت اللازم لتنفيذ الأعمال

 (:28، 2009)الينداوي، 
 توضيح الأىداف وتنسيقيا وتصنيفيا حسب أىميتيا. -أ 
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 اقتراح البرامج المحققة وتنسيقيا وتصنيفيا حسب أىميتيا. -ب 
 ققة ليذه الأىداف.اقتراح البرامج المح -ج 
 تقرير الإجراءات اللازمة لتنفيذ البرامج. -د 
 وضع معايير للأداء وجدولة الأعمال زمنياً. -ه 
 رصد الواقع والحقائق والمتغيرات والموارد المتاحة وطرح البدائل الملائمة.  -و 

 (:120، 121، 7116)حجي، طمبة،  يميأىمية التخطيط بالروضة فيما  وتتمثل
 من الممكن أن يضيع ىباء إذا سار العمل سيراً ارتجالياً. الذيتوفر الوقت  -أ 
 استغلال الموارد المالية البشرية الاستغلال الأمثل، وتنمية الموارد، ورفع كفاءتيا. -ب 
التنسيق بين النشاطات المختمفة، ويساعد عمى تكامل ىذه الأنشطة بشكل يجعميا جميعاً  -ج 

 تحقق أىداف روضة الأطفال.
المدير والوكلاء والمعممون  التربويالتنبؤ، فالقائمون عمى العمل أن التخطيط ييتم ب -د 

أخذىم بالتخطيط كأسموب لمعمل يتوقعون ما  فيوغيرىم من العاممين بالروضة  والإداريون
يعممون عمى  وبالتالييمكن أن يحدث من مشكلات، وما قد يصادفون من عقبات، 

 تجنبيا.
التدريس والعاممين، وما يعنيو ذلك من توفير  أن التخطيط ييتم بمشكلات الأطفال وىيئة -ه 

 المناخ اللازم لنجاح العمل وزيادة الإنتاجية ورفع الكفاءة.
يمثل عنصر التنظيم الوظيفة الثانية من وظائف الإرادة، وتعنى ىذه العممية : التنظيم -2

يل سب فيبحشد وتوفير الوسائل اللازمة، لتمكين الأفراد من العمل بعضيم بعضاً بكفاءة 
 (.60، 7101)إسماعيل،  تحقيق الأىداف المحددة

يعتبر التنظيم بمثابة التنسيق اليادف لمجيود الجماعية المستمرة نسبياً والقائمة  
يعد التنظيم حصر لمقوى البشرية ، مشترك جماعيسبيل تحقيق ىدف  فيعمى تقسيم العمل 

العمل المختمفة فييا وتحديد والمصادر المالية المتاحة لممؤسسة وتوزيعيا عمى مجالات 
ان التنظيم يؤدى إلى  ، أيالمسئوليات وتوزيع الاختصاصات والسمطات وفق الخطة المرسومة

رفع الكفاءة الانتاجية أو مستوى أداء الخدمة عن طريق تنسيق الجيود وتزداد أىميتو كمما 
، 26، 7104ري، )الجعف كبر حجم المؤسسة أو تنوعت أنشطتيا أو كثرت مشكلاتيا الإدارية

27.) 
 (:077 -006، 7100)الجمال،  يميبرياض الأطفال فيما  الإداريمبادئ التنظيم وتتمثل 

نطاق الإشراف الممكن: ويقيد بعدد العاممين الذين يمكن لمدير واحد الإشراف عمييم بحيث  -أ 
يتمكن من التنسيق بين جيود ىؤلاء العاممين ويتابع موقف كل منيم ويشرف عمى نتائج 

 التنفيذ ويتوقف تحديد نظام الإشراف إلى عدد من العوامل منيا:
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 يمارسو العاممون. الذيطبيعة النشاط  (0
 مدى إمكانية المدير وكفاءتو وقدراتو الشخصية وخبراتو. (7
عمميم ومدى السمطات الممنوحة ليم بما يسمح ليم بإدارة  فيمدى كفاءة العاممين  (1

 أكفاء دون الرجوع كثيراً إلى المدير.
إعداد  فيمدى توافر العناصر المساعدة لتجميع وتحميل البيانات ومعاونة المدير  (2

 القرارات والخطط والبرامج المنظمة لمعمل.
تفويض السمطة: يقصد بتفويض السمطة نقل حق التصرف واتخاذ القرارات إلى العاممين  -ب 

لنظام إلى بمعنى أن يعيد المدير المختص بجزء من سمطاتو المخولة لو أصلا بموجب ا
أحد الأعضاء العاممين ليباشرىا تحت إشرافو، وتفويض السمطة لا يعنى انتقال المسئولية 

فالمسئولية لا تفوض ويبقى المدير  سمطاتوجزء من  فيفوضو المدير  الذيإلى العضو 
الأعمى، وتمر ىذه العممية )عممية تفويض السمطة( بمراحل  الإداريمسئولًا أمام الجياز 

 :يمياليا فيما يمكن إجم
 تحديد الأعمال المراد تفويضيا. (0
 الوقوف عمى إمكانات الأفراد المراد تفويض السمطة ليم. (7
 تكميف المرؤوس. (1
 مسئولية المرؤوس. (2

وحدة القيادة: ويطمق عمييا أيضاً وحدة إصدار الأمر بمعنى أن تختصر سمطة إصدار  -ج 
يوجد رئيس واحد مباشر لمعضو لأن تعدد الرؤساء يؤدى إلى  أيمصدر واحد  فيالأمر 

 الحيرة والارتباك وخاصة إذا تمقى العضو العامل أوامر متناقضة من عدد من الرؤساء.
إصدار الأمر وتكميف العاممين بأداء العمل  فيالحق  ىيالسمطة والمسئولية: السمطة  -د 

مجموعة الواجبات  فييسئولية ومساءلتيم عن كل ما يؤثر عمى حسن الأداء، أما الم
 يمزم بأدائيا شاغل الوظيفة. التيوالأنشطة 

الخريطة التنظيمية وىذه التعديلات  فيمرونة التنظيم: ويقصد بو إحداث بعض التعديلات  -ه 
قد تكون إضافة اختصاصات جديدة أو الاستغناء عن اختصاصات قديمة، وتأتى ىذه 

 رجية.التعديلات لمواجية تغيرات داخمية أو خا
يتطمبيا ظيور القرار إلى حيز الوجود،  التييقصد بو جميع الخطوات : صنع القرار -3

وتتضمن خطوات التعرف عمى المشكمة وتحديدىا، وتحميل المشكمة وتقييميا، وجمع 
 البيانات، واقتراح الحمول المناسبة، وتقييم كل حل عمى حده، ثم اختيار أفضل الحمول

عممية صنع القرار بخطوات مختمفة غير متفق عمييا  تمر(. و 76، 7101)إسماعيل، 
قد تتعارض مع الخطوات العممية لصنع القرارات،  التيبين الكتاب بسبب طبيعتيا النظرية 
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يختمف وفقاً لطبيعة  تالقراراتمر بو عممية صنع  الذي العمميوالأمر المؤكد أن الواقع 
كالآتي )حسين، المشكمة محل القرار ووفقاً الموقف المعين، ويتم إيجاز ىذه الخطوات 

7114 ،77:) 
 الإحساس بالمشكمة وتحديدىا. -أ 
 جميع البيانات وتحميميا. -ب 
 تحديد البدائل المختمفة لتحقيق اليدف. -ج 
 تقييم البدائل والموازنة بينيا. -د 
 اختيار البديل الأفضل. -ه 
   تنفيذ القرار ومتابعتو.   -و 

المؤسسة وتوجييو نحو الأىداف بفعالية، وفى  فيضبط العمل  بالتوجيويقصد التوجيو:  -4
المؤسسة وتقديم الخبرة والمشورة من قبل الرؤساء إلى  فيىذه العممية تتم مراقبة العمل 

 توجيواليحقق أىداف المؤسسة ويكون  الذيالمرؤوسين وحفزىم لمعمل المنتج المستمر 
تتم من حين لآخر لضمان فعالية  التيضوء الدراسات والبحوث  فيوالضبط ىنا 

 (.70، 7101)إسماعيل،  عمل يحتاج إلى الضبط والتوجيو المستمرين فأيالمؤسسة، 
تختص ىذه العممية بتزويد أفراد مجتمع الروضة بالإرشادات والمعمومات اللازمة  

يمي )الينداوي، وتشمل ىذه العممية ما ا المختمفة، لكيفية تنفيذ سياسات الروضة وأنشطتي
2009 ،28:) 

جراءات تنفيذىا. المرحميالتوجيو  -أ   لسياسات الروضة وا 
 التوجيو المستمر لأفراد مجتمع الروضة. -ب 
 تعترض التنفيذ. التيالقضاء عمى الصعوبات وحل المشكلات  -ج 
 لعمميات تنفيذ سياسات الروضة وأنشطتيا. والفني والإداري العمميالتوجيو   -د 

تعد وظيفة الرقابة من أىم عناصر العممية الإدارية لما ليا من دور : الرقابة والتقويم -5
تحقيق أىداف المؤسسة،  فيتحديد مدى نجاح وفعالية العناصر الأخرى  في رئيسي

وضوعة عمى يسير حسب الخطط الم الفعميوتيدف ىذه الوظيفة إلى التأكد بأن الأداء 
نحو يؤكد مدى الاتجاه نحو اليدف، ومن ثم يكمن تصحيح المسار عن طريق اكتشاف 
الانحرافات وتحديد مواطن الخمل والعمل عمى تلافى أسبابيا باتخاذ إجراءات التصحيح 

وتشمل عممية الرقابة (. 77، 7101)إسماعيل،  المناسبة ومواجيتيا بالأسموب الملائم
 (:29، 2009يمي )الينداوي، ما 

 وضع معايير لمستويات الأداء. -أ 
 تصحيح الأخطاء. -ب 
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 السياسات المدرسية وبرامجيا. فيإعادة النظر  -ج 
 (:010، 7100)الجمال،  ىما مرقابةل ىناك نوعان

 الرقابة الداخمية والرقابة الخارجية - أ
يقوم بيا مدير الروضة  التييقصد بالرقابة الداخمية ذلك النوع من المتابعة  

مباشرة، أو من خلال المسئولين فييا، لمتابعة العمل والإشراف عمية، وتقييم أداء المعممين 
 والمشرفين، وتوجيييم لضمان تحقيق الأىداف بأفضل صورة.

يتم فييا التنفيذ وتتمثل ىذه  التيأما الرقابة الخارجية فتأتى من خارج المؤسسة  
 الوزارة أو مديرية التربية والتعميم. فيراف جياز الإش فيالرقابة 

 الرقابة الفنية والمالية والإدارية - ب
وزارة التربية والتعميم أو المديريات كرقابة فنية عمى أداء  فيأن الإشراف  

، الإداريالمدرسة يخضع لرقابة من بعد أخر ىو البعد  فيالمعممين، ولكن عمل المعمم 
 أنشطة رياض الأطفال والقيام بواجباتو. فيويتعمق بالانتظام والمشاركة 

معنى بإصدار أحكام عن الكم والكيف سواء كان متعمقاً  التربويإن التقويم  
، أو بالمداخلات الإنسانية والإدارية والفنية العاممة فيو الإداريبالخطط التربوية، أو بالتنظيم 

، أو النفسيأو كفاية الأجيزة والمعدات المادية بما فييا المناىج والأساليب، أو متعمقاً بالمناخ 
، وكميا تحتاج إلى إصدار الدراسينمط الإدارة المستخدم، أو كان متعمقاً بجودة التحصيل 

 أن يمجأ إلى أدوات قياس تتسم بالصدق والثبات التربوي لإدارياإحكام دقيقة، لذا فان عمى 
لعممية التقويم كعممية من عمميات إدارة الروضة أىمية كبيرة، (. أن 012، 7100)الجمال، 

 أن التقويم فيذاتيا، ويمكن أن نوجز ذلك  فيوسيمة لتحقيق أىداف وليست ىدفاً  وىي
 (:142، 141، 7116)حجي، طمبة، 

 -المنيج -الطفل -الروضة -المعممة -ية التربوية ومدخلاتيا )إدارة الروضةيوجو العمم -أ 
إلخ( نحو تحقيق الأىداف المرسومة وبيان ما تحقق منيا، وتنفيذ الأساليب والنشاطات 

 المستخدمة، وبيان ما بيا من قوة وضعف.
دخال تعديلات عمييا لتصبح أكثر وا -ب  قعية، يتيح الفرصة لمراجعة الأىداف المرسومة، وا 

 حتى يمكن الوصول إلييا.
سبيل  فيتسمكيا أو تمارسيا الإدارة  التييكشف عن قيمة الوسائل والطرق والنشاطات  -ج 

 تحقيق الأىداف
يشخص ما يقابل الإدارة من عقبات ومشكلات، وما يترتب عمى ذلك من الوقوف عمى  -د 

 أسباب ىذا القصور وتمك المشكلات.
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تقابمو  التيالجيود نحو تحسين التعميم عن طريق علاج المشكلات  توجيويساعد عمى  -ه 
 العممية التربوية. فيوتدعيم الجوانب الايجابية 

يحفز إدارة الروضة عمى مزيد من العمل، ويحفز المعممة عمى النمو، والأطفال عمى  -و 
 ممارسة الأنشطة.

 يساعد عمى إحداث تغذية راجعة. -ز 
 ثالثاً: المخرجات

لنيائية لممدخلات بعد مرورىا بالعمميات، ويمكن اعتبار المخرجات وىى الصورة ا 
تزويد جميع العناصر البشرية  فياليدف العام من منظومة الإدارة المدرسية، الذى يتمثل  ىي

تساعدىم عمى تنفيذ عمميات المنظومة بكفاءة وفعالية،  التيبالمعمومات والميارات والاتجاىات 
وأيضاً تربية الأطفال ومساعدتيم عمى التوافق والحياة السوية مع مجتمعيم، وبذلك تعد 

تعود  والتيالمخرجات بمثابة المحصمة النيائية الممموسة لكل تفاعلات ونشاطات المنظومة 
 ومنيا المدرسة إداريعدة مخرجات لأى نظام إلى البيئة أو المجتمع المحمى، وعموماً ىناك 

 (.77، 7117)الينداوي، 
 )القرارات والسياسات والاستراتيجيات )وما يتصل بيا من إجراءات 
 أطفال مزودون بمعارف وميارات وقيم مرغوبة واتجاىات إيجابية 
  والتنمية المينية المستمرة الذاتيعناصر بشرية قادرة عمى النمو 
 المدرسيالتنظيم  فيد والجماعات الصغيرة أداء محسن للأفرا 
  وتوثيق علاقاتيمالوظيفيرضا الأفراد ، 
 مزيد من الخبرات والمعمومات الإدارية 
  خطط لتطوير المدرسة 

 رابعاً: التغذية الراجعة
يمثل ىذا العنصر عممية ضبط لعمل منظومة الإدارة المدرسية وتفاعميا وتكيفيا  

عمى جانبين أساسيين،  ينطويوذلك لأن جوىر التغذية الراجعة مع متغيرات البيئة المحيطة، 
أوليما جمع المعمومات المتعمقة بكل عمميات المنظومة ومخرجاتيا الفعمية ومدى مناسبتيا 
للأىداف المنشودة، وقدرة المنظومة عمى التفاعل والاستيعاب لمكونات البيئة القريبة والبعيدة، 

لرضا العام من قبل البيئة المحيطة ومؤسساتيا، وايضاً قدرة ومدى تمتع المنظومة بالقبول وا
الأنشطة المجتمعية،  مناحي فيالمنظومة عمى مواجية التغيرات الناجمة عن التغيرات الحادثة 

المحافظة  فيوثانياً تحويل ىذه المعمومات إلى مدخلات جديدة لممنظومة، الأمر الذى يفيد 
سية ودينامية توازنيا داخمياً وبيئياً، وكذلك تصحيح مسار عمى استقرار منظومة الإدارة المدر 
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، 7117)الينداوي،  التنفيذ وتحقيق الأىداف المرغوبة بكفاءة وفعالية وبأقل تكمفة ووقت وجيد
11.) 

 .منظومة رياض الأطفالواقع  المحور الثالث:
حياة الفرد، فعمى حسن اختيارىا يتوقف مستقبمة  فيمرحمة رياض الأطفال مرحمة حاسمة تُعد 

ىذه الفترة من عمره تبدأ نواة الشخصية المستقبمية،  في، حيث والمجتمعيوالأسرى  المدرسي
ينتمى إلييا والشعور والعمل،  التيويبدأ الذكاء بالظيور والتبمور، وتبدأ اتجاىاتو نحو الجماعة 

ة من قبل جميع الأطراف سواء عمى مستوى البيت لذلك تستحق ىذه المرحمة العناية الكبير 
وخصوصاً الأم أو الروضة والمجتمع، لذلك يجب أن لا تقتصر ىذهِ الرعاية والاىتمام عمى 

 والتيتوفير الرعاية الصحية والتغذية الملائمة فحسب، بل دائماً يجب توفير البيئة المناسبة 
)خميفو،  الطفل من خلاليا نماءه وتعمموتتيح لمطفل فرصة كبيرة للاستكشاف والعمل ليحقق 

7102 ،03.) 
توفير موارد بشرية متنامية القدرة والكفاءة، وعمى أعمى  فيتتمخص رؤية وزارة التربية والتعميم 

درجة من الجودة والأخلاقيات المينية، من أجل بناء مجتمع يقوم عمى التعميم واقتصاد يقوم 
دارة وتنمية قطاع التعميم قبل عمى المعرفة، ولتحقيق ىذه الرؤية تض طمع الوزارة برسالة قيادة وا 

بيوية  المصريليستجيب للاحتياجات الاجتماعية والاقتصادية والثقافية لممجتمع  الجامعي
وطنية لا تنفصل عن الاتجاىات العالمية، وبذلك أصبح اليدف البعيد لمقطاع ىو التنمية 

سامح، ونبذ العنف، وتفيم أسس الحرية والعدالة الشاممة لمنشء، مع غرس روح المواطنة والت
)الخطة الاستراتيجية لمتعميم  تجاه الوطن والمواطنين ةبالمسؤوليمن حقوق وواجبات وشعور 

 (.7قبل الجامعي، 
أن يكون التعميم بجودة عالية متاحاً لمجميع دون تمييز  في لمتعميم 2030وتتمثل رؤية مصر 

بناء شخصية متكاممة لمواطن معتز بذاتو،  فيكفء وعادل، يساىم  مؤسسيإطار نظام  في
 التنافسيومستنير، ومبدع، ومسئول، ويحترم الاختلاف، وفخور بوطنو، وقادر عمى التعامل 

 .(17وعالمياً )وزارة التخطيط والمتابعة والإصلاح الإداري، مع الكيانات إقميمياً 
فرصة متكافئة لتمقى  فيى الالتزام بحق كل طفل التأكيد عم فيأما اليدف المباشر فيتمثل 

خدمة تعميمية بمستوى من الجودة يتناسب مع المعايير العالمية، بما يسمح لو بالإسيام الفعال 
وعالمياً )الخطة الاستراتيجية التنمية الاجتماعية والاقتصادية لبمده، وبالمنافسة إقميمياً  في

 (.7لمتعميم قبل الجامعي، 
مرحمة رياض الأطفال كماً وكيفاً  فيالتوسع  الأطفال:دف العام من مرحمة رياض ويتمثل الي

 فيالجودة لتنمية الطاقات الإبداعية والمعرفية والبدنية للأطفال  عاليلضمان تقديم تعميم 
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المحرومة )الخطة الاستراتيجية لمتعميم المناطق  فيسنوات، وخاصة  3-2الشريحة العمرية 
 .(66قبل الجامعي، 

إلى تحقيق رسالتيا من  السعيمرحمة رياض الأطفال من:  فيوتتمثل الأىداف الاستراتيجية 
 (:66التالية )الخطة الاستراتيجية لمتعميم قبل الجامعي، خلال الأىداف الاستراتيجية 

 سنوات(. 3-2الشريحة العمرية ) في% من جميع الأطفال 61رفع معدل القيد إلى  -0
 رفع كفاءة وتحسين جودة العممية التربوية التعميمية بجميع رياض الأطفال.  -7
الإعاقة المدمجين برياض  ذويالارتقاء بمستوى الخدمة التعميمية المقدمة للأطفال  -1

 الأطفال.
إطار  فيتحسين القدرة المؤسسية بما يحقق المرونة والاستقلال بمرحمة رياض الأطفال  -2

 روضة. الإصلاح المتمركز حول ال
لا يوجد رؤية خاصة لرياض الأطفال عمى مستوى جميورية مصر العربية بصفة عامة وأن 
الواقع يشير إلى قيام كل روضة بوضع رؤية خاصة بيا دونما وجود رؤية عامة وموحدة 

ثم تنبثق  لمتعميم 7111رؤية مصر من الرؤية العامة ل ةلرياض الأطفال وانما تنبع ىذه الرؤي
 ئة الفرعية.منيا تمك الر 

محافظة بنى سويف، من خلال حصر وتجميع كافة  فيرصد لواقع رياض الأطفال  يميوفيما 
محافظة بنى سويف وذلك  في البيانات والمعمومات الخاصة بالبيئة الداخمية لرياض أطفال

مكانات  التيبيدف تحديد مجالات القوة  تتمتع بيا رياض أطفال بنى سويف من موارد وا 
منيا رياض الأطفال لعلاجيا  تعاني التية لتعزيزىا، والوقوف عمى نقاط الضعف بشرية مادي

 ضوء العناصر التالية: فيوذلك 
 :لرياض الأطفال التنظيميالييكل  (1

قانون الطفل والمعدل بالقانون رقم  بإصدار 0774لسنة  07من قانون رقم  36طبقا لممادة 
 الإداريفإنو تخضع رياض الأطفال لخطط وبرامج وزارة التعميم ولإشرافيا  7116لسنو  074
، وتحدد اللائحة التنفيذية مواصفاتيا وكيفية إنشائيا وتنظيم العمل فييا وشروط القبول والفني

 (.71، 0774لسنة  07بيا )قانون رقم ومقابل الالتحاق 
بتعديل بعض أحكام قانون التعميم الصادر بالقانون رقم  7115لسنة  033قاً لقانون رقم وطب
باب  0760لسنة  017يضاف إلى قانون التعميم الصادر بالقانون رقم  0760لسنة  017

 (:4-7، 7115لسنة  033كالآتي )قانون رقم  ونصوصوسابع بعنوان أعضاء ىيئة التعميم، 
 ظائف المعممين من الوظائف الآتية:(: يتكون جدول و 50مادة )

 معمم مساعد -أ 
 معمم -ب 
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 معمم أول -ج 
 معمم أول )أ( -د 
 معمم خبير -ه 
 كبير معممين -و 

عادة تقييميا وترتيبيا، قرار من  ويصدر باعتماد جدول ىذه الوظائف، وبطاقات وصفيا، وا 
وزير التربية والتعميم يتضمن ما يقابميا من وظائف الأخصائيين الاجتماعيين والنفسيين 

 الصحافة والإعلام وأمناء المكتبات. وأخصائيالتكنولوجيا  وأخصائي
وظيفة مدير ووكيل المدرسة لمدة ثلاث سنوات قابمة لمتجديد  شاغمي(: يتم اختيار 57مادة )

وظيفة معمم أول )أ( عمى الأقل، وتحدد اللائحة التنفيذية إجراءات وأسس  شاغميمن بين 
وكيل أو أكثر بحسب عدد الفصول والمراحل التعميمية بيا الاختيار ويكون لكل مدرسة مدير و 

 تحدده اللائحة التنفيذية. الذيووفق احتياجات الإدارة المدرسية، عمى النحو 
 :الأفراد (2

المنظم لمعمل  0775( لسنة 1237رقم ) ءوقد أوضح قرار رئيس مجمس الوزرا 
برياض الأطفال بعض الشروط والمواصفات لمعاممين في رياض الاطفال وىي كما يمي )قرار 

 (:0775لسنة  1237رئيس مجمس الوزراء رقم 
: أن تكون حاصمة عمى مؤىل عال في دراسات الطفولة من إحدى مديرة رياض الأطفال - أ

خمس سنوات أو حاصمة عمى عن  لالكميات التربوية وذات خبرة في ىذا المجال لا تق
مؤىل أعمى من البكالوريوس في دراسات الطفولة دكتوراه متخصصة أو ماجستير )قرار 

 (.0775لسنة  1237رئيس مجمس الوزراء رقم 
)قرار وزاري رقم وقد أجممت وزارة التربية والتعميم أدوار مديرة الروضة ومسئولياتيا في الآتي 

 (:011 -075، 7104بتاريخ لسنة  042
 القيادة والإشراف المؤسسي ويشمل ذلك: -0
تطبيق الحوكمة الرشيدة، ومبادئ المساءلة والمحاسبية، وقواعد الاستخدام الرشيد لموارد  -

 المدرسة.
 إرساء مبادئ العمل الجماعي، وترسيخ روح الفريق. -
 دعم التواصل، وخمق قنواتو داخل وخارج المدرسة. -
 التعميم والإدارة.حفز استخدام التكنولوجيا في نواحي  -
 اعتماد الأساليب الحديثة لصناعة القرار. -
دعم أدوار جميع العاممين بالمدرسة، والعمل عمى تكامل الجيود كافة، تحقيقاً للإصلاح  -

 المرتكز حول المدرسة، من خلال الفرق المختمفة.
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ترسيخ أسس التعاون بين إدارة المدرسة ومجمس الأمناء والآباء والمعممين، ويضع  -
الداخمية لممدرسة، ويشركو في متابعتيا وييسر لو سير  ةبالتعاون مع المجمس اللائح

 العممية التعميمية.
 عمميات التعميم والتعمم، ويقوم تحقيقاً لذلك بما يمي: -7
اتخاذ القرارات التعميمية بناءً عمى تحميل نتائج المتعممين والبيانات والإحصاءات الخاصة  -

 لمعتمدة.بالمدرسة ونظم التقويم ا
خمق بيئة آمنة تدعم التحسين المستمر للأداء والابتكار وتجتذب المتعممين، وأولياء  -

 الأمور.
الاعتماد عمى نتائج البحوث الإجرائية في تحديد أفضل الممارسات التربوية ونشر الأفكار  -

 المتعمقة بيا بين العاممين.
 ت المتبعة.تنسيق أوجو الصرف عمى الأنشطة طبقاً لمقواعد والإجراءا -
تحديد وتنفيذ الأنشطة التي تجعل المدرسة تتواصل مع المجتمع وتعضد المشاركة  -

 المجتمعية.
 ضمان معايير الجودة والاعتماد، ويقوم في سبيل ذلك بما يمي: -1
الإشراف عمى تطبيق أساليب التقييم الذاتي، ووضع عممياتو موضع التطبيق مع نشر  -

 التعميمية، عمى أن يتم ذلك عمى نحو دوري. وتشجيع ثقافتو لدى أفراد المؤسسة
قيادة عممية وضع خطة التحسين المدرسي، بالمشاركة مع الأطراف المعنية بما يضمن  -

موافقة ودعم مجمس الأمناء والآباء والمعممين، وبما يعكس أىداف وتوجييات الخطة 
شرية والمادية اللازمة لذلك الإستراتيجية العامة لموزارة، مع متابعة تنفيذىا وتوفير الموارد الب

 بالمشاركة مع مجمس الأمناء والآباء والمعممين.
التأكد من أن الأىداف الموضوعة لمخطة تعكس أولويات المتعممين وأولياء الأمور  -

 والعاممين، وتراعى الموائح والقوانين والتوجيات التربوية الحديثة.
 التنمية المينية، وفى ذلك يقوم بما يمي: -2
وحدة التدريب والجودة، ومتابعة تنفيذ خططيا، وتوفير الموارد اللازمة لتنفيذىا دعم  -

 بالتعاون مع مجمس الأمناء والآباء والمعممين.
حفز العاممين عمى تطوير أداءىم الميني، مع خمق فرص التنمية المينية المتساوية  -

 لمعاممين كافة.
 الراجعة المستمرة. تقديم النصح والإرشاد التربوي وتفعيل سبل التغذية -
دعم المعممين من أجل التجريب والابتكار بما يحقق التفاعل بين المعمم والمتعممين ويخمق  -

 بيئة آمنة وجاذبة ليم.
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التنسيق مع التوجيو الفني في متابعة وتقييم وتقويم المعممين والأخصائيين وتحديد أوجو  -
 مة ليم.الاحتياج لمتدريب، ووضع خطط التنمية المينية المستدا

 المشاركة كمتدرب في برنامج التنمية المينية والقيادية. -
 المشاركة المجتمعية، وذلك من خلال: -3
وضع سبل لمتواصل مع المجتمع، تحقق فيماً أعمق لدور المدرسة ومستوى أدائيا، بما  -

 يشجع أفراد المجتمع عمى المشاركة في شئون المدرسة، وتقديم أوجو الدعم المختمفة ليا.
 ع المعممين وأولياء الأمور عمى المشاركة في أعمال مجمس الأمناء والآباء والمعممين.تشجي -
التشجيع عمى المساىمة في أنشطة الفرق والمجموعات والمجان ذات العلاقة بتحسين  -

 المدرسة.
وضع الضمانات والمحفزات لمشاركة المجتمع في عممية وضع وتنفيذ خطط المدرسة  -

 رات التطوعية التي تسيم في جيود الإصلاح بالمدرسة.لمتحسين، مع حفز المباد
 العمل عمى جعل المدرسة مركزاً لتنمية المجتمع المحيط والمساىمة في تنميو. -
: أن تكون معممة رياض الأطفال حاصمة عمى مؤىل عال في معممات رياض الأطفال - ب

ؤىل يجوز دراسات الطفولة من إحدى الكميات التربوية وفى حالة عدم توافر ىذا الم
تعيين الحاصلات عمى مؤىل عال تربوي بشرط الحصول عمى دبموم في دراسات 
الطفولة لمدة عام دراسي، ويشترط أن يتم تدريب المعممات والعاملات في مجال رياض 
الاطفال بصفة دورية سنوية لمدة أسبوع عمى أن تكون البرامج التي يتضمنيا التدريب 

لسنة  1237قع الثمثين )قرار رئيس مجمس الوزراء رقم نظرية بواقع الثمث وعممية بوا
0775.) 

)قرار وزاري وقد أجممت وزارة التربية والتعميم أدوار معممة الروضة ومسئولياتيا في الآتي 
 (:4-2، 7104لسنة  042رقم 
 عممية التعميم والتعمم -0
 التخطيط لمدرس عمى مستوى الفصل الدراسي، الشير، الأسبوع، الدرس. -
استخدام استراتيجيات تعميم وتعمم حديثة ومتنوعة، وتراعى التفاوت في قدرات وميول  -

 الاطفال وتعمل عمى تنمية القدرة عمى التفكير والابداع لدى الأطفال.
استخدام أنشطة تعميم وتعمم تنمى التفكير العميا لدى الأطفال وتحث عمى التفكير الناقد  -

 والإبداع.
 يا التعميم المعاصر والمناسبة لمبيئة والبنية التحتية.استخدام معطيات تكنولوج -
 خمق مناخ في القاعة يشجع عمى الانفتاح والاحترام المتبادل بين الاطفال بعضيم البعض. -
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التقويم الشامل والمستمر لأداء الأطفال للأغراض المختمفة مثل تحديد الاحتياجات وقياس  -
 مستوى التحصيل.

 ئج تقييم أداء المتعممين.إعداد تقارير دورية عن نتا -
تنمية ميارات التعمم لدى الأطفال ودعم استخدام مكتبة المدرسة ومصادر المعرفة الأخرى  -

 لخدمة أىداف التعمم.
 الاشتراك في تنفيذ بعض الأنشطة العامة المعززة لمتعميم والداعمة لمقيم السموكية. -
 ة المنوط بيا.المساىمة في حل المشكلات التي تطرأ عمى المرحمة العمري -
 القيام بالأعمال الإدارية المصاحبة لعممية التدريس. -
التنمية الشاممة والمتكاممة لكل طفل في المجالات العقمية والجسمية والحركية والاجتماعية  -

والخمقية والدينية مع الأخذ في الاعتبار الفروق في القدرات والاستعدادات ومستويات 
 النمو.

 مدرسية النظامية.تييئة الطفل لمحياة ال -
 إتباع وسائل الأمان والسلامة المينية بالمؤسسة التعميمية. -
 التخطيط لتوظيف الموارد المادية والبشرية في خدمة البيئة المحيطة. -
 التنمية المينية والتأىيل -7
 الاشتراك في أنشطة تنمية مينية ذاتية مختمفة. -
 بالمدرسة.الاشتراك في مجتمعات التعميم والبحوث الإجرائية  -
 الاشتراك في أنشطة وحدات التدريب والجودة بالمدرسة. -
 ضمان الجودة والاعتماد -1
 الاشتراك في برامج الجودة لممدرسة وفق الدور الذي تحدده لو إدارة المدرسة. -
 المشاركة المجتمعية -2
 المساىمة في مجال المشاركة المجتمعية وفق الدور المحدد لو من إدارة المدرسة. -
 يسند إليو من أعمال أخرى مماثمة في نطاق واجبات ومسئوليات الوظيفة.يقوم بما  -
 والمادية: الموارد المالية (3

 وتتمثل في الأبنية والتجييزات، وتمويل رياض الأطفال التي يمكن أجماليا عمى النحو التالي:
 الأبنية والتجييزات - أ

( لسنة 1237)من قرار رئيس مجمس الوزراء رقم  075ووفقاً لما جاء في المادة  
يشترط لمموافقة عمى فتح فصول رياض الأطفال الشروط الآتية )قرار رئيس مجمس  0775

 (:0775لسنة  1237الوزراء رقم 
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أن تكون المدرسة الابتدائية التي ستمحق بيا فصول رياض الأطفال من المدارس التي  (0
 تعمل فترة واحدة بنظام اليوم الكامل.

من الحجرات الإضافية التي لا يؤدى تخصيصيا لروضة أن يكون بالمدرسة عدد مناسب  (7
الأطفال إلى الحد من قدرة المدرسة عمى استيعاب تلاميذ المرحمة الأساسية أو إلى الارتفاع 

 في كثافة الفصول عن المعدلات المقررة.
أن تتوافر في المبنى شروط الصلاحيات اليندسية والفنية والصحية وأن يكون مزوداً  (1

 مناسبة وبخاصة الأفنية ودورات المياه الصحية.بالمرافق ال
أن تخصص لرياض الأطفال حجرات بالطابق الأرضي عمى أن تكون جيدة الإضاءة  (2

والتيوية ومساحاتيا مناسبة وعمى أن تحتوي كل حجرة عمى حوض منخفض في مستوى 
 الأطفال.

والعمل عمى إبعادىم اتخاذ الإجراءات لحماية الأطفال من أخطار التموث والحريق والزلازل  (3
 المواد الكيماوية والبترول(. -السخانات -عن مصادر الطاقة )الكيرباء

 تمويل رياض الأطفال - ب
قرار رئيس مجمس ) 0775( لسنة 1237قرار رئيس مجمس الوزراء رقم ) فيطبقاً لما جاء 

 (:0775لسنة  1237الوزراء رقم 
ضافية والتأمينات، المقررة عمى تلاميذ ومقابل الخدمات الإ الاشتراكات(: تحصيل 010مادة )

من أطفال رياض الأطفال التابعة  الأساسيالصف الأول بالحمقة الابتدائية من مرحمة التعميم 
أو الممحقة بالمدارس الرسمية، ويجوز فضلًا عما ىو مبين بالفقرة السابقة تحصيل مقابل تكمفة 

ل ىذه الرياض مثل النشاط العام، تنظيم تؤدى لأطفا التيلمخدمات الإضافية الأخرى التالية 
التعميم، والتغذية، ويحدد مدير التربية والتعميم المختص قيمة مقابل كل من النشاط العام، 
تنظيم التعميم، والتغذية، عمى ضوء الظروف الاجتماعية لكل محافظة، وأطفال كل روضة، 

دارة التعميمية بالإنفاق عمى الرياض تقدميا الروضة، وتمتزم المديرية أو الإ التيونوع الخدمات 
ذلك شأن المدارس الممحقة بيا تمك الروضات، وذلك طبقاً  فيالتابعة لكل منيا شأنيا 

لممعدلات وأغراض الصرف المقررة، ويخصص لكل روضة سمفة مستديمة لمواجية الصرف 
 عمى الأمور الطارئة أو العاجمة.

ومقابل الخدمات الإضافية الموضحة بالمادة  الاشتراكات(: يصرف من حصيمة 017مادة )
شأن قواعد الصرف  في، وفقاً لمقرارات الصادرة الابتدائيةالسابقة طبقاً لما ىو مقرر بالمدرسة 

أو مقابل، وتوجو حصيمة مقابل النشاط العام لتقديم خدمات إضافية  اشتراكمن حصيمة كل 
جيزة اللازمة لكل نشاط، وتوجو حصيمة مجالات الأنشطة التربوية وتعويض الأدوات والأ في

 الأوجو التالية: فيمقابل تنظيم التعميم بالرياض لمصرف 
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المكافآت التشجيعية لمعاممين بالمدرسة )يصدر بتحديدىا قرار من مديرية التربية والتعميم  -أ 
 % من جممة حصيمة المقابل(.31المختص بحيث لا تزيد عمى 

 اللازمة لمروضة.المستمزمات التعميمية الإضافية  -ب 
 التجييزات الإضافية اللازمة لمروضة. -ج 
 المطبوعات الإضافية اللازمة لمعمل. -د 

  أىداف رياض الأطفال: (4
وقد تم تحديد أىداف رياض الأطفال وفقاً للائحة التنفيذية التي نصت عمييا  

والتي تنص في مادتيا عمى، تنمية  0775( لسنة 1237من قانون الطفل رقم ) 074المادة 
قرار رئيس طفال ما قبل حمقة التعميم الابتدائي وتييئتيم للالتحاق بيا وذلك من خلال )أ

 (:0775لسنة  1237مجمس الوزراء رقم 
التنمية الشاممة والمتكاممة لكل طفل في المجالات العقمية والجسمية والحركية والانفعالية  (0

لفروق الفردية في القدرات والاجتماعية والخمقية والدينية، عمى أن يؤخذ في الاعتبار ا
 والاستعدادات ومستويات النمو.

نماء  (7 تنمية ميارات الأطفال المغوية والعددية والفنية من خلال الأنشطة الفردية والجماعية وا 
 القدرة عمى التفكير والابتكار والتميز.

 التنشئة الاجتماعية والصحية السميمة في ظل قيم المجتمع ومبادئو وأىدافو. (1
اجات ومطالب النمو الخاصة بيذه المرحمة من العمر لتمكين الطفل من أن يحقق تمبية ح (2

 ذاتو ومساعدتو عمى تكوين الشخصية السوية القادرة عمى التعامل مع المجتمع.
تييئة الطفل لمحياة المدرسية النظامية في مرحمة التعميم الأساسي وذلك عن طريق الانتقال  (3

رسة بكل ما يتطمبو ذلك من تعود عمى النظام وتكوين التدريجي من جو الأسرة إلى المد
علاقات إنسانية مع المعممة والزملاء وممارسة أنشطة التعميم التي تتفق واىتمامات الطفل 

 ومعدلات نموه في شتى المجالات.
التوسيع في مرحمة رياض الأطفال كماً وكيفاً لضمان تقديم تعميم عالي الجودة  

، وخاصة في 3-2ية والمعرفية والبدنية للأطفال في الشريحة العمرية لتنمية الطاقات الإبداع
 (.47 -46المناطق المحرومة )الخطة الاستراتيجية لمتعميم قبل الجامعي، 

 :الأىداف الاستراتيجية 
  3-2% من جميع الأطفال في الشريحة العمرية )61رفع معدل القيد الإجمالي إلى 

 سنوات(.
  العممية التربوية التعميمية بجميع رياض الأطفال.رفع كفاءة وتحسين جودة 
 .الارتقاء بمستوى الخدمة التعميمية المقدمة للأطفال ذوي الإعاقة المدمجين برياض الأطفال 
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  تحسين القدرة المؤسسية بما يحقق المرونة والاستقلال بمرحمة رياض الأطفال في إطار
 الإصلاح المتمركز حول الروضة.

 2017/ 2016بنياية  الأىداف التنفيذية: 
 سياسة الإتاحة 
وضع بدائل مختمفة لجانبي العرض والطمب، تضمن رفع معدلات القيد الإجمالي بنسبة  -0

% سنوياً مع البدء بالمناطق النائية والفقيرة ذات معدلات الالتحاق المنخفضة )أقل من 3
عفاء الأطفال في ىذه المناطق من المصروفات.71  %(، وا 

جتمعي بأىمية رياض الأطفال ونوعية برامجيا وبأىمية دمج حالات ذوي تنمية الوعي الم -7
 الإعاقة البسيطة في رياض الأطفال. 

وضع وتطبيق آلية لزيادة مشاركة المجتمع المدني والقطاع الخاص في توفير فصول  -1
 لرياض الأطفال.

 سياسة الجودة 
 طفلًا. 11معممة لكل فصل تزيد كثافتو عن  7رفع معدل معممة/ فصل إلى  -0
 .7100لسنة  742إعداد البيئة المادية المناسبة للأطفال المدمجين وفقاً لمقرار الوزاري  -7
 سياسة تدعيم البنية المؤسسية وبناء القدرة عمى تطبيق اللامركزية 
وضع تشريع يسمح بإشراف وزارة التربية والتعميم عمى رياض الأطفال المصرح بيا من  -0

لضمان جودة الخدمة المقدمة وفقاً لمعايير ضمان الجودة وزارة التضامن الاجتماعي 
 القومية.

 مناىج رياض الأطفال: (5
يتكون البرنامج التربوي في رياض الأطفال من مجموعة من الخبرات التعميمية  

المتكاممة المقسمة إلى أقسام ثلاثة، تتماشى مع عمر الطفل الزمنى وقدراتو العقمية وخصائص 
تشتق من ىذه الخصائص النمائية، وتنبثق من حاجات الأطفال  نموه، والتي ىي عادة

وقدراتيم الخاصة، وتسعى نحو تحقيق مطالب نموىم، وتسيل عمييم الانتقال من مستوى إلى 
 (.016، 7111مستوى آخر )بدران، وعمار، 

لرياض الأطفال ييدف لأن يكون الطفل مفكراً مبدعاً معتزاً  7.1ونظام التعميم  
م التنوع وقبول الآخر، وىو منبثق من النظام الفنمندي، ومبنى عمى معايير عالمية بوطنو يحتر 

وتم تحكيمو من قبل خبراء دوليين، ويسعى المنيج الجديد لتغيير ثقافة المجتمع من التركيز 
عمى الشيادات التعميمية، واستبداليا بالتركيز عمى تعمم الطفل، كما تربط جميع النوافذ العموم 

يات بالأخص ببنك المعرفة، فالمنيج الجديد ورقى ورقمي، وييدف لبناء الإنسان والرياض
المصري المسمح بالميارات بدلًا من المعارف فقط؛ حيث يتعمم الطفل عن طريق أنشطة 
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البحث والاستكشاف والتفاعل؛ لذلك فيو ممتع ومرتبط بالميارات الحياتية المطموبة، وىذه 
ة مقسمة )ليعرق/ ليعمل/ ليعيش/ ليكون( ويحتوى المنيج عمى ( ميار 02) لالميارات مقسمة 

مواد متعددة التخصصات، التي تدمج القيم والقضايا والميارات من المغة العربية  والمفاىيم 
العممية والدراسات والرياضات وفنون الرسم والموسيقى والدراما في موضوعات شاممة، 

بية الدينية، والمغة الإنجميزية، والتربية الرياضية بالإضافة إلى ثلاث مواد منفصمة وىى: التر 
والصحية، تم بناء المناىج حول ما يسمى بالمحاور الكبرى، ثم اختيار معايير ومؤشرات تتفق 

رياض الأطفال )طبقاً  ولتوجي يسترشادالدليل الإمع ىذا المحور من المواد الدراسية المختمفة )
 .(02، (7.1لنظام التعميم 

 الرابع: إطار مقترح لمتخطيط الاستراتيجي لمنظومة إدارة رياض الأطفال.المحور 
استعرضت الباحثة في الجزء السابق وصفا لواقع الحال في منظومة إدارة رياض الأطفال 
بعناصرىا المختمفة، وفي الجزء التالي تقوم بوضع إطار مقترح بسيط لمتخطيط الاستراتيجي 

تخدام الأمثل لكافة عناصرىا والارتقاء بمستويات الأداء بيا ليا بيدف العمل عمى تحقيق الاس
وكذلك مواجية التحديات التي يمكن أن تيددييا. ويمكن توضيح مراحل عممية التخطيط 

 الاستراتيجي في الشكل التالي
 ( مراحل التخطيط الاستراتيجي لمنظومة إدارة رياض الأطفال0شكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

مرحمة الرقابة 
 الاستراتيجية

التأكد من تنفيذ 
الاستراتيجية 

وتحقيق الأىداف 
في ضوء الرؤية 

والرسالة المحددتين 
الانحرافات وتحديد 

 إن وجدت

 مرحمة تنفيذ الاستراتيجية

تدبر الموازنات 
 المالية المطموبة

وجود ىيكل تنظيمي 
 مرتد

خمق ثقافة تنظيمية 
 إيجابية

تحديد إجراءات 
 العمل

 مرحمة صياغة الاستراتيجية

 صياغة الرؤية

 الرسالة

 الاستراتيجية

 الاىداف

تحميل البيئة 
 الداخمية

جوانب القوة 
 والضعف

البيئة 
 الخارجية
الفرص/ 
 التيديدات

 التغذية المرتدة
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 المصدر: اعداد الباحث

 
 

توضيح لمعناصر الأساسية المرتبطة بالتخطيط الاستراتيجي لمنظومة إدارة رياض وفيما يمي 
 الأطفال:

دون  جميع الأطفالبجودة عالية متاحاً ل تقدم رياض الأطفال تعميماً متميزاً الرؤية:  -أ 
بناء شخصية متكاممة لمواطن  فيكفء وعادل، يساىم  مؤسسيإطار نظام  فيتمييز 

ومسئول، وفخور بوطنو، وقادر عمى التعامل  ومبتكر، ع،معتز بذاتو، ومستنير، ومبد
 التنافسي.

تشجيع ودعم شخصية الطفل وتنمية ممكاتو التعميمية والنفسية والسموكية الرسالة:  -ب 
 وتوجيييا بما يساىم في تنمية إدراكو عمى التوافق مع المجتمع.

المزايا لممؤسسة إن النمو يساعد عمى تحقيق العديد من استراتيجية النمو والتطوير:  -ج 
من أىميا قدر أكبر من الأرباح، مكانة أقوى لممؤسسة، مكانة وسمعة أفضل لممديرين 
بالمؤسسة، إمكانية السيطرة والنجاح في الأجل الطويل، والاستفادة من الاختلافات 

 الجغرافية وغيرىا.
 ويوضحيا الجدول التالي:الأىداف الاستراتيجية والاجرائية  -د 

التنفيذية للأىداف الإجرائية لاستراتيجية تطوير منظومة رياض الأطفال ( الخطة 0جدول )
 باستخدام التخطيط الاستراتيجي

اليدف 
 الاستراتيجي

المسئول عن  الأنشطة اليدف الإجرائي
 التنفيذ

 مؤشرات الأداء
 

ار 
بتك

والا
ع 

لابدا
ه ا

سود
خ ي

منا
ير 

توف
زة.

تمي
ة م

سي
تناف

كز 
مرا

ق 
حقي

لت
 

تطوير جودة  -0 
التعميم 
برياض 
 الأطفال.

صيانة وتطوير البنية  -0
 pالتحتية لقاعات رياض

 الأطفال.
تزويد قاعات رياض  -7

الأطفال بالخامات 
 والأدوات التي تحتاجيا.

توفير الامكانات المالية  -1
اللازمة لتجييز لقاعات 
رياض الأطفال لتلائم 

  مدير
 المدرسة

 
 

 
 
 

  مسئول
وحدة التدريب 

قائمة بأعداد  -0
قاعات رياض 
الأطفال التي تمت 

 صيانتيا.
بيان بالأجيزة  -7

والأدوات التي تم 
تزويد قاعات 
رياض الأطفال 

 بيا.
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اعداد الأطفال 
 واحتياجاتيم.

توفير مصادر المعمومات  -0
التي والمعارف المختمفة 

تحتاجيا معممات رياض 
 الأطفال.

بيان بالميزانية  -0 بالمدرسة
المخصصة 

 لرياض الأطفال. 

إعداد مديرين  -7
ومعممات 

رياض أطفال 
قادرين عمى 

التعامل 
التنافسي مع 

الكيانات 
إقميمياً 
 وعالمياً.

دراسة وتحديد احتياجات  -0
مدير المدرسة ومعممات 
رياض الأطفال التدريبية 
لمواجية متطمبات سوق 

 العمل.
تحديد المعارف والميارات  -7

التي يحتاجيا مدير 
المدرسة ومعممات رياض 

 الأطفال.
توفير خدمات تعميمية  -1

دارية لتنمية ميارات مدير و  ا 
المدرسة ومعممات رياض 

 الأطفال.
إنشاء وحدة لتنمية ميارات  -0

مدير المدرسة ومعممات 
رياض الأطفال ودعم 

 التميز.
توفير مصادر المعرفة  -7

والمعمومات اللازمة لتنمية 
قدرات معممات رياض 

 الأطفال.
عقد دورات لتدريب مدير  -1

المدرسة ومعممات رياض 
تكنولوجيا الأطفال عمى 

  مسئول
وحدة 

التدريب 
 بالمدرسة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  مدير
المدرسة 
ومعممات 
رياض 
 الأطفال

قائمة بالاحتياجات  -0
التدريبية لمدير 
المدرسة ومعممات 

 رياض الأطفال.
بيان بأسماء  -7

المجتمع  مؤسسات
الخارجي التي تم 
 عقد شراكة معيا.

بيان بأعداد  -1
الدورات التدريبية 

 التي تم عقدىا.
قائمة بأسماء  -2

الأفراد الذين 
حضروا الدورات 

 التدريبية.
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 المعمومات.
عقد شراكات مع مؤسسات  -2

المجتمع الخارجي لتدريب 
مدير المدرسة ومعممات 

 رياض الأطفال.
 المصدر من إعداد الباحثة

 نتائج وتوصيات الدراسة:
بين أصبح التخطيط الاستراتيجي من الدعائم الاساسية لتحقيق الميزة التنافسية  (0

المؤسسات المختمفة في مواجية التحديات، وحسن استغلال الموارد المتاحة بالإضافة 
 إلى تجنب التيديدات وتحفيز الموارد البشرية وتركيز جيودىا لتحقيق التميز.

عمل دورات تدريبية لمدير الروضات حول التخطيط الاستراتيجي واىميتو في تطوير  (7
 منظومة رياض الأطفال.

العاممين برياض الأطفال عند وضع الخطط والاستراتيجيات لتطوير  إشراك جميع  (1
 أدائيا.

ضرورة عمل المدراء عمى تشجيع العاممين عمى المشاركة في عممية اتخاذ القرارات  (2
وذلك حتى يتم التواصل إلى افكار جديدة ومبتكرة من قبل العاممين لمنيوض 

 بالمؤسسة.
تعمميا المؤسسات المختمفة لضمان توسعيا يعد التخطيط الاستراتيجي أداه ىامة تس (3

 وتحقيق أىدافيا وبقائيا في المنافسة.
عمى مؤسسات رياض الأطفال الاىتمام بجودة الخدمة واستغلال الكوادر البشرية  (4

 المتوفرة لدييا لرفع مستوى الأداء والعمل عمى التحسين المستمر.
 المراجع العربية:

(: دور الحضانة ورياض الأطفال النظرية 7100صالح ) اءى، وفالصفتو  ،نادية حسن ،أبو سكينة (0
 .والتطبيق، دار الفكر ناشرون وموزعون، عمان

 .، صنعاءالجامعي(: إدارة رياض الأطفال، دار الكتاب 7101عبد الغنى محمد ) ،إسماعيل (7
 .مجال الطفولة، مكتبة الانجمو المصرية في التربوي(: اتجاىات الفكر 7117سيام محمد ) ،بدر (1
الدول العربية والاجنبية تحميل  ي(: نظم رياض الأطفال ف7111حامد ) ،شبل، وعمار ،بدران (2

 .مقارن، الدار المصرية المبنانية
(: إدارة رياض الأطفال، دار المعرفة الجامعية لمطبع والنشر 7104ممدوح عبد الرحيم ) الجعفري، (3

 .والتوزيع
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ميمية لطفل ما قبل المدرسة دراسة مقارنة، دار (: السياسة التع7117رانيا عبد المعز ) ،الجمال (4
 .الجامعة الجديدة لمنشر

 .عصر العولمة، دار الجامعة الجديدة في(: إدارة رياض الأطفال 7100رانيا عبد المعز ) ،الجمال (5
بتعديل بعض أحكام قانون التعميم الصادر  7115لسنة  033جميورية مصر العربية: قانون رقم  (6

، 7115يونية سنة  70 يتابع )م(، ف 73، الجريدة الرسمية، العدد 0760سنة ل 017بالقانون رقم 
 .4 -7ص 

بإصدار اللائحة  0775لسنة  1237جميورية مصر العربية: قرار رئيس مجمس الوزراء رقم  (7
)تابع(،  26، الجريدة الرسمية، العدد 0774لسنة  07التنفيذية لقانون الطفل الصادر بالقانون رقم 

 .0775ر سنة نوفمب 75 يف
 -7102 الجامعيجميورية مصر العربية: وزارة التربية والتعميم: الخطة الاستراتيجية لمتعميم قبل  (01

7111. 
(: إدارة دور الحضانة ورياض الأطفال 7116ابتياج محمود ) ،طمبةو أحمد اسماعيل،  حجي، (00

 .المممكة العربية السعودية، دار الزىراء لمنشر والتوزيع فيوتطبيقاتيا 
دارة رياض الأطفال، دار المسيرة لمنشر والتوزيع والطباعة، 7101) لحريري، رافدها (07 (: نشأة وا 

 .عمان
(: الإدارة المدرسية والصفية المتميزة: الطريق إلى المدرسة 7114سلامة عبد العظيم ) ،حسين (01

 .الفعالة، دار الفكر لمنشر والتوزيع، عمان
 .رياض الأطفال، دار المناىج لمنشر والتوزيع في(: الشامل 7102) وايناس خميف و،خميف (02
(: إجراءات مقترحة لتطوير 7171أسماء البدوي )محمد، عنتر محمد، و  وأحمد، نبيل سعد،خميل،  (03

مؤسسات رياض الأطفال في مصر في ضوء الخبرة الفنمندية، مجمة شباب الباحثين كمية التربية، 
 (.06(، العدد )7جامعة سوىاج، مجمد )

صدار إب 0774لسنة  07لمطفولة والأمومة: قانون رقم  يس الوزراء المجمس القومرئاسة مجم (04
 .7116لسنو  074قانون الطفل والمعدل بالقانون رقم 

(: تطوير رياض الأطفال لتحقيق استراتيجية مصر 7107) يعمى عم ،عطوةو  منى محمد، ،السيد (05
 -طأسيو مو كمية التربية، جامعو محافظة المنوفية، مج -: دراسة ميدانية7111لإصلاح التعميم 

 (.00)عدد ال، (13)مجمد الكميو التربية، 
(: إدارة رياض الأطفال وتطبيقاتيا، دار المسيرة لمنشر والتوزيع 7113السيد عبد القادر ) ،شريف (06

 .والطباعة
 .(: المدخل إلى رياض الأطفال، دار الجوىرة لمنشر والتوزيع7102السيد عبد القادر ) ،شريف (07
(: التخطيط الاستراتيجي كمدخل لمتحسين المستمر بمؤسسات 7103الصمادي، بشرى سالم ) (71

، 042التعميم ما قبل الجامعي في الأردن: دراسة تحميمية، مجمو التربية، جامعة الأزىر، عدد 
 الجزء الرابع.

ية"، (: التخطيط الاستراتيجي لسياسات التعميم بمصر "رؤية مستقبم7177عامود، محمد السيد ) (70
 (.051مجمة الثقافة والتنمية، العدد )
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مرحمة رياض الأطفال، دار العموم لمنشر  في(: تطوير التعميم 7101طارق حسن ) ،عبد الحميم (77
 .والتوزيع

 -انواع التخطيط -(: التخطيط الإستراتيجي: مفيوم التخطيط7103عبد الرحمن، مصطفى أحمد ) (71
الخطة الاستراتيجية، دار التعميم الجامعي،  -والتنبؤالاحصاء  -تقنيات دعم التخطيط الاستراتيجي

 الاسكندرية.
(: تصور مقترح لتطوير إدارة مؤسسات رياض الأطفال بالجميورية 7107أميرة ) ،عبد الرقيب (72

ضوء مدخل إدارة الجودة الشاممة، رسالة ماجستير، كمية رياض الأطفال، جامعة  فياليمنية 
 القاىرة.

واقع التخطيط الاستراتيجي لمتعميم قبل الجامعي في مصر، (: 7106عبد الله، مصطفى أحمد ) (73
المؤتمر العممي الرابع لشباب الباحثين لمعموم الاجتماعية والانسانية والتربوية، كمية التربية، جامعة 

 جنوب الوادي.
ضوء  في(: تطوير القدرة المؤسسية لرياض الأطفال بمصر 7171) ساميايمان  النبي،عبد  (74

 (.61)عدد الكمية التربية،  -، المجمة التربوية، جامعة سوىاج7111متطمبات رؤية مصر
(: تصور مقترح لتطوير مؤسسات رياض الأطفال بجميورية مصر 7106أحمد فاروق ) ،عمى (75

 -المنوفيةواليابان، مجمو كمية التربية، جامعة  بإنجمتراضوء بعض اتجاىات التطوير  فيالعربية 
 (.2)عدد ال، (11)مجمد ال، بيةالتر كميو 

(: نظام التعميم المصري الواقع والمأمول في ضوء الخطة 7106عمران، خالد عبد المطيف محمد ) (76
، المجمة التربوية، كمية التربية، جامعة سوىاج، 7111 -7102الاستراتيجية لمتعميم قبل الجامعي 

 (.34العدد )
 .(: معممة الروضة، دار المسيرة لمنشر والتوزيع والطباعة7112) عدليعاطف  فيمي، (77
(: رؤية مستقبمية لمتغمب عمى بعض مشكلات مؤسسات رياض 7172راضي عدلي )كامل،  (11

الأطفال بمحافظة أسوان في ضوء أبعاد المنظمة المتعممة، مجمة كمية التربية، جامعة بني سويف، 
 .(070(، العدد )70مجمد )ال

(: التخطيط الاستراتيجي المبنى عمى النتائج، بيت الغشام لمنشر والترجمة، 7102يد )الكرخي، مج (10
 قطر.

(: التخطيط الاستراتيجي في التعميم، ترجمة )فيد ابراىيم الحبيب(، 7104، شارلي دي )نماكي (17
 العبيكان لمنشر.

في ضوء  (: استراتيجية مقترحة لتطوير إدارة مؤسسات رياض الأطفال7105محمد، زينب عمى ) (11
 (.1(، العدد )71مبادئ الحوكمة، مجمة دراسات تربوية واجتماعية، المجمد )

(: أبعاد استراتيجية تطوير 7107ايناس احمد ) ،عبد العزيزو  نصر الدين عبد الرافع، ،محمد (12
مصر بين المحمية والعالمية، مجمة جامعة أم القرى لمعموم التربوية والنفسية،  فيرياض الأطفال 

 (.0)عدد ال، (2)مجمد الم القرى، جامعة أ
 .(: مدخل إلى رياض الأطفال، دار الزىراء لمنشر والتوزيع7100انشراح إبراىيم ) المشرفي، (13
(: التخطيط الاستراتيجي في التعميم: مقالة مرجعية، المجمة 7107مفتاح، الفيتوري ضو نصر ) (14

 (.0(، العدد )6الدولية لمتنمية، المجمد )



   

 

 جامعة بني سويف

 مجلة كلية التربية

  أبريلعدد 

 2025 الثالث الجزء 

 

134 

تطوير إدارات رياض الأطفال عمى (: 7105فاء ابراىيم )و  الصادق،يم، و ايياب ابراى ،منجى (15
كمية  -ضوء مدخل اليندسة الإدارية، مجمو كمية التربية، جامعة طنطا في الإقميميالمستوى 
 (.7)عدد ال، (44)مجمد الالتربية، 

دارة الفصل أصول نظرية وقضايا 7117) فتحيياسر  الينداوي، (16  معاصرة،(: إدارة المدرسة وا 
 .المجموعة العربية لمتدريب والنشر، مصر، القاىرة

 -، استراتيجية التنمية المستدامة7111: رؤية مصر الإداريوزارة التخطيط والمتابعة والإصلاح  (17
 .7111مصر 

بشأن اعتماد بطاقات  7104/ 3/ 10بتاريخ  042رقم  ي(: قرار وزار 7104وزارة التربية والتعميم ) (21
 .لتعميم، القاىرة، مكتب وزير التربية والتعميموصف أعضاء ىيئة ا
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