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تصور مقترح لتحسين ممارسات الإدارة الاستراتيجية بالمعاهد 
 الثانوية الأزهرية بجمهورية مصر العربية 

 
 

                                                 

 المستخمص
 

بالمعاىد ممارسات الإدارة الاستراتيجية وضع تصور مقترح لتحسيف  البحثىدؼ 
، ولتحقيؽ ىذا اليدؼ استخدـ البحث المنيج الوصفي، مصر العربيةالثانوية الأزىرية بجميورية 

( فردًا مف 693)كما استعاف بالاستبانة لجمع البيانات اللازمة مف عينة البحث التي تكونت مف
، شيوخ المعاىد الثانوية الأزىرية والوكلاء والمعمميف بمحافظات )الشرقية ػػػػ القاىرة ػػػػ سوىاج(

مف  بالمعاىد الثانوية الأزىريةمستوى ممارسات الإدارة الاستراتيجية ف إلى أ البحث وتوصؿ
جاء بدرجة متوسطة بمتوسط  والمعمميف الثانوية والوكلاءوجية نظر شيوخ المعاىد 

(، وبترتيب الأبعاد تنازليًا حسب المتوسط الموزوف، جاء بُعد التحميؿ البيئي في 7711موزوف)
(، 7781(، يميو بُعد صياغة الاستراتيجية بمتوسط موزوف).778المرتبة الأولى بمتوسط موزوف)

(، وفي المرتبة الأخيرة بُعد الرقابة 7719يميو بُعد تنفيذ الاستراتيجية بمتوسط موزوف)
كما لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات (، 77.9الاستراتيجية بمتوسط موزوف )

، في حيف وُجدت ػػػػ نوع المعيد ػػػػ الدرجة الوظيفية( جغرافيالموقع الأفراد العينة تُعزى لمتغيرات)
فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجاباتيـ تُعزى لمتغير اعتماد المعيد) معتمد ػػػ غير معتمد( 

 لمتغيرالمنصب القيادي)أشغؿ ػػػ لا أشغؿ( لصالح فئة أشغؿ، و لصالح فئة معتمد، ولمتغير 
، وفي ضوء أىداؼ صؿ ػػػ غير حاصؿ( لصالح فئة حاصؿدورات التخطيط الاستراتيجي)حا

 البحث ونتائجو تـ بناء التصور المقترح لتحسيف تمؾ الممارسات7
 : ممارسات ػػػ الإدارة الاستراتيجية ػػػ المعاىد الثانوية الأزىرية7الكممات المفتاحية

 
 
 

 د/ هاني عبد المعطي أحمد الجارية
 مدرس الإدارة والتخطيط والدراسات المقارنة 

 بكمية التربية بتفهنا الأشراف ـ جامعة الأزهر
 

 د/ محمـد عمي حسن الشعراوي
 مدرس الإدارة والتخطيط والدراسات المقارنة
 بكمية التربية بتفهنا الأشراف ـ جامعة الأزهر
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A Suggested Proposal for Improving Strategic Management 
Practices at Al-Azhar Secondary Institutes in the Arab Republic of 

Egypt 
Abstract 

The research aimed at setting a Suggested Proposal for Improving 
Strategic Management Practices at Al-Azhar Secondary Institutes in the 
Arab Republic of Egypt. To achieve this, the research used the 
descriptive method besides applying a questionnaire to a random sample 
reached (396) of  the institutes’ Principals(sheikhs), agents & teachers in 
(Sharqia - Cairo - Sohaj) governorates.The research revealed that the 
level of the strategic management practices at Al-Azhar secondary 
institutes from the point of view of the institutes’ Principals(sheikhs), 
agents & teachers was at a moderate degree with a weighted 
mean(1.77). As for the dimensions, the environmental analysis 
dimension came first with a weighted mean(1.84), then the dimension of 
strategy formulation with a weighted mean(1.82), after that the strategy 
implementation dimension with a weighted mean(1.79) & finally the 
strategic control dimension with a weighted average of (1.59).There 
were also no statistically significant differences among the sample’s 
responses attributed to the variables (geographical location, type of 
institute, job grade), while there were statistically significant differences 
among their responses attributed to the Institute accreditation variable 
(accredited - non-accredited) in favor of the ―accredited‖ category, the 
leadership position variable in favor of the ―hold‖ category, the strategic 
planning courses in favor of  the ―taken‖ category. In the light of the 
research objectives & results, a suggested proposal was set to improve 
those practices. 
Keywords: Practices – Strategic management - Al-Azhar Secondary 
Institutes. 
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 انجسء الأول

 الإطار انعاو نهبحث
 يقذيت:

ديات والتغيرات المستمرة التي تجعميا دائمًا في العديد مف التح التعميميةت تواجو المؤسسا
التامة عند إدارة عممياتيا الداخمية، وتشكيؿ مستقبميا المنشود، وفي  واليقظةحالةٍ مف الاستعداد 

ظؿ التدفؽ المعرفيّ والتطور السريع لتكنولوجيا المعمومات، والاقتصاد القائـ عمى المعرفة، 
اج ىذه المؤسسات إلى تقديـ خدمات تعميمية متميزة تواكب وبيئة العمؿ شديدة التنافسية، تحت

 متطمبات العصر الحالي وتحدياتو، وتمبي احتياجات المستفيديف وأصحاب المصمحة7 
دائمة التغيرِ والتعقيد، وتمبية  ة عمميامع بيئ تكيفيا عمىقدرتيا يعتمد عمى  المؤسسةفأداء 

تاج دائمًا إلى مواءمة عممياتيا مع ىذه التغيرات المستفيديف منيا، وليذا تحتوقعات احتياجات و 
 تياالقادرة عمى إدارة بيئأف المؤسسة  Capronمف أجؿ تحسيف أدائيا، وفي ىذا الصدد يرى 

تحسينو ىي التي  ، والحرص التاـ عمىأدائيامستوى عمى  والغير مستقرة، والحفاظالمعقدة 
إدارتيا ستكوف قادرة عمى التحكـ في جميع لأف عمميا عف طواعية، بيئة  داخؿستتبنى التغيير 

دارتيا بفعاليةتيا أنشط  (Ngutu& Kavindah,2019:3847)وا 
 لاقت رواجًا كبيرًا داخؿ الحديثة التي الإدارية المداخؿ مف الاسراتيجية الإدارة وتُعد

عمى الثلاثة الأخيرة، ويرجع ذلؾ إلى قدرتيا  العقود خلاؿالمؤسسات بعامة والتعميمية بخاصة 
تعود بالنفع  ميزاتفوائد و  ينتج عنيا مف وما البيئية المستمرة، التكيؼ مع التطورات والتغيرات

(، بالإضافة إلى Ahmad et al,2020:560)التعميمية عمى ىذه المؤسسات وأداء القيادات
، يا عمى المدى الطويؿالمؤسسة وبيئتيا لتحقيؽ نجاحالعلاقة بيف تركيزىا الكبير والموجو نحو 

بمنأى عف كؿ ما ىو غير متوقع الحدوث، بجانب تركيزىا أيضًا عمى جميع  والابقاء عمييا
 Olanipekun etخطط المؤسسة وأنشطتيا الحيوية، والسعي نحو إرضاء المستفيديف)

al,2015:1877) 
المعقدة والموضوعات التركيز عمى القضايا مف المديريف الإدارة الاستراتيجية  كما تمكف

 القضايافي معالجة  المؤسسةفعالية ف مف أجؿ التغمب عمييا، ـأولوياتي في مقدمةووضعيا 
والتي  البيئية وظروفيا تتوافؽالحموؿ التي تقديـ مف خلاؿ يتـ بشكؿ أفضؿ  الممحة والضرورية

 المؤسسةبإدارة  ترتبط ارتباطًا وثيقًاالإدارة الإستراتيجية ف ،صورتياتحسيف و تيا تضمف حيوي
ونقمو إلى  الاستراتيجيمتفكير عممية لترجمة ة، بالإضافة إلى أنيا تعد تمرة ومنيجيبطريقة مس

 (Sinnaiah et al.,2023:37-397)لمحفاظ عمى ميزاتيا التنافسية المؤسسةخطة عمؿ تفيد 
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وتعد المعاىد الأزىرية مؤسسات تعميمية رائدة مف حيث طبيعتيا ووجيتيا الدينية، والتي 
والولاء لمديف والوطف؛ فيى تعمؿ وفؽ برنامج تعميمي ييدُؼ إلى بناء  تُعمؽ روح الانتماء

الشخصية الإسلامية الوسيطة، بيد أف ىناؾ تغيرات مجتمعية أثرت عمى مكانة ىذا التعميـ، مما 
يحتـ تحديث المنظومة الإدارية القائمة عميو وفؽ الاتجاىات الإدارية التعميمية 

معاىد الأزىرية تتأثر بما يدور حوليا مف تغيرات في ال(، ف717: 1171المعاصرة)زيداف،
كمؤسسات اجتماعية تعميمية يكمف في قدرتيا عمى الأخذ  يانجاحو جوانب الحياة المختمفة، 

بأساليب التطور بما يحقؽ التوازف بيف ما تقوـ بو وما يسود في المجتمع مف اتجاىات وتطورات 
مسئولية العمؿ عمى مواكبة مف التعميـ   النوعىذا  عف المسئوليفومف ىنا يقع عمى  ،حديثة
 (37: 1176ات المختمفة)ىنداوي،التغير 

ومف ىنا فإف المؤسسة التعميمية أصبحت مطالبة بممارسة الإدارة الاستراتيجية بشكؿ      
رضاء المستفيديف منيا،  ىادؼ؛ لأف ىذه الممارسة ضرورة حتمية ليا إف أرادت تطوير أدائيا، وا 

مديري المدارس)شيوخ المعاىد( مف تحقيؽ تيا التنافسية7 فالإدارة الاستراتيجية تُمكف وزيادة قدر 
الأىداؼ الاستراتيجية المنشودة، حيث تقوـ ىذه الإدارة برسـ المستقبؿ المرغوب لممؤسسة، 
وتضع الخطط اللازمة لتحقيقو، وتقوـ بتنفيذىا ومتابعتيا وتقويميا لموصوؿ إليو، ومف خلاليا 

المؤسسة صناعة القرارات الاستراتيجية التي تؤثر في أداءىا، وتشكيمو عمى المدى تستطيع 
 (Palah et al,2022:2041   7الطويؿ في ظؿ بيئة ديناميكية سريعة التغير)

بيف رؤية  والانسجاـ الاتساؽ إلى تحقيؽ عمى الدواـ كما تحتاج إدارة المعاىد الأزىرية
 تياخطوالمتوافقة مع والأىداؼ التي تسترشد بيا  ياتوالغا تياورسالالمعاىد الأزىرية، 

يستطيع شيوخ المعاىد الأزىرية ممارسة التفكير الإدارة الإستراتيجية،  ومف خلاؿ ،الاستراتيجية
الاستراتيجية بفعالية، وتطوير الخطط  لتنفيذ السميمةالقرارات  والتخطيط الاستراتيجي، وصناعة

، وتزيد مف القدرة التنظيمية لممعاىد الأزىرية، ومواكبة ودة التعميـجتُحسف التي  التعميميةالبرامج 
 التطورات والتغيرات التي تحدث7

 

 يشكهت انبحث:

باستقراء الدراسات التي تناولت المعاىد الثانوية الأزىرية تبيف وجود عدة أوجو قصور تُشير إلى 
 القصور في:وجود خمؿ في الممارسات الاستراتيجية بيا، وتتمثؿ أبرز أوجو 
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  ووجود بعض داخؿ المعاىد الأزىرية،  توفير مناخ يسوده التعاوف والعمؿ الجماعيّ ضعؼ
) أبو  دارة المرتبطة بالتخطيط والتنظيـ والتوجيو والرقابةالمشكلات في عمميات الإ

 (17.7: 1176حجاب،
 ت اعتماد إدارة المعاىد الأزىرية عمى طرؽ تقميدية في جمع وتخزيف ونقؿ البيانا

والمعمومات، وضعؼ الميارات التكنولوجية لمقيادات الأزىرية التي تقوـ عمى صناعة القرار 
 (7167، 7.1: .117بالمعاىد الأزىرية )طايؿ، 

  قمة تفعيؿ رؤية المعيد ورسالتو مف خلاؿ الأنشطة والممارسات التعميمية، وضعؼ مشاركة
 (7 713-.71: .117بد الرحمف،كافة العامميف في صياغة ىذه الرؤية وتمؾ الرسالة )ع

 دوف الاىتماـ بالجوانب المتعمقة ، دارية التقميديةالإ الجوانب ىىد عماخ المعو تركيز شي
 (7 113: .117)محمد، بالمتغيرات التي فرضتيا العولمة وثورة المعمومات

  قمة وجود رؤية واضحة يعمؿ شيوخ المعاىد الثانوية الأزىرية في ضوئيا ويجمع عمييا
: 1171واقتراحاتيـ )إبراىيـ، المعمميف بآراء المعاىد مموف، مع ضعؼ اىتماـ شيوخالعا

719-7617) 
  ضعؼ آليات التقويـ المتبعة ، و التدريب والجودة بأىدافيا اتوعي القائميف عمى وحدضعؼ

 (7167: 1171ىذه الوحدات)عبد العزيز،داخؿ 
 ف قبؿ العامميف في المعاىد الأزىرية، قمة الاىتماـ بثقافة الجودة، ومحاربة ثقافة التغيير م

وعدـ وجود خطة استراتيجية بالمعاىد الأزىرية لنشر ثقافة الجودة الشاممة)عبد الرحيـ، 
1171 :7137) 

  قمة الحوافز المادية والأدبية المقدمة لمعامميف، وتطبيؽ نظاـ موحد لمحوافز عمى جميع
الدافعية نحو الانجاز في العمؿ)محمد، العامميف بشكؿ لا يشجع المتميزيف منيـ، ويفقدىـ 

1178 :7967) 
  تشابو وتكرار بعض الوحدات والأنشطة الإدارية، الأمر الذي يؤدي إلى طوؿ التنظيـ

دارة المعاىد الأزىرية، ويزيد تكمفة  الإداري، وتعقد الاتصالات التنظيمية بيف الإدارة العميا وا 
 (7.77-7.1: 1178العمميات الإدارية)عبد اللاه،

  ضعؼ تبني الفعّالية التي تحقؽ جودة وتميز الأداء بالمعاىد، وقمة الربط بيف رؤية ورسالة
المعاىد برسالة الأزىر، وضعؼ الميزانية الموضوعة لتنفيذ الخطط بالمعاىد)عبد المقصود، 

1111 :7..-7.37) 
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 ى قمة ضعؼ تحميؿ البيانات والمعمومات الدورية مف قبؿ إدارة المعاىد، بالإضافة إل
: 1116الاىتماـ بجمع معمومات حوؿ أراء المستفيديف مف الخدمات والأنشطة)رزؽ،

7117) 
 في ضوء ما سبؽ تبمورت مشكمة البحث في الإجابة عف السؤاؿ الرئيس التالي:و 

كيف يمكن تحسين ممارسات الإدارة الاستراتيجية بالمعاهد الثانوية الأزهرية بجمهورية مصر 
 العربية؟

 السؤاؿ الرئيس السابؽ الأسئمة الفرعية التالية: وانبثؽ مف
 ما الأسس النظرية للإدارة الاستراتيجية في الأدبيات الإدارية والتربوية؟ (1
 ما الجيود الاستراتيجية المبذولة بالمعاىد الثانوية الأزىرية "دراسة نظرية"؟ (1
مف وجية نظر بالمعاىد الثانوية الأزىرية  ما مستوى ممارسات الإدارة الاستراتيجية (6

 شيوخ المعاىد والوكلاء والمعمميف؟
حوؿ مستوى عينة البحث أفراد ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات  (.

الموقع لمتغيرات) ممارسات الإدارة الاستراتيجية بالمعاىد الثانوية الأزىرية تعزى
ػػػ المنصب القيادي ػػػ دورات المعيد ػػػ الدرجة الوظيفية ػاعتماد  ػػػ ػػػ نوع المعيد الجغرافي

 (؟التخطيط الاستراتيجي
ما التصور المقترح لتحسيف ممارسات الإدارة الاستراتيجية بالمعاىد الثانوية الأزىرية  (.

 بجميورية مصر العربية؟
 أهذاف انبحث: 

 تمثمت أهداف البحث الحالي في الآتي:
 لإدارية والتربوية7تعرؼ الأسس النظرية للإدارة الاستراتيجية في الأدبيات ا (1
 رصد الجيود الاستراتيجية بالمعاىد الثانوية الأزىرية نظريًا7 (1
بالمعاىد الثانوية الأزىرية مف وجية نظر  تحديد مستوى ممارسات الإدارة الاستراتيجية (6

 شيوخ المعاىد والوكلاء والمعمميف7 
حوؿ بحث عينة الاستجابات أفراد حصائية بيف الإدلالة الفروؽ ذات ال الكشؼ عف (.

الموقع تبعًا لمتغيرات)مستوى ممارسات الإدارة الاستراتيجية بالمعاىد الثانوية الأزىرية 
المعيد ػػػ الدرجة الوظيفية ػػػػ المنصب القيادي ػػػ دورات اعتماد  ػػػ ػػػ نوع المعيد الجغرافي

 7(التخطيط الاستراتيجي
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بالمعاىد الثانوية الأزىرية  وضع تصور مقترح لتحسيف ممارسات الإدارة الاستراتيجية (.
 بجميورية مصر العربية7

  أهًيت انبحث:
 تمثمت الأهمية النظرية والتطبيقية لمبحث في التالي:

تعاظـ دور الإدارة الاستراتيجية، وبخاصة في ظؿ التطورات والتغيرات التي يتسـ بيا  -
اع نطاؽ العصر الحالي، فضلًا عف تعقد الأعماؿ داخؿ المؤسسات التعميمية واتس

 ممارساتيا7 
تحسيف جودة المعاىد الثانوية الأزىرية، والارتقاء بأداءىا، وتمكيف قياداتيا مف صناعة  -

 قرارات استراتيجية سميمة قائمة عمى التفكير الاستراتيحي المنظـ والمنطقي7
 ترسيخ الفكر الإداري الاستراتيجي داخؿ مؤسسات التعميـ الأزىري قبؿ الجامعي7  -
ائميف عمى تطوير المعاىد الثانوية الأزىرية بتغذية راجعة حوؿ ممارسات الإدارة تزويد الق -

 الاستراتيجية بيا، وجوانب القصور فييا7
مساعدة شيوخ المعاىد الثانوية الأزىرية في تطوير نيجيـ الإداري والتربوي، وصنع  -

ضفاء مزيد مف الحيوية والتجديد عمى العممية   التعميمية7القرارات الاستراتيجية، وا 
الاستفادة مما قد تكشؼ عنو ىذه الدراسة مف نتائج في إجراء دراسات وبحوث مماثمة   -

 في المؤسسات التعميمية باختلاؼ مستوياتيا7
 حذود انبحث:

 اقتصر البحث عمى الحدود التالية: 
التحميؿ البيئي : تمثمت في تحسيف ممارسات الإدارة الاستراتيجية وىي )حدود موضوعية -

بالمعاىد الثانوية ػ صياغة الاستراتيجية ػػػػػ تنفيذ الاستراتيجية ػػػػػ الرقابة الاستراتيجية( ػػػػ
 الأزىرية7

: تمثمت في المعاىد الثانوية الأزىرية بمحافظات )الشرقية ػػػػ القاىرة ػػػػ حدود مكانية -
 سوىاج(7

المعاىد الثانوية  ( فردًا مف شيوخ693: طبقت أداة البحث )الاستبانة( عمى)حدود بشرية -
 الأزىرية والوكلاء والمعمميف بجميورية مصر العربية7

 ـ7 .1116/111: طبقت أداة البحث خلاؿ العاـ الدراسي حدود زمانية -
 ينهح انبحث وأداته:
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في إطار معالجة مشكمة البحث، ولتحقيؽ الأىداؼ السابؽ ذكرىا، استخدـ البحث المنيج 
دارة الاستراتيجية في ضوء الأدبيات الإدارية والتربوية، الوصفي لتعرؼ الأسس النظرية للإ

والجيود الاستراتيجية المبذولة بالمعاىد الثانوية الأزىرية مف خلاؿ الموائح والقوانيف والدراسات 
السابقة ذات الصمة، بجانب تحديد مستوى ممارسات الإدارة الاستراتيجية بيذه المعاىد، مف 

ة مف شيوخ المعاىد الثانوية الأزىرية والوكلاء والمعمميف، لجمع خلاؿ تطبيؽ استبانة عمى عين
البيانات اللازمة وتحميميا وتفسيرىا، لموصوؿ إلى النتائج التي قد تُسيـ في بناء تصور مقترح 

 لتحسيف ممارسات الإدارة الاستراتيجية بالمعاىد الثانوية الأزىرية بجميورية مصر العربية7 
 يصطهحاث انبحث: 

 :Practicesمارساتـــ م
، مِراسًا ومُمارَسةً، فيو مُمارِس، والمفعوؿ مارسُ مارسَ يُ ورد في معجـ المغة العربية المعاصرة،  

: ""تكتسب الميارةُ بالممارسة ، ويقاؿوزاولو، قاـ بعممو ،الشَّخصُ الشَّيءَ:عالجو مارسَ ، و مُمارَس
 (11817: 1118)عمر،بالاحتكاؾ والتدريب

ة الإدارية النشاط الذي يعتمد عمى التفكير والعمؿ الذىنيّ، المرتبط ويقصد بالممارس 
بالشخصية الإدارية والجوانب والاتجاىات السموكية، والخاصة بتحفيز الجيود الجماعية الموجية 
نحو تحقيؽ ىدؼ ػػػػ أىداؼ مشتركة مف خلاؿ استخداـ الموارد المتاحة وفقًا للأسس والمفاىيـ 

 (97 :.111العممية)عطوي،
: الأنشطة التي تقوـ بيا إدارة المعاىد الثانوية الأزىرية بجميورية وتعرف الممارسات إجرائيًا بأنها

مصر العربية ػػػػػػ والمتمثمة في التحميؿ والصياغة والتنفيذ والرقابة الاستراتيجية ػػػػػػػ بغية تحقيؽ 
 الأىداؼ الاستراتيجية المنشودة7 

 Strategic Management: ـــ الإدارة الاستراتيجية 
عممية تُمَكِّف القيادات مف صياغة وتنفيذ وتقييـ القرارات التي تُمَكِّف تُعرؼ بأنيا 

، وتركز عمى الإجابة عف مجموعة مف عملائياالمؤسسة مف تحديد رسالتيا وخمؽ القيمة لدى 
تصبح؟ ومف  الأسئمة الأساسية عف المؤسسة ومف بينيا: ما أعماؿ المؤسسة؟ وماذا تريد أف

عملاؤىا؟ وما القيمة التي تعمؿ عمى خمقيا ليـ؟ وىي بذلؾ تساعد في تحديد المسار المستقبمي 
لممؤسسة، وتتكوف مف خمس مراحؿ وىي: إجراء تحميؿ لبيئتي المؤسسة الداخمية والخارجية، 
ووضع رؤية المؤسسة وصياغة رسالتيا، ووضع الأىداؼ وصياغة الاستراتيجية اللازمة، 

 (.Porth,2002:11)نفيذىا، ثـ تقييـ مدى نجاحياوت
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 وأىدافيا، ورؤيتيا المؤسسة رسالة تحديد عف طريقيا يتـ التي العمميةعُرِّفت بأنيا: كما 
 لتنفيذ اللازمة الموارد وتخصيص الأىداؼ، ىذه لتحقيؽ والخطط السياسات ووضع
 (Olanipekun et al,2015:186 7)ذلؾ

 والسياسات الخطط ووضع المؤسسة، وغايات أىداؼ تحديد ميةعموعُرِّفت أيضًا بأنيا: 
 قد أو الخطط، تمؾ لتنفيذ اللازمة الموارد وتخصيص ،والغايات الأىداؼ تمؾ إلى لموصوؿ

 (Nisrim, 2022:1). المرجوة وغاياتيا أىدافيا لتحقيؽ المؤسسة موارد إدارة كيفية إلى تشير
أحد المداخؿ الإدارية الحديثة التي تُمَكِّف المعاىد  ئيًا:ويُقصد بالإدارة الاستراتيجية إجرا     

الثانوية الأزىرية بجميورية مصر العربية مف التغمب عمى مشكلاتيا، وتمبية احتياجات 
المستفيديف الداخمييف والخارجييف، وتحقيؽ ميزة تنافسية وتعزيزىا، مف خلاؿ التحميؿ الدقيؽ 

 اغة استراتيجية ملائمة، وتنفيذىا، ومراقبتيا7لمبيئتيف الداخمية والخارجية، ثـ صي
التي تقوـ بيا  جميع الجيود والأنشطة ويُقصد بممارسات الإدارة الاستراتيجية إجرائيًا:     

والتي تتمثؿ في)التحميؿ البيئي ػػػ صياغة بجميورية مصر العربية المعاىد الثانوية الأزىرية 
 ػػ الرقابة الاستراتيجية(7 الاستراتيجية ػػػ تنفيذ الاستراتيجية ػػ
 انذراساث انسابقت:

الإدارة الاستراتيجية والمعاىد الثانوية التي تناولت السابقة ىناؾ مجموعة مف الدراسات 
أو حشدًا ليا، بؿ يا الدراسات لا يعني رصدًا لجميعىذه مسح  ، وبطبيعة الحاؿ فإفّ الأزىرية

، وتـ تقسيـ يدًا لإعداد الدراسة الميدانيةلبحث الحالي، تميفي اتحميلًا لبعض إسياماتيا 
 الدراسات السابقة إلى محوريف رئيسيف:

 المحور الأول: دراسات تناولت الإدارة الاستراتجية في التعميم قبل الجامعي:
( التحقؽ مف ممارسات الإداراة الاستراتيجية داخؿ مدرسة Bonsu, 2015ىدفت دراسة) (7)

بجنوب وسط جميورية غانا، ولتحقيؽ ذلؾ استخدمت المجتمع الدولية في مدينة كوماسي 
( مستجيبًا، 87الدراسة المنيج الوصفي، بجانب تطبيؽ استبانة عمى عينة عشوائية قدرىا)

النتائج أف ممارسات الإدارة أظيرت ( معممًا مساعدًا، و 17( معممًا و)31بواقع )
لازمة لممارسة لميارات الاتمتمؾ  ةمؤىم ىيئة تدريستعييف الاستراتيجية تبدأ باستقطاب و 

 واستخداـ الأعماؿتفويض وأنو يتـ  أفضؿ، مستمر لضماف أداءعمميا، مع تدريبيـ بشكؿ 
دوليًا، بالإضافة إلى الاستجابة لأراء وملاحظات أصحاب المصمحة أساليب تعميمية مبتكرة 

عامميف والمستفيديف والتواصؿ معيـ بدرجة كبيرة، مما ينعكس ايجابيًا عمى الطلاب وال
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 بعض احتياجات فيـتفي  والأداء التنظيميّ، ومف بيف معوقات الإدارة الاستراتيجية الاخفاؽ
ضعؼ التزاـ الإدارة العميا وولائيا، مرونة الييكؿ التنظيمي، و  وقمة، أصحاب المصمحة

 وضعؼ الحوافز المقدمة لمعامميف7 
لمجودة في  تيجيةستراا ةتطوير خط درجة ( تعرؼChukwumah, 2015ىدفت دراسة ) (1)

بدولة نيجيريا، ولتحقيؽ ذلؾ استخدمت الدراسة  تحسيف المدارس الثانوية في ولاية أنامبرا
( مديرًا، 171المنيج الوصفي، بجانب تطبيؽ استبانة عمى مديري المدارس وعددىـ)

وسؤاليـ حوؿ درجة تطوير الخطط الاستراتيجية لممدارس، وأظيرت النتائج أف درجة توافر 
ات الخطة الاستراتيجية )الرؤية ػػػػػ الرسالة ػػػػػ الغايات والأىداؼ والأنشطة ػػػػػ تقييـ مكون

الموارد الحالية ػػػػػػػ التحميؿ الاستراتيجي( كانت كبيرة مف وجية نظر أفراد العينة، حيث قامت 
( %.8.7مدرسة ثانوية بتطوير خطة استراتيجية مكتممة العناصر بنسبة مئوية قدرىا) 171

مدرسة ثانوية، كما أظيرت النتائج أيضًا أف  ..1مف إجمالي المدارس الثانوية وعددىا 
بعض مديري المدارس ينقصيـ بعض الميارات والصفات القيادية، والالتزاـ بممارسات 
التخطيط الاستراتيجي، الأمر الذي أدى إلى عدـ تطوير المدارس المتبقية لخططيا 

العمؿ عمى رفع درجة التزاـ المديريف والعامميف نحو تحقيؽ  الاستراتيجية، ومف توصياتيا
 الأىداؼ الاستراتيجية الموضوعة7

( الكشؼ عف واقع الممارسات الإدارية لمديري التعميـ 1173ىدفت دراسة )اسطنبولي، (6)
الأساسي بسمطنة عماف في ضوء الإدارة الاستراتيجية، ولتحقيؽ ذلؾ استخدمت الدراسة 

( 717( بواقع)66.انب تطبيؽ استبانة عمى عينة عشوائية قدرىا )المنيج الوصفي، بج
( معممًا ومعممة في ثلاث محافظات تعميمية 61.مساعد ػػػػػػ مساعدة مدير مدرسة، و)

)الداخمية وظفار ومسقط(، وتوصمت الدراسة إلى أف درجة توافر الممارسات الإدارية 
يرة في المحافظات الثلاث، حيث جاء لمديري المدارس في ضوء الإدارة الاستراتيجية كب

محور التنفيذ الاستراتيجي في المرتبة الأولى، يميو محور الرقابة والتقويـ، ثـ جاء محور 
التصميـ الاستراتيجي في المرتبة الأخيرة، كما أوضحت الدراسة وجود فروؽ ذات دلالة 

ناث في محور التصميـ إحصائية بيف استجابات أفراد العينة تبعًا لمتغير الجنس لصالح الإ
الاستراتيجي، بينما لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات أفراد العينة تبعًا 
لمتغيرات)الوظيفة ػػػػ عدد سنوات الخبرة ػػػػ المنطقة التعميمية(، ومف توصياتيا تنمية ميارات 
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ستراتيجية في بيئة التخطيط المدرسي والعمؿ الجماعي داخؿ المدارس، وتوظيؼ الإدارة الا
 المدرسة، ووضع نظاـ خاص بالحوافز لمعامميف بالمدرسة7

( تعرؼ مستوى ممارسات الإدارة Yenipınar & Akgün,2017ىدفت دراسة) (.)
مف وجية نظر المديريف والمعمميف في مدينة اسطنبوؿ  الاستراتيجية في المدارس الإبتدائية

المنيج الوصفي، بجانب تطبيؽ استبانة بتركيا، ولتحقيؽ ىذا اليدؼ استخدمت الدراسة 
( معممًا ابتدائيًا، وتوصمت 11.( مديرًا و)791(، بواقع )91.عمى عينة عشوائية قدرىا)

الدراسة إلى أنو يتـ ممارسة التفكير الاستراتيجي، وصياغة الاستراتيجية بدرجة كبيرة مف 
راتيجية داخؿ المدارس وجية نظر المديريف والمعمميف، وأف مستوى تنفيذ ومتابعة الاست

الابتدائية يتـ ممارستو بدرجة كبيرة مف وجية المديريف وبدرجة متوسطة مف وجية نظر 
المعمميف، ومف توصياتيا ضرورة تقديـ المزيد مف البرامج التدريبية حوؿ التفكير 
الاستراتيجي لرفع مستوى الوعي والمشاركة لدى مديري المدارس في مجاؿ الإدارة 

 جية7الاستراتي
( التحقؽ مف أثر ممارسات الإدارة Ngutu & Kavindah, 2019ىدفت دراسة)  (.)

الاستراتيجية عمى أداء المدارس الثانوية الحكومية في مقاطعة ميجوري بدولة كينيا، بجانب 
عادة  عادة بناء الييكؿ التنظيمي، وا  تعرؼ أثر استخداـ التكنولوجيا، والتغير الثقافي، وا 

مى أداء ىذه المدارس، ولتحقيؽ ذلؾ استخدمت الدراسة المنيج الوصفي، اليندسة الإدارية ع
( مديرًا ووكيلًا، وتوصمت الدراسة إلى .73بجانب تطبيؽ استبانة عمى عينة عشوائية قدرىا)

أف درجة تأثير نظـ المعمومات الإدارية واستخداـ التكنولوجيا، والثقافة التنظيمية بالمدارس، 
عادة بناء الييكؿ ال تنظيمي واليندسة الإدارية كبيرة عمى أداء المدارس بمقاطعة ميجوري، وا 

ومف توصياتيا أنو يجب عمى المؤسسات ضماف مسايرة التكنولوجيا لمتطورات الحديثة، 
بجانب تسييؿ مشاركة المعمميف والطلاب لاستخداميا، بالإضافة إلى التركيز عمى جودة 

 لية وبتكمفة أقؿ7المخرجات وضمات تقديـ خدمات ذات جودة عا
( الكشؼ عف معوقات تطبيؽ الإدارة الاستراتيجية 1117ىدفت دراسة)جلا وآخراف، (3)

بالمدرسة الثانوية الفنية الصناعية نظاـ الثلاث سنوات، ولتحقيؽ ذلؾ استخدمت الدراسة 
( عضوًا مف 711المنيج الوصفي، بجانب تطبيؽ استبانة عمى عينة عشوائية قدرىا)

دارية بالمدارس الثانوية الصناعية بمحافظة المنوفية، وتوصمت الدراسة أعضاء الييئة الإ
إلى وجود العديد مف المعوقات الإدارية؛ ومف أىميا المركزية الشديدة في الإدارة، وضعؼ 
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التنسيؽ بيف الوحدات الإدارية بالمدرسة، بجانب المعوقات التقنية والأمنية؛ ومف بينيا 
للاتصالات والمعمومات اللازمة لتطبيؽ الإدارة الاستراتيجية، ضعؼ مستوى البنية التحتية 

والمعوقات البشرية؛ ومف بينيا ضعؼ قناعة مديري المدارس بأىمية الخطة الاستراتيجية، 
ونظرة بعض المعمميف إلى رؤية المدرسة ورسالتيا عمى أنيما مجرد شعارات رنانة، 

الموارد المالية المخصصة لمبنية التحتية  بالإضافة إلى المعوقات المالية؛ ومف أىميا نقص
 لتطبيؽ الإدارة الاستراتيجية7

ممارسات الإدارة الإستراتيجية تأثير  التحقؽ مف (Mulinge et al.,2021ىدفت دراسة ) (1)
، كينيابالمدارس الثانوية العامة في مقاطعة كاثياني بعمى الأداء الأكاديمي لمطلاب 
منيج الوصفي، وتـ تطبيؽ استبانة عمى عينة عشوائية ولتحقيؽ ذلؾ استخدمت الدراسة ال

( طالبًا، بجانب الاستعانة بالمقابلات، 11.( معممًا و)13( مدير مدرسة، و)77قدرىا)
وأظيرت النتائج وجود علاقة ارتباطية موجبة بيف القيادة الاستراتيجية والأداء الأكاديمي 

قرارات غالبية المديريف  ويتخذ ،ستراتيجيةتمارس الإدارة المدرسية القيادة الالمطلاب؛ حيث 
قواعد ال، وضع المواد الدراسية ومف ذلؾ)انتقاءرس المدفي االميمة والقضايا  الأموربشأف 

، المعمميف وأعضاء مجمس الإدارةكأصحاب المصمحة بمشاركة  (وضع الميزانيةوالموائح، 
والرسالة  ف تحديد الرؤية بي اتباطية موجبةتوصمت الدراسة أيضًا إلى وجود علاقة كما 

استراتيجية جيدة ورسالة رؤية  الإدارة بوضع حيث قامت ،والأداء الأكاديمي لمطلاب
 التي قد تواجييـ في تنفيذىا7تحديات ال رغـ لممدارس

الإدارة الاستراتيجية داخؿ  ممارسات( التركيز عمى Iskandar et al.,2022ىدفت دراسة ) (8)
، ولتحقيؽ ىذا اليدؼ استخدمت الدراسة المنيج بإندونسيا خميةالدا الثانويةرس الحكمة امد

لتحميؿ الوثائؽ بجانب الاستعانة بالمقابلات والملاحظات مع العامميف، وتوصمت  التحميمي
الدراسة إلى أف ممارسات )تخطيط ػػػػ تنفيذ ػػػػػ تقويـ( الاستراتيجية تُسيـ بدرجة كبيرة في 

ه المدارس، حيث يتـ التخطيط الاستراتيجي مف خلاؿ تحسيف جودة التعميـ المقدـ بيذ
صياغة الرؤية ووضع الرسالة والأىداؼ، وتحديد العوامؿ الداخمية والخارجية، والتخطيط 
قصير ػػػػ متوسط ػػػػ طويؿ المدى، وتشمؿ مرحمة التنفيذ تحديد سياسات المدرسة، وتحفيز 

ثقافة المدرسية التي تدعـ الاستراتيجية، المعمميف والعامميف، وتخصيص الموارد البشرية، وال
ويتضمف تقييـ الاستراتيجية التوجيو والتقويـ وقياس أداء المدرسة والعامميف، واتخاذ 

 الإجراءات التصحيحية7   
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الإدارة الإستراتيجية لمديري ممارسات تحميؿ وصؼ و  (Palah et al.,2022ىدفت دراسة ) (7)
 منطقة سوكابوميبـ في ثلاث مدارس ثانوية مينية تحسيف جودة التعمي ودورىا فيالمدارس 

بإندونسيا، ولتحقيؽ ذلؾ استخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي بجانب المقابلات 
مف  مجموعة عف طريؽيتـ تنفيذ الإدارة الإستراتيجية  أنووأظيرت النتائج والملاحظات، 

يتـ تقييـ ، كما أنو فترة زمنية معينة خلاؿ المدارسالقرارات والإجراءات الإدارية لتحديد أداء 
عقد مف خلاؿ  مديري المدارس والمعمميفلتحسيف جودة التعميـ مف قبؿ  اتستراتيجيلاا

قياس أداء المعمميف والعامميف في بجانب ، العوامؿ الداخمية والخارجيةجتماعات لمراجعة الا
ت التي تحدث في الانحرافا التعميـ، ومواصمة تطوير الإجراءات التصحيحية بشأف

لممديريف كفاءتيـ، وحرصيـ عمى العوامؿ الداعمة للإدارة الإستراتيجية  ، ومف بيفالمدارس
مشاركة العامميف في وضع السياسات، ومف معوقات تطبيؽ الإدارة الاستراتيجية ضعؼ 

 المقدـالبنية التحتية، ونقص الدعـ  التواصؿ بيف الإدارة المدرسية وأولياء الأمور، وضعؼ
 المجتمع أو أصحاب المصمحة7 الدولة أو مف 

( تعرؼ درجة تطبيؽ مديري المدارس للإدارة الاستراتيجية 1116ىدفت دراسة )العمي، (71)
في قصبة إربد بالأردف مف وجية نظر المعمميف، ولتحقيؽ ذلؾ استخدمت الدراسة المنيج 

ومعممة بالمدارس ( معممًا 611الوصفي، بجانب تطبيؽ استبانة عمى عينة عشوائية بمغت)
في قصبة إربد، وأظيرت النتائج أف إجمالي درجة تطبيؽ مديرو المدارس للإدارة 
الاستراتيجية كبيرة، حيث جاء التوجيو الفعاؿ في المرتبة الأولى، يميو التخطيط 
الاستراتيجي، ثـ تنفيذ الاستراتيجية في المرتبة الثالثة، وأخيرًا مجاؿ الرقابة والتقييـ، كما 

رت الدراسة أيضًا عدـ وجود فروؽ ذات دلالة احصائية بيف استجابات أفراد عينة أظي
الدراسة تعزى لمتغيري)سنوات الخبرة ػػػػ المؤىؿ العممي(، بينما توجد فروؽ ذات دلالة 
إحصائية بيف استجابات أفراد العينة تعزى لمتغير الجنس لصالح الإناث، ومف توصياتيا 

 الإدارة الاستراتيجية في المؤسسات التعميمية7تعزيز ونشر ثقافة تطبيؽ 
 
 

 المحور الثاني: دراسات تناولت المعاهد الثانوية الأزهرية:
لمحاسبية بالمعاىد الأزىرية في نظاـ ال وضع تصور مقترح (1176دراسة)ىنداوي،ىدفت  (7)

بجانب تطبيؽ استخدمت الدراسة مدخؿ تحميؿ النظـ، لتحقيؽ ذلؾ و ، جودةالضوء معايير 
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عمى عينة مف الخبراء مف أعضاء ىيئة التدريس بكميات التربية وبعض سموب دلفاي أ
( 66( خبيرًا في الجولة الأولى، ).6قدرىا) الجامعيالقيادات الإدارية بالتعميـ الأزىري قبؿ 

التصور  ( خبيرًا في الجولة الثالثة، لتعرؼ آرؤاىـ حوؿ67خبيرًا في الجولة الثانية و)
 وتوصمت، جودةالالأزىرية في ضوء معايير  لمحاسبية بالمعاىدنظاـ ال المقترح المناسب
لا يتوافر بالمعاىد الأزىرية نظـ تعمؿ عمى تحقيؽ الرقابة الدورية والمنتظمة النتائج إلى أنو 

عمى العمميات في جميع مراحميا، بالإضافة إلى عدـ تبني معايير الجودة الشاممة بيا، ولا 
ئوليف عف تنفيذىا، كما تطبؽ المعاىد الأزىرية نظـ موحدة لمحوافز يوجد تحديد واضح لممس

عمى جميع العامميف وبالتالي لا تشجع المتميزيف منيـ في ظؿ ضعؼ الاعتمادات المالية 
ىماؿ المعاىد الأزىرية وضع نظاـ لضبط ومراقبة جودة العممية المدرجة بالموازنة، و  ا 

ييا الطلاب، وأولياء الأمور، وأعضاء ىيئة التعميمية مف خلاؿ لجاف متنوعة يشترؾ ف
توفير نظاـ فعاؿ لممحاسبية ، ومف توصياتيا ضرورة التدريس، وممثميف مف المجتمع المحمي

سيـ في تحقيؽ الجودة بالتعميـ الأزىري قبؿ الجامعي، وضرورة توافر التشريعات التي يُ 
 7ة ومشروعات التطويرالقياـ بأنشط لياتدعـ لامركزية واستقلالية المعاىد لتتيح 

( تعرؼ متطمبات تطبيؽ إدارة الجودة الشاممة بالمعاىد .117ىدفت دراسة )عبد الرحمف،  (1)
الأزىرية، ولتحقيؽ ذلؾ استخدمت الدراسة المنيج الوصفي، بجانب تطبيؽ استبانة عمى 

ميف ( فردًا مف شيوخ المعاىد والوكلاء والمعمميف الأوائؿ والمعم.61عينة عشوائية قدرىا )
والإدارييف، وتوصمت الدراسة إلى أف واقع تحقؽ مؤشرات جودة )الرؤية والرسالة ػػػ القيادة 
والحوكمة ػػػ أداء المعمـ ػػػ الخدمات والأنشطة ػػػ العلاقة بيف المعيد والمجتمع المحمي( جاء 

ت بدرجة متوسطة، بينما جاء واقع تحقؽ مؤشرات جودة )المباني والتجييزات ػػػػػ سياسا
التدريب وبرامجو ػػػػ البنى التشريعية واللائحية( بدرجة ضعيفة، كما أظيرت الدراسة وجود 
فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعاىد العامة والنموذجية في درجة تحقؽ ىذه المؤشرات 

لصالح المعاىد النموذجية، ومف توصياتيا نشر ثقافة الجودة بيف جميع العامميف         
الأزىرية، وتوفير نظاـ لمحوافز لمقيادة التي تؤدي مياميا بالشكؿ المطموب  في المعاىد

منيا، ونشر ثقافة المشاركة المجتمعية مع زيادة وعي العامميف بيا داخؿ المعاىد، وضرورة 
 توافر بنية معموماتية متكاممة حوؿ جميع العامميف بالمعاىد7 

قترحة يمكف مف خلاليا الارتقاء ( وضع استراتيجية م1171ىدفت دراسة)عبد الرحيـ، (6)
بمستوى وعي العامميف بالمعاىد الثانوية الأزىرية بثقافة الجودة والاعتماد لتحسيف جودة 
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العممية التعميمية، ولتحقيؽ ذلؾ استخدمت الدراسة المنيج الوصفي وأسموب التحميؿ البيئي 
(SWOT)( معم736، بجانب تطبيؽ استبانة عمى عينة عشوائية قدرىا ) مًا ومعممة

بالمعاىد الثانوية الأزىرية بمنطقة شماؿ سيناء، وتوصمت الدراسة إلى وجود قصور في 
وعي العامميف بثقافة الجودة والاعتماد، وأف فكر الجودة في المعاىد الأزىرية لا يتعدى 
إعادة ترتيب الأوراؽ بعد توثيقيا، بجانب عدـ وجود خطة استراتيجية بالمعاىد لنشر ثقافة 

جودة الشاممة، وضعؼ مشاركة العامميف في عممية اتخاذ القرار، وقمة الموارد المالية ال
لموفاء بمتطمبات الجودة الشاممة، ومف توصياتيا بناء فرؽ عمؿ متخصصة لإدارة الجودة 
الشاممة بالمعاىد الأزىرية، والحرص عمى مشاركة أفراد المجتمع وفئاتو المختمفة في إدارة 

 ت التعميمية الأزىرية7وتمويؿ المؤسسا
( وضع تصور مقترح لتفعيؿ التخطيط الاستراتيجي بقطاع 1178ىدفت دراسة)رزؽ،  (.)

المعاىد الأزىرية، ولتحقيؽ ذلؾ استخدمت الدراسة المنيج الوصفي بجانب تطبيؽ استبانة 
( قائدًا مف القيادات الإدارية بقطاع المعاىد الأزىرية، 711عمى عينة عشوائية قدرىا)

مت الدراسة إلى أف درجة توافر متطبات تفعيؿ التخطيط الاستراتيجي بقطاع المعاىد وتوص
الأزىرية تقع في فئة "ضعيفة"، حيث جاء محوري نظـ المعمومات والثقافة التنظيمية بدرجة 
توافر متوسطة، بينما جاءت محاور الييكؿ التنظيمي، والموارد المالية والمادية، والموارد 

توافر ضعيفة، كما توصمت الدراسة إلى عدـ وجود فروؽ ذات دلالة البشرية بدرجة 
إحصائية بيف استجابات أفراد العينة تبعًا لمتغيري الدرجة العممية، والتخصص الأكاديمي، 
بينما توجد فروؽ ذات دلالة احصائة بيف استجابات أفراد العينة تبعًا لمتغير عدد سنوات 

ف توصياتيا زيادة نسبة تمثيؿ قطاع المعاىد الأزىرية سنوات، وم71الخبرة لصالح أكثر مف 
في المجمس الأعمى للأزىر ليشمؿ رؤساء الإدارات المعنية، ونقؿ سمطة صنع القرار 
والرقابة عمى الأنشطة مف السمطة المركزية إلى المناطؽ والمعاىد الأزىرية، وتوفير الدعـ 

ي بقطاع المعاىد الأزىرية، والاىتماـ المالي والمادي الكافي لتفعيؿ التخطيط الاستراتيج
 بالتحميؿ الدوري لمبيئة الداخمية والخارجية لمقطاع7

مقترحات لتطوير الأداء الإداري لمدير ( وضع 1179ىدفت دراسة )إبراىيـ وشعباف، (.)
ولتحقيؽ ذلؾ  المدرسة الثانوية وشيخ المعيد الثانوي الأزىري في ضوء مبادئ الحوكمة،

( 769منيج الوصفي، بجانب تطبيؽ استبانة عمى عينة عشوائية قدرىا)استخدمت الدراسة ال
وأوصت  ،مف العامميف بالمعاىد الثانوية الأزىرية (713و) مف العامميف بالمدرسة الثانوية،
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الدراسة لتطوير الأداء الإداري لمدير المدرسة الثانوية وشيخ المعيد الثانوي الأزىري ضرورة 
إيجاد  ؛ لابد مفالتخطيط الإداري، ففي العمميات الإداريةالأخذ بمبادئ الحوكمة في 

توصيؼ واضح لمياـ العامميف وفقا لموائح والقوانيف المنظمة لممؤسسة التعميمية، ومشاركة 
؛ مف تنظيـ الوقتب ة، وفيما يتعمؽمجالس الآباء والأمناء في اتخاذ القرارات والرقاب

جميع العامميف وفقا لقدرات كؿ منيـ، وتفويض  توزيع المياـ الوظيفية بعدالة عمى الضروري
ممشاركة في اتخاذ ، وبالنسبة لالسمطة واعتبار كؿ موظؼ في المدرسة مسئولا عف الأداء

مف خلاؿ توفير قاعدة بيانات ومعمومات يمكف الاعتماد عمييا في اتخاذ القرارات  ؛القرار
تيتـ قيادات المدرسة الثانوية  أف ؛ فمف الضروريالمساءلة والتقويـأما مبدأ ، المدرسية

والمعاىد الثانوية الأزىرية بتنوع أساليب التقويـ، ووضع مؤشرات لتقييـ أداء العامميف، 
 7وتطبؽ عمى الجميع ويكوف مف خلاليا منح الحوافز

( تعرؼ دور شيوخ المعاىد الثانوية الأزىرية في تحقيؽ 1111ىدفت دراسة )عبد المقصود، (3)
تحقيؽ ذلؾ استخدمت الدراسة المنيج الوصفي، بجانب تطبيؽ استبانة التميز المؤسسي، ول

( إداريًا بالمعاىد الثانوية الأزىرية، 93( معممًا ومعممة، و)611)عمى عينة عشوائية قدرىا
جميع أبعاد التميز المؤسسي )إدارة العمميات ػػػ إدارة الموارد وتوصمت الدراسة إلى أف 
التخطيط الاستراتيجي( جاءت بدرجة ممارسة  القيادة ػػػ تفيد ػػػالبشرية ػػػ التركيز عمى المس

لممعاىد، وتدريب العامميف عمى كيفية  استراتيجية خطة ضعيفة، ومف توصياتيا وضع
قرار، ال اتخاذ لدعـبالمعاىد الأزىرية  لممعمومات متكامؿ نظاـوضعيا، وضرورة توافر 

بالتعميـ الأزىري  مرنة تنظيمية ىياكؿووضع ازات، نجوالا والنتائج المؤسسي الأداء وتقويـ
 التغيرات مع والتكيؼ لمتطوير وقابمة الأداء متطمبات مع متناسبةقبؿ الجامعي تكوف 

 ة7والداخمي الخارجية والتحديات
( وضع تصور مقترح لتطوير الأداء الإداري بقطاع المعاىد 1117ىدفت دراسة )متولي، (1)

ستراتيجية، ولتحقيؽ ذلؾ استخدمت الدراسة المنيج الأزىرية في ضوء مدخؿ الإدارة الا
( فردًا مف الإدارة .3.الوصفي، بجانب تطبيؽ استبانة عمى عينة عشوائية قدرىا)

العميا)بالمشيخة والقطاع(، والإدارة الوسطى)مديري المناطؽ الأزىرية ػػػ الموجيوف(، والإدارة 
دراسة إلى أف درجة توافر متطمبات تطوير التنفيذية)العامميف بالمعاىد الأزىرية(، وتوصمت ال

الأداء الإداري بقطاع المعاىد الأزىرية في ضوء مدخؿ الإدارة الاستراتيجية تقع في فئة 
"متوسطة"، كما أظيرت الدراسة عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات 
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وأيضًا في اجمالي  العامميف بمشيخة الأزىر والعامميف بالقطاع في كافة محاور الدراسة،
واقع الأداء الإداري بقطاع المعاىد الأزىرية، بينما توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف 
استجابات العامميف بقطاع المعاىد والعامميف بالمناطؽ الأزىرية والمعاىد لصالح القطاع 

اع المعاىد ومنطقة القاىرة في كافة محاور الدراسة وأيضًا إجمالي واقع الأداء الإداري بقط
الأزىرية، ومف بيف توصياتيا إشراؾ جميع العامميف في تحديد التوجو الاستراتيجي لمقطاع، 
والعمؿ عمى تنمية القيادات والعامميف بو، وبناء نظـ معمومات استراتيجية بالقطاع، وزيادة 
رة نسبة الموارد المالية والمادية بالتعميـ الأزىري قبؿ الجامعي، وتوفير دليؿ للإدا

الاستراتيجية وكيفية تطبيقيا، وتدريب القيادات عمى صنع القرارات الاستراتيجية لتحقيؽ 
 التميز7  

رصد المعوقات التي تحوؿ دوف قياـ مديري إدارة المعاىد ( 1111ت دراسة)عيسى،دفى (8)
الثانوية الأزىرية بدورىـ في تطبيؽ منظومة الجودة الشاممة والوقوؼ عمى أبرز المقترحات 

لتحقيؽ ذلؾ و  ،يؿ دور القيادات في تطبيؽ الجودة الشاممة في إدارة المعاىد الأزىريةلتفع
ا شيخً  (11.)قدرىاتطبيؽ استبانة عمى عينة  ، بجانبالمنيج الوصفي الدراسة تاستخدم
إلى مجموعة مف  وتوصمت الدراسة ،بمحافظة الدقيمية ةالأزىري ةمعاىد الثانويالا بومعممً 

توفير قاعدة بيانات  ومف بينياور إدارة المعاىد الثانوية الأزىرية المقترحات لتفعيؿ د
توفير شبكة إنترنت تتيح لمديري و  ة،الأزىري ةىد الثانويامحسوبة لبرامج التنمية المينية بالمع

 ،المعاىد فرصة التواصؿ مع الإدارة المركزية لمتعميـ الأزىري لمتابعة أحدث المستجدات
 ،وتحقيؽ التنمية المستدامة لدييـ ،الاطلاع والتعميـ المستمر وتتيح ليـ ولمطلاب فرصة

إعطاء المديريف ، بجانب وأيضا قدرتيـ عمى التفكير الاستراتيجي ونشر ثقافة الجودة
ومديري الإدارات المركزية والقطاعات السمطة الفعمية والتمكيف الحقيقي والاستقلالية المالية 

ؿ سف تشريعات وقوانيف جديدة توسع مف نطاؽ لتنفيذ الخطة الموضوعة وذلؾ مف خلا
ويقابؿ السمطات ، ووضع نظاـ محاسبي صارـ يحاسب عمى النتائج الموضوعة ،سمطاتيـ

 7الواسعة والاستقلالية التي سوؼ تعطى لممعاىد والإدارات المركزية وقطاعاتو
زىرية في ( تطوير العمميات الإدارية بالمعاىد الثانوية الأ1116ىدفت دراسة )رزؽ،   (9)

ضوء مدخؿ إعادة اليندسة، ولتحقيؽ ذلؾ استخدمت الدراسة المنيج الوصفي، بجانب 
( معممًا ببعض 631( شيخًا ووكيلًا، و)618تطبيؽ استبانة عمى عينة عشوائية تكونت مف)

المعاىد الثانوية الأزىرية بمحافظات القاىرة والشرقية وأسيوط، وتوصمت الدراسة إلى أف 
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الإدارية بالمعاىد الثانوية الأزىرية في ضوء مدخؿ إعادة اليندسة متوفر  واقع العمميات
بدرجة ضعيفة، حيث جاء محور التنظيـ في المرتبة الأولى، يميو إدارة المعمومات، ثـ إدارة 
الثقافة التنظيمية، وبعد ذلؾ إدارة الموارد البشرية، وجاء محور إدارة الموارد المالية في 

كما توصمت الدراسة إلى عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائة بيف المرتبة الأخيرة، 
استجابات أفراد عينة الدراسة تبعًا لمتغير التخصص، بينما توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية 
بيف استجابات أفراد العينة تبعًا لمتغير الوظيفة)شيخ أو كيؿ / معمـ( لصالح فئة شيخ أو 

 وكيؿ7 
 : قتانتعهيق عهى انذراساث انساب

باستقراء الدراسات السابقة، يتضح مدى تنوعيا مف حيث أىدافيا ودرجة أىميتيا، والمنيجية  
والأدوات المستخدمة، وفيما يمي توضيح أوجو التشابو والاختلاؼ والاستفادة منيا في البحث 

 الحالي:
  الإدارة تشابو البحث الحالي مع غالبية الدراسات السابقة في التأكيد عمى أىمية ممارسات

الاستراتيجية داخؿ مؤسسات التعميـ قبؿ الجامعي، وأنيا تُحسف مف الأداء الكمي لممؤسسة، 
تشابو معيا أيضًا جودة التعميـ، كما تناولت بعضيا المعاىد الثانوية الأزىرية، كما  وتعزز مف

 في استخداـ المنيج الوصفي، والاستبانة كأداة رئيسة لجمع البيانات اللازمة7
 مستوى البحث الحالي مع بعض الدراسات السابقة في اليدؼ، حيث سعى إلى تحديد  اختمؼ

شيوخ المعاىد الثانوية مف وجية نظر بالمعاىد الثانوية الأزىرية ممارسات الإدارة الاستراتيجية 
الأزىرية والوكلاء والمعمميف بجميورية مصر العربيةف مف أجؿ وضع تصور مقترح لتحسيف 

 إستراتيجية ةخطيذه المعاىد، في حيف سعت دراسات أخرى إلى وضع تمؾ الممارسات ب
، أو تعرؼ أثر الإدارة الاستراتيجية عمى أداء (Chukwumah,2015)لتحسيف المدارس

، أو الأداء (Bonsu,2015العامميف)( أو عمى أداء Ngutu & Kavindah,2019المدارس )
 Iskandarفي تحسيف جودة التعميـ )أو دورىا  (،Mulinge et al,2021الأكاديمي لمطلاب)

et al,2022; Palahet al,2022،)  بينما سعت دراسات أخرى لمكشؼ عف متطمبات أو
(، ورغـ اتفاؽ البحث 1117، متولي،1117معوقات تطبيؽ الإدارة الاستراتيجية )جلا وآخراف،

المعاىد  الحالي مع بعض الدراسات في اليدؼ، إلا أنو اختمؼ عنيا في مجتمع البحث وىو
 الثانوية الأزىرية7
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  استفاد البحث الحالي مف الدراسات السابقة ابتداءً مف تَعَرُّؼ الأسس النظرية للإدارة
الاستراتيجية، وتعرؼ الجيود الاستراتيجية المبذولة لتطوير المعاىد الثانوية الأزىرية، ومرورًا 

جراءاتيا؛ لت ممارسات الإدارة الاستراتيجية حديد مستوى ببناء أداة الدراسة الميدانية )الاستبانة( وا 
شيوخ المعاىد الثانوية الأزىرية والوكلاء والمعمميف، وانتياءً بوضع مف وجية بيذه المعاىد 

 تصور مقترح لتحسيف تمؾ الممارسات7

 خطىاث انسير في انبحث:

 للإجابة عن أسئمة البحث، قام الباحثان بما يمي:
مراجعة الأدب النظري المرتبط بالإدارة الاستراتيجية، تمت للإجابة عن السؤال الأول،  -1

لتعرؼ الأسس النظرية مف حيث نشأتيا وتطورىا، ومفيوميا وعلاقتيا ببعض المفاىيـ القريبة 
 منيا، وخصائصيا، وأىدافيا، وأىميتيا، ونماذجيا، ومراحميا، ومتطمبات تطبيقيا، ومعوقاتيا7

لقوانيف والموائح والدراسات السابقة ذات الصمة لرصد تـ مراجعة اللإجابة عن السؤال الثاني،  -1
 الجيود الاستراتيجية بالمعاىد الثانوية الأزىرية7

( أبعاد، وتحكيميا لدى .تـ بناء استبانة مكونة مف ) للإجابة عن السؤالين الثالث والرابع: -6
تيجية بعض أساتذة التخصص؛ لمتأكد مف صدقيا في تحديد مستوى ممارسات الإدارة الاسترا

بالمعاىد الثانوية الأزىرية بجميورية مصر العربية مف وجية نظر شيوخ المعاىد الثانوية 
وتطبيقيا عمى عينة ممثمة منيـ مع مراعاة متغيرات البحث، ثـ ، الأزىرية والوكلاء والمعمميف

 ، وعرض النتائج وتفسيرىاSPSS7إجراء المعالجات الإحصائية المناسبة باستخداـ برنامج 
في ضوء الأسس النظرية للإدارة الاستراتيجية وما أسفرت عنو  جابة عن السؤال الخامس:للإ -.

نتائج الدراستيف النظرية والميدانية، تـ وضع تصور مقترح لتحسيف ممارسات الإدارة 
 الاستراتيجية بالمعاىد الثانوية الأزىرية بجميورية مصر العربية7

 
 
 
 

 انجسء انثاني

رة الاستراتيجيت عهى ضىء الأدبياث الأسس اننظريت نلإدا 

  الإداريت وانتربىيت
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تُعد الإدارة الاستراتيجية أحد أبرز المداخؿ الإدارية الحديثة التي تركز عمى النظرة الشاممة      
والمستقبمية لمعمؿ داخؿ المؤسسات التعميمية، وقد تزايد الاىتماـ بيا خلاؿ العقود الثلاثة 

المؤسسات في مواجية التغيرات البيئية المختمفة والتكيؼ معيا، الماضية نتيجة رغبة ىذه 
والتنبؤ بالمستقبؿ وتغييره قدر الإمكاف، وتمبية احتياجات المستفيديف، وتحقيؽ ميزة تنافسية 
تمكنيا مف خوض صراع المنافسة عمى المستوى المحمي والإقميمي والدولي، وفيما يمي توضيح 

 اتيجية مف خلاؿ:للأسس النظرية للإدارة الاستر 
 أولاَ: نشأة الإدارة الاستراتيجيت وتطىرها:

 ‖Strategy“ "ستراتيجية"الا ترجع أصوؿ الإدارة الاستراتيجية إلى ظيور مصطمح  
 & Macmillan)قائد في الجيشالجنراؿ ػػػػ التعني و  ‖Strategos“يونانية الكممة المف  المشتؽ

Tampoe, 2000:14توضع مف قِبؿ الجنراؿ لحماية الوطف وىزيمة  (، وتشير إلى الخطة التي
 & Lindgrenالأعداء مف خلاؿ الاستخداـ الفعاؿ لمموارد والقوى البيئية المحيطة)

Bandhold,2003:35 العمميات  ـ استخدمت كممة "استراتيجية" داخؿ7931(، وقبؿ عاـ
رؼ حينذاؾ بالإدارة (، لتعGupta,2020:113ثـ انتقمت بعد ذلؾ إلى مجاؿ الإدارة) ،العسكرية

 Chandler (1962) ،Ansoff (1965) ،Andrews (1971)الاستراتيجية عمى يد كؿ مف
المذيف وصفوىا بأنيا العممية الميمة والحيوية لصياغة الاستراتيجية داخؿ مؤسسات الأعماؿ 

(، ومف ثـ انتقمت إلى المجاؿ السياسي ثـ Sulaiman & Hashim,2003,2الكبيرة)
 (Colin, 2004:87والاجتماعي والإداري وأخيرًا التربوي مع مطمع التسعينيات)الاقتصادي 

 المؤسسات داخؿ الشائعة الإدارية الأنماط مف الاستراتيجية الإدارة ما أصبحت وسرعاف  
 المالي التخطيط ؛ المرحمة الأولى:مراحؿ بأربع تطورىا في مرت وقد ،بخاصة والتعميمية بعامة

 الانحرافات تقميؿ عمى والتأكيد المختمفة، للأقساـ سنوية موازنة وضع عمى وـيق كاف( و الموازنة)
دارة  الذي المدى طويؿ التخطيط الثانية المرحمة وشممت المؤسسة، بداخؿ المعقدة النواحي وا 
 النمو مع لمتكيؼ اللازمة والتسييلات مكاناتالإ توفير نحو والموجو بالمستقبؿ، التنبؤ عمى يقوـ
 السابقة المرحمة مفنسبيًا  أطوؿ يعد تناولو الذي الزمف نطاؽ أف كما المتوقع، التقمص أو

Lewa & Narikae,2017:9))7 
 يعد الذي( و خارجيًا الموجو التخطيط) الاستراتيجي التخطيط في الثالثة المرحمة وتمثمت     
 والتغيرات لخارجيةا البيئة حوؿ المعمومات جمع عمى ويقوـ المؤسسة، في العميا الإدارة وليةئمس
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 عمى تقوـ والتي، الاستراتيجية الإدارة الرابعة المرحمة وشممت التنافسي، العمؿ سوؽ داخؿ
 الاستراتيجية الخطط ضعلو  والعامميف المختمفة الإدارية المستويات في الأفراد جميع مشاركة
 & Alkhafaji)جيةوالخار  الداخمية تيفلمبيئ شامؿ تحميؿ ظؿ في أىدافيا تحقيؽ، بغية لممؤسسة

Nelson,2013:5)7 
لابد  بؿ أىداؼ المؤسسة،كافيًا لتحقيؽ  الإستراتيجية في العصر الحالي صياغة ولـ يعد

الإدارة مف أف تحمؿ بيف طياتيا قدرة وميزة تنافسية لضماف بقاء المؤسسة في مجاؿ المنافسة، ف
 التحميؿ البيئيوتشمؿ  يا،وتقييم ىاالإستراتيجية تدور حوؿ صياغة الاستراتيجيات وتنفيذ

 ، بالإضافة إلى الرقابة الاستراتيجية7وصياغة الإستراتيجية وتنفيذ الإستراتيجية
ثانيًا: يفهىو الإدارة الاستراتيجيت، وعلاقتها ببعض 

 انًفاهيى انقريبت ينها:

 مفهوم الإدارة الاستراتيجية: -أ
نتشارًا خلاؿ السنوات الأخيرة في العديد مف المفاىيـ الأكثر ا الاستراتيجيةيعد مفيوـ الإدارة 

تبعًا تعريفاتو؛  تعددتمف المجالات، ونظرًا لكونو مفيومًا مستجدًا عمى المجاؿ التربوي فقد 
 ، ومف بيف تعريفات الإدارة الاستراتيجية أنيا:تَّاب والباحثيفلتعدد وجيات نظر الكُ 

غاياتيا عمى المدى البعيد، وتختار  العممية التي ترسـ الاتجاه المستقبمي لممؤسسة، وتحدد -
الاستراتيجية المناسبة؛ لتحقيؽ تمؾ الغايات في ضوء العوامؿ والمتغيرات البيئية الداخمية 

 (Thompson & Strickland,1998:87والخارجية، ثـ تنفيذىا، ومتابعتيا وتقييميا)
ضمف بيئة  منظور بعيد المدى يحقؽ ميزة لممؤسسة، عف طريؽ توزيع وتشكيؿ الموارد -

شباع  لتىقعاتالأعماؿ المتغيرة، ومف خلاؿ تحقيقيا  أصحاب المصالح وا 
 (Johnson & Scholes,2002:827رغباتيـ)

مجموعة القرارات والإجراءات الإدارية التي تحدد أداء المؤسسة عمى المدى  -
 (.Wheelen & Hunger, 2006, 3)الطويؿ

 لازمةى صياغة وتنفيذ ومراقبة الخطط المجموعة مف القرارات والإجراءات التي تؤدي إل -
، مع مراعاة التكيؼ مع الظروؼ البيئية أىدافياغاياتيا و ورسالتيا و  المؤسسةلتحقيؽ رؤية 

 (Pearce & Robinson,2007:37المحيطة)
مجموعة مف القرارات والإجراءات الإدارية التي تحدد الأداء التنظيمي عمى المدى  -

 (Hubeis & Najib,2008:187)الطويؿ
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اتخاذ القرارات المرتبطة بتحديد رسالة المؤسسة، وتكويف سياساتيا، وتحديد أىدافيا، وتقرير  -
المسار الرئيس الذي تستخدمو لتحقيؽ ىذه الأىداؼ والذي يحدد أسموبيا وشخصيتيا 

 (Horngren et al,2009:4897ويميزىا عف غيرىا مف المؤسسات)
 في الذي تنشده التنظيمي والنمو التطويروتشمؿ  ة،لممؤسس الريادي بالعمؿ ترتبط عممية -

 7 (Jofre,2011:49)لعممياتيا دليلًا  تعد والتي استراتيجيتيا تحديث وتطوير ظؿ
 داخؿ لمعامميف المتعددة بالمياـ المرتبطة القرارات ومتابعة وتنفيذ اتخاذ وعمـ فف -

 7 (Esmaeili,2015:122)المدى طويمة الأىداؼ تحقيؽ مف والتي تمكنيا ،المؤسسات
 في العميا الإدارة قبؿ مف الإجراءات بعض واتخاذ والتنسيؽ والتخطيط القرار اتخاذ عممية -

 7(Monday et al,2015:161)المحددة والغايات الأىداؼ تحقيؽ أجؿ مف المؤسسة
 الاستراتيجية، وصياغة لتحميؿ الاستراتيجي،التي تتضمف امجموعة مف الأنشطة المستمرة  -

 تيابما يتماشى مع رؤي موارد المؤسسة ومراقبتيا، وتنظيـ ىا،وتنفيذ
 (Athapaththu,2016:1267تيا)ورسال

 النظاـ وتحميؿ ،وضع الأىداؼ، وتتضمف لتحقيؽ أىدافيا وغاياتيا المؤسسةإدارة موارد  -
واختيار أفضميا ونشرىا في المؤسسة، كما  وتقييـ الاستراتيجيات ،البيئة التنافسيةو الداخمي 
 وكيفية إدراكيا ،مقارنةً بمنافسييا المؤسسة كؿ إمكاناتيا تحشدفي جوىرىا كيؼ تتضمف 

 (Pishkari,2017:137داخمية أـ خارجية)سواء كانت  يامفرص والتيديدات التي تواجيل
 مف تنفيذىا المديريف عمى يجب التي السياسات أفضؿ تقييـ يتـ خلاليا مف التي العممية -

 7(Stamevski et al, 2018, 130)ولوياتياوأ المؤسسة أىداؼ تحقيؽ أجؿ
 أىدافيا لتحقيؽ لممؤسسة ضروري ىو ما كؿ وتقييـ وتحميؿ ومراقبة تصميـ -

 (Bebas & Aboudaber,2019:1 7)وغاياتيا
 الاستراتيجية، الأىداؼ وتحديد الاستراتيجية، الرؤية بتطوير تيتـ التي الإدارة فروع إحدى -

 ت(وجد إف) الانحرافات لمعالجة التصحيحية التدابير اتخاذو  الاستراتيجيات، وتنفيذ وصياغة
 7(Stamevska et al,2019:58-59)لممؤسسة الاستراتيجية الأىداؼ لتحقيؽ

 والغايات الأىداؼ وتنفيذ تخطيط في والمتمثمة المؤسسة أجزاء جميع تشمؿ عممية -
 7 (Onyekwelu,2020:26)الاستراتيجية

 أىدافيا لتحقيؽ أنشطتيا وتوجيو بتخطيط لالياخ مف المؤسسة تقوـ التي العممية -
 (Mohamed & Başar,2023:47 7)وغاياتيا
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وبالنظر إلى التعريفات السابقة يتضح أف الإدارة الاستراتيجية مف المفاىيـ المختمؼ في 
تعريفيا مف حيث كونيا )منظور ػػػػ عممية ػػػػ فف ػػػػ مجموعة( مف الأنشطة أو الإجراءات الإدارية 

تي تقوـ بيا المؤسسات، لكنيا في مجمميا تتضمف وضع رؤية المؤسسة، وصياغة رسالتيا، ال
كافة الموارد  وتحديد غاياتيا وأىدافيا، ووضع خطتيا الاستراتيجية، وتعمؿ عمى حشد

، كما تتضمف مرحمة الرقابة والإمكانات المتاحة لتنفيذ الاستراتيجية المختارة بأعمى كفاءة ممكنة
 ية لموقوؼ عمى المعوقات وجوانب القصور واتخاذ الإجراءات اللازمة7 الاستراتيج

 ب ــــ علاقة الإدارة الاستراتيجية ببعض المفاهيم القريبة منها:
 اب والباحثيف بيف الإدارة الاستراتيجية وبعض المفاىيـ القريبة منياتَّ يخمط بعض الكُ      

بيا )الميزة  أو ذات الصمة ػػػ القيادة الاستراتيجية( )التفكير الاستراتيجي ػػػ التخطيط الاستراتيجي
 التنافسية(، لذا لزـ الأمر توضيح ىذه العلاقة مف خلاؿ ما يمي:

 ــ علاقة الإدارة الاستراتيجية بالتفكير الاستراتيجي:
توافر القدرات والميارات العقمية الضرورية لقياـ الفرد يُشير التفكير الاستراتيجي إلى      
صرفات الاستراتيجية، وممارسة مياـ الإدارة الاستراتيجية، بحيث يمد صاحبو بالقدرة عمى بالت

فحص عناصر البيئة المختمفة، والقياـ بإجراء توقعات مستقبمية دقيقة، مع إمكانية صياغة 
الاستراتيجيات، واتخاذ القرارات المتكيفة مع ظروؼ التطبيؽ، والقدرة عمى كسب معظـ المواقؼ 

لتفكير الاستراتيجي نشاط عقمي يمارسو الاستراتيجي ، وا(79: 1119)المغربي،سيةالتناف
باستمػرار دوف انقطاع لإنجاز جميع مراحؿ الإدارة الاستراتيجيػة )تحميؿ ػػػ صياغة ػػػ تنفيذ ػػػ 

 رقابة(، فالعلاقة بينيما تلازمية7
 ــ علاقة الإدارة الاستراتيجية بالتخطيط الاستراتيجي:

 صياغة بمرحمة أكثر ويرتبط الربحية الأعماؿ مجاؿ فيالاستراتيجي  التخطيط يستخدـ
 صياغة وتشمؿ الأكاديمية الأوساط داخؿ الاستراتيجية الإدارة تستخدـ حيف في الاستراتيجية،
حيث يضع التخطيط الخطوط العريضة ، (David,2011:39)وتقييميا وتنفيذىا الاستراتيجية

مة لتطوير المؤسسة عمى المدى الطويؿ، والتي تُعد بمثابة الأساس والبرامج والأنشطة اللاز 
والموجو لعممية التنفيذ، بينما تبحث الرقابة عف مدى التطابؽ بيف ما خطط وما ينفذ، مما يقود 
إلى مراجعة عممية التنفيذ أو الاستراتيجيات أو الأىداؼ نفسيا في بعض الحالات؛ لإجراء 

ة حتى يتسنَّى لممؤسسة تحقيؽ أىدافيا وفؽ المعايير المحددة سمفًا، العمميات التصحيحية اللازم
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، (Grünig et al.,2015:23-24وتتـ تمؾ العمميات الثلاث بشكؿ تزامني وتفاعؿ مستمر)
وىذا يعني أف التخطيط الاستراتيجي ىو المرحمة أو العممية الأولى مف عمميات الإدارة 

 قة الجزء بالكؿ7الاستراتيجية، فالعلاقة بينيما ىي علا
 ــ علاقة الإدارة الاستراتيجية بالقيادة الاستراتيجية:

تباينت وجيات نظر عمماء الإدارة حوؿ السمات التي تميز القائد عف المدير، وتظير لدينا      
ذات المشكمة إذا أردنا وضع حدود فاصمة بيف القيادة الاستراتيجية والإدارة الاستراتيجية، 

لأدبيات الاستراتيجية تبيَّف أف ىناؾ سمات محددة إذا توفرت في الإدارة وبمراجعة بعض ا
الاستراتيجية بالمؤسسة ارتقت تمقائيًا وتـ وصفيا بالقيادة الاستراتيجية، وتمثمت ىذه السمات في: 
دارة مواردىا بفعالية، والمحافظة عمى ثقافة تنظيمية  تحديد التوجو الاستراتيجي لممؤسسة، وا 

 Hanson etتأكيد عمى الممارسات الأخلاقية، ووضع الضوابط التنظيمية المتوازنة)فعالة، وال

al, 2017:385 قناعيـ لتحقيؽ الأىداؼ (، ىذا بجانب القدرة الفائقة عمى التأثير في الأتباع وا 
 المنشودة7

توجد لذا تحقؽ المؤسسات التي توجد بيا قيادة استراتيجية نجاحًا أعمى نسبيًا مف تمؾ التي      
(، وبناءً عمى ما سبؽ يمكف القوؿ أف Jooste & Fourie,2009:52بيا إدارة استراتيجية)

العلاقة بينيما علاقة مستوى فالقيادة أعـ وأعمى مستوى مف الإدارة، وأف وجود القيادة يعني 
ة بالضرورة وجود الإدارة؛ لأف الأولى نتاج الثانية، في حيف أف وجود الإدارة لا يعني بالضرور 

ذا أرادت أية مؤسسة أف تسير وفؽ ىذه القيادة، فعمييا أولًا أف تطبؽ الإدارة  وجود القيادة، وا 
 الاستراتيجية ثـ تمتزـ بسمات ىذه القيادة

 ــ علاقة الإدارة الاستراتيجية بالميزة التنافسية:
ا، وقد دفع أدت العولمة إلى ازدياد حدة المنافسة بيف المؤسسات بمختمؼ أنواعيا ومواقعي     

ذلؾ معظـ المؤسسات إلى البحث عف ميزة تنافسية تُمَكِّنيا مف الاستحواذ عمى أكبر قدر مف 
المستفيديف، وتُشير الميزة ىنا إلى قدرة المؤسسة عمى إنتاج منتجات أو تقديـ خدمات 

 Kahreh etوتسييلات يُعطييا المستفيدوف قيمة أعمى، ويجد المنافسوف صعوبة في تقميدىا)

al,2011:29 وتُعد الإدارة الاستراتيجية أحد أبرز المداخؿ الإدارية التي تُمَكِّف المؤسسة مف ،)
تحقيؽ ميزة تنافسية مف خلاؿ المواءمة بيف الموارد والإمكانات الداخمية والظروؼ والمتغيرات 

، وىذا مؤداه أف علاقة الإدارة (Elkhdr,2019:62الخارجية خاصة الأوضاع التنافسية)
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ستراتيجية بالميزة التنافسية ىي علاقة السبب بالنتيجة أو الوسيمة بالغاية؛ حيث تُعد ىذه الا
 الإدارة سببًا أو وسيمة أو مدخلًا لتحقيؽ الميزة التنافسية7

 ثانثًا: خصائص الإدارة الاستراتيجيت:

ونيا أف الإدارة الاستراتيجية بوصفيا إحدى وظائؼ الإدارة العميا تتسـ بكJhalana يرى 
 عممية إدارية متكاممة ومتناسقة، ويتـ مف خلاليا تحديد توجو المؤسسة، وتأخذ في الاعتبار

الموضوعات ، وتوجو اىتماميا نحو السوؽ وأنشطة المنافسيفو البيئة من  ظروؼ كلا
للاستجابات والمبادرات  فعالاً  انظامً ، بالإضافة إلى كونيا الاستراتيجية والغايات والوسائؿ

 (Jhalani, 2012: 6).يةالتنظيم
 القرارات اتخاذ عند المنطقي التفكير، و المنظـ التخطيط عمى الإدارة الاستراتيجية تعتمدكما 

 البيئة تحميؿفي المسح البيئي و  التكاممية النظرة تراعي، و ومقبولة منطقية مخرجاتلموصوؿ إلى 
 حد في غاية ليست وىي(، يديداتالتػػػػػ  الفرص) والخارجية( الضعؼػػػػ  القوة نقاطة )الداخمي
 والتيديدات المخاطر إدارة، وتتضمف أىدافيا لتحقيؽ المؤسسات تستخدميا وسيمة لكنيا ذاتيا،

 & AlKhafaji)بديمة استراتيجيات صياغةمف ثـ و  تأثيرىا درجة وتوقع المتوقعة،

Nelson,2013:32-337) 
 يتوقع أو يحدث ما لكؿ المستقبمية تيانظر ومف بيف الخصائص الميمة للإدارة الاستراتيجية 

 المدى، طويمة قرارات اتخاذ العميا إدارتيا مف ذلؾ ويتطمب وخارجيا، المؤسسة داخؿ حدوثو
 انطاقً  تتضمف إذ المدى؛ بعيد ىاتأثير ة، بجانب المستقبمي الأحداث لتوقع سيناريوىات ووضع
 بتحميؿ وتقوـ ،البعيد المدى ىعم سيحدث بما وتتنبأ سنوات، العشر إلى الخمس يتجاوز ازمنيً 
 تقييـ تتطمبىذه الإدارة بالاستمرارية لكونيا  تتصؼ، كما تالمؤسسا عمىالأحداث  تأثير

 والتعيرات لتطوراتا لمواكبة دوري بشكؿ ة ػػػػ الاستراتيجيات المحددةالاستراتيجي ومراجعة
 (.Shree Varahan & Rajwani, 2014:4-5) والخارجية الداخمية

 ثابتو بخطى وتسعى ومتسقة، بسيطة أىداؼ بصياغة جد أف الإدارة الاستراتيجية تمتزـكما ن
 ممنافسيفل المتوقع السموؾ فيـبػ و  تنبؤوال التنافسية، لمبيئة العميؽ الفيـفي ظؿ  تحقيقيانحو 
 عمييا المتفؽ الاستراتيجيات ػػػ لاستراتيجيةا تنفيذ، بجانب التزاميا التاـ بالجدد
  (Dzemyda, 2014:10).بفعالية
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 بوصفيا لممؤسسة اممةالشتيا الواسعة و نظر وبجانب ما تقدـ، تتسـ الإدارة الاستراتيجية ب
اللازمة،  الخطط وتضع ،الفرعية المجالات مف والعديد المترابطة، الأقساـ مف متشابكًا نظامًا

 خلاؿ مف والخارجية؛ ةالداخميبالإضافة إلى مرونتيا الفائقة التي تظير عند استجابتيا لمبيئتيف 
 الكفاءة مف المطموب المستوى لتحقيؽ الوظيفي وىيكميا ىدفيا،أو  ،المؤسسة توجو تغيير
 العديد مشاركةحرص الإدارة الاستراتيجية عمى كما ت، (Parakhina et al,2017:63)ةوالجود

ر لنظا وجيات بيف التوفيؽات، وتقوـ بالقرار  اعةصن في والمستفيديف المصمحة أصحاب مف
).Babeľová والمياـ الأعماؿ في والفعالية الكفاءة بيف التوازف، وتحقؽ للأفراد المختمفة الرؤىو 

et al, 2018:18)  
ووفقًا لما تقدـ، يمكف القوؿ بأف الإدارة الاستراتيجية تتمتع بالعديد مف الخصائص والسمات 

كونيا تراعي التكامؿ في نظرتيا  التي تجعميا مف الأنماط والمداخؿ الإدارية الحديثة والمتميزة
إلى البيئة الداخمية والخارجية لممؤسسة، وتمتزـ بالتفكير العقلاني، وتتبع المنيج الشامؿ عند 
فحص كؿ ما يتعمؽ بالمؤسسة، بالإضافة إلى تأثيرىا بعيد المدى ورؤيتيا المستقبمية حوؿ 

 مجاؿ عمؿ المؤسسة7 
 رابعًا: أهذاف الإدارة الاستراتيجيت:

لا تيدؼ فقط إلى الاستفادة مف أوجو القوة أف الإدارة الاستراتيجية  Muogboيرى   
بداخؿ المؤسسة واستثمار الفرص الخارجية، لكنيا تعمؿ عمى معالجة نواحي الضعؼ الداخمية، 

، وىي بذلؾ تُحقؽ الانسجاـ والتوافؽ (Muogbo,2013:24والقضاء عمى التيديدات الخارجية)
سة وبيئتيا، وتُعزز كفاياتيا الأساسية، بؿ وتزيد التعاوف المتبادؿ بيف جميع التاـ بيف المؤس

 7(Suryavanshi,2015:38)العامميف، وتركز عمى إضافة قيمة لممستفيديف منيا
أف الإدارة الاستراتيجية تيدؼ بشكؿ رئيس إلى  Terra & Passadorويشير كلًا مف  

نيا مف صياغة وتنفيذ استراتيجيات تضيؼ قيمة ليا، تعزيز القدرة التنافسية لممؤسسة؛ حيث تمك
 (Terra & Passador,2016:2377وتضمف استمرارىا داخؿ نطاؽ عمميا وتوسعيا المستقبمي)

 تُحقؽ ىدفيف رئيسيف ىما:أف الإدارة الاستراتيجية  Stamevskaوفي ىذا الصدد يؤكد 
فرض بالتالي ، و ا الحالييف والمحتمميفلي تفوؽ عمى المنافسيفلمتنافسية لممؤسسة الميزة تحقيؽ ال

ىذه الأىداؼ في التغمب عمى التغيرات داخؿ بيئة  كما تساعد العمؿ، ىيمنتيا عمى سوؽ
 (Stamevska et al,2019:59عمميا)



  

   

  
 جامعة بني سويف

 مجلة كلية التربية
  أبريلعدد 

 2024الجزء الأول 

 

877 

إلى توسيع نطاؽ عمؿ المؤسسة وفقًا لرؤيتيا ورسالتيا الإدارة الاستراتيجية  كما تيدؼ
ا مف تحديد أىدافيا وتوجييا الاستراتيجي وعممياتيا الاستراتيجية، وتُمكني

(، وتجعؿ المديريف والعامميف بالمؤسسة أكثر تنبيًا لمفرص Pournasir,2013:66بوضوح)
بيئيا ربط المؤسسات بالجديدة واستثمارىا ومنع التيديدات المحتممة أو الحد مف آثارىا السمبية، و 

 ,Planceثقافية وتكنولوجية )بما تتضمنو مف عوامؿ سياسية واقتصادية واجتماعية و 

2015:2,8,18)7 
 وبالإضافة إلى ما تقدم، تسعى الإدارة الاستراتيجية إلى تحقيق الأهداف التالية:

  المحيطة7 والحصوؿ عمى معمومات عف البيئةزيادة قدرة المؤسسة عمى توقع المستقبؿ 
 وتدعيـ العلاقات الإنسانية بيف تشجيع العمؿ الجماعي ،(العامميفRahman,2014:31) 
 7ربط عممية صنع القرار بالظروؼ البيئية التي تتواجد فييا المؤسسة 
 (جعؿ المؤسسة أكثر قدرة عمى صياغة مستقبميا بنفسياStevens,2015:47) 
 7ومنعيا مف الحدوثالمشكلات والأزمات قبؿ حدوثيا ووضع خطط لمواجيتيا  تعرؼ 
 جييا وكفاءتيا7تفقد تو  لئلا تعزيز صورة المؤسسة ودعـ شرعيتيا 
 7، والتكيؼ معياالتغيرات المرتبطة بسوؽ العمؿ رصد ومتابعة 
  7ةمؤسسالكمي لمداء الأتحسيف 
 المقدمةالخدمات  ػػػػػ المخرجاتجودة  زيادة(Lončar,2017:877) 

 يتوافؽيمكف القوؿ أف الإدارة الاستراتيجية تيدؼ إلى تنظيـ موارد المؤسسة بما  ولذا
تييئ المؤسسة وتُعرفيا  بؿ، تقؼ عند مرحمة التنبؤ بالمستقبؿلا  فيى، يوتوجييا الاستراتيج

، وىي بذلؾ تختمؼ عف ما ترنو إليو عمى المدى البعيدنحو تنفيذ  الضروريةالدقيقة  بالإجراءات
 7التي يستخدميا مديرو المؤسسات باختلاؼ نطاؽ عممياكثير مف الأنماط الإدارية 

 اتيجيت:خايساً: أهًيت الإدارة الاستر

 تحقيؽ مف تمكنيا، فيي المؤسسات تميز التي الممارسات أكثر مف الاستراتيجية الإدارة تُعد
 Olanipekun et)الاستراتيجي توجييا تحديد وبالتالي وأىدافيا واستراتيجيتيا رؤيتيا

al,2015:186) ، والاستفادة بشكؿ كبير مف  أصوليا استخداـكما تُمكف المؤسسات مف
التى لا تطبؽ ىذا النمط  المؤسسات تستطيع لا بينما ،منطقية قرارات اتخاذانب بج ،مواردىا
مف ثـ و ، الاستراتيجي التحميؿ إجراء عمى قدرتيا لعدـ وكفاءة بفعالية مواردىا استخداـ الإداري



   

 

 جامعة بني سويف

 مجلة كلية التربية

  أبريلعدد 

 2024الجزء الأول 

 

877 

 المؤسسات ىذه تستطيع كما(Durmaz & Düşün,2016:43 7)المنشود التغيير إحداث
 الأىداؼ ووضع والمحتمميف الحالييف منافسييا وتقييـ ختمفة،الم أنشطتيا جميع متابعة

 استبداليا أو باستمرار الاستراتيجيات ىذه وتقييـ عمييـ، تفوقيا تضمف التي والاستراتيجيات
 7 (Ibrahim & Musa,2020:32)المنشودة أىدافيا تحقيؽ لضماف بأخرى
 إطار توفير، و موضوعي بشكؿ ةالإداري المشكلات تحديدعمى  الاستراتيجيةتعمؿ الإدارة و 
، العامميف قبؿ مف التغيير مقاومةتقميؿ ، بالإضافة إلى المؤسسة أنشطة ومتابعة لتنسيؽ عمؿ

لياميـ  ,Davidتشجع المديريف عمى ممارسة التفكير الاستراتيجي)مؤسساتيـ، و  مستقبؿ حوؿ وا 

 مف ؤسساتيـلم والاقتصادي الاجتماعي الوضع تحسيف(، وتساعدىـ عمى 2011:48-50
-Svetlana & Alelexei,2012:51)المنافسة الأخرى المؤسسات حوؿ البيانات جمع خلاؿ

52 7) 
 تصورًا يتسـ بالموضوعية المؤسسات، وتقُدـ تقييـالإدارة الاستراتيجية فرصًا جيدة ل رفِّ وَ تُ و 

د مف الآثار حُ ، وتَ الداخميةوالمراجعة  التنسيؽلأىـ القضايا والمشكلات الداخمية، وتيَُسِّر عممية 
ضمف استخداـ الموضوعة، وتالأىداؼ بعمميات صنع القرار  ، وتربطالسمبية لمتغيير التنظيمي

وقت،  في أقصر النزاعات والصراعات ، وتحؿيةاعمالأخرى بشكؿ أكثر كفاءة وف الوقت والموارد
الجيود  معضمف تكامؿ الجيود الفردية ، وتفعاؿالداخمي والخارجي بشكؿ التواصؿ  وتُحقؽ

القضايا حؿ تعاونيًا ل ، وتقُدـ مدخلاً و نحو المستقبؿجَّ وَ التفكير المُ  عمىز الأفراد فِّ حَ تُ ، و التنظيمية
 (David,2011:507التنظيمي) الالتزاـ حقؽتُ ، فضلًا عف المشكلاتو 

، تحسيف الأداءلاستراتيجيات وتقنيات تُوَفِّر لممؤسسة خارطة طريؽ واضحة المعالـ، و كما 
تُمَكِّف ظيورىا وتواجييا بفاعمية، و المشكلات قبؿ فعالة، وتكشؼ  ظاـ اتصالات داخميةنو 

مكاناتيا بشكؿ أمثؿ، و  والخارجية،  الداخمية ياعممياتتُحَسِّف المؤسسة مف استخداـ مواردىا وا 
ىـ نحو ، وتُحدد أىدافًا واضحة لمعامميف وتُرشدو نحو المستقبؿجَّ وَ ف التفكير المناسب والمُ وِّ كَ تُ و 

دارتيا  تحقيقيا، وتجعؿ المؤسسة أكثر استباقًا مف غيرىا في تشكيؿ مستقبميا، وتوقع التغيرات وا 
 (Tapera,2014:123/Amoli & Aghashahi,2016:4507بشكؿ أفضؿ)

 ىاتميز  تضمف فعالة خطط وضعالإدارة الاستراتيجية  وتستطيع المؤسسة مف خلاؿ
 المديريف ساعدة، بجانب مالعامميف بيف الداخمية قاتلمعلا ملائـ عمؿ إطار توفر، و المؤسسي

 رفعبالإضافة إلى Esmaeili,2015:125) )المحددة بالأىداؼ الحاسمة القرارات ربط عمى
 ماؿ رأس زيادة، و الموضوعة والغايات الأىداؼ تحقيؽ نجاح لضماف وانتباىيـتيـ يقظ درجة
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 خلاؿ مف الاستثمار عمى العائد معدؿ زيادة، و ومواردىا مصادرىا تنويع خلاؿ مف المؤسسات
 تجنبًا التنظيمية، المستويات داخؿ والأعماؿ المياـ تداخؿ منع، و الموارد مف القصوى الاستفادة

 المختمفة، الإدارات داخؿ العامميف بيف تنظيمية فجوة حدوث تجنب، و والمجيود الوقت في لميدر
 الأفراد جميع والتزاـ مشاركة زيادةافة إلى ، بالإض (Rani,2019:4-5)للأعماؿ العادؿ والتوزيع

 المنافسيف استراتيجيات فيـ، و الإبداع إلى وصولاً  الاستراتيجيات وتنفيذ الأىداؼ تحقيؽ عند
 (Singh,2021:186)7ؿأفض بشكؿ

ف جودة سِّ حَ تُ ، و التنمية المستدامة لممؤسسات والمجتمعاتالإدارة الاستراتيجية حقؽ تُ كما 
ف جودة سِّ حَ تُ مؤسسة، و الب بيف العامميفحقؽ الوحدة تُ ، و الأساسية يـمبي احتياجاتوتُ  حياة الأفراد

 فيـ ، وتُمَكِّف المؤسسة مفالتيديدات الخارجيةالفرص و الوعي ب ، وتزيدالقرارات التي تتخذىا
درجة التفاعؿ بيف  (، وتزيدFrunzeti,2016:8/Alamri,2018:49) استراتيجيات المنافسيف

فعالًا  نظامًار فِّ وَ تُ تنظيمي، و حقؽ الضبط والالتزاـ التُ ، و الأقساـالوحدات و  مستوىالمديريف عمى 
بيف  تُوائـ، و عمى التفكير المستقبميأعضاء المؤسسة  عجِّ شَ تُ ، و لمتواصؿ الداخمي بيف العامميف

  (Abd, et al,2019:27)العوامؿ الداخمية والخارجية التي تؤثر عمى المؤسسة
ىمية الكبيرة للإدارة الاستراتيجية داخؿ المؤسسات؛ وأنيا تختمؼ ويتضح مما سبؽ الأ

باختلاؼ المؤسسات نفسيا، وما يعود عمييا بالنفع لتوجيو جميع أنشطتيا وأعماليا، فالإدارة 
الاستراتيجية تعد مف المداخؿ الميمة والضرورية التي تستطيع المؤسسات مف خلاليا تطوير 

 سية والتقوؽ عمى منافسييا7نفسيا، وتحقيؽ الميزة التناف

 :الاستراتيجيت الإدارة نًارجسادساً: 

 يوجد العديد مف النماذج التي تناولت الإدارة الاستراتيجية، ومف أىميا ما يمي:

  :Thompson & Strickland 1990 ــ نموذج1

رسالة المؤسسة  وفقًا ليذا النموذج، تتمثؿ مراحؿ الإدارة الاستراتيجية في صياغة  
تقييـ الاستراتيجية، و تنفيذ ، و ستراتيجيةلاصياغة االاستراتيجية، و  الأىداؼ ؤيتيا، ووضعور 

ة كما ىو موضح بالشكؿ التصحيحي في الإجراءاتبدء الو  ،التطورات الجديدة ومتابعة ،الأداء
 التالي:
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 Thompson & Strickland. ( نموذج الإدارة الاستراتيجية لػػػ 7شكؿ رقـ )

Source: Thompson,A. A. & Strickland, J. A.(1990). Strategic Management 
Concepts and Cases, 5

th
 Ed., Nomewood, Richard D, Irwin Inc., p.7.   

ورغـ مزايا ىذا النموذج إلا أنو افتقد لمكوف رئيس مف مكونات الإدارة الاستراتيجية، 
، ألا وىو التحميؿ البيئي لممؤسسة؛ والذي التقميدية نظيرتياف عتختمؼ تمامًا  يايجعموىو ما 

يعني تقييـ قدراتيا الداخمية والأوضاع الخارجية المحيطة بيا بيدؼ استخراج نقاط القوة 
Strengths  ونقاط الضعؼWeaknesses  والفرصOpportunities  والتيديدات

Threatsضعؼ واقتناص الفرص ومواجية ، وبالتالي تدعيـ نقاط القوة ومعالجة نقاط ال
 التيديدات7

 م:1993ــ نموذج إسماعيل السيد 2
يتكوف ىذا النموذج مف تحديد رسالة المؤسسة، ثـ تقييـ بيئتيا الداخمية بغرض الكشؼ عف      

نواحي القوة والضعؼ، ثـ دراسة وتقييـ بيئتيا الخارجية بشقييا العاـ والخاص بغرض الكشؼ 
، ويعقب ذلؾ قياـ الإدارة العميا بتحديد البدائؿ الاستراتيجية المتاحة، ثـ عف الفرص والتيديدات

 لمؤسسةصياغة رسالة ا

 ورؤيتها
وضع الأهداف 

 الاستراتيجية

صياغة 

 الاستراتيجية

يم الأداء، تقي تنفيذ الاستراتيجية

ة ـــــــمتابعو

ورات ــــالتط

، والبدء في الجديدة

جراءات الإ

 ةيالتصحيح

الرجوع إلى 

، 2، 1رقم  المهام

3 ،4  

القيام 

بالتحسينات أو 

التغييرات كلما 

 تطلَّب ذلك 

القيام 

بالتحسينات أو 

التغييرات كلما 

 تطلَّب ذلك 

المراجعات  عمل

 ب ذلككلما تطلَّ 

المراجعات  عمل

 ب ذلككلما تطلَّ 

 (1رقم ) مهمة
 (5) رقم مهمة (4) رقم مهمة (3) رقم مهمة (2) رقم مهمة
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دراستيا وتقييميا واختيار أفضميا، وبعد ذلؾ يتـ تييئة الظروؼ والمناخ الملائـ لوضع الاختيار 
الاستراتيجي موضع التنفيذ الفعمي، وأخيرًا تتـ عممية تقييـ الاستراتيجية، والشكؿ التالي يوضح 

   ذلؾ:
 
 
   
  
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ( نموذج الإدارة الاستراتيجية لػػ إسماعيؿ السيد17شكؿ رقـ )
(. الإدارة الاستراتيجية ــــ مفاهيم وحالات تطبيقية، الأسكندرية، 1993السيد، إسماعيل محمد.)المصدر: 

 .32ـــ  33ص ص المكتب العربي الحديث، 
صة تحديد الجوانب أو العناصر التي يجب تحميميا ورغـ ما يتمتع بو ىذا النموذج مف مزايا خا

في البيئة الخارجية لممؤسسة، إلا أنو لـ يوضح تمؾ العناصر في البيئة الداخمية، كما تجاىؿ 
عممية التغذية الراجعة؛ حيث انتيى بخطوة تقييـ الاستراتيجية دوف أف يؤكد عمى أىمية اتخاذ 

 لمؤسستتقييم البيئت الخبرجيت ل

 البيئة الخارجية الخاصة                      البيئة الخارجية العامة

 المستهمكون. -البيئة السياسية.                               -
 الموردون. –البيئة الاقتصادية.                              -
 المنافسون. –البيئة الاجتماعية.                             -
 الحكومة. –ئة القانونية.                              البي -
 المنظمات العمالية. –البيئة الفنية.                                  -
 البيئة الدولية. -
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اىمو لعنصر ميـ ػػػ إف لـ يكف أىـ عنصرػػػ مف الإجراءات التصحيحية، يضاؼ إلى ما سبؽ تج
عناصر الإدارة الاستراتيجية وىو رؤية المؤسسة؛ حيث اتفقت الأدبيات عمى ضرورة تحديد 
المؤسسة لمصورة الذىنية التي تريد أف تكوف عمييا في المستقبؿ، باعتبارىا مف السمات الرئيسة 

 ميدية7المميزة للإدارة الاستراتيجية عف مثيمتيا التق
 :Robbins & Cenzo 1998ــ نموذج 3
 تسير الإدارة الاستراتيجية تبعًا ليذا النموذج وفؽ عدة خطوات يوضحيا الشكؿ التالي:    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 .Robbins & Cenzo( نمىرج الإداسة الاستشاتيجية لــ 7شكل سقم )

Source: Robbins, S. P. & De Cenzo, D. A.(1998).Fundamentals of Management, 
New York, Prentice Hall International, p. 82. 

ورغـ مزايا ىذا النموذج إلا أنو تجاىؿ ػػػ كالنموذج السابؽ ػػػ عممية التغذية الراجعة؛ حيث      
انتيى بخطوة تقييـ النتائج في ضوء أىداؼ المؤسسة، دوف أف يؤكد عمى أىمية اتخاذ 
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واء تطمب ذلؾ إجراء تعديؿ في عممية التنفيذ أو الخطة أو الأىداؼ الإجراءات التصحيحية س
ذاتيا، لذا كاف مف الأفضؿ أف توصؼ ىذه الخطوة برقابة الاستراتيجية أو تقويميا، يضاؼ إلى 

 ما سبؽ تجاىمو لرؤية المؤسسة7 
 :   Wheelen & Hunger 2006 ــ نموذج4

النموذج أربعة عناصر رئيسة وىي: التحميؿ البيئي، تتضمف الإدارة الاستراتيجية وفقًا ليذا      
  وصياغة الاستراتيجية، وتنفيذىا، والتقييـ، والرقابة، والشكؿ التالي يوضح ذلؾ:

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .Hunger & Wheelen ( نمورج الإدارة الاستراتيجيت لــ4شكل رقم )
Source: Wheelen, T. L. & Hunger, J. D.(2006). Concepts in Strategic Management 

and Business Policy, 10
th

 Ed., New Jersey, Pearson Education, Inc., p. 10. 

 البيئي: تحميؿال
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ورغـ ما يتمتع بو ىذا النموذج مف مزايا لعؿ أبرزىا عرض الجوانب الفرعية لكؿ مرحمة      
السابقيف ػػػ رؤية المؤسسة، أي مف مراحؿ الإدارة الاستراتيجية، إلا أنو تجاىؿ ػػػ كالنموذجيف 

الوضع الذي تسمو لموصوؿ إليو مستقبلًا؛ حيث أوضح أف الأىداؼ والاستراتيجيات والسياسات 
تُوضع في ضوء رسالة المؤسسة، متجاىلًا بذلؾ دور الرؤية بجانب الرسالة في تشكيؿ ىذه 

 العناصر7
 :Hill & Jones 2008 ــ نموذج5
 ة يوضحيا الشكؿ التالي:رئيسعدة خطوات  مف يجية تبعًا ليذا النموذجالاسترات الإدارة تتكوف   
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 Hill & Jones 7( نموذج الإدارة الاستراتيجية لػػ.شكؿ رقـ )
Source: Hill, C. W. & Jones, G. R.(2008). Essentials of Strategic Management, 3

th 

Ed., Canada, Nelson Education, Ltd., p. 9. 

ورغـ ما يتمتع بو ىذا النموذج مف مزايا إلا أنو تجاىؿ تحميؿ البيئة الخارجية العامة والتي      
تشمؿ العوامؿ السياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية والتشريعية والتكنولوجية؛ حيث 

افسية(، كما يؤخذ اقتصر في الكشؼ عف الفرص والتيديدات عمى البيئة الخارجية الخاصة )التن
عميو أيضًا وضعو لمرؤية قبؿ القياـ بالتحميؿ البيئي، إذ يُفضؿ وضع الرؤية بعد تحميؿ البيئتيف 

 الداخمية والخارجية، ويستثنى مف ىذه القاعدة المؤسسات القوية ذات الإمكانات الضخمة7

تحذيذ الشسالة، 

 الشؤية، القيم، الأهذاف 
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 م:2316ــ نموذج اسطنبولي وآخران 6
ارة الاستراتيجية مف ثلاث مراحؿ رئيسة وىي: تصميـ وفقًا ليذا النموذج، تتكوف الإد     

الاستراتيجية، وتنفيذىا، ومراقبتيا وتقويميا، وتتضمف المرحمة الأولى عدة خطوات فرعية وىي: 
الإعداد لمتخطيط، والتحميؿ الاستراتيجي لبيئة المؤسسة الداخمية والخارجية، وطرح البدائؿ 

يا واختيار أفضميا، وبناء الخطة الاستراتيجية )الرؤية ػػػ والخيارات الاستراتيجية والمفاضمة بين
الرسالة ػػػ الأىداؼ ػػػ التنفيذ ػػػ التقويـ(، ووضع الخطة التنفيذية، بينما تتضمف المرحمة الثانية 
عدة أنشطة فرعية وىي: بناء الييكؿ التنظيمي المناسب، وتكويف الثقافة التنظيمية المساندة، 

يجاد النظـ الإدا رية ونظـ المعمومات والاتصالات الداعمة، ووضع السياسات والبرامج وا 
والموازنات، وتخصيص الإمكانات والموارد المتاحة، ووضع نظاـ واضح لمحوافر، في حيف 
تتضمف المرحمة الثالثة عدة خطوات فرعية وىي: وضع المعايير، وتحديد الأنشطة المراد 

اذ الإجراءات التصحيحية إذا لزـ الأمر، ويوضح الشكؿ تقييميا، ثـ تقييـ الأداء، وأخيرًا اتخ
 التالي مكونات ىذا النموذج: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 ( نموذج الإدارة الاستراتيجية لــ اسطنبولي وآخران.6شكل رقم )
(7 تفعيؿ 71173)بنت فرج، لاشيف، محمد عبد الحميد و أحمد، عزاـ عبد النبي اسطنبولي، مروة: المصدر

دارية لمديري مدارس التعميـ الأساسي بسمطنة عماف في ضوء مدخؿ الإدارة الاستراتيجية، الممارسات الإ

 ـ الاستراتيجيةتصمي
 )التخطيط الاستراتيجي(

 التغذية الراجعة

 ط7الإعداد لمتخطي 
  التحميؿ الاستراتيجي لبيئة

 المؤسسة الداخمية والخارجية7
 7البدائؿ والخيارات الاستراتيجية 
  الخطة الاستراتيجية )الرؤية ػػ

الرسالة ػػ الأىداؼ ػػ التنفيذ ػػ 
 التقويـ(7

 التنفيذية7 الخطة 
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، (717)1، جامعة الأزىر، كمية التربية بنيف بالقاىرة،مجمة التربية لمبحوث التربوية والنفسية والاجتماعية
 3317ص 

التي وقعت فييا النماذج ويمكف القوؿ إف حداثة ىذا النموذج قد مَكَّنَتو مف تجنب الأخطاء      
السابقة، لكف كأي عمؿ بشري لـ يخؿ ىذا النموذج مف الأخطاء لعؿ أبرزىا التكرار؛ حيث ذكر 

كأحد خطوات مرحمة التصميـ الاستراتيجي، وقبميا مباشرة ذكر  Action Planالخطة التنفيذية 
ف ىاتيف العمميتيف بصورة التنفيذ والتقويـ الاستراتيجي، ومف المعموـ أف الخطة التنفيذية تتضم

مكتوبة ومفصمة، كما اعتبر النموذج عممية وضع السياسات التي تحكـ عمؿ المؤسسة ضمف 
 مرحمة التنفيذ، وىي في الحقيقة مف صميـ مرحمة التخطيط7

ويتضح مما سبؽ أنو لا يوجد اتفاؽ بيف الكُتَّاب والباحثيف حوؿ النموذج الأمثؿ للإدارة      
رغـ وجود شبو اتفاؽ بينيـ في الخطوط الرئيسة ليذه النماذج، وقد يرجع ذلؾ إلى  الاستراتيجية،

تعدد وجيات نظرىـ مف ناحية، وتبايف المؤسسات مف حيث الحجـ وطبيعة النشاط والأىداؼ 
 والمركز التنافسي مف ناحية أخرى7

 سابعًا: يراحم الإدارة الاستراتيجيت:

مراحؿ رئيسة للإدارة ربع أف ىناؾ أفي ضوء عرض النماذج السابقة، يتضح  
الاستراتيجية وىي: التحميؿ البيئي، وصياغة الاستراتيجية، وتنفيذ الاستراتيجية، والرقابة 

 الاستراتيجية، وفيما يمي توضيح ىذه المراحؿ:
  Environmental Analysis:البيئي التحميل (1)

حيث يُمكنيا مف تعرؼ  ؛ةيعد التحميؿ البيئي مف المراحؿ الميمة والضرورية لممؤسس
مكانات وقدرات داخمية، وفي  ذاتيا ومنافسييا، بمعنى الوقوؼ عمى ما تمتمكو مف موارد وا 

 ، ويتضمف التحميؿ البيئي جانبيف رئيسيف ىما:الوقت ذاتو تعرؼ ما يؤثر عمييا خارجيًا
 :Internal Analysisالداخمية البيئة تحميل ــ أ

  Strengths القوة نقاط تشير حيث ؛(والضعؼ القوة نقاط) الداخمية العوامؿويرتبط ب
 وتنوع استخداـ ػػػػ القوية تياميزاني ػػػػ التجارية تياعلاممثؿ ) المؤسسة بو تتميز ما كؿ إلى

 مف بطيءي أو ؤثري كؿ ما Weaknesses الضعؼ نقاط تتضمف بينما ،(...الحديثة التقنيات
 ػػػػ الجودة انخفاض ػػػػ العامميف دوراف معدؿ اعارتفمثؿ) التحسيف إلى حتاجوي المؤسسة أداء

 (Majekodunmi & Ogundele,2021:67) 777التجارية العلامة ضعؼ
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وتتنوع  مصادر الحصوؿ عمى البيانات والمعمومات المتعمقة بيذه البيئة ومف أىميا 
المقاءات والبحوث التي أُجريت حوليا، والتقارير و  والدراساتالسجلات والنشرات والتقارير، 

والندوات والمؤتمرات التي ناقشت قضايا المؤسسة، حيث يتـ تحميميا لموقوؼ عمى وضعيا 
الداخمي، بجانب الملاحظة والمقابلات الشخصية وجمسات العصؼ الذىني والاستبانات التي 

 تقدـ إلى أعضاء المؤسسة7
 :External Analysisةالخارجي البيئة تحميل ــ ب

  Opportunitiesالفرص تشير حيث ؛(والتيديدات الفرص)رجيةالخا العوامؿ ويتضمف
 ػػػػ مييمف منافس وجود عدـ) مثؿ تنافسية ميزة المؤسسة تمنح قد التي العناصر جميع إلى
 Threats التيديدات ىناؾ ذلؾ، مف العكس وعمى ،الحديثة7777( تكنولوجياال ػػػػ جديدةال سواؽالأ

 خطةفي   تغيراتال ػػػػ الجديدة المنافسة زيادة) مثؿ مؤسسةبال تضر أف يمكف التي العوامؿ وىي
 7(Farid,2022:999) 777الاقتصادي التباطؤ ػػػػ التأميف
وقد يقصد بالفرص العوامؿ أو الحالات أو الاتجاىات والأحداث الخارجية التي قد تساعد      

لتيديدات إلى العوامؿ أو جيود المؤسسة لتحقيؽ رسالتيا وأىدافيا الاستراتيجية، بينما تشير ا
الحالات أو الاتجاىات والأحداث الخارجية التي قد تعوؽ جيود المؤسسة لتحقيؽ رسالتيا 

 (Hitt et al.,2001:537وأىدافيا الاستراتيجية)
وتيدؼ عممية تحميؿ البيئة الخارجية إلى الكشؼ عف الفرص المتاحة والمحتممة 

المؤسسة، بجانب تعرؼ التيديدات القائمة والمحتممة بغرض استغلاليا والاستفادة منيا لصالح 
مف أجؿ الاستعداد ليا ومواجيتيا والتصدي لتأثيراتيا السمبية، بالإضافة إلى الوقوؼ عمى 

 (Charles & Jones,2007:77)الوضع التنافسي لممؤسسة
وجدير بالذكر أف التحميؿ البيئي يجب ألا يقتصر عمى تشخيص وتقييـ الأوضاع 

7 وتوجد (Wright, et al,1992:34)، بؿ يجب أف يتوقع الأوضاع المستقبمية أيضًاالحالية
عدة أساليب لمقياـ بذلؾ، والتي يجب أف يكوف المُحمؿ الاستراتيجي عمى دراية بيا ومف أىميا: 
أسموب السيناريوىات، وأسموب دلفاي في التنبؤ، وأسموب المحاكاة، وأسموب التنبؤ الإسقاطي، 

بؤ التحميمي لمقوى، وأسموب المستقبلات البديمة، وأسموب النماذج السببية، وأسموب وأسموب التن
التقسيـ إلى المكونات الجزئية، وأسموب مونت كارلو لمتحميؿ التنبؤي، وأسموب النمط الحدسي، 
والتدقيؽ الاستراتيجي، ومنيج تحميؿ الاتجاىات، ومدخؿ النظـ الاستراتيجي، وتحميؿ التأثير 
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: 1177، وتحميؿ الفجوة، وتحميؿ الانحدار، والسلاسؿ الزمنية)ضحاوي والمميجي،المتقاطع
118-1767) 

ويدمج البعض مرحمة التحميؿ البيئي مع المرحمة التي تمييا )صياغة الاستراتيجية(  
نَا معًا مرحمة التخطيط الاستراتيجي ) (7 ويجب عمى Bryson & George,2020:2لِيُكَوِّ

في ىذا التحميؿ أف تضع لنفسيا رسالة وأىدافًا مؤقتة قابمة لمتعديؿ في ضوء المؤسسة قبؿ البدء 
نتائج التحميؿ؛ لأف الرسالة تُحدد البيئة التي سيتـ تجميع المعمومات عنيا، فضلًا عف أف 

 الأىداؼ تيَُسِّر عممية تحديد نقاط القوة والضعؼ والفرص والتيديدات7
 Strategy Formulation: الاستراتيجية صياغة (2) 

ود أف تكوف عميو المؤسسة مستقبلا)وضعيا ت ما ستراتيجيةيجب أف تحدد الا
الاستراتيجية الخيارات والبدائؿ  وتراعي وضعيا الحالي،وأف تقيـ بشكؿ موضوعي المستقبمي(، 

 خطة صياغة يتـ(؛ حيث Fuertes et al.,2020:6) والموارد المتاحة والتغييرات المطموبة
 وتخصيص رالقرا اتخاذ لعممية العاـ والموجو ليا، الرئيس المحرؾ بمثابة تُعد التي المؤسسة
 تشتمؿ وأف وبسيط واضح بأسموب صياغتيا وينبغي العامميف، التزاـ لكسب وأساس بيا، الموارد
 :التالية العناصر عمى

  Institution:المؤسسة عن نبذة ــ أ
 جامعة) ونوعيا وتأسيسيا، شأتيان حيث مف المؤسسة عف مختصرة نبذة ذكر يتـ وفييا

 والمناىج التعميمية البرامج وطبيعة وأنواع ،(دولية ػػػ خاصة ػػػ حكومية)وممكيتيا ،(معيد ػػػ كمية ػػػ
 بيا، المتاحة والمادية البشرية والموارد تمنحيا، التي العممية والدرجات تقدميا، التي الدراسية

 الخريجيف، وعدد المقبوليف الطلاب لعدد وفقًا مياحج وتطور والمحتممة، الحالية وتوسعاتيا
 مجاؿ في القومي المستوى عمى المناظرة المؤسسات عف تميزىا التي السمات بالإضافة إلى

 التعميـ جودة لضماف القومية الييئة)وجدت إف المجتمع وخدمة العممي والبحث التعميـ
 (7.7: 1171والاعتماد،

 Environmental Analysis:البيئي التحميل عن نبذة ــ ب
 والأدوات بو، القائميف حيث مف البيئي التحميؿ عف مختصرة نبذة ذكر يتـ وفييا
 توصؿ التي النتائج وأبرز فييا، أُجري التي الزمنية والفترة فيو، المشاركة والفئات المستخدمة،

 .إلييا
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 Vision: الرؤية ــ جـ

ورؤية  (،1.1: .799لمغة العربية،الرؤية في المغة العربية تعني الإبصار)مجمع ا
 &Taiwoلممؤسسة ػػػػػ الحمـ الذي تطمح إلى تحقيقو)ىي الصورة المستقبمية  المؤسسة

Lawal,2016:128) ، السنوات  خلاؿ عميو المؤسسةعمى السؤاؿ ماذا نريد أف تكوف وتجيب
ما أجؿ تحقيؽ  ومراقبتيا وتشجيعيا مف بأكمميا المؤسسةتوجيو ؟، واليدؼ مف الرؤية القادمة

 تتعمؽ كونيا التخيؿ المجوء إلى الرؤية صنعويتطمب (، Fuertes et al.,2020:2تصبو إليو)
، وقد إلييا تطمح التي والأحلاـ والآماؿ الحقائؽوتجمع بيف  ،"المؤسسة مستقبؿ" بمجيوؿ

 اردىاومو  أنشطتيا لجميع موجيًا تعد والتي تحقيقيا المؤسسةتريد  التي النتائج توصؼ بأنيا
 7(Bebas& Aboudaber,2019:2)ا وقيمي

خصائص رئيسة والتي مف أىميا: الوضوح،  فييا تتوافر التي ىي الجيدة والرؤية
 أخذ مع المستقبؿ إلى والتطمعوالواقعية، والقابمية لمتحقؽ )ليست حممًا بعيد المناؿ(، والاقناع، 

 وكافة والعملاء لمعامميف محفزةتكوف ، وأف التفوؽ عف والتعبير الإنجازالاعتبار، و  في الماضي
 تفكير تكامؿ عف تُعَبِّر تشاركية، بجانب كونيا ومتطمباتيـ رؤاىـ عف تُعَبِّرل المصالح أصحاب

 7(Altiok,2011:62-63)منفصمة لرؤى تجميع وليست العمؿ فريؽ
بعض  أف إلا لممؤسسة، البيئي التحميؿ إجراء  بعد الرؤية وضع ىو المعيود أف ورغـ

يمكنيا  القوي التنافسي والوضع الضخمة الإمكانات ذات المؤسسات أف وفير  لمنظريف والكتابا
 والواقع، المأموؿ بيف الاستراتيجية الفجوة عمى لموقوؼ بالتحميؿ تقوـ ثـ أولًا  رؤيتيا وضع

 الضعيفة المؤسسات أما الفجوة، ىذه لمتغمب عمى جيودىا وتعبئة إمكاناتيا حشد وبالتالي
 وبالتالي الخارجية، وظروفيا الداخمية إمكاناتيا عمى لموقوؼ أولًا؛ التحميؿ القياـ  لىإ تضطر

 بالواقعية تتسـ حتى المحيطة والظروؼ والممكنة المتاحة الإمكانات ضوء في تضع رؤيتيا
مكانية  7(Guzik,2011:288-289)التحقؽ وا 

عمى عممية التخطيط في تأثيرىا الفعاؿ  تياورسال المؤسسةرؤية  وضعتكمف أىمية و 
عمى المدى  مف الناحية الاستراتيجية المؤسساتمف أىـ عوامؿ نجاح ذلؾ حيث يعد  ،بأكمميا
 تعدمف التحديات الكبيرة التي تواجو الإدارة العميا بالمؤسسة كونيا  مميمة رؤية ، فصنعالطويؿ
 وليذا التنافسية، ةالميز  تحقيؽ تستطيع خلاليا ومف ،لجميع أعماليا وأنشطتيا الرئيس المحرؾ

 التي والاستراتيجيات وىيكميا وقيميا ورسالتيا المؤسسة رؤية بيف توافؽ وجود الضروري مف
  7تارىاتخ
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 Mission: الرسالة ــ د
 & Wheelen)وجودىا مف الرئيس الغرض ىى المؤسسة رسالة

Hunger,2006:12)، اردىالمو  وفقًا الحالي الوقت في تحقيقو المؤسسة تريد ما وتتضمف 
مكاناتيا  والقيـ الاستراتيجية الأىداؼ تحقيؽ كيفية يحدد الذي الإطار تشكؿ أنيا كما الحالية، وا 
 وقطاعات ومياميا، ،وجود المؤسسة أسباب توضيح يتـ وفييا ،(Nisrim,2022:5)الحاكمة
 (Fuertes et al,2020:27)إلييا تسعى التي العامة والغايات بخدمتيا، تقوـ التي المجتمع

 ستفعمو لما دقيقًا وصفًا تعد لكونيا ممموس عممي واقع إلى الرؤية بترجمة الرسالة وتقوـ
 لكنيا لممؤسسة، الشامؿ وتصورىا نظرتيا حيث مف الرؤية مع وتشترؾ، ستفعمو ولماذا المؤسسة

 7 (Farid,2022:998)ووضوح واقعية أكثر
ذا  رسالتيا فإف لمستقبؿ،ا في المؤسسة عميو تصبح أف تود ما تصؼ رؤيةال كانت وا 

 المجتمع، داخؿ دورىا وتوضح وجودىا، سبب تحدد حيث ؛الماضي والحاضر بيف تجمع
 .المستفيديفأصحاب المصمحة و  قبؿ مف الدعـ لتمقي المبررات أكثر مف كونيا بجانب

 الرسالة بياف طوؿ الماضية السنوات خلاؿ العامميف تواجو كانت التي العقبات بيف ومف
 رضاىـ أو مشاركتيـ مف يقمؿ الذي الأمر شفييًا، عنو التعبير أو كرهتذ وصعوبة

مف الضروري أف تتوافر في الرسالة الجيدة  وليذا ،(Alkhafaji & Nelson,2013:14)عنيا
 :(Cherunilam, 2015: 43-44التالية ) خصائصال
 .تذكرىا يسيؿ حتى واحدة صفحة عف الأحواؿ مف بحاؿ تزيد بحيث لا موجزة •
 .المصطمحات وانتقاء التعبير بدقة تتسـ سميمة بمغة بةمكتو  •
 .المعنية والأطراؼ المؤسسة أعضاء لكافة مفيومة تكوف بحيث ة،وبسيط واضحة •
 .المعنية والأطراؼ المؤسسة أعضاء مف والتعضيد بالتأييد تحظىة، حيث مقبول •
 والأطراؼ المؤسسة أعضاء لدى والتفاؤؿ الحماس إثارة في بقوة تساىـ ة، حتىمُميِم •

 .المعنية
 .عمؿ وبرامج خطط إلى تحويميا يمكف حيث؛ لمتحقيؽ قابمة •
 .مستقبلًا  النمو احتمالات وتراعي الحالية المجتمعية الظروؼ مع تتوافؽ أف •
 .المعنية الأطراؼ لكافة ممكف إشباع أقصى تحقؽ أف •
 .تفصيمي بشكؿ وليس عاـ بشكؿ تُصاغ أف •
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 Strategic Objectives:الاستراتيجية الأهداف ــ ه
إلى قياس نتائج الاستراتيجيات المستخدمة مف خلاؿ وجود أىداؼ  المؤسساتتحتاج 

(، Sinnaiah et al., 2023: 38يا)نحو تحقيق العامميفقابمة لمقياس مف شأنيا أف تعزز التزاـ 

 ػػػػ ىدؼ مف أكثر لممؤسسة يكوف وقد ،المرصود والوقت تحقيقو يجب ما الأىداؼ تحددومف ثـ 
 الأىداؼ اشتقاؽ ويتـ ،(Hunger& Wheelen,2006:14)مختمفة زمنية فترات خلاؿ غاية

 ينظر ولذلؾ ورسالتيا، المؤسسة رؤية مف تنبثؽ التي الاستراتيجية الغايات مف الاستراتيجية
 ػػػػ القصير المدى عمى وتقدميا المؤسسة أداء لمتابعة مقاييس أنيا عمىييا إل

 7 (Farid,2022:998)الطويؿ
ذا  لممؤسسة، الاستراتيجي وبالتوج وواسعًا شاملًا  إحساسًا يقدماف والرسالة الرؤية كانت وا 

 مف اليومية لمياميـ أدائيـ خلاؿ لمعامميف وممموسة واضحة أىداؼ صياغة الضروري فمف
 الجيدة الأىداؼ سمات والباحثيف الكتاب بعض ويجمع ة لممؤسسة،الكبير  تطمعاتال تحقيؽ أجؿ
، Measurable لمقياس قابمة، و  Specificمحددة بمعنى أف تكوف (SMART) مةكم في

 Time-boundبوقت  محددة، و  Realistic واقعية، وأف تكوف Attainable تحقيقيا يمكفو
(Kennedy et al, 2020: 37-38)7 

;Bora et al,2017:5 ):ومف بيف السمات الأخرى التي تتصؼ بيا الأىداؼ الجيدة أنيا

 44-ilam,2015: 43Cherun.) 
 .المدى طويمةػػػػػ   قصيرة أىداؼ عمى تحتوي •
 .المؤسسة بيئة في تحدث التي يراتيلمتغ تستجيب ، حيثمرنة •
  .لتحقيقيا الجيود مف مزيد لبذؿ لمعامميف تحديًا تمثؿ •
 .وميمة حيوية قضايا تلامس •
 .محدد زمني إطار ضوء في تحقيقيا يمكف •
 .وغيرىا المالية حيةبالنا ترتبط أىداؼ عمى تحتوى •

 تعمؿ عمى تيسير؛ حيث الاستراتيجية عمى جانب كبير مف الأىميةتحديد الأىداؼ يعد و 
عممية اتخاذ القرار، والمفاضمة بيف الاستراتيجيات، وتخصيص الموارد بأنواعيا، كما تُعد 

ىذه  نيؼ، ويمكف تصالاستراتيجية بمثابة الأسس والمعايير التي تستند إلييا عممية الرقابة
إلى أىداؼ قصيرة المدى )عاـ واحد أو أقؿ(، وأىداؼ متوسطة المدى )أكثر مف  الأىداؼ
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عاـ إلى ثلاثة أعواـ(، وأىداؼ طويمة المدى )أكثر مف ثلاثة أعواـ(، كما يمكف تصنيفيا إلى 
 ، وأىداؼ جزئية تخص مستوى أو وظيفة أو قسـ معيف7بأكمميا أىداؼ كمية تشمؿ المؤسسة

 Policies:ياساتالس وــ
 عاـ مرشد بمثابة وتعد المؤسسة، عمؿ تحكـ التي العامة والاتجاىات المبادئ تمؾ وىي

 ىذه تكوف ولكي ،(Cherunilam,2015: 189)العامميف ولسموكيات، القرارات ولاتخاذ ،لمتفكير
  ة7والأخلاقي والمرونة والوضوح والتنسيؽ بالشمولية تتسـ أف ينبغي فعالة السياسات

 Action Plan: التنفيذية الخطة ــ ز
 منطقيًا ترتيبيا مع الاستراتيجية، الأىداؼ تحقؽ التي الأنشطة كافة الخطة وتمثؿ ىذه

 جودة لضماف القومية الييئة)التالي النحو عمى الخطة ىذه جدولة ويجب، التنفيذ أولويات وفؽ
 (: 67ب: .117والاعتماد، التعميـ

 .تحقيقيا المرجو العامة الأىداؼ تحديد •
 .فرعية أىداؼ إلى العامة الأىداؼ تحويؿ •
  7لمتنفيذ قابمة أنشطة إلى الفرعية الأىداؼ ترجمة •
 .نشاط كؿ تنفيذ عف المسئوؿ تحديد •
 .نشاط كؿ لتنفيذ الكافية الزمنية الفترة تحديد •
 .المموؿ والمصدر نشاط كؿ تكمفة تحديد •
 .النجاح ومؤشرات الرقابة مسئوؿ تحديد •
  Strategy Implementation : ستراتيجيةالا تنفيذ (3)

 الاستراتيجية تحويؿ خلاليا مف يتـ حيث أىمية؛ المراحؿ أكثر مف المرحمة ىذه تعد
جراءات أنشطة إلى المصاغة  ،(Wheelen et al, 2015: 308) الواقع أرض عمى ممموسة وا 

 تنفيذىا دوف غتياصياف وتقويميا؛ تنفيذىا يتـ حتى مكتممة غير تظؿ المؤسسة فاستراتيجية
 7 (Cerniauskiene, 2014 :14)الجدوى عديمة يجعميا

 فشؿ إلى يؤدي قد الضعيؼ فالتنفيذ النيائية؛ النتائج المرحمة ىذه عمى يتوقؼ كما
 ىذا يعني ولا ضعيفة، استراتيجية نجاح إلى الجيد التنفيذ يؤدي قد بينما جيدة، استراتيجية

ىماؿ التنفيذ عمى التركيز  ،(Katsioloudes,2002:210)للاستراتيجية الجيدة اغةالصي وا 
 عمى سمبًا والتأثير المؤسسة بقاء تيديد إلى يؤدي قد الاستراتيجية تنفيذ ضعؼ أف إلى بالإضافة
 الاستراتيجية صياغة بيف الوثيقة ولمعلاقة (Rajasekar,2014:169)التنافسية ميزاتيا استدامة
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 واحدة لعممة وجياف أنيما عمى مرحمتيفال ىاتيف إلى البعض ينظر وتنفيذىا،
.(Machabaphala,2010: 17) 

: 1118؛ الدوري،177: 1111ويستمزـ تنفيذ الاستراتيجية القياـ بالإجراءات التالية) حامد،
181 ) 

 بناء ىيكؿ تنظيمي مناسب للاستراتيجية7 -
 تكويف ثقافة تنظيمية مساندة للاستراتيجية7 -
 ذ الاستراتيجية7توفير الكفاءات المؤىمة لتنفي -
 توفير الموارد المالية الكافية ووضع نظاـ لمحوافز7 -
 إيجاد نظـ معمومات واتصالات داعمة7 -
 توفير الإمكانات المادية اللازمة لتنفيذ الاستراتيجية7 -
 تييئة المناخ المُحفِّز عمى الإنجاز وتحمؿ المسئولية7 -
جراءات وقواعد العمؿ7 -  نشر السياسات وا 
 سُمِطات الوحدات والأفراد7توضيح مسئوليات و  -
 توزيع المياـ والأنشطة عمى الأفراد7 -

نموذجًا يتضمف سبعة عناصر  Mckinseyكما وضعت مجموعة ماكينزي الاستشارية      
وىي: الاستراتيجية المتكاممة S ضرورية لمتنفيذ الناجح للاستراتيجية، تبدأ جميعيا بحرؼ 

Strategy،  والييكؿ التنظيمي المناسبStructure والأنظمة التي تحكـ عمؿ المؤسسة ،
Systems،  ونمط إدارة يحقؽ أىداؼ المؤسسةStyle،  وأعضاء المؤسسةStaff،  والميارات

لذا  ،Shared Valuesوالقيـ المشتركة بينيـ الداعمة للاستراتيجية  ،Skillsالتي يمتمكونيا 
 (Nejad et al.,2015:447أو نموذج العناصر السبعة) 7sيُعرؼ ىذا النموذج بػػ 

ولذا يمكف القوؿ بأف مرحمة تنفيذ الاستراتيجية تمثؿ التجسيد الحقيقي للاستراتيجية      
الموضوعة عمى أرض الواقع، وبالتالي نجاحيا يعني نجاح الإدارة الاستراتيجية والعكس 

التنفيذ صحيح، كما أف التنفيذ الضعيؼ قد يؤدي إلى فشؿ استراتيجية جيدة، بينما قد يؤدي 
 الجيد إلى نجاح استراتيجية ضعيفة7 

 Strategy Control: الاستراتيجية الرقابة (4)
 تـ التي والنتائج الاستراتيجية أداء وتقييـ بمتابعة المؤسسة فييا تقوـ التي المرحمة وىي

 مىع لموقوؼ مسبقًا الموضوعة المعايير مع الفعمي الأداء لمقارنة راجعة تغذية وتقديـ تحقيقيا،
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 المؤسسة موارد استخداـ تضمف التي المطموبة التصحيحية الاجراءات واتخاذ الانحرافات،
 ضرورية المرحمة ىذه وتعتبر ،(Wanjohi,2013:3-4)ممكنة كفاءة وبأعمى أكثر بفاعمية
 أىدافيا لتحقيؽ الصحيح المسار عمى بقاءىا وضماف لممؤسسة، المستمر لمتحسيف
 7(Mohamed & Başar,2023:47)وغاياتيا

 (:119 -118: 7993وتمر الرقابة الاستراتيجية بالخطوات التالية)ماىر،
 تحديد النشاط المطموب قياسو7 -
 تحديد معايير النشاط، وتوجد ىذه المعايير في خطة المؤسسة7 -
 قياس ما تـ تنفيذه مف النشاط7 -
 مقارنة ما تـ تنفيذه بالمعايير لكشؼ الانحرافات7 -
  ت وأسبابيا وتقديـ الحموؿ لعلاجيا والقضاء عمييا7تحديد طبيعة الانحرافا -

ولا تقتصر الرقابة الاستراتيجية عمى متابعة وتقييـ مستوى جودة الأداء بالنسبة 
لممؤسسة وأعضاءىا، أو مستوى الجودة في استخداميا لمواردىا الحالية وفقط، لكنيا ترتبط 

يف عمى المشكلات والقضايا الحيوية أيضًا بنظاـ الحوافز للابقاء عمى حماس وتركيز العامم
 والتي الاستراتيجية لرقابةا متعددة أدوات وليذا تتعددالتي قد تواجو المؤسسة في المستقبؿ7 

 مع والتواصؿ والتقارير، والاجتماعات، والمقاءات الشخصية، الملاحظة بيف ما تتنوع
 النقدية الموازنة ػػػػ التقديرية توالمصروفا الإيرادات موازنة) بأنواعيا والموازنات المستفيديف،

 البرامج موازنة ػػػػػ التقديرية والوقت والموارد الإنتاج موازنة ػػػػػ الرأسمالية الموازنة ػػػػػ التقديرية
 وخريطة ،Break- Even Point التعادؿ ونقطة وخريطة (،العمومية الموازنات ػػػػ التقديرية
-.16: 7996وزويمؼ، القريوتي) PERT الحرج المسار وأسموب ،Gantt Map جانت
1.67) 

 ومستوى لممؤسسة، العاـ المستوى :وىي الاستراتيجية لمرقابة مستويات أربعة توجد كما
 لتقييـ بو خاصة مقاييس مستوى كؿ ويستخدـ الفردي، والمستوى الوظيفي، والمستوى الأقساـ،
 المتعمقة والرقابة المالية، الرقابة بيف ما الرقابة تمؾ تتناوليا التي الجوانب وتتنوع الأداء،

 والإجراءات بالقواعد المتعمقة البيروقراطية والرقابة بالسوؽ، المتعمقة والرقابة بالمخرجات،
 (3617-363: 1117، وجونز ىؿ)والسموؾ بالقيـ المتعمقة والرقابة الأداء، ومستويات

 الأىداؼما إذا كانت  ةوبدوف الرقابة الاستراتيجية، لا يمكف لمديري المؤسسات معرف
، فالرقابة الاستراتيجية قد تـ تحقيقيا وما ىي الإجراءات المستقبمية التي يجب اتخاذىا والخطط
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توفر المعمومات والملاحظات حوؿ أداء العامميف وتقمؿ مف امكانية حدوث مشكلات في 
 المستقبؿ7  

 مف التحميؿبداية  فتتضمالإدارة الإستراتيجية وبناء عمى ما تقدـ يمكف القوؿ أف 
الأىداؼ  رسالتيا، ووضعد يحدلممؤسسة، وت مستقبميةالرؤية الصياغة ، حيث البيئي

، وفييا يتـ صياغة الإستراتيجيةب ، ثـ تقوـ المؤسسةالرسالة تؤدي إلى تحقيؽالتي  الاستراتيجية
جراءالاستراتيجيات السابقة الأخرى وفحص ،تقييـ بيئة العمؿ  ،اتيجي الشامؿالتحميؿ الاستر  ، وا 

يجاد البدائؿ ليا و  ،البدء في تطوير استراتيجيات مختمفةو  عداد الخطة الإستراتيجية الأساسية وا  ا 
يتـ  والتي تعد مف أىـ المراحؿ وفييا تنفيذ الإستراتيجيةب ، وبعد ذلؾ تقوـفي حالات الطوارئ

النيائية،  ثـ تأتي المرحمة ليا،تطوير اليياكؿ النيائية و  ،إعداد الإستراتيجية الجديدة لتنفيذىا
أداء الاستراتجية والنتائج التي تـ تحقيقيا، ومقارنة الأداء الفعمي مع المعايير تقييـ  وفييا

  الموضوعة، وتحديد الانحرافات وأسبابيا إف وجدت وتقديـ الحموؿ ليا والقضاء عمييا7 
 :الاستراتيجيت الإدارة تطبيق يتطهباث :ثاينًا

 والتي ،إلى توافر مجموعة مف المتطمبات داخؿ المؤسسة ستراتيجيةالا الإدارةتحتاج 
 مراحؿ جميع ممارسة مف تتمكف حتىاللازـ توافرىا  والإمكانات الموارد تمؾ مجمميا في تُمثؿ
 (Palladan & Adamu,2018:3-47)بفعالية ونجاح الاستراتيجية الإدارة

وجود  التعميمية بالمؤسسات اتيجيةالاستر  الإدارة تطبيؽومف بيف المتطمبات الرئيسة ل
 المؤسسة قابمية مدى التنظيمية الثقافة تُحدد حيث الإداري؛ النمط ىذاثقافة مساندة تدعـ 

 الجديدة والظروؼ التغيرات مع التكيؼ عمى قدرتيا ومدى جديد، عمؿ نموذج أو فكرة لإدخاؿ
 توزيع معاييرو  السائدة، العلاقات نوعية ديتحد بجانب معيا، التعامؿ وطريقة

 7(Janićijević,2012:127-128)المسئوليات
كما تحتاج المؤسسات التعميمية إلى بناء ىيكؿ مناسب للاستراتيجية والذي مف خلالو 

 والوظائؼ والوحدات والأقساـ الإدارية لمستوياتيحدد ا الييكمي التصميـف ،ياأىداف تحقيؽيتـ 
 ومسئولياتيا بينيا، والاتصالات قاتالعلا وطبيعة الاستراتيجية، لتنفيذ اللازمة

في ضوء  التنظيمي الييكؿ جودة عمى الحكـ ويتـ Ahmadi et al, 2020:456))وسمطاتيا
 اتخاذ عمى قدرة أكثر التنفيذية المستويات أصبحت فكمما  ؛المركزية درجة معايير ميمة ومنيا:

 وتظير ؛التعقيد درجة ا:وثانيي اللامركزية، مف عالية بدرجة تتمتع المؤسسة كانت كمما القرارات
 بيف الأفقي والفصؿ السمطة، وىرمية لتسمسؿ وفقًا الإدارية المستويات بيف الرأسي الفصؿ في
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 & Taboli)بينيـ والتكامؿ التنسيؽ تحقيؽ مع ومياميـ العامميف لنوعية تبعًا الوحدات

Rahmani, 2014:567)، :المؤسسة اعتماد مدى إلى تُشير والتي ؛الرسمية درجة وثالثيا 
 Mehrabi)أنشطتيا وتنفيذ العامميف سموؾ توجيو في والتعميمات والقرارات والموائح القوانيف عمى

et al, 2013:118)، :الييكؿ في التغيير إمكانية مدى إلى تُشير والتي ؛المرونة درجة ورابعيا 
 التي التغيرات مع لمتكيؼ ػػػػ الوحدات بعض دمج أو إدارية وحدة تعديؿ أو حذؼ أو بإضافة ػػػػػ

7 ومف ثـ تحتاج المؤسسات (Hao et al, 2012:38)الخارجية أو الداخمية البيئة في تحدث
التعميمية إلى وضع ىيكؿ تنظيمي ملائـ يحقؽ أىدافيا الاستراتيجية، وزيادة مشاركة المستويات 

يا، وتوفير مناخ تنظيمي التنفيذية في اتخاذ القرارات، والتنسيؽ والتكامؿ بيف وحداتيا وأقسام
 يشجع جميع العامميف عمى العمؿ الجماعي وضماف نجاح الإدارة الاستراتيجية7   

 حيث الاستراتيجية؛ الإدارة تطبيؽ متطمبات مف رئيس كمتطمب المعمومات نظـ وتأتي
 ات،والتيديد الفرص عف المبكر والكشؼ المتاحة، لمموارد الأمثؿ الاستغلاؿ مف المؤسسة تُمَكِّف

 المناسب، الوقت وفي بدقة اليومية بالأنشطة والقياـ لمثانية، والاستعداد الأولى اقتناص وبالتالي
 سرعة أكثر لتكوف القرار اتخاذ عممية ودعـ الاستراتيجية، لصياغة المعموماتي الدعـ وتوفير
 العمميات تكمفة تقُمؿ أنيا عف فضلًا  ،(Altameem et al,2014:2078)جودة وأعمى

 العاـ أداءىا وتُحَسِّف عمييا، وتحافظ الأخرى بالمؤسسات المؤسسة علاقة وتوطِّد لإجراءات،وا
 مف المؤسسة تُمَكِّف سبؽ ما عمى علاوة ،(Altaf & Khalil,2016:24-26)ومخرجاتيا

 تنافسية ميزة وتحقيؽ وفعالية، كفاءة أكثر الإدارة وجعؿ والمعمومات، البيانات نقؿ تسريع
 (.Alshubaily &Altameem,2017:128-129ا)يعمي والحفاظ

 مالية موارد وجود دوف وكفاءة بفاعمية استراتيجيتيا تنفيذ مؤسسة تستطيع أي ولا
 الضروري مف لذا الموارد، ىذه توافرفنجاح المؤسسة مرىوف ب ؛(Pournasir,2013:70ة)كافي
 الإدارةف ،(Ager et al, 2015:938)والممكنة ةالمتاح المالية بالموارد المؤسسة استراتيجية ربط

 يعكس الذي الاستراتيجي الأداء أوليما: زاويتيف مف المؤسسي الأداء إلى تنظر الاستراتيجية
 الإيرادات بزيادة المرتبط المالي الأداءثانييما: و  التشغيمية، لأىدافيا المؤسسة تحقيؽ مدى

 فعالة، غير الاستراتيجية تجعؿ تمويؿال فقمة تبادلية، الأدائيف بيف والعلاقة الربحية، واليوامش
 ,Blumentritt)استراتيجية قرارات تتخذ لـ ما الكافي التمويؿ توفير المؤسسة تستطيع ولف

2006:73-747) 
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ووفقًا لما تقدـ، تحتاج المؤسسات عند تطبيؽ الإدارة الاستراتيجية إلى وجود موارد 
فيذ مياميا، ووجود ثقافة تنظيمية داعمة، بشرية مؤىمة تمتمؾ الخبرة والمعرفة الكافية عمى تن

وىيكؿ تنظيمي ملائـ لمتغيرات الجديدة داخؿ أو خارج بيئة المؤسسة، في ظؿ وجود نظـ 
معمومات إدارية حديث لدعـ عممية اتخاذ القرار وتيسير عممية الإدارة، كما تحتاج المؤسسات 

مكانات مادية كافية لتنفيذ الإدارة الاستراتيجية وتطوير نظاـ  أيضًا إلى وجود موارد مالية وا 
 المكافآت بيا لتحقيؽ الميزة التنافسية المستدامة7  

 .الاستراتيجيت الإدارة تطبيق يعىقاث :تاسعًا

تواجو المؤسسات العديد مف المشكلات والعقبات التي تتطمب مف إدارتيا وقياداتيا العميا 
طيا بالمؤسسة نفسيا أو الأفراد العامميف أف يكونوا عمى دراية بيا، وىي تتنوع مف حيث ارتبا

 في عرضيـ ليا7  والباحثوف الكُتَّابومف ثـ تعددت آراء  ،معًا أو القوانيف التي تحكميا وتوجييا
، بأىدافيا ستراتيجيةالا ارتباطومف بيف المعوقات التي تواجو الإدارة الاستراتيجية ضعؼ 

اىتماـ  قمةالموضوعة، و  لاستراتيجيةل العامميف ـفي قمة، و بالمؤسسة الاستراتيجية الكوادر نقصو 
 المالية الموارد ذىا، بجانب ضعؼتنفي عف المسئوليف العامميف أداء بتحسيف الإدارة العميا
، واستراتيجيتيا المؤسسة ثقافة بيف الارتباط ضعؼلمراحميا الأساسية، و  المخصصة والامكانات

 (Jooste & Fourie,2009:60 7))معامميفل السمطة تفويض وقمة، القرار اتخاذ مركزيةو 
 قمة إلى أنو مف بيف معوقات تطبيؽ الإدارة الاستراتيجية  Chemwei, et alويشير

 لدى الرؤية وضوح قمة، و الاستراتيجية الإدارة مياـ تنفيذ عمى القادرة المؤىمة البشرية الكوادر
 ,Chemwei, et al)ما غراضلأ التغيير تعادي تنظيمية ثقافة وجود، و والعامميف القيادات

 طوؿ نتيجة السيئة المتراكمة والخبرات التجارب إلى أف David et al، كما يؤكد (2014:119
مف قبؿ  المرونة وضعؼ تطبيقيا، صعوبة، و الاستراتيجية الإدارة تتطمبيا التي الزمنية الفترة

ت تيديدا بمثابة واعتبارىا، الأفراد بعض قبؿ مف التغيرات تقبؿ قمة الإدارة العميا بالمؤسسة مع
 (David et al, 2020:50-517) مف المعوقات التي تواجو الإدارة الاستراتيجية

ذلؾ مف المحتمؿ أف يجعؿ بعض الأفراد في  أف عمىKhemesh في ىذا الصدد يؤكدو 
أو لنقص المعرفة والخبرة لدييـ، في ظؿ  شخصية لأسباب المشاركة عفالمؤسسات يحجموا 

، وضعؼ ارتباط أنظمة الاستراتيجية الإدارة تبََنِّي بضرورة يـإقناعب العميا الإدارة قدرة ضعؼ
المكافآت بيا، وقد ينظر البعض الآخر إلى أف الإدارة الاستراتيجية تعد عممية مكمفة تؤدي إلى 

 (Khemesh, 2017:10-11). ىدر الموار
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تنظيمية والشخصية وفي ضوء ما سبؽ، يمكف القوؿ بوجود العديد مف المعوقات ال
والخارجية التي تواجو الإدارة الاستراتيجية عند تطبيقيا، وتتضمف المعوقات التنظيمية ضعؼ 
الموارد المالية أو الإمكانات المادية بالمؤسسة، ونقص الكوادر البشرية المؤىمة في مجاؿ الإدارة 

ط الإداري الحديث، في ظؿ الاستراتيجية، أو وجود ثقافة تنظيمية لا تشجع تطبيؽ مثؿ ىذا النم
 ىيكؿ تنظيمي غير ملائـ، ونظـ معمومات واتصالات غير مساندة أو حديثة7

كما تمثؿ المعوقات الشخصية والتي ترتبط إما بإدارة المؤسسة أو العامميف بيا، أحد 
 المشكلات والعقبات التي تواجو الإدارة الاستراتيجية، ومف ذلؾ قمة قناعة الإدارة أو العامميف
بأىميتيا، ونقص معرفتيـ المتعمقة بيا، أو رفضيـ ليا خوفًا عمى مصالحيـ ومواقعيـ، أو وجود 
اعتقادات خاطئة لدييـ عنيا ترتبط بالكمفة أو الوقت اللازميف لمتنفيذ، أو نظرتيـ ليا عمى أنيا 

 غير مجديو، وتستنزؼ الكثير الموارد بلا فائدة7
ت التي ترتبط بالبيئة الخارجية لممؤسسة، وتتمثؿ في وبجانب ذلؾ، توجد العديد مف المعوقا

، بجانب تعقدىا وتشابكيا ا قبؿ أف يكتمؿالتخطيط متقادمً سرعة تغيرىا، الأمر الذي يجعؿ 
بكافة عناصرىا ومتغيراتيا، والذي يجعؿ تحميميا أمرًا صعبًا، فضلًا عف ارتفاع تكمفة الحصوؿ 

 وضاع التنافسية7عمى المعمومات المرتبطة بيا تحديدًا الأ
 انجسء انثانث

 انجهىد الاستراتيجيت بانًعاهذ انثانىيت الأزهريت:

إدارة الأزىر بشكؿ مباشر، ومع صدور  ـ تتبع7937قبؿ عاـ المعاىد الأزىرية  كانت
إدارة عامة  ليذه المعاىدأف يكوف  ( عمى97ـ، نصت المادة )7937لسنة (716) قانوف رقـال

التعميـ بالمعاىد  ىتتولى ميمة الإدارة والإشراؼ عم معاىد الأزىريةقطاع الممثمة في  مستقمة
يمانًا بأىمي ،(67: 7937)ج7ـ7ع،الأزىرية صدر قرار شيخ لمقطاع تطوير النظاـ الإداري  ةوا 

)إدارة والذي قضى بإنشاء المراقبات التعميمية في المحافظات.791( لسنة738الأزىر رقـ )
المراقبات إلى مناطؽ  ىذهتحويؿ ب7918لسنة  (111رقـ ) قرارصدر الثـ (، .791الأزىر: 
عمى الشئوف الإدارية والمالية لجميع مراحؿ التعميـ الأزىري قبؿ الجامعي وبكافة  تشرؼتعميمية 

، وأف يتولى مجمس (1، 7: المادتيف 7918)إدارة الأزىر،أنواعو كؿ في دائرة اختصاصاتيا
التعميمية بالمعيد وتوجيييا لموصوؿ إلى الأغراض إدارة المعيد الأزىري متابعة العممية 

 (7.المنشودة)اللائحة الداخمية لممعاىد الأزىرية العامة: مادة 
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وكاف مف المفترض أف يخوؿ لقطاع المعاىد الأزىرية الصلاحيات الإدارية والمالية 
وض العامة مف أجؿ الني الخطة ووضع التعميمية السياسة ورسـ التخطيط والتي مف بينيا

"يتولى  وعمى أن ـ مؤكدة7937لسنة  716نوف لمقااللائحة التنفيذية بمسئوليتو، لكف جاءت 
(، ومف 97: مادة7937)ج7ـ7ع،وضع الخطة العامة لممعاىد الأزىرية" المجمس الأعمى للأزىر

لا يزاؿ يحتفظ أف المجمس الأعمى للأزىر ( إلى .71: 1111ثـ أشارت دراسة)عبد المجيد،
 قطاع الإشراؼ الفني7عمى المعاىد الأزىرية، بينما يتولى ال داري والماليبالإشراؼ الإ

ويدؿ ذلؾ عمى أف التخطيط بالتعميـ الأزىري قبؿ الجامعي لايزاؿ خاضعًا لمنظاـ 
وزارة التربية والتعميـ، باعتبارىا الجية الموازية لقطاع المعاىد الأزىرية في المركزي مقارنة ب

( 769)حيث ورد في القانوف رقـ  خطيط لمتعميـ العاـ قبؿ الجامعي،ميمتو والمناط بيا الت
"تتولى وزارة التربية والتعميـ وأجيزتيا المركزية التخطيط ورسـ السياسات  ـ عمى أف7987لسنة

 (7 1: المادة 7987)ج7ـ7ع،العامة لمتعميـ"
( 81)رقـ القانوف الييئة القومية لضماف جودة التعميـ والاعتماد بموجب  وقد انشئت

حدى أحد آليات ضماف الجودة فيما يختص بالممارسات الإدارية، و  تعد، والتي ـ1113لسنة  ا 
لإصلاح التعميـ في مصر، مف خلاؿ مسئوليتيا عف نشر  الركائز الأساسية لمخطة القومية

)ج7ـ7ع، ثقافة الجودة والتخطيط الاستراتيجي في المؤسسات التعميمية بمختمؼ مراحميا وأنماطيا
 ( مف اللائحة التنفيذية ليذا القانوف أنو3،.المادتيف )نصت (، و 71-6-7: المواد1113

ف يكوف لدييا مف أيشترط في المؤسسة التعميمية التي ترغب في الحصوؿ عمى شيادة الاعتماد 
 (7 1111)ج7ـ7ع،واقع السجلات المنتظمة خطة استراتيجية

ئولة عف الإدارة والإشراؼ عمى التعميـ وبما أف قطاع المعاىد الأزىرية ىو الجية المس
الأزىري قبؿ الجامعي، أصبح لزامًا عميو السعي بخطى حثيثة نحو اعتماد التخطيط 
الاستراتيجي منيجًا شاملًا في جميع الأنشطة والعمميات الإدارية7 فمف غير المعقوؿ أف نطالب 

تتوفر بو لا  في حيف ،ةوضع خطة استراتيجي وأالاعتماد المعاىد الأزىرية بالحصوؿ عمى 
إف  ،خطط المعاىد منياتنبثؽ توجو و خطة استراتيجية  المعايير اللازمة لمجودة نتيجة عدـ وجود

ويجعؿ  ،التخطيط الاستراتيجي مجرد روتيف إداري واستيفاء أوراؽو مثؿ ذلؾ يجعؿ مف الجودة 
لى التفعيؿ عمى أرض خطط المعاىد الأزىرية مجرد خطط مثالية منفصمة وغير متكاممة تفتقد إ

 (7137: 1178)رزؽ، الواقع
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وقد بدأ دور قطاع المعاىد الأزىرية في ضماف جودة التعميـ يظير تدريجيًا مف خلاؿ 
كة في ورش العمؿ التي نظمتيا الييئة بيدؼ إعداد وثيقة معايير مؤسسات التعميـ قبؿ المشار 

بروتوكوؿ تعاوف بيف الإماـ الأكبر توقيع ، ثـ توالت الجيود الاستراتيجية مف خلاؿ الجامعي
شيخ الأزىر ورئيس مجمس إدارة الييئة، وبموجبو تـ الاتفاؽ بيف الطرفيف عمى أف تتولى الييئة 
القومية لضماف جودة التعميـ والاعتماد القياـ بدراسات استطلاعية حوؿ مدى استعداد مؤسسات 

اللازـ لمساعدتيا  عتماد، وتقديـ كؿ الدعـالتعميـ بالأزىر الشريؼ في مراحمو المختمفة لمتقدـ للا
(، وصدر قرار 1118)الأزىر الشريؼ،في تطبيؽ المعايير القياسية لضماف جودة التعميـ بيا

ـ بشأف تشكيؿ لجنة عميا لتنسيؽ الجيود بيف قطاعات 1119( لسنة 3شيخ الأزىر رقـ)
ميـ بالمعاىد الأزىرية، ومف الأزىر، واعتماد الإجراءات اللازمة لتطبيؽ نظـ ضماف جودة التع

بيف اختصاصاتيا اعتماد خطة تأىيؿ المعاىد الأزىرية لمحصوؿ عمى شيادات الاعتماد، 
وتوفير الامكانيات البشرية والمادية اللازمة لتنفيذ الخطة، ودعـ قدرات المعاىد الأزىرية لمقياـ 

 (11197بعمميات التقويـ الذاتي والتطوير المستمر)الأزىر الشريؼ،
أساسية أو فرعية في الييكؿ التنظيمي إدارة يحظى التخطيط الاستراتيجي ب ورغـ ذلؾ لـ

كما أف الإدارة المفترض أف يناط بيا التخطيط بالقطاع والمسماة بإدارة  لقطاع المعاىد الأزىرية،
الخطة والمتابعة يعكس اسميا الطبيعة التنفيذية لاختصاصاتيا، علاوة عمى أف وضعيا كإدارة 

الييكؿ التنظيمي لا يعكس الأىمية النسبية للأنشطة، كما أف غمبة سطى يدؿ عمى أف و 
دارة الخطة  التخصص في العموـ الشرعية والعربية عمى ىيكؿ القيادات بالقطاع بعامة وا 
والمتابعة بخاصة يؤكد ضعؼ مناسبة المؤىلات العممية لممتطمبات الحقيقية لموظيفية، وىذا ما 

( مف أف قطاع المعاىد الأزىرية لا يقوـ 18: 1119ة)عبد الرازؽ وآخراف،أشارت إليو دراس
 بتوزيع المسئوليات الإدارية عمى العامميف بو حسب تخصصاتيـ وامكاناتيـ7

والذي نص عمى استحداث ـ 1171( لعاـ 6.9قرار شيخ الأزىر رقـ )وبعد ذلؾ صدر 
سواء عمى مستوى الإدارة  الجامعي التعميـ الأزىري قبؿقطاع ىيكؿ تنظيمي لإدارة الجودة ب

أىـ  تحددت العميا، والوسطى )المناطؽ الأزىرية(، والإدارة المباشرة )المعاىد الأزىرية(،
وضع خطة استراتيجية لضماف جودة التعميـ بالمعاىد  عمى المستوى المركزي في يااختصاصات
التنمية المينية لكافة ، و تابعة لوقطاع والجيات الالنشر ثقافة الجودة بيف العامميف بالأزىرية، و 
)إدارة اعتماد خطة تأىيؿ المعاىد الأزىرية لمحصوؿ عمى الاعتماد مف الييئةبو، و العامميف 
ـ(، ويعد ىذا القرار نقمة نوعية في مجاؿ ضماف جودة التعميـ الأزىري؛ حيث 1171الأزىر،
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ـ الأزىري تحت مسمى مركز اتضحت عمى إثره ملامح الييكؿ التنظيمي لإدارة الجودة بالتعمي
ضماف الجودة والتدريب، وقد جاء في المادة السابعة مف ذات القرار " ينشأ بكؿ معيد أزىري 
وحدة لضماف الجودة تتبع المكتب الفرعي بالمنطقة تختص بإعداد مقترح برؤية المعيد ورسالتو، 

ط التحسيف وضماف وتنفيذ دراسات التقييـ الذاتي في ضوء المعايير القياسية، ووضع خط
الجودة بالمعيد، ووضع آليات الاستفادة مف عمميات التقويـ وتقديـ التغذية الراجعة لمفئات 
المعنية في ضوئيا، وتنمية كفاءات المعمميف والعامميف بالمعيد لتطبيؽ المعايير القياسية، 

نفيذ برامج التدريب وتحديد الاحتياجات التدريبية لمعامميف والمعمميف، ووضع خطة سنوية ليا، وت
عداد وتقييـ المادة التدريبية اللازمة لمتدريب  الداخمي لرفع الكفاءة المينية لكافة العامميف، وا 
عداد تقرير دوري بالإجراءات التي تـ اتخاذىا في مجاؿ ضماف الجودة  الداخمي بالوحدة، وا 

عداد ممؼ التقدـ للاعتماد، وما يسند إلييا مف أعماؿ أخرى مماثمة )الأزىر  والتدريب بالمعيد، وا 
 (17: مادة1171الشريؼ،

ورغـ أف الجميور المستيدؼ يعتبر أولى عقبات التطوير الأمر الذي يتطمب دائمًا 
التعميـ داخؿ قطاع تطوير  مفإشراكيـ واطلاعيـ وتوعيتيـ بالتغيير المستيدؼ، إلا أف ما يتـ 

ؼ عمييا في ىذا الشأف، حيث توجد فجوة الأزىري قبؿ الجامعي يبعد تمامًا عف الأسس المتعار 
يعاوف  (، كما أنو مف الضروري أف719، 1171)ياسيف،كبيرة بيف متخذي القرار ومنفذيو

الإدارة العميا ويساندىا فريؽ متخصص في التخطيط الاستراتيجي تابع تنظيميًا للإدارة العميا 
إذا لـ تكف المؤسسة قد مارست خاصة الاستعانة بخبراء مف الخارج يمكف بالمؤسسة، و 

أو ليس لدييا فريؽ متخصص في التخطيط  ،التخطيط الاستراتيجي مف قبؿ
 (817-18: 1171)مصطفى،الاستراتيجي

توقيع مذكرة تفاىـ بيف قطاع وقد توالت الجيود الاستراتيجية بعد ذلؾ، وأعقب ذلؾ 
مؤسسات التعميـ  تماد بشأف تأىيؿالمعاىد الأزىرية والييئة القومية لضماف جودة التعميـ والاع

قبؿ الجامعي بالأزىر للاعتماد، وتقديـ الدعـ الفني لمفئات المستيدفة وفقًا لخطة الاحتياجات 
ـ(، حيث قامت الييئة .117)الأزىر الشريؼ،التدريبية لمموارد البشرية بقطاع المعاىد الأزىرية

يقية لفنيات إعداد الدراسة الذاتية لممعاىد القومية لضماف جودة التعميـ والاعتماد بعقد دورة تطب
الأزىرية، وتنفيذ برنامج تدريبي لممراجعة الخارجية لتأىيؿ العامميف بقطاع المعاىد الأزىرية 

( متدرب مف المعاىد الأزىرية خلاؿ الفترة مف سبتمبر 1718لإعداد الدراسة الذاتية لعدد )
اعًا مختصًا بتأىيؿ واعتماد مؤسسات ـ، كما أفردت الييئة قط.117ـ حتى فبراير .117
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الأزىر الشريؼ تحت مسمى " قطاع التعميـ الأزىري" حدد ىذا القطاع الإداري رؤية ورسالة 
متسقة خاصة بو تنبثؽ مف رؤية ورسالة الييئة )الييئة القومية لضماف جودة التعميـ والاعتماد، 

 (117أ :.117
عمى أنو " يشكؿ بكؿ معيد أزىري ـ والذي نص .117ػػػ .117ثـ صدر منشور عاـ 

تـ إدراجة بخطة مركز ضماف الجودة وحدة لضماف الجودة تضـ المدير التنفيذي لموحدة، منسؽ 
الوحدة، تسعة أعضاء لممعاىد الإعدادية الثانوية المشتركة، أو خمسة أعضاء لممعاىد ذات 

وليف عف مجالات الاعتماد المؤسسي، المرحمة الواحدة ) ابتدائية ػػػ إعدادية ػػػ ثانوية( يكونوا مسئ
ويتولى كؿ منيـ قيادة فرؽ العمؿ الخاصة بمجاؿ واحد أو أكثر، ويختص مدير الجودة 
بالمنطقة الأزىرية بتسمية أعضاء الوحدة بالتشاور مع فضيمة شيخ المعيد، وتعتمد الأسماء مف 

شريؼ، مركز ضماف الجودة فضيمة رئيس الإدارة المركزية لممنطقة أو مديرىا العاـ)الأزىر ال
 (67ـ،.117-.117والتدريب،

ـ بأف تتولى كؿ ىيئة وضع ىيكلًا تنظيميًا 1173( لسنة 81وقد نص القانوف رقـ )
ليا، يتضمف تقسيميا إلى تقسيمات فرعية تتناسب مع أنشطتيا وحجـ ومجالات العمؿ بيا، 

حديد مستواىا الوظيفي ووضع جدولًا لموظائؼ مرفقًا بو بطاقات وصؼ كؿ وظيفة تتضمف ت
وطريقة شغميا والمجموعة الوظيفية التي تنتمي إلييا، والشروط اللازـ توافرىا فيمف يشغميا، 

(، وأف يتـ تحديث ىيكميا 9: مادة1173والواجبات والمسئوليات والمياـ المنوطة بيا)ج7ـ7ع،
خطة الاستراتيجية بصفة دورية بما يتناسب مع أىدافيا واختصاصاتيا واحتياجاتيا في ضوء ال

 (77: مادة 1171لمدولة لضماف فعالية دور الوظائؼ)ج7ـ7ع،
ومع ذلؾ، نجد أف قطاع المعاىد الأزىرية اعتمد عمى تمثيمو في المجنة التي تشكميا  

بجانب احتفاظ الإدارة  إدارة الأزىر لمقياـ بيذه العممية وفقط والتي تتـ بمعزؿ عف خطة القطاع،
 دارة بإدارة الأزىر ببطاقات وصؼ الوظائؼ وجدوؿ وظائؼ القطاع، مماالعامة لمتنظيـ والإ

: 1178)رزؽ،يشير إلى أف تصميـ الوظائؼ لا يعبر عف متطمبات العمؿ الضرورية لمقطاع
7177) 

عميو  إدارة التعميـ والإشراؼبوصفو الجية المسؤولة عف قطاع المعاىد الأزىرية أف كما 
لحاجات والإمكانات ، أو ااحتياجات المناطؽ المحمية وظروفيا لا تراعيفي المعاىد الأزىرية 
حيث تستخدـ السمطات التعميمية بالمفيوـ التقميدي لمرقابة  ياتمسكفي ظؿ الخاصة بكؿ معيد، 
، وضعؼ الاىتماـ بالنصح وتصيد الأخطاء ركز عمى إظيار السمبياتي أسموب التفتيش الذي
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الجيود كؿ تمؾ ، ورغـ (.11، 738: 1176)ىنداوي،والإرشاد والمشاركة في عممية التطوير
، مف التعميـ الأزىري قبؿ الجامعيقطاع المركزية ىي النمط السائد في إدارة  السابقة مازالت

السياسة التعميمية التي تسير حيث مسؤولية المجمس الأعمى للأزىر عف عممية التخطيط ورسـ 
وكيفية التوزيع  ،ووضع الخطة العامة لمتعميـ الأزىري، عمييا المعاىد الأزىرية والأقساـ التعميمية

القيادات المعنية بالتعميـ الأزىري  ، ومف ثـ تحتاجالإقميمي لممعاىد الأزىرية بمراحميا المختمفة
 7تحسيف جودتو والارتقاء بمستواهل إلى بذؿ المزيد مف الجيودقبؿ الجامعي 

ع وضع الخطة الاستراتيجية وقد بدأت الجيود الاستراتيجية تظير بشكؿ أوضح م
ورسالتيا، وأىدافيا، ، رؤية المؤسسة حلتوضيـ، 1161-1111لمتعميـ الأزىري قبؿ الجامعي 

"، والتي 1161وغاياتيا، وقيميا الحاكمة، بما يتوافؽ مع خطة التنمية المستدامة "رؤية مصر 
تكامؿ السياسات  الأداء، ورفع جودة الخدمات، وضماف تيدؼ إلى تحقيؽ التميز العالمي في

 والقرارات والقوانيف والتشريعات المنظمة لمتعميـ، وقد حرص فريؽ صياغة الخطة عمى وضع
وشممت الخطة ، تصور واضح متكامؿ لإصلاح منظومة التعميـ قبؿ الجامعي بالأزىر الشريؼ

 التعميـ، لجودة العالمية المعايير مع يتوافؽ بما الأزىري الثانوي التعميـ تطويرالاستراتيجية 
 الالتحاؽ أو العالي التعميـ وتأىيميـ لمواصمة وتراثو، الإسلاـ وتعاليمو لخدمة خريجيو وتييئة
كما نصت وثيقتيا عمى أنو لكي تصبح ىذه الخطة واقعًا ممموسًا، لابد مف ، العمؿ بسوؽ

فويض ونقؿ تفعيميا عمى مستوى المحافظات والمناطؽ والإدارات التعميمية والمعاىد الأزىرية، وت
رساء نظـ المسؤولية والمحاسبية عمى جميع المستويات  السمطات إلى المستويات التنفيذية، وا 
الإدارية، ويتطمب التنفيذ الفعاؿ لمخطة المشاركة الكاممة مف قبؿ المستويات الإدارية 

جية لمتعميـ )الخطة الاستراتياللامركزية، وبناء القدرات الفنية، والتنسيؽ الفعاؿ للأنشطةوالموارد
ولكف ىذا لا يمنع مف وجود خطط  (،181، 3: 1161-1111الأزىري قبؿ الجامعي 

استراتيجية في المعاىد الازىرية ػػػػ كانت توضع في ضوء رؤية ورسالة الازىرػػػػ كمتطمب مف 
 متطمبات الاعتماد ليذه المعاىد7
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 انجسء انرابع

 الإطار انًيذاني نهبحث

الميداني بناء أداة البحث، واختيار عينتو، والأساليب الإحصائية يتضمف الإطار      
  المستخدمة، وعرض نتائج البحث وتفسيرىا كما يمي: 

 أولا: بناء أداة انبحث: 

بالمعاىد  قاـ الباحثاف بإعداد استبانة لتحديد مستوى ممارسات الإدارة الاستراتيجية     
الفروؽ ذات  ، والكشؼ عفعاىد والوكلاء والمعمميفمف وجية نظر شيوخ الم الثانوية الأزىرية

)الموقع الجغرافي ػػػػ نوع المعيد ػػػ  متغيراتلعزى تُ يـ، والتي بيف استجابات الإحصائية الدلالة
، وقد مر اعتماد المعيد ػػػػ الدرجة الوظيفية ػػػ المنصب القيادي ػػػ دورات التخطيط الاستراتيجي(

 وات الآتية: إعداد ىذه الاستبانة بالخط
أعد الباحثاف الصورة الأولية للاستبانة اعتمادًا عمى ما توصلا إليو في الأسس النظرية  -1

 للإدارة الاستراتيجية، والدراسات السابقة7 

مف  تـ عرض الاستبانة بعد إعدادىا في صورتيا الأولية عمى خمسة عشر محكمًا -2
ملاحظاتيـ  لإبداء التربية؛المتخصصيف في المجاؿ مف أعضاء ىيئة التدريس بكميات 

، وصدقيا في بحثمف حيث مدى ملائمتيا لموضوع ال ياوعبارات أبعاد الاستبانةحوؿ 
 لمبُعدالكشؼ عف المعمومات المرجو الوصوؿ إلييا، وكذلؾ مف حيث انتماء كؿ عبارة 

الذي أُدرجت تحتو، ومدى وضوحيا وسلامة صياغتيا، مع اقتراح ما رأوه مناسبًا مف حيث 
لحذؼ أو الإضافة أو التعديؿ، فضلًا عف النظر في تدرج الاستبانة وطريقة عرضيا، ا

ضافة بعض وحذؼ  ، بحيث بعض آخروبناءً عمى ذلؾ تـ تعديؿ بعض العبارات وا 
 7أصبحت الاستبانة في صورتيا النيائية

تضمنت الاستبانة في صورتيا النيائية جزئيف: اختص الجزء الأوؿ ببعض البيانات  -3
)الموقع الجغرافي ػػػػ نوع المعيد ػػػػ اعتماد المعيد ػػػػ الدرجة  عف المستجيب مثؿ: يةالأول

، بينما اختص الجزء الثاني الوظيفية ػػػ المنصب القيادي ػػػ دورات التخطيط الاستراتيجي(
نفيذ بتحديد مستوى ممارسات الإدارة الاستراتيجية )التحميؿ البيئي ػػػػ صياغة الاستراتيجية ػػػػ ت

مف وجية نظر شيوخ المعاىد  بالمعاىد الثانوية الأزىرية الاستراتيجية ػػػػ الرقابة الاستراتيجية(
 في جدوؿ رقـ عبارة كما ىو موضح( 1.)واشتممت الاستبانة عمى ف، والوكلاء والمعممي

 :الآتي (7)
 (7جدوؿ رقـ )
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 وصف أداة البحث
 إجمالي الاستبانة عدد العبارات الأبعاد

 9 التحميؿ البيئي ػػػ7

 76 ػػػ صياغة الاستراتيجية1 1.
 71 ػ تنفيذ الاستراتيجيةػػ6
 8 ػ الرقابة الاستراتيجيةػػ.

 
للاستبانة، تـ  Internal Consistency Validity الاتساؽ الداخمي صدؽلمتحقؽ مف  -4

ـ معامؿ باستخداإليو الذي تنتمي البُعد و  درجة كؿ عبارةحساب معاملات الارتباط بيف 
معاملات الارتباط بيف درجة كؿ  حساب، كما تـ Person Correlationارتباط بيرسوف 

( فردًا مف أفراد مجتمع 6.بُعد والدرجة الكمية للأبعاد، وذلؾ بعد تطبيؽ الاستبانة عمى )
 الآتياف: ( 1،6ف رقما )الجدولا ذلؾ ويوضح البحث،

 (1جدوؿ رقـ )
 إليهالذي تنتمي البُعد و  عبارةدرجة كل معاملات الارتباط بين 

 ـــ التحميل1
 البيئي

رقم 
     9 8 7 6 5 4 3 2 1 العبارة
معامل 
     3.89 3.93 3.85 3.89 3.91 3.76 3.88 3.86 3.93 الارتباط

 صياغة ــ2
 الاستراتيجية

رقم 
 13 12 11 13 9 8 7 6 5 4 3 2 1 العبارة

معامل 
 3.86 3.88 3.95 3.92 3.86 3.93 3.95 3.94 3.94 3.93 3.87 3.64 3.86 الارتباط

ــ تنفيذ 3
 الاستراتيجية

رقم 
    13 9 8 7 6 5 4 3 2 1 العبارة
معامل 
    3.95 3.67 3.94 3.95 3.85 3.87 3.94 3.87 3.93 3.75 الارتباط

ــ الرقابة 4
 الاستراتيجية

رقم 
      8 7 6 5 4 3 2 1 العبارة
معامل 
      3.92 3.94 3.67 3.78 3.95 3.93 3.87 3.77 الارتباط

يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف جميع العبارات ترتبط بالبُعد الذي تنتمي إليو بمعامؿ ارتباط      
الاتساؽ الداخمي لأبعاد  صدؽفأقؿ، وىو ما يؤكد  (.171داؿ إحصائيًا عند مستوى دلالة )

 الاستبانة7 
 (6جدوؿ رقـ )
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 ة كؿ بُعد والدرجة الكمية للأبعادمعاملات الارتباط بيف درج
 معامؿ الارتباط الأبعاد

 1788 التحميؿ البيئي ػػػ7
 1791 ػػػ صياغة الاستراتيجية1

 1788 ػػ تنفيذ الاستراتيجية6
 .173 ػػ الرقابة الاستراتيجية.

اط يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف جميع الأبعاد ترتبط بالدرجة الكمية للأبعاد بمعامؿ ارتب     
 الاتساؽ الداخمي للاستبانة7  صدؽفأقؿ، وىو ما يؤكد  (.171داؿ إحصائيًا عند مستوى دلالة )

 Cronbach Alphaاستخدـ الباحثاف معامؿ  Reliabilityلمتحقؽ مف ثبات الاستبانة  -5
(Johnson & Christensen,2013:171 بعد تطبيؽ الاستبانة عمى العينة المُشار )

بأخذ الذاتي  صدؽيمكف حساب الصدؽ الاتساؽ الداخمي، كما  إلييا سابقًا في تحديد
( .رقـ ) كما ىو موضح في الجدوؿ (66 :1111الديف، )علاء الجذر التربيعي لمثبات

  :الآتي
 (.جدوؿ رقـ )

 ثبات والصدق الذاتي لأداة البحث ال 
عدد  الأبعاد

 العبارات
معامل ألفا 

 كرونباخ لمثبات
الصدق 
 الذاتي

 مستوى الثبات
 والصدق الذاتي

 1781 1713 9 ــ التحميل البيئي1

 مرتفع
 1791 .178 76 ــ صياغة الاستراتيجية2

 1797 1786 71 ــ تنفيذ الاستراتيجية3
 1796 1783 8 ــ الرقابة الاستراتيجية4

 .179 1797 1. إجمالي أبعاد الاستبانة
الاستبانة مرتفعة، حيث  أبعادمف  دبُعيتضح مف الجدوؿ السابؽ أف معاملات ثبات كؿ      

 بحثسفر عنيا الي(، وىذا يدؿ عمى ثبات النتائج التي س1783ػػػ ػػ 1713تراوحت فيما بيف )
وبالتالي الثقة في نتائجو وسلامة البناء عمييا، حيث إف معامؿ الثبات إذا تراوحت  الحالي،

ىذا إضافة لإشارة  (،11: 1111،الطيطيو  ( يكوف عاليًا )أبو سمرة1711 ػػػػ 1731قيمتو مف )
 توقيم تراوحتحيث ، الاستبانة أبعادمف  بُعدكؿ لالجدوؿ إلى ارتفاع معاملات الصدؽ الذاتي 

 7(1796ػػ ػػ 1781فيما بيف )
 ثانيًا: يجتًع انبحث وعينته:
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مجتمع البحث مف شيوخ المعاىد الثانوية الأزىرية ووكلائيا ومعممييا بمحافظات  يتكوف     
(؛ وقد تـ 1116فردًا )الأزىر الشريؼ،  (8867شرقية ػػػ القاىرة ػػػ سوىاج( البالغ عددىـ ))ال

اختيار تمؾ المحافظات كونيا الأعمى مف حيث عدد الشيوخ والوكلاء والمعمميف في موقعيا 
ممو بأك نظرًا لصعوبة دراسة مجتمعالجغرافي )الوجو البحري ػػػ القاىرة الكبرى ػػػ الوجو القبمي(، و 

، يمجأ الباحثوف إلى أخذ عينة منو ممثمة لو؛ لذا قاـ الباحثاف بسحب عينة مف كافة الجوانب
 Krejcie & Morgan,1970عمى معادلة  المجتمع، بالاعتماد عشوائية ممثمة ليذا

(Lodico, et al, 2006: 146 ) لمعينة العشوائية الممثمة لمجتمعالتي حددت الحد الأدنى 
( فردًا مف 693وقد قاـ الباحثاف بتطبيؽ استبانة إلكترونية عمى )فردًا،  (638)ػ بػ البحث الحالي

ويوضح الجدوؿ ، وىو عدد العينة والذي يزيد عف الحد الأدنى المطموبأفراد مجتمع البحث، 
  :البحثتوزيع أفراد العينة وفقًا لمتغيرات التالي ( .رقـ )

   (.) جدوؿ رقـ
 متغيرات البحثل وفقًا العينة أفراد توزيع

 النسبة المئوية العدد الفئة المتغير

 الموقع الجغرافي
 1771. 731 الوجو البحري 
 11711 718 القاىرة الكبرى
 617.3 717 الوجو القبمي

 %711 693 الإجمالي

 37781 ..1 بنيف نوع المعيد
 68776 7.7 بنات

 %711 693 الإجمالي

 .1671 .9 معتمد اعتماد المعيد
 13713 611 غير معتمد

 %711 693 الإجمالي

 الدرجة الوظيفية

 77731 3. معمـ مساعد
 7.7.1 37 معمـ

 787.6 16 معمـ أوؿ 
 .7879 .1 معمـ أوؿ أ
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 النسبة المئوية العدد الفئة المتغير
 .7.73 8. معمـ خبير
 11793 86 كبير معمميف

 %711 693 الإجمالي

 17791 81 أشغؿ المنصب القيادي
 18716 619 لا أشغؿ

 %711 693 يالإجمال
دورات التخطيط 

 الاستراتيجي
 67713 716 حاصؿ

 .3879 116 غير حاصؿ
 %711 693 الإجمالي

 أف البحث قد شمؿ ستة متغيرات وىي: الجدوؿ السابؽ مف يتضح  
 الموقع الجغرافي: ويضـ ثلاث فئات وىي )الوجو البحري ػػػ القاىرة الكبرى ػػػ الوجو القبمي(7 (7

 فئتيف وىما )بنيف ػػػ بنات(7نوع المعيد: ويضـ  (1

 اعتماد المعيد: ويضـ فئتيف وىما )معتمد ػػػ غير معتمد(7 (6

الدرجة الوظيفية: وتضـ ست فئات وىي )معمـ مساعد ػػػ معمـ ػػػ معمـ أوؿ ػػػ معمـ أوؿ أ ػػػ  (.
 معمـ خبير ػػػ كبير معمميف(7

 المنصب القيادي: ويضـ فئتيف وىما )أشغؿ ػػػ لا أشغؿ(7 (.

 لتخطيط الاستراتيجي: وتضـ فئتيف وىما )حاصؿ ػػػ غير حاصؿ(7دورات ا (3

 ثانثًا: الأسانيب الإحصائيت انًستخذيت:

 استخدـ البحث الأساليب الإحصائية التالية:  

الموزوف؛ لموقوؼ عمى  المعياري، والمتوسط لمموافقة، والانحراؼ المئوية والنسب التكرارات -1
الثلاث، حيث بمغ المتوسط الموزوف  لاستجاباتا مف استجابة لكؿ التحقؽ ومدى مستوى

، ولاستجابة 1766 إلى 7731، ولاستجابة متوسطة مف 7733 إلى 7مف  ضعيفة لاستجابة
 67117 إلى .176كبيرة مف 

 Chi square test for goodness of fit (X2)اختبار مربع كاي لحسف المطابقة  -2
البحث،  داةعينة البحث حوؿ عبارات أ المئوية لاستجابات النسبويستخدـ لممقارنة بيف 
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واستخدمو الباحثاف لدراسة الفروؽ عمى إجمالي العبارة في مقياس ليكرت الثلاثي )كبيرة ػػػ 
 متوسطة ػػػ ضعيفة(7

وقد استخدمو الباحثاف لحساب  One Way ANOVA: تحميؿ التبايف أحادي الاتجاه -3
 (7افي ػػػ الدرجة الوظيفية)الموقع الجغر  :التاليةالقيمة الفائية لممتغيرات 

وقد استخدمو الباحثاف  Independent Samples t test:لمعينات المستقمة  التاءاختبار  -4
)نوع المعيد ػػػ اعتماد المعيد ػػػ المنصب القيادي ػػػ  لحساب القيمة التائية لممتغيرات التالية:

 دورات التخطيط الاستراتيجي(7

 (Statistical Package of the Social Sciences) مجبرنا باستخداـ النتائج تحميؿ تـ -5
 ، الإصدار العشروف7(SPSS)أي الحزمة الإحصائية لمعموـ الاجتماعية، والمعروؼ باسـ 

 رابعًا: نتائح انبحث وتفسيرها: 

 عرض النتائج الإجمالية لمستوى يمي عرض نتائج البحث وتفسيرىا، حيث يتـ أولًا  افيم     
بجميورية مصر العربية مف وجية نظر  بالمعاىد الثانوية الأزىرية الاستراتيجيةممارسات الإدارة 

 أفراد استجابات بيفوأخيرًا الفروؽ ، ثـ النتائج التفصيمية، شيوخ المعاىد والوكلاء والمعمميف
  العينة بحسب متغيرات البحث7

 
 ثانوية الأزهريةبالمعاهد الالنتائج الإجمالية لمستوى ممارسات الإدارة الاستراتيجية  -1

 :من وجهة نظر شيوخ المعاهد والوكلاء والمعممينبجمهورية مصر العربية 

مف وجية نظر  بالمعاىد الثانوية الأزىرية لتحديد مستوى ممارسات الإدارة الاستراتيجية     
بطريقة إجمالية، قاـ الباحثاف بحساب المتوسطات الموزونة  شيوخ المعاىد والوكلاء والمعمميف

  ( الآتي:3كما ىو موضح بالجدوؿ رقـ ) ستبانةلاا بعادلأ
 
 

 (3جدوؿ رقـ )
  بالمعاهد الثانوية الأزهريةالنتائج الإجمالية لمستوى ممارسات الإدارة الاستراتيجية 

 من وجهة نظر شيوخ المعاهد والوكلاء والمعممين

المتوسط  الأبعاد
 الموزون

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الترتيب الممارسة
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المتوسط  الأبعاد
 الموزون

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الترتيب الممارسة

 7 متوسطة .173 .778 ػػ التحميؿ البيئي7
 1 متوسطة .173 7781 ػػ صياغة الاستراتيجية1
 6 متوسطة 1711 7719 ػػ تنفيذ الاستراتيجية6
 . ضعيفة 1716 77.9 ػػ الرقابة الاستراتيجية.

  متوسطة 1731 7711 إجمالي أبعاد الاستبانة
 يتضح مف الجدوؿ السابؽ ما يمي:  
مف وجية نظر شيوخ  بالمعاىد الثانوية الأزىريةت الإدارة الاستراتيجية مستوى ممارسا -

( وانحراؼ معياري 7711جاء بدرجة متوسطة بمتوسط موزوف ) المعاىد والوكلاء والمعمميف
(؛ وقد يرجع ذلؾ إلى قمة الكوادر البشرية بالمعاىد الثانوية الأزىرية والتي تمتمؾ 1731)

بممارسة مراحؿ الإدارة الاستراتيجية، فضلًا عف ضعؼ الدعـ  المعارؼ والميارات المتعمقة
المالي والإداري والتقني المقدـ مف قطاع المعاىد الأزىرية لتمؾ المعاىد، والذي يُعد عاملًا 

 ;Chukwumah,2015رئيسًا لنجاح تطبيؽ ىذه الإدارة، وتختمؼ مع دراسة كؿ مف )

Ngutu & Kavindah,2019;Iskandar et al,2022; ،حيث جاءت 1116/ العمي ،)
ممارسات الإدارة الاستراتيجية بدرجة كبيرة، وليذا مف الضروري توجيو مزيد مف الدعـ 
والاىتماـ نحو صقؿ ميارات القيادات والعامميف بالمعاىد الأزىرية في الجانب الاستراتيجي، 

و دراسة وتدريبيـ عمى ممارسات الإدارة الاستراتيجية بشكؿ فعاؿ، وىو ما أوصت ب
(Yenipınar & Akgün,2017 مف ضرورة رفع مستوى الوعي والمشاركة لدى )

(، حيث أوصت 1117المديريف حوؿ ممارسات الإدارة الاستراتيجية، ودراسة )متولي،
بتنمية وتدريب القيادات والعامميف بالتعميـ الأزىري قبؿ الجامعي عمى كيفية تحديد التوجو 

 ية، وصنع قرارات استراتيجية لتحقيؽ التميز7 الاستراتيجي لممعاىد الأزىر 
بترتيب الأبعاد تنازليًا حسب المتوسط الموزوف، جاء بُعد التحميؿ البيئي في المرتبة الأولى  -

(، يميو بُعد 7781(، يميو بُعد صياغة الاستراتيجية بمتوسط موزوف ).778بمتوسط موزوف )
لمرتبة الأخيرة بُعد الرقابة الاستراتيجية (، وفي ا7719تنفيذ الاستراتيجية بمتوسط موزوف )

 & Chukwumah,2015; Yenipinar)تيتختمؼ مع دراس(، و 77.9بمتوسط موزوف )

Akgun,2017بعد صياغة الاستراتيجية في المرتبة الأولى، بينما جاء بعد  (، حيث جاء
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د التوجيو ـ(، وجاء بع1173التنفيذ الاستراتيجي في المرتبة الأولى في دراسة )اسطنبولي،
 ـ(11167العمي،)الفعاؿ في المرتبة الأولى في دراسة 

 بالمعاهد الثانوية الأزهريةالنتائج التفصيمية لمستوى ممارسات الإدارة الاستراتيجية  -2
 :من وجهة نظر شيوخ المعاهد والوكلاء والمعممينبجمهورية مصر العربية 

مف وجية نظر  معاىد الثانوية الأزىريةبال لتحديد مستوى ممارسات الإدارة الاستراتيجية     
بطريقة تفصيمية، قاـ الباحثاف بحساب المتوسطات الموزونة  شيوخ المعاىد والوكلاء والمعمميف

 لعبارات كؿ بُعد عمى النحو التالي: 
 أ ــ البُعد الأول )التحميل البيئي(:

 ( التالي نتائج بُعد التحميؿ البيئي:1يوضح جدوؿ رقـ )  
 ( 1)جدوؿ رقـ 

 نتائج بُعد التحميل البيئي
المتوسط  الاستجابات العبارة ـ

 الموزوف
الانحراؼ 
 المعياري

درجة 
 ضعيفة متوسطة كبيرة مربع كاي الترتيب الممارسة

يُحمؿ المعيد جميع جوانب  7
 بيئتو الداخمية7

 6178 871. .117 % 871. 6 متوسطة 1717 7791 711 796 87 العدد

يُحمؿ جميع جوانب بيئتو  1
 الخارجية7

 171. .17. 7779 % 8.76 8 ضعيفة 1738 .773 789 731 1. العدد

يُشرِؾ المستفيديف الداخمييف  6
 في التحميؿ البيئي7

 .737 6178 178. % 1971 7 كبيرة .171 1763 .3 711 119 العدد

يُشرِؾ المستفيديف الخارجييف  .
 لبيئي7في التحميؿ ا

 871. .697 7173 % 8178 1 ضعيفة 1739 .773 791 7.3 1. العدد

. 

يَتسـ بالموضوعية في 
توصيؼ جوانب القوة 
والضعؼ والفرص 

 والتيديدات7

 .76 111 31 العدد

 6678 .17. 7.71 % 1171 . متوسطة 1738 7781

يَستخدـ أكثر مف أداة في  3
 التحميؿ البيئي7

 176. .797 1671 % .7167 . ضعيفة 1786 7733 111 11 91 العدد

1 
يُوفِّر قاعدة بيانات تشمؿ 

كؿ ما يتعمؽ ببيئتو 
 الداخمية7

 786 711 6. العدد
 371. 179. 7179 % 9171 3 ضعيفة 1731 .773

يَستشرؼ أوضاعو  8
 المستقبمية بأدوات متنوعة7

 171. 6973 876 % .7117 9 ضعيفة .173 77.3 113 7.1 66 العدد

يُراجع التحميؿ البيئي بشكؿ  9
 نصؼ سنوي/ سنوي7

 7.79 6.78 176. % 1.71 1 كبيرة 1716 .176 9. 768 799 العدد
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 يتضح مف الجدوؿ السابؽ ما يمي:  
 عندوؿ )التحميؿ البيئي( عد الأجاءت قيمة مربع كاي دالة إحصائيًا لجميع عبارات البُ  -

(، وذلؾ وفقًا 871.( إلى ).7117(، حيث تراوحت القيـ مف )1717مستوى دلالة )
وكانت الفروؽ لصالح ، لممقارنة بيف التكرار المشاىد والتوزيع التكراري المتوقع لمعينة

 عمى7التكرار المشاىد الأ
" يئييُشرِك المستفيدين الداخميين في التحميل الب( والتي تنص عمى "6العبارة رقـ ) جاءت -

؛ وقد (1763)المرتبة الأولى بيف عبارات البُعد بدرجة ممارسة كبيرة وبمتوسط موزوف  في
يُعزى ذلؾ إلى قناعة إدارة المعيد بأف نتاج العقؿ الجمعي أفضؿ بكثير مف العقؿ الفردي، 
فضلًا عف أف إشراكيـ في عممية التحميؿ ثـ الصياغة يزيد مف دافعيتيـ نحو تنفيذ المياـ 

( حيث يقوـ مديرو المدارس Mulinge et al,2021مة إلييـ7 ويتفؽ ذلؾ مع دراسة)الموك
بمشاركة المعمميف وأعضاء مجمس الإدارة في القرارات المرتبطة بالنواحي والقضايا الميمة 

 داخؿ المدارس ومف ذلؾ تحديد الرؤية والرسالة والتحميؿ البيئي7
جع التحميل البيئي بشكل نصف سنوي/ يُرا ( والتي تنص عمى "9العبارة رقـ ) جاءت -

المرتبة الثانية بيف عبارات البُعد بدرجة ممارسة كبيرة وبمتوسط موزوف  " فيسنوي
؛ وقد يُعزى ذلؾ إلى وعي إدارة المعيد بأىمية إجراء التحميؿ البيئي، ومراجعتو (.176)

 باستمرار لمواكبة التغيرات والتطورات التي قد تحدث7
المرتبة  " فييُحمل جميع جوانب بيئته الخارجية ( والتي تنص عمى "1) العبارة رقـ جاءت -

؛ وقد يُعزى (.773)قبؿ الأخيرة بيف عبارات البُعد بدرجة ممارسة ضعيفة وبمتوسط موزوف 
ذلؾ إلى قمة وضوح مفيوـ البيئة الخارجية وعناصرىا، وصعوبة الحصوؿ عمى البيانات 

 والمعمومات المرتبطة بيا7
" يَستشرف أوضاعه المستقبمية بأدوات متنوعة( والتي تنص عمى "8ارة رقـ )العب جاءت -

؛ (77.3)المرتبة الأخيرة بيف عبارات البُعد بدرجة ممارسة ضعيفة وبمتوسط موزوف  في
وقد يُعزى ذلؾ إلى قمة دراية وميارة المحمميف الاستراتيجييف في ىذه المعاىد بتمؾ الأدوات 

ناريوىات، وأسموب دلفاي في التنبؤ، وأسموب المحاكاة، وأسموب والمتمثمة في: أسموب السي
التنبؤ الإسقاطي، وأسموب التنبؤ التحميمي لمقوى، وأسموب المستقبلات البديمة، وأسموب 
النماذج السببية، وأسموب التقسيـ إلى المكونات الجزئية، وأسموب مونت كارلو لمتحميؿ 

ؽ الاستراتيجي، ومنيج تحميؿ الاتجاىات، ومدخؿ التنبؤي، وأسموب النمط الحدسي، والتدقي
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النظـ الاستراتيجي، وتحميؿ التأثير المتقاطع، وتحميؿ الفجوة، وتحميؿ الانحدار، والسلاسؿ 
 الزمنية7

 ب ــ البُعد الثاني )صياغة الاستراتيجية(:
 ( التالي نتائج بُعد صياغة الاستراتيجية:8يوضح جدوؿ رقـ )  

 (8جدوؿ رقـ )

 بُعد صياغة الاستراتيجيةنتائج 
 العبارة ـ

المتوسط  الاستجابات
 الموزوف

الانحراؼ 
 المعياري

درجة 
 الممارسة

الترتي
 ب

مربع 
 ضعيفة متوسطة كبيرة كاي

7 
يَضع المعيد رؤية يُمكف تحقيقيا 
مف خلاؿ الموارد والإمكانات 

 المتاحة والمتوقعة7

 .. 731 797 العدد
 .777 .17. 871. % 8971 7 كبيرة 1738 1761

يُشرِؾ المستفيديف الداخمييف  1
 والخارجييف في وضع الرؤية7

 .697 79.. 7.71 % .17. 3 متوسطة 1711 7713 7.3 718 31 العدد

يَضع رسالة تتسـ بالدقة  6
 والوضوح7

 .767 .697 171. % 1.73 1 كبيرة 1711 .176 6. 7.3 781 العدد

الأىداؼ الاستراتيجية في  يَضع .
 ضوء نتائج التحميؿ البيئي7

 6678 .67. 7173 % .997 . متوسطة .173 7719 .76 171 1. العدد

يَضع أىدافًا استراتيجية تُمبي  .
 حاجات المستفيديف7

 676. 1.78 1771 % 1176 8 متوسطة 1781 7738 177 711 86 العدد

3 
بيف الوضع  يُحدد الفارؽ الدقيؽ

الحالي والوضع المستقبمي 
 المرغوب7

 .79 737 1. العدد
7117 71 ضعيفة 1733 7737

3 % 7177 .171 .971 

يَطرح عدة بدائؿ استراتيجية لسد  1
 الفجوة الاستراتيجية7

 171. 171. 7179 % 1176 71 ضعيفة 1711 7733 783 7.9 7. العدد

8 
تي بعائد يَختار البديؿ الذي يأ

محتمؿ يفوؽ التكمفة والتضحية 
 الملازمة لو7

 711 719 .. العدد
 .67. 71.. .777 % 8371 1 متوسطة 1731 7738

ؿ الأىداؼ الاستراتيجية إلى  9 يُحوِّ
 أنشطة إجرائية قابمة لمتنفيذ7

 .3.7 6 متوسطة 1739 1771 11 .11 .77 العدد
% 1971 .77. 797. 

مسئولي تنفيذ كؿ نشاط  يُحدد 71
 بدقة7

 6673 176. 7371 % 3971 . متوسطة 1738 7786 766 799 .3 العدد

يَضع جدولًا زمنيًا لتنفيذ كؿ  77
 ىدؼ فرعي/ نشاط7

 671. 1171 7979 % 1177 9 متوسطة 1719 7731 171 711 19 العدد

71 
ؿ  يُحدد التكمفة والمصدر المُمَوِّ

 عي/ نشاط7لكؿ ىدؼ فر 
 

 ..1 86 9. العدد
7177 76 ضعيفة .171 77.7

6 % 7.79 1771 3.77 
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المتوسط  الاستجابات العبارة ـ
 الموزوف

الانحراؼ 
 المعياري

درجة 
 الممارسة

الترتي
 ب

مربع 
 ضعيفة متوسطة كبيرة كاي

يُحدد مسئولي الرقابة ومؤشرات  76
 الإنجاز لكؿ نشاط7

 176. 6.73 7.71 % .167 77 ضعيفة 1716 .773 799 761 31 العدد

 يتضح مف الجدوؿ السابؽ ما يمي:  
ثاني )صياغة الاستراتيجية( عد اليًا لجميع عبارات البُ جاءت قيمة مربع كاي دالة إحصائ -

(، وذلؾ وفقًا .17.( إلى )71776(، حيث تراوحت القيـ مف )1717عند مستوى دلالة )
وكانت الفروؽ لصالح ، لممقارنة بيف التكرار المشاىد والتوزيع التكراري المتوقع لمعينة

 عمى7التكرار المشاىد الأ
يَضع المعهد رؤية يُمكن تحقيقها من خلال لتي تنص عمى "( وا7العبارة رقـ ) جاءت -

المرتبة الأولى بيف عبارات البُعد بدرجة ممارسة  " فيالموارد والإمكانات المتاحة والمتوقعة
؛ وقد يُعزى ذلؾ إلى إدراؾ إدارة المعيد أىمية أف تتوافؽ (1761)كبيرة وبمتوسط موزوف 

لا ستصبح أحلامًا  الرؤية مع الموارد والإمكانات المتاحة والمتوقعة حتى يمكف تحقيقيا، وا 
وردية لف ترى طريقيا إلى النور، وتختمؼ ىذه النتيجة مع ما توصمت إليو دراسة )جلا 

ـ( أنو يتـ النظر إلى الرؤية والرسالة عمى أنيما مجرد شعارات رنانة، 1117وآخراف،
ؤية والواقع، فمف شروط الرؤية وبالتالي قد يكوف ىناؾ انفصاـ بيف ما يتـ صياغتو في الر 
 الجيدة قابميتيا لمتحقؽ بمعنى أنيا ليست حممًا بعيد المناؿ7

المرتبة  " في يَضع رسالة تتسم بالدقة والوضوح ( والتي تنص عمى "6العبارة رقـ ) جاءت -
؛ وقد يُعزى ذلؾ (.176)الثانية بيف عبارات البُعد بدرجة ممارسة كبيرة وبمتوسط موزوف 

اؾ إدارة المعيد أىمية وضع رسالة تتوافر فييا السمات الجيدة التي توضح اليدؼ إلى إدر 
مف وجود المعيد، وتحدد الغايات الرئيسة والمبررات الاجتماعية لوجوده، وتبيف الخدمات 

 الرئيسة التي يقدميا لممستفيديف الحالييف أو المستيدفيف7
ارق الدقيق بين الوضع الحالي والوضع يُحدد الف ( والتي تنص عمى "3العبارة رقـ ) جاءت -

المرتبة قبؿ الأخيرة بيف عبارات البُعد بدرجة ممارسة ضعيفة وبمتوسط  " فيالمستقبمي
؛ وقد يُعزى ذلؾ إلى أف تحديد الفجوة الاستراتيجية تتطمب ميارات خاصة (7737)موزوف 

 ىرية7  قد لا تتوفر بالدرجة الكافية لدى العامميف بالمعاىد الثانوية الأز 
ل لكل هدف فرعي/ ( والتي تنص عمى "71العبارة ) جاءت - يُحدد التكمفة والمصدر المُمَوِّ

المرتبة الأخيرة بيف عبارات البُعد بدرجة ممارسة ضعيفة وبمتوسط موزوف  " فينشاط
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؛ وقد يُعزى ذلؾ إلى وجود عجز في الموارد المالية، أو لجيؿ واضعي الخطة (77.7)
(، ويتفؽ ذلؾ مع ما المُمَوِّؿ تحديد ىذيف البنديف )التكمفة ػػػ المصدرالتنفيذية بأىمية 

( مف ضعؼ الاعتمادات 1171/ وعبد الرحيـ،1176توصمت إليو دراسة كؿ مف )ىنداوي،
 المالية المدرجة بالموازنة والمخصصة لممعاىد الأزىرية لموفاء بمتطمبات الجودة الشاممة7 

 ستراتيجية(:جـ ــ البُعد الثالث )تنفيذ الا
 ( التالي نتائج بُعد تنفيذ الاستراتيجية:9يوضح جدوؿ رقـ )  

 (9جدوؿ رقـ )

 نتائج بُعد تنفيذ الاستراتيجية

 العبارة م
المتوسط  الاستجابات

 الموزون
الانحراف 
 المعياري

درجة 
مربع  الترتيب الممارسة

 ضعيفة متوسطة كبيرة كاي

ة يُشكِّؿ المعيد ثقافة تنظيمي 7
 مساندة للاستراتيجية7

 371. 771. .717 % .197 1 ضعيفة 1739 7733 781 .73 9. العدد

يَبني ىيكلًا تنظيميًا مناسبًا  1
 للاستراتيجية7

 978. .117 7171 % 71371 71 ضعيفة 1711 77.8 161 89 11 العدد

يُوفِّر نظـ معمومات واتصالات  6
 داعمة للاستراتيجية7

 176. 6.77 7.73 % 1.79 8 ضعيفة 1711 .773 799 769 8. ددالع

يُوفِّر الموارد المالية الكافية  .
 لتنفيذ الاستراتيجية7

 178. .167 7871 % 71876 9 ضعيفة 1718 7737 119 96 .1 العدد

يَستثمر الموارد والإمكانات  .
 المتاحة بكفاءة عالية7

 .177 6676 71.. % .667 1 متوسطة 1718 .171 .8 761 719 العدد

يُييئ مُناخ عمؿ يُحفِّز عمى  3
 الإنجاز7

 7371 6173 776. % 1676 7 كبيرة .171 .176 .3 719 116 العدد

يُوزِّع المياـ عمى منفذي  1
 الاستراتيجية بشكؿ عادؿ7

 671. 171. 7.77 % 3.78 . متوسطة 1711 7711 716 731 3. العدد

يُحفِّز منفذي الاستراتيجية  8
 بشكؿ جيد7

 8177 . متوسطة 1781 7738 171 88 97 العدد
% 1671 1171 ..78 

يُوضح مسئوليات وسُمِطات  9
 الوحدات والأفراد بدقة7

 871. 6.73 7.71 % 3.79 3 متوسطة 1716 7731 796 7.7 31 العدد
7
1 

جر  اءات يَنشر السياسات وا 
 وقواعد العمؿ بوضوح7

 .17. .697 7871 % .77. 6 متوسطة .171 7713 738 7.3 11 العدد

 يتضح مف الجدوؿ السابؽ ما يمي: 
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عند ثالث )تنفيذ الاستراتيجية( عد الجاءت قيمة مربع كاي دالة إحصائيًا لجميع عبارات البُ  -
(، وذلؾ وفقًا .667إلى )( 71371(، حيث تراوحت القيـ مف )1717مستوى دلالة )

وكانت الفروؽ لصالح ، لممقارنة بيف التكرار المشاىد والتوزيع التكراري المتوقع لمعينة
 عمى7التكرار المشاىد الأ

المرتبة  " فييُهيئ مُناخ عمل يُحفِّز عمى الإنجاز( والتي تنص عمى "3العبارة رقـ ) جاءت -
؛ وقد يُعزى ذلؾ (.176)وبمتوسط موزوف  الأولى بيف عبارات البُعد بدرجة ممارسة كبيرة

إلى إدراؾ إدارة المعيد أف المناخ التنظيمي الجيد يزيد مف دافعية العامميف نحو تنفيذ المياـ 
 الموكمة إلييـ، فضلًا عف دعـ العلاقات الإنسانية الجيدة بينيـ7

حة بكفاءة يَستثمر الموارد والإمكانات المتا ( والتي تنص عمى ".العبارة رقـ ) جاءت -
المرتبة الثانية بيف عبارات البُعد بدرجة ممارسة متوسطة وبمتوسط موزوف  " فيعالية

؛ وقد يُعزى ذلؾ إلى إدراؾ إدارة المعيد بأف نجاح تنفيذ الاستراتيجية يتوقؼ عمى (.171)
توافر الموارد والامكانات المتاحة والممكنة، وتعظيـ استثمارىا لموقوؼ عمى الوضع الحالي 

مكانات المعيد7 ل  ممعيد ومف ثـ وضع استراتيجية تتناسب وا 
" يُوفِّر الموارد المالية الكافية لتنفيذ الاستراتيجية ( والتي تنص عمى ".العبارة رقـ ) جاءت -

المرتبة قبؿ الأخيرة بيف عبارات البُعد بدرجة ممارسة ضعيفة وبمتوسط موزوف  في
لمالية المخصصة لممعاىد الأزىرية مف قبؿ ؛ وقد يُعزى ذلؾ إلى ضعؼ الموارد ا(7737)

الإدارة العميا، في ظؿ ندرة وجود بدائؿ تمويمية جديدة، وقمة إدراؾ الإدارة بحقيقة أف أي 
ضعؼ في الموارد المالية سيترتب عميو قصور في التنفيذ الاستراتيجي، حيث توجد علاقة 

مالية الكافية7 وتتفؽ ىذه النتيجة مع إيجابية بيف نجاح تنفيذ الاستراتيجية وتوافر الموارد ال
( مف أف نقص الموارد المالية المخصصة لمبنية 1117ما توصمت إليو دراسة )جلا وآخراف،

( أنو 1111التحتية يعد مف معوقات تطبيؽ الإدارة الاستراتيجية، وتوصمت دراسة )عيسى،
ة الأزىرية بدورىـ في المعوقات التي تحوؿ دوف قياـ مديري إدارة المعاىد الثانويمف بيف 

 ة7الاستقلالية المالية لتنفيذ الخطة الموضوعضعؼ تطبيؽ منظومة الجودة الشاممة 
 " فيهيكلًا تنظيميًا مناسبًا للاستراتيجية يَبني( والتي تنص عمى "1العبارة رقـ ) جاءت -

د ؛ وق(77.8)المرتبة الأخيرة بيف عبارات البُعد بدرجة ممارسة ضعيفة وبمتوسط موزوف 
يُعزى ذلؾ إلى قمة إدراؾ إدارة المعيد أىمية أف يُلائـ الييكؿ التنظيمي متطمبات تنفيذ 
الخطة الاستراتيجية، أو لصعوبة تغيير الييكؿ نتيجة جمود التشريعات، ويتفؽ ذلؾ مع ما 
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ـ( مف ضعؼ الييكؿ التنظيمي لتفعيؿ التخطيط 1178توصمت إليو دراسة )رزؽ،
 ىياكؿـ( بضرورة وضع 1111ت دراسة )عبد المقصود،الاستراتيجي، ومف ثـ أوص

 ابمةء، وأف تكوف قالأدا متطمباتبالتعميـ الأزىري قبؿ الجامعي تتناسب و  مرنة تنظيمية
ة لتنفيذ الاستراتيجيات بشكؿ والداخمي الخارجية والتحدياتالتغيرات  مع والتكيؼ لمتطوير
 فعاؿ7

 :د ــ البُعد الرابع )الرقابة الاستراتيجية(
 ( التالي نتائج بُعد الرقابة الاستراتيجية: 71يوضح جدوؿ )

 (71جدوؿ )
 نتائج بُعد الرقابة الاستراتيجية

 العبارة ـ
المتوسط  الاستجابات

 الموزوف
الانحراؼ 
 المعياري

درجة 
مربع  الترتيب الممارسة

 ضعيفة متوسطة كبيرة كاي

7 
يُوضح المعيد المعايير التي في 

الرقابة  ضوئيا ستتـ
 الاستراتيجية7

 167 .1 91 العدد
 876. 7879 1171 % 77171 . ضعيفة 1786 .773

يَقيس الأداء الفعمي بأدوات  1
 مناسبة7

 178. 1378 .117 % 3971 1 متوسطة 1719 7738 119 713 87 العدد

6 
يُقارف الأداء الفعمي بالأداء 
المستيدؼ لمتعرؼ عمى 

 الانحرافات7

 781 768 13 العدد
 371. 6.78 7971 % 671. 7 متوسطة 1713 7716

. 
يَتخذ الإجراءات التصحيحية في 

الوقت المناسب وبالشكؿ 
 المطموب7

 .13 11 31 العدد
 3371 7171 7.71 % 79871 3 ضعيفة .171 77.9

. 
يَستعيف بنظاـ رقابي يُوفر 

المعمومات الصحيحة والدقيقة 
 داء المؤسسي7عف الأ

 1.1 13 81 العدد
 3173 7971 1171 % 76173 . ضعيفة 1781 7731

3 
يَتسـ بالسرعة في كشؼ 
المعوقات التي تواجو تنفيذ 

 الاستراتيجية وتقديـ الحموؿ ليا7

 .17 .71 18 العدد
 71.. 1376 7971 % 1971 6 ضعيفة 1719 7733

يَتسـ بالموضوعية في تقييـ  1
 داء المؤسسي7الأ

 3179 1371 7777 % 73871 1 ضعيفة 1739 77.8 1.9 716 .. العدد

يَستعيف بنظاـ رقابي يشمؿ كافة  8
 جوانب المعيد7

 .177 7.79 7173 % 1.971 8 ضعيفة 1711 77.7 186 36 1. العدد

 يتضح مف الجدوؿ السابؽ ما يمي:  
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عند رابع )الرقابة الاستراتيجية( عد الا لجميع عبارات البُ جاءت قيمة مربع كاي دالة إحصائيً  -
(، وذلؾ وفقًا لممقارنة 6.( إلى )1.971(، حيث تراوحت القيـ مف )1717مستوى دلالة )

وكانت الفروؽ لصالح التكرار ، بيف التكرار المشاىد والتوزيع التكراري المتوقع لمعينة
 عمى7المشاىد الأ

يُقارن الأداء الفعمي بالأداء المستهدف لمتعرف ي تنص عمى "( والت6العبارة رقـ ) جاءت -
المرتبة الأولى بيف عبارات البُعد بدرجة ممارسة متوسطة وبمتوسط  " فيعمى الانحرافات

؛ وقد يُعزى ذلؾ إلى تركيز إدارة المعيد عمى قياس الأداء الفعمي فقط دوف (7716)موزوف 
 الاىتماـ بالإجراءات التصحيحية7 

المرتبة  " فييَقيس الأداء الفعمي بأدوات مناسبة ( والتي تنص عمى "1لعبارة رقـ )ا جاءت -
؛ وقد يُعزى (7738)الثانية بيف عبارات البُعد بدرجة ممارسة متوسطة وبمتوسط موزوف 

ذلؾ إلى وعي إدارة المعيد بأىمية قياس الأداء مف خلاؿ أدوات متنوعة ومناسبة مثؿ 
 المستفيديف، مع والتواصؿ والتقارير، والاجتماعات،ى ءاتوالمقا الشخصية، الملاحظة
 ػػػػػ التقديرية النقدية الموازنة ػػػػ التقديرية والمصروفات الإيرادات موازنة) بأنواعيا والموازنات
 ػػػػ التقديرية البرامج موازنة ػػػػػ التقديرية والوقت والموارد الإنتاج موازنة ػػػػػ الرأسمالية الموازنة

 وغيرىا7  العمومية وازناتالم
" يَتسم بالموضوعية في تقييم الأداء المؤسسي ( والتي تنص عمى "1العبارة رقـ ) جاءت -

المرتبة قبؿ الأخيرة بيف عبارات البُعد بدرجة ممارسة ضعيفة وبمتوسط موزوف  في
؛ وقد يُعزى ذلؾ إلى ضعؼ إدراؾ بعض أفراد الإدارة بأىمية أف تكوف آليات (77.8)
قابة مناسبة لخصائص وطبيعة ما يقاس، ومعترؼ بيا رسميًا، وصادقة بحيث تقيس الر 

الأشياء الصحيحة التي وضعت لقياسيا، وأف تكوف دقيقة بحيث تعطي صورة حقيقية لما 
 ىو موجود لتسييؿ اتخاذ القرارات المناسبة7

" انب المعهديَستعين بنظام رقابي يشمل كافة جو ( والتي تنص عمى "8العبارة رقـ ) جاءت -
؛ (77.7)المرتبة الأخيرة بيف عبارات البُعد بدرجة ممارسة ضعيفة وبمتوسط موزوف  في

وقد يُعزى ذلؾ إلى إىماؿ إدارة المعيد مراقبة البيئة الخارجية أو بعض جوانب البيئة 
 الداخمية7 

 ــ الفروق بين استجابات أفراد العينة بحسب متغيرات البحث:3
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أفراد العينة حوؿ مستوى بيف استجابات  الإحصائية الدلالةوؽ ذات الفر  لمكشؼ عف     
)الموقع  متغيراتلعزى تُ ممارسات الإدارة الاستراتيجية بالمعاىد الثانوية الأزىرية، والتي 

الجغرافي ػػػ نوع المعيد ػػػ اعتماد المعيد ػػػػ الدرجة الوظيفية ػػػ المنصب القيادي ػػػ دورات التخطيط 
 قاـ الباحثاف بحساب القيمة التائية والفائية لأبعاد الاستبانة عمى النحو التالي:  جي(الاستراتي

 أ ــ الفروق بين استجابات أفراد العينة بحسب متغير الموقع الجغرافي:
 ( التالي الفروؽ بيف استجابات أفراد العينة بحسب متغير الموقع الجغرافي777يوضح جدوؿ )  

 (77جدوؿ )
 ستجابات أفراد العينة بحسب متغير الموقع الجغرافيالفروق بين ا

المتوسط  العينة الموقع الجغرافي الأبعاد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة 
 الفاء

الدلالة 
 الإحصائية

 ـــ التحميل البيئي1

 .76. 737.1 731 الوجو البحري

 7.8. 73789 718 القاىرة الكبرى 1781 1779

 17.1 737.8 717 الوجو القبمي

 ـــ صياغة الاستراتيجية2

 1761 16773 731 الوجو البحري

 3716 16787 718 القاىرة الكبرى 1731 17.7

 71791 .1.77 717 الوجو القبمي

 ــ تنفيذ الاستراتيجية3

 799. .7871 731 الوجو البحري

 .78. 71779 718 القاىرة الكبرى 17.6 .178

 8799 .7876 717 الوجو القبمي

 ــ الرقابة الاستراتيجية4

 7.7. 71791 731 الوجو البحري

 766. 71791 718 القاىرة الكبرى 1717 1711

 17.3 .7679 717 الوجو القبمي

 إجمالي الاستبانة

 11781 117.9 731 الوجو البحري

 11713 38783 718 القاىرة الكبرى 17.1 .173

 6.711 11797 717 الوجو القبمي
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وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات أفراد عدـ  السابؽ يتضح مف الجدوؿ     
لمتغير  تُعزى حوؿ مستوى ممارسات الإدارة الاستراتيجية بالمعاىد الثانوية الأزىرية العينة

اء فمة الحيث بمغت قي ،(الوجو البحري ػػػ القاىرة الكبرى ػػػ الوجو القبمي) الموقع الجغرافي
، ويُشير ذلؾ إلى تقارب آراء أفراد العينة باختلاؼ (17.1بدلالة إحصائية قدرىا ) (.173)

ـ( مف وجود 1117مواقعيـ الجغرافية، وتختمؼ ىذه النتيجة مع ما توصمت إليو دراسة )متولي،
الشرقية ػػػ  فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات أفراد العينة تعزى لمتغير المنطقة )القاىرة ػػػ

أسيوط( لصالح متغير القاىرة، وأرجعت ذلؾ إلى العامؿ الجغرافي مف حيث بعد منطقتي أسيوط 
والشرقية عف قطاع المعاىد الأزىرية، والاطلاع عمى كؿ ما يستجد مف قرارات وأعماؿ في 

   وقتيا7
 ب ــ الفروق بين استجابات أفراد العينة بحسب متغير نوع المعهد:

 ( التالي الفروؽ بيف استجابات أفراد العينة بحسب متغير نوع المعيد717ؿ )يوضح جدو   
 (71جدوؿ )

 الفروؽ بيف استجابات أفراد العينة بحسب متغير نوع المعيد
نوع  الأبعاد

المتوسط  العينة المعهد
 الحسابي

الانحراف 
الدلالة  قيمة التاء المعياري

 الإحصائية

 3798 7.781 7.7 بنات 1711 1769 .73. .7171 ..1 بنيف ــ التحميل البيئي1

 71761 .1179 7.7 بنات .177 77.6 37.7 1.711 ..1 بنيف ـــ صياغة الاستراتيجية2

 87.1 71711 7.7 بنات .171 1771 713. 78731 ..1 بنيف ــ تنفيذ الاستراتيجية3

 .171 71711 7.7 بنات 1781 .171 .76. 71731 ..1 بنيف ــ الرقابة الاستراتيجية4

 61799 387.9 7.7 بنات .177 ..77 11716 11731 ..1 بنيف إجمالي الاستبانة
وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات أفراد عدـ  السابؽ يتضح مف الجدوؿ     
نوع  لمتغير تُعزى حوؿ مستوى ممارسات الإدارة الاستراتيجية بالمعاىد الثانوية الأزىرية العينة

، ويُشير (.177بدلالة إحصائية قدرىا ) (..77اء )تحيث بمغت قيمة ال المعيد )بنيف ػػػ بنات(،
ذلؾ إلى تقارب آراء أفراد العينة باختلاؼ نوع المعيد، وتختمؼ مع دراسة كؿ مف)اسطنبولي، 

 ـ(، حيث توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية لصالح البنات7  1116والعمي، 1173
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 الفروق بين استجابات أفراد العينة بحسب متغير اعتماد المعهد:جـ ــ 
 ( التالي الفروؽ بيف استجابات أفراد العينة بحسب متغير اعتماد المعيد767يوضح جدوؿ )  

 (76جدوؿ )
 الفروؽ بيف استجابات أفراد العينة بحسب متغير اعتماد المعيد

 اعتماد الأبعاد
المتوسط  العينة المعهد

 الحسابي
لانحراف ا

الدلالة  قيمة التاء المعياري
 الإحصائية

 761. 7.778 611 غير معتمد 1717 18787 17.6 .1.76 .9 معتمد ــ التحميل البيئي1

 711. 79799 611 غير معتمد 1717 19779 6793 6.767 .9 معتمد ــ صياغة الاستراتيجية2

 717. 7.783 611 غير معتمد 1717 677.7 .179 11733 .9 معتمد ــ تنفيذ الاستراتيجية3

 .171 9781 611 غير معتمد 1717 697.9 ..17 17791 .9 معتمد ــ الرقابة الاستراتيجية4

 .7177 8786. 611 غير معتمد 1717 617.9 77736 719718 .9 معتمد إجمالي الاستبانة
 ئية بيف استجابات أفراد العينةوجود فروؽ ذات دلالة إحصا السابؽ يتضح مف الجدوؿ     

اعتماد  لمتغير تُعزى حوؿ مستوى ممارسات الإدارة الاستراتيجية بالمعاىد الثانوية الأزىرية
بدلالة  (617.9اء )تحيث بمغت قيمة ال المعيد )معتمد ػػػ غير معتمد( لصالح فئة معتمد،

ة المعتمدة أكثر دراية ؛ وقد يُعزى ذلؾ إلى كوف المعاىد الثانوي(1717إحصائية قدرىا )
بالنواحي الاستراتيجية مف غير المعتمدة، باعتبار أف وضع خطة استراتيجية لممعيد شرط مف 

 شروط الاعتماد7
 د ــ الفروق بين استجابات أفراد العينة بحسب متغير الدرجة الوظيفية:

 درجة الوظيفية7( التالي الفروؽ بيف استجابات أفراد العينة بحسب متغير ال.7يوضح جدوؿ )  
 (.7جدوؿ )

 الفروؽ بيف استجابات أفراد العينة بحسب متغير الدرجة الوظيفية
الدرجة  الأبعاد

المتوسط  العينة الوظيفية
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة 
 الفاء

الدلالة 
 الإحصائية

 ــ التحميل البيئي1
 3719 73711 3. معمـ مساعد

 786. .7373 37 معمـ 1711 .171
 1731 78761 16 معمـ أوؿ
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الدرجة  الأبعاد
المتوسط  العينة الوظيفية

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

قيمة 
 الفاء

الدلالة 
 الإحصائية

 .671 73763 .1 معمـ أوؿ أ
 1717 .7378 8. معمـ خبير
 1731 .7.79 86 كبير معمميف

 ـــ صياغة الاستراتيجية2

 717.7 .1.78 3. معمـ مساعد

771. 1771 

 8771 16733 37 معمـ
 .673 1.713 16 معمـ أوؿ
 6791 .1179 .1 معمـ أوؿ أ
 71783 1.779 8. معمـ خبير
 71791 17711 86 كبير معمميف

 ــ تنفيذ الاستراتيجية3

 8788 797.1 3. معمـ مساعد

1716 1711 

 3761 .7871 37 معمـ
 6717 .7971 16 معمـ أوؿ
 6791 73797 .1 معمـ أوؿ أ
 8736 78717 8. معمـ خبير
 8783 737.7 86 كبير معمميف

 ــ الرقابة الاستراتيجية4

 17.7 7.711 3. معمـ مساعد

.71. 1717 

 .79. 7.778 37 معمـ
 .177 77761 16 معمـ أوؿ
 6711 .7173 .1 معمـ أوؿ أ
 1731 767.1 8. معمـ خبير
 1716 71793 86 كبير معمميف

 إجمالي الاستبانة

 ..667 1.713 3. معمـ مساعد

77.1 1779 

 .1.71 11711 37 ـمعم
 .7778 16799 16 معمـ أوؿ
 76786 .3378 .1 معمـ أوؿ أ
 .6.76 11713 8. معمـ خبير
 6.736 .3371 86 كبير معمميف

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات أفراد عدـ  السابؽ يتضح مف الجدوؿ     
 لمتغير تُعزى تيجية بالمعاىد الثانوية الأزىريةحوؿ مستوى ممارسات الإدارة الاسترا العينة

 الدرجة الوظيفية )معمـ مساعد ػػػ معمـ ػػػ معمـ أوؿ ػػػ معمـ أوؿ أ ػػػ معمـ خبير ػػػ كبير معمميف(،
، ويُشير ذلؾ إلى تقارب آراء (1779بدلالة إحصائية قدرىا ) (77.1اء )فحيث بمغت قيمة ال
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وظيفية، وتتفؽ ىذه النتيجة مع ما توصمت إليو دراسة كلا أفراد العينة باختلاؼ درجاتيـ ال
 ـ(11167/ رزؽ،1116/ العمي،1173مف)اسطنبولي، 

 هـ ــ الفروق بين استجابات أفراد العينة بحسب متغير المنصب القيادي:
( التالي الفروؽ بيف استجابات أفراد العينة بحسب متغير المنصب .7يوضح جدوؿ )  

 القيادي7
 (.7جدوؿ )

 الفروؽ بيف استجابات أفراد العينة بحسب متغير المنصب القيادي
المنصب  الأبعاد

المتوسط  العينة القيادي
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة 
 التاء

الدلالة 
 الإحصائية

 768. 7.761 619 لا أشغؿ 1717 197.1 1718 1.736 81 أشغؿ ــ التحميل البيئي1

 787. 11711 619 لا أشغؿ 1717 61769 6731 6.781 81 غؿأش ـــ صياغة الاستراتيجية2

 719. 7.716 619 لا أشغؿ 1717 61791 1731 18711 81 أشغؿ ــ تنفيذ الاستراتيجية3

 1789 .979 619 لا أشغؿ 1717 791.. 1718 117.7 81 أشغؿ ــ الرقابة الاستراتيجية4

 717.1 97.1. 619 لا أشغؿ 1717 6.761 717.6 771796 81 أشغؿ إجمالي الاستبانة
 وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات أفراد العينة السابؽ يتضح مف الجدوؿ     

المنصب  لمتغير تُعزى حوؿ مستوى ممارسات الإدارة الاستراتيجية بالمعاىد الثانوية الأزىرية
بدلالة  (6.761اء )تمغت قيمة الحيث ب القيادي )أشغؿ ػػػ لا أشغؿ( لصالح فئة أشغؿ،

؛ وقد يُعزى ذلؾ إلى أف مف يشغؿ منصبًا قياديًا داخؿ المعيد )شيخ (1717إحصائية قدرىا )
المعيد ػػػ الوكلاء( قد يكوف أكثر دراية مف غيره بالنواحي الاستراتيجية بو بحكـ موقعو الإداري، 

 ـ(11167/ رزؽ،1173نبولي،وتتفؽ ىذه النتيجة مع ما توصمت إليو دراسة كلا مف)اسط

 وــ الفروق بين استجابات أفراد العينة بحسب متغير دورات التخطيط الاستراتيجي:
( التالي الفروؽ بيف استجابات أفراد العينة بحسب متغير دورات التخطيط 73يوضح جدوؿ )  

 الاستراتيجي7
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 (73جدوؿ )
 لتخطيط الاستراتيجيالفروؽ بيف استجابات أفراد العينة بحسب متغير دورات ا

دورات التخطيط  الأبعاد
المتوسط  العينة الاستراتيجي

 الحسابي
الانحراؼ 
الدلالة  قيمة التاء المعياري

 الإحصائية

 718. 767.3 116 غير حاصؿ 1717 117.1 1787 16761 716 حاصؿ ػػ التحميؿ البيئي7

 717. 79711 116 غير حاصؿ 1717 .1871 7.3. 66713 716 حاصؿ ػػػ صياغة الاستراتيجية1

 761. 7.771 116 غير حاصؿ 1717 19716 67.6 13766 716 حاصؿ ػػ تنفيذ الاستراتيجية6

 1711 9778 116 غير حاصؿ 1717 .6671 67.1 117.8 716 حاصؿ ػػ الرقابة الاستراتيجية.

 .7.76 791.. 116 صؿغير حا 1717 617.9 7.719 716788 716 حاصؿ إجمالي الاستبانة
 وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات أفراد العينة السابؽ يتضح مف الجدوؿ     

دورات  لمتغير تُعزى حوؿ مستوى ممارسات الإدارة الاستراتيجية بالمعاىد الثانوية الأزىرية
اء تة الحيث بمغت قيم التخطيط الاستراتيجي )حاصؿ ػػػ غير حاصؿ( لصالح فئة حاصؿ،

؛ وقد يُعزى ذلؾ إلى أف مف حصؿ عمى دورات في (1717بدلالة إحصائية قدرىا ) (617.9)
التخطيط الاستراتيجي سيكوف غالبًا أكثر دراية مف غيره بالممارسات الاستراتيجية ودرجة 

 توافرىا7
 
 
 

 انخايسانجسء 

 انتصىر انًقترح نهبحث 

المقترح لتحسين ممارسات الإدارة الاستراتيجية ما التصور للإجابة عن السؤال الخامس،      
تـ وضع تصور مقترح في ضوء ما أسفر ؟ بالمعاهد الثانوية الأزهرية بجمهورية مصر العربية

عنو الإطار النظري للإدارة الاستراتيجية، بجانب ما كشفت عنو نتائج الدراستيف النظرية 
فمسفة والأىداؼ والمتطمبات والمراحؿ والميدانية، وتضمف التصور المنطمقات والمبررات وال
 والمعوقات وسُبؿ التغمب عمييا، وفيما يمي توضيح ذلؾ:
 أولا: ينطهقاث انتصىر انًقترح:
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 ـــ نتائج مستمدة من الدراسة النظرية:

بمراجعة الإطار النظري للإدارة الاستراتيجية والجيود الاستراتيجية بالمعاىد الثانوية الأزىرية، 
 العديد مف الركائز والمنطمقات الرئيسة، ومف بينيا ما يمي:يتضح وجود 

  تُعد الإدارة الاستراتيجية أحد أبرز المداخؿ الإدارية التي تُمَكِّف المؤسسة مف تحقيؽ ميزة
مكاناتاىا الداخمية، والظروؼ والمتغيرات  تنافسية، مف خلاؿ المواءمة بيف مواردىا وا 

 الخارجية خاصة الأوضاع التنافسية7
 والنمو التطويرمف حيث تحقيؽ  ة،لممؤسس الريادي بالعمؿ ارتباط الإدارة الاستراتيجية 

  7لعممياتيا دليلًا  تعد والتي استراتيجيتيا تحديث وتطوير ظؿ فيالذي تنشده،  التنظيمي
  الإدارة الاستراتيجية إحدى وظائؼ الإدارة العميا التي تتسـ بكونيا عممية إدارية متكاممة تُعد

البيئة من  ظروؼ كلا اسقة، ويتـ مف خلاليا تحديد توجو المؤسسة، وتأخذ في الاعتبارومتن
 7السوؽ وأنشطة المنافسيفو 

 القرارات اتخاذ عند المنطقي التفكير، و المنظـ التخطيط عمى الإدارة الاستراتيجية تعتمد 
 7ومقبولة منطقية مخرجاتلموصوؿ إلى 

 الموضوعات الاستراتيجية والغايات والوسائؿ يتركز اىتماـ الإدارة الاسترتيجية نحو ،
 7للاستجابات والمبادرات التنظيمية فعالاً  انظامً بالإضافة إلى كونيا 

  فيى، وتوجييا الاستراتيجي يتوافؽتيدؼ الإدارة الاستراتيجية إلى تنظيـ موارد المؤسسة بما 
الدقيقة  الإجراءاتبتييئ المؤسسة وتُعرفيا  بؿ، تقؼ عند مرحمة التنبؤ بالمستقبؿلا 

 .ما ترنو إليو عمى المدى البعيدنحو تنفيذ  الضرورية
  لتحقيؽ المؤسسات تستخدميا وسيمة لكنيا ذاتيا، حد في غاية ليستالإدارة الاستراتيجية 

 بفعالية وكفاءة7 أىدافيا
  خلاؿ مف والخارجية؛ الداخميةالمرونة الفائقة للإدارة الاستراتيجية عند استجابتيا لمبيئتيف 

 مف المطموب المستوى لتحقيؽ الوظيفيالتنظيمي و  وىيكميا ىدفيا،أو  ،المؤسسة توجو تغيير
 ة7والجود الكفاءة

  أصبحت الإدارة الاستراتيجية ضرورة حتمية لممؤسسات في الوقت الحاضر )خاصة بعد
( الذي يتسـ بسرعة التغير في الظروؼ البيئية GATSتوقيع اتفاقية الجات لمخدمات 

 يطة؛ وذلؾ لما توفره ىذه الإدارة مف مزايا7المح
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  تجعؿ الإدارة الاستراتيجية المديريف والعامميف أكثر تنبيًا لمفرص الجديدة واستثمارىا ومنع
بما تتضمنو مف بيئيا ربط المؤسسات بالتيديدات المحتممة أو الحد مف آثارىا السمبية، و 
 7لوجيةعوامؿ سياسية واقتصادية واجتماعية وثقافية وتكنو 

  لياميـ حوؿ تعمؿ الإدارة الإستراتيجية عمى تقميؿ مقاومة التغيير مف قبؿ العامميف، وا 
 7مف الآثار السمبية لمتغيير التنظيمي والحد مستقبؿ مؤسساتيـ،

  حتمية تطوير التعميـ الأزىري قبؿ الجامعي خاصة في ضوء نظاـ ضماف الجودة
 والاعتماد7

 ،وقطاع المعاىد الأزىرية نحو تطوير العممية التعميمية،  توجيات الدولة، ومشيخة الأزىر
ونشر ثقافة الفكر الاستراتيجي والعمؿ بو، مثؿ إنشاء المكتب التنفيذي لضماف الجودة 
دارات ضماف الجودة بالمناطؽ الأزىرية، ووحدات ضماف الجودة بالمعاىد  والتدريب، وا 

 الأزىرية7 
 ة:ـــ نتائج مستمدة من الدراسة الميداني

 توصمت الدراسة الميدانية إلى العديد مف النتائج وىي:
  بجميورية مصر العربية  بالمعاىد الثانوية الأزىريةمستوى ممارسات الإدارة الاستراتيجية

جاء بدرجة متوسطة بمتوسط موزوف  مف وجية نظر شيوخ المعاىد والوكلاء والمعمميف
(77117) 

 لموزوف، جاء بُعد التحميؿ البيئي في المرتبة الأولى بترتيب الأبعاد تنازليًا حسب المتوسط ا
(، يميو بُعد 7781(، يميو بُعد صياغة الاستراتيجية بمتوسط موزوف ).778بمتوسط موزوف )

(، وفي المرتبة الأخيرة بُعد الرقابة الاستراتيجية 7719تنفيذ الاستراتيجية بمتوسط موزوف )
 (77.97بمتوسط موزوف )

  حوؿ مستوى ممارسات  دلالة إحصائية بيف استجابات أفراد العينةوجود فروؽ ذات عدـ
ػػػػ نوع  ات )الموقع الجغرافيلمتغير  تُعزى الإدارة الاستراتيجية بالمعاىد الثانوية الأزىرية

 المعيد ػػػػ الدرجة الوظيفية(7 
 ة حوؿ مستوى ممارسات الإدار  وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات أفراد العينة

اعتماد المعيد )معتمد ػػػ غير معتمد(  لمتغير تُعزى الاستراتيجية بالمعاىد الثانوية الأزىرية
 لصالح فئة معتمد7
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 حوؿ مستوى ممارسات الإدارة  وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات أفراد العينة
)أشغؿ ػػػ لا أشغؿ( المنصب القيادي  لمتغير تُعزى الاستراتيجية بالمعاىد الثانوية الأزىرية

 لصالح فئة أشغؿ7
 حوؿ مستوى ممارسات الإدارة  وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات أفراد العينة

دورات التخطيط الاستراتيجي )حاصؿ  لمتغير تُعزى الاستراتيجية بالمعاىد الثانوية الأزىرية
 ػػػ غير حاصؿ( لصالح فئة حاصؿ7

 ترح:ثانيًا: يبرراث انتصىر انًق

 ي:تمثمت مبررات التصور المقترح ف  
  التوجو الاستراتيجي لمدولة بعامة والتعميـ الأزىري قبؿ الجامعي بخاصة خلاؿ السنوات

 الأخيرة لضماف جودة مخرجاتو7 
  التغير السريع في البيئة المحيطة محميًا واقميميًا ودوليًا في شتى المجالات، والذي يفرض

 ومف بينيا المعاىد الثانوية الأزىرية ضرورة التكيؼ معو7عمى المؤسسات التعميمية 
  المشكلات العديدة التي تواجو المعاىد الأزىرية والتي تتنوع ما بيف مشكلات إدارية وتعميمية

 وتنظيمية7
  حاجة التعميـ الأزىري قبؿ الجامعي إلى تحقيؽ ميزة تنافسية وتعزيزىا مقارنة بنظيره في

 التربية والتعميـ7
 طة استراتيجية لممعاىد الثانوية الأزىرية متطمب رئيس مف متطمبات الاعتماد وضع خ

 الأكاديمي7
 

 فهسفت انتصىر انًقترح:ثانثًا: 

التصور المقترح عمى فمسفة مؤداىا أف التغير في الكوف سنة إليية، والتوجو إلى  يقوـ     
درة عمى إدارة بيئتيا المعقدة المؤسسة القاالمستقبؿ بعيف ثاقبة ورؤية شمولية ضرورة حتمية، ف

التاـ عمى تحسينو ىي التي ستتبنى  ياحرصفي ظؿ والغير مستقرة، والحفاظ عمى أدائيا، 
التغيير داخؿ بيئة عمميا عف طواعية، لأف إدارتيا ستكوف قادرة عمى التحكـ في جميع أنشطتيا 

دارتيا بفعالية لدييا مف مخرجات خدمية أو ، وتحقيؽ ميزة تنافسية تمكنيا مف تقديـ أفضؿ ما وا 
 إنتاجية7

 رابعًا: أهذاف انتصىر انًقترح:
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يسعى التصور المقترح إلى تحسيف ممارسات الإدارة الاستراتيجية بالمعاىد الثانوية      
واتخاذ  لصنع؛ بغية تطوير العمميات الإدارية بيا، كوسيمة بجميورية مصر العربيةالأزىرية 
 التعميميةالبرامج الاستراتيجية بفعالية وكفاءة، وتطوير الخطط  تنفيذالسميمة، وصياغة و القرارات 
، وتمبية احتياجات ، وتزيد مف القدرة التنظيمية لممعاىد الأزىريةجودة التعميـتُحسف التي المقدمة 

  المستفيديف، وتحقيؽ ميزة تنافسية وتعزيزىا7
 خايساً: يتطهباث انتصىر انًقترح:

ميا تمؾ الموارد والإمكانات التي لابد مف توافرىا بالمعاىد الثانوية تُمثؿ المتطمبات في مجم
 الأزىرية، حتى تتمكف مف ممارسة جميع مراحؿ الإدارة الاستراتيجية بنجاح، والتي تتمثؿ في:

عقد دورات تدريبية وورش عمؿ لمقائميف عمى إدارة المعاىد؛ لتنمية معارفيـ المتعمقة  -
 تراتيجية7بممارسة مراحؿ الإدارة الاس

اختيار بعض الكوادر البشرية، وتدريبيـ وصقؿ مياراتيـ في مجاؿ التخطيط  -
 الاستراتيجي7

 في صنع القرارات الاستراتيجية الخارجييفو  الداخمييف المستفيديف إشراؾضرورة  -
 بالمعاىد7

أف تحرص إدارة المعاىد عمى إشراؾ الأعضاء في تخطيط العمؿ الخاص بيـ؛ لأف  -
 يميـ لو ودافعيتيـ نحو تنفيذه7ذلؾ يزيد مف ف

 أف تنَشر الإدارة قراراتيا وتقاريرىا لكافة المستفيديف مف خلاؿ موقع المعيد7 -
 تشجيع العامميف عمى تقبؿ التغيير مف خلاؿ توفير نوع مف الأماف النفسي والوظيفي7 -
 7ريبيةلنجاح البرامج التدأف تُييئ المعاىد كافة الموارد والإمكانات والظروؼ اللازمة  -
إعادة النظر في عممية تقييـ الأداء الحالية داخؿ المعاىد لتكوف أكثر موضوعية  -

 وشمولية7
 قبؿ الشروع في صياغة الخطةأف تُدرؾ إدارة المعاىد أىمية تحميؿ الوضع المالي  -

 الاستراتيجية7
التواصؿ مع الجيات الخارجية ذات الصمة بالمعاىد، وتبصيرىا بالعائد الاجتماعي  -

 قتصادي الناتج عف الدعـ المادي المقدـ منيـ7والا
أسموب تخطيط نظـ المعمومات الاستراتيجية، بجانب استخداـ أف تتبع إدارة المعاىد  -

 7التقنيات الحديثة لميكنة الأعماؿ الإدارية الروتينية
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تحديد احتياجات المستفيديف وترتيبيا حسب أىميتيا، ثـ ترتيب أولويات الإنفاؽ في  -
 ضوئيا7

عف الموارد المادية والبشرية داخؿ المعاىد الأزىرية تيسر متابعة اء قاعدة بيانات بن -
أداء العامميف والوقوؼ عمى مستوى الطلاب، بالإضافة إلى توفير قاعدة بيانات أخرى 

 عف البيئة الخارجية بشقييا العاـ والخاص7
مع نظـ  تحكـ التعامؿبالمعاىد والتي عمؿ السياسات وأنظمة وضع دليؿ يوضح  -

 7المعمومات والاتصالات
 والتكيؼ رلمتطوي وقابمة الأداء متطمبات مع متناسبةتكوف  مرنة تنظيمية ىياكؿوضع  -

 ة7والداخمي الخارجية والتحديات التغيرات مع
 سادساً: يراحم انتصىر انًقترح:

قبؿ الانتقاؿ إلى مراحؿ الإدارة الاستراتيجية، مف الضروري الإعداد لمتخطيط 
عقد مؤتمر ػػػ اجتماع عاـ عمى مستوى المعاىد الأزىرية بالمنطقة راتيجي، مف خلاؿ أولًا: الاست

الأزىرية يضـ جميع العامميف، لتعريفيـ بالإدارة الاستراتيجية وأىميتيا وأىدافيا، ودواعي 
ممارستيا والميزات والفوائد التي تنجـ عنيا، وثانيًا: تشكيؿ فريؽ التخطيط المسئوؿ وضع 

ة الاستراتيجية لممعيد الأزىري، بحيث يمتمؾ ميارات التخطيط الاستراتيجي، ويضـ الخط
ممثميف عف جميع المستفيديف الداخمييف والخارجييف، وثالثاً: تدريب وتطوير فريؽ التخطيط 
الاستراتيجي بالمعيد، وجميع العامميف مف قبؿ جيات متخصصة، بجانب الاستعانة ببعض 

في مجاؿ الإدارة الاستراتيجية، وثالثاً: تحديد مسئوليات وصلاحيات الخبراء أو المتخصصيف 
 فريؽ التخطيط والفترة الزمنية اللازمة لإنجازه7 

وفيما يتعمق بمراحل الإدارة الاستراتيجية، يقدم البحث مجموعة من المقترحات لتحسينها فيما 
 يمي:

ث يتوقؼ نجاح المعيد عمى دراسة وتعد مف المراحؿ الميمة؛ حيأولًا: مرحمة التحميل البيئي، 
وفييا  وتحميؿ المتغيرات والعوامؿ البيئية المؤثرة )الداخمية والخارجية(، ومدى الاستفادة منيا،

 تقوـ إدارة المعيد بالإجراءات التالية:
  اختيار فريؽ التحميؿ البيئي بعناية فائقة، بحيث تتوافر لديو المعارؼ والميارات اللازمة

 ؿ7لإجراء التحمي
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  أف يضع المعيد لنفسو رسالة وأىدافًا أولية قابمة لمتعديؿ في ضوء نتائج التحميؿ البيئي؛
حيث تحدد الرسالة البيئة التي سيتـ جمع المعمومات عنيا، وتيَُسِّر الأىداؼ تحديد نقاط 

 القوة والضعؼ والفرص والتيديدات7
 تضمف)الييكؿ التنظيمي ػػػ الثقافة تحميؿ البيئة الداخمية لممعيد)الإمكانات والمتغيرات(: وت

التنظيمية ػػػ الموارد البشرية ػػػ الموارد المالية ػػػ الإمكانات المادية ػػػ نظـ المعمومات 
والاتصالات(، بالإضافة إلى كؿ ما يخص العممية التعميمية بالمعيد مف حيث نظاـ القبوؿ 

 بيدؼ تحديد نقاط القوة والضعؼ7 والدراسة والامتحاف
  رة تنويع مصادر الحصوؿ عمى البيانات والمعمومات عف البيئة الداخمية لممعاىد ضرو

الأزىرية ومف بينيا )سجلات المعاىد والنشرات والتقارير، والدراسات والبحوث التي أُجريت 
حوليا، والتقارير والمقاءات والندوات والمؤتمرات التي ناقشت قضاياىا، وتحميميا جيدًا 

الداخمي، بجانب الملاحظة والمقابلات الشخصية وجمسات العصؼ لموقوؼ عمى وضعيا 
 الذىني والاستبانات التي تقدـ لمعامميف بالمعاىد7

  تحميؿ البيئة الخارجية لممعيد)المتغيرات والعوامؿ التي تحيط بمجاؿ أنشطة المعيد(، بيدؼ
العملاء اكتشاؼ الفرص وتحديد التيديدات، سواء أكانت متغيرات البيئة الخاصة مثؿ)

والمنافسيف والمموليف والمورديف والنقابات والحكومة(، أو متغيرات البيئة العامة )العوامؿ 
 السياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية والتشريعية والتكنولوجية( محميًا واقيميميًا ودوليًا7

 لممعاىد  ضرورة تنويع مصادر الحصوؿ عمى البيانات والمعمومات عف البيئة الخارجية
الأزىرية ومف بينيا )التشريعات والإحصاءات والتقارير المختمفة في المجالات السياسية 
والاقتصادية والاجتماعية والثقافية والتشريعية والتكنولوجية محميًا واقيميميًا ودوليًا، والمقاءات 

ت المفكريف والندوات والمؤتمرات( التي تناقش كافة الأوضاع والقضايا المجتمعية، وكتابا
 والمتخصصيف والباحثيف، بالإضافة إلى استطلاع آراء الخبراء والأطراؼ ذات العلاقة7

  ألا يقتصر التحميؿ البيئي عمى تشخيص وتقييـ الأوضاع الحالية، بؿ يجب أف يتوقع
 الأوضاع المستقبمية أيضًا مف خلاؿ استخداـ أدوات تقويـ متنوعة وملائمة7

عند توصيؼ جوانب القوة والضعؼ والفرص  بالموضوعيةأف يتسـ التحميؿ البيئي  -
بحيث يُغطي كافة جوانب المعاىد الأزىرية والبيئة الخارجية بشقييا  والشموليةوالتيديدات، 

في توثيؽ البيانات والمعمومات، في ظؿ مشاركة جميع الأطراؼ  والدقةالعاـ والخاص، 
مميف ػػػ الإدارييف ػػػ العامميف ػػػ الطلاب ػػػ المعنية داخؿ المعاىد وخارجيا )القيادات ػػػ المع
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بحيث يتـ بصورة دورية ػػػ كؿ  والاستمراريةالخريجيف ػػػ الأطراؼ المجتمعية المستفيدة(، 
 ستة أشير ػػػ داخؿ المعاىد الأزىرية وخارجيا7

 :ثانيًا: مرحمة صياغة الاستراتيجية
البيانات والمعمومات وتمخيصيا ثـ تصنيفيا،  ، وجمعالتحميؿ البيئي الانتياء مف مرحمةبعد      

يتـ عرض نتائج التحميؿ عمى الأطراؼ المعنية داخؿ المعاىد وخارجيا، لإبداء آرائيـ حوليا 
ة عمؿ مصفوفبتحديد الوزف النسبي لكؿ نقطة مف نقاط القوة والضعؼ والفرص والتيديدات، ثـ 

في تتمثؿ و ، جيات المتاحة أماـ المعيدوالتي ينتج عنيا جممة التو ( SWOT)التحميؿ البيئي 
" ػػػػ الاستراتيجية ST" ػػػ الاستراتيجية الدفاعية"SOالتالية )الاستراتيجية اليجومية" الاستراتيجيات

 "(WT7" ػػػػ الاستراتيجية الانكماشية"WOالعلاجية"
اتيجيات المتاحة وبعد الانتياء مف المصفوفة، يقوـ فريؽ التخطيط الاستراتيجي بتقييـ الاستر      

بيا في ضوء مجموعة مف المعايير مثؿ الأولوية والكمفة والعائد واحتمالات النجاح والتوافؽ مع 
الإمكانات الداخمية والظروؼ الخارجية وأىداؼ المعيد، ثـ اختيار أفضميا التي تُمَكِّف المعيد مف 

تيار الاستراتيجية المناسبة يتـ الانتقاؿ مف وضعو الحالي إلى الوضع المستقبمي المنشود7 وبعد اخ
 بناء الخطة الاستراتيجية لممعيد، منطمقة مف الواقع البيئي وذلؾ مف خلاؿ العناصر التالية:

 ـ نبذة عن المعهد: 1
وفييا يتـ ذكر نبذة مختصرة عف المعيد مف حيث نشأتو وتأسيسو، وأنواع وطبيعة البرامج      

دة، والموارد البشرية والمادية المتاحة، وتوسعاتو الحالية التعميمية والمناىج الدراسية الموجو 
والمحتممة، وتطور حجمو وفقًا لعدد الطلاب المقبوليف وعدد الخريجيف، بالإضافة إلى السمات 

 .التي تميزه عف المعاىد المناظرة
 :ـ نبذة عن التحميل البيئي 2

الداخمية والخارجية لممعيد مف حيث  وفييا يتـ ذكر نبذة مختصرة عف التحميؿ البيئي لمبيئة     
القائميف بو، والأدوات المستخدمة، والفئات المشاركة فيو، والفترة الزمنية التي أُجري فييا، وأبرز 

 النتائج التي تـ توصؿ إلييا7 
ثـ تقوـ إدارة المعيد بتوجيو الأفراد القائميف عمى التخطيط الاستراتيجي نحو تحديد 

ممعيد مف خلاؿ وضع الرؤية والرسالة والأىداؼ الاستراتيجية وفؽ ما التوجو الاستراتيجي ل
 يمي: 

 :ـ رؤية المعهد3
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وفييا تطمب إدارة المعيد مف فريؽ التخطيط كتابة رؤيتيـ الشخصية، وأفكارىـ وفؽ      
توقعاتيـ عف المعيد بالاستعانة بما تـ الوصوؿ إليو في المرحمة السابقة )التحميؿ(، ويتـ مقارنة 
ما كُتب مف حيث أوجو التشابو والاختلاؼ، وصياغة رؤية منسجمة مع رؤية الأزىر الشريؼ 
وقطاع المعاىد الأزىرية تتسـ بالوضوح، وسلامة المغة، والتحدي، والإنجاز، والتعبير عف 

يجد أف التفوؽ، والتحفيز تقود إلى التغير المأموؿ، والتطمع إلى المستقبؿ، والاستقرار النسبي، و 
 ستفيدوف فييا أنفسيـ وتُعَبِّر عف رؤاىـ ومتطمباتيـ7الم
 :ـ رسالة المعهد4

وفييا يقوـ فريؽ التخطيط بصياغة رسالة بمشاركة ممثميف عف أعضاء المعيد         
والأطراؼ المعنية، واستطلاع آرائيـ كؿ عمى حدة، أو مف خلاؿ مجموعات النقاش وورش 

العصؼ الذىني، أو بتوزيع النص المقترح لمرسالة  العمؿ التي يُجدي فييا استخداـ أسموب
عمييـ وتمقي تعميقاتيـ ومقترحاتيـ بشأنو، وبعد ذلؾ يتطمب الأمر إيصاؿ كلًا مف الرؤية 
والرسالة إلى جميع أعضاء المعيد والأطراؼ المعنية بتعميقيما في جميع أنحاء المعيد، 

ترنت مف أجؿ الرجوع إلييما قبؿ ووضعيما في مقدمة مطبوعات المعيد، وموقعو عمى الإن
 .اتخاذ أي قرار

 ـ السياسات:5
وىي تمؾ المبادئ والاتجاىات العامة التي تحكـ عمؿ المعيد، وتعد بمثابة مرشد عاـ      

لمتفكير ولاتخاذ القرارات ولسموكيات كافة الأعضاء، وينبغي أف تتسـ بالشمولية، التنسيؽ، 
 الوضوح، المرونة، والأخلاقية7 

 :الأهداف الاستراتيجية ـ6
التي تنبثؽ مف رؤية  Goalsمف الغايات الاستراتيجية Objectives وتُشتؽ ىذه الأىداؼ     
 بنى الأىداؼورسالتو، فيي ترجمة ليـ إلى مستويات أداء ممموسة، ويجب أف تُ  المعيد

ورسالتو، وأف و تفي ضوء نتائج التحميؿ البيئي، وأف تُسيِـ في تحقيؽ رؤي الاستراتيجية لممعيد
وأف  ،يُشارؾ في وضعيا كافة المستفيديف لكي تُمبي رغباتيـ، وأف تُصاغ في شكؿ نتائج متوقعة

 ،ومتوازنة ،وشاممة ،وبسيطة ،وواضحة ،وموضوعية ،ومرنة ،تكوف محددة كمًا أو كيفًا
 ومتكاممة7 

 :ـ الخطة التنفيذية7
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ت الاستراتيجية، والأىداؼ الاستراتيجية، وينبغي أف تتضمف الخطة التنفيذية لممعيد الغايا  
والأىداؼ الفرعية، والأنشطة، ومسئولي التنفيذ، والفترة الزمنية، والتكمفة، والمصدر المُموؿ، 

 ومسئولي الرقابة، ومؤشرات النجاح7 
 : ثالثاً: مرحمة تنفيذ الاستراتيجية

جراءات ممموسة عمى وفي ىذه المرحمة يتـ ترجمة الاستراتيجية المصاغة إلى أنش      طة وا 
أرض الواقع، وتتطمب قياـ فريؽ التخطيط تحت إشراؼ إدارة المعيد بتشكيؿ لجنة للإشراؼ 
عمى عممية التنفيذ وتنظيميا، والاجتماع بشكؿ دوري لمتابعة ما تـ إنجازه، وتقديـ التغذية 

 الراجعة المناسبة7
، وتوفير المناخ المُحفِّز عمى العمؿ بيئةتييئة كما تتطمب ىذه المرحمة مف إدارة المعيد   

بناء ىيكؿ تنظيمي ، لجعميا ملائمة لتطبيؽ الاستراتيجية مف خلاؿ الإنجاز وتحمؿ المسئولية
مناسب للاستراتيجية الموضوعة، وتوضيح مسئوليات وسُمطات الوحدات والأفراد، ومراعاة 

ة، وتوفير الكفاءات المؤىمة لتنفيذ قدرات الأفراد عند توزيع المياـ، ووجود ثقافة تنظيمية مساند
الاستراتيجية، بجانب توفير الموارد المالية والمادية الكافية وربط الحوافز بالأداء وتحقيؽ 
جراءات وقواعد العمؿ  يجاد نظـ معمومات واتصالات داعمة، ونشر السياسات وا  الأىداؼ، وا 

 تكوف بمثابة الدليؿ لمجميع في تنفيذ الخطة7
مر وجود خطط تنفيذية محددة العناصر، تكوف مصاحبة لمخطة كما يتطمب الأ

الاستراتيجية، لتحقيؽ الأىداؼ، وتحديد الإجراءات والميزانيات السنوية، ومتطمبات التنفيذ 
 وآليات التقويـ7 
 :الرقابة الاستراتيجيةرابعًا: مرحمة 

التي وضعت موضع التنفيذ  وفي ىذه المرحمة تقوـ إدارة المعيد بالتأكد مف أف الاستراتيجية     
تـ تنفيذىا عمى النحو المطموب )تقييـ أداء المعيد ػػػ التأكد مف تنفيذ الأىداؼ بشكؿ سميـ ػػػ 

أف تركز الإدارة اتخاذ الإجراءات التصحيحية عندما لا تتطابؽ النتائج مع الأىداؼ(، بمعنى 
كز الإدارة التنفيذية رقابتيا عمى العميا بالمعيد رقابتيا عمى النواحي الاستراتيجية، بينما تر 

النواحي الفنية، وأف تَعي إدارة المعيد أنواع الرقابة وتطبقيا؛ وىى الرقابة القبمية لمنع الأخطاء 
قبؿ حدوثيا، والرقابة المتزامنة لمتأكد مف سير العمؿ وفؽ ما ىو مخطط لو، والرقابة البعدية 

 لمتأكد مف مطابقة ما تـ تنفيذه لما ىو مخطط7
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ومف الضروري عمى إدارة المعيد أف تسير وفؽ خطوات الرقابة التالية: تحديد النشاط 
المطموب قياسو، وتحديد معايير النشاط )موجودة بالخطة(، ثـ قياس ما تـ تنفيذه مف النشاط 
ومقارنتو بالمعايير لتحديد الانحرافات ومعالجتيا، وأف تَعي إدارة المعيد أف الإجراءات 

نما قد تمتد إلى إحداث تغيير ما في خطة التصحيحية لا  تقتصر عمى الأنشطة التنفيذية، وا 
 المعيد أو أىدافيا7

كما يجب أف تستخدـ إدارة المعيد أدوات الرقابة التالية: الملاحظة الشخصية، والمقاءات 
تعادؿ والاجتماعات، والتقارير، والتواصؿ مع المستفيديف، والموازنات بأنواعيا، وخريطة ونقطة ال

Break- Even Point وخريطة جانت ،Gantt Map وأسموب المسار الحرج ،PERT وأف ،
تمتزـ بالشمولية والموضوعية والدقة أثناء عممية الرقابة، وأف توضح للأفراد بأف الغرض مف 
الرقابة ىو التشخيص والعلاج وليس تصيد الأخطاء، بالإضافة إلى حفظ المعمومات الرقابية 

 نيا عند الحاجة7للاستفادة م
 سابعًا: يعىقاث انتصىر انًقترح وسبُم انتغهب عهيها:

يوجد الكثير مف المعوقات التي قد تحوؿ دوف ممارسة أو تطبيؽ الإدارة الاستراتيجية 
بفعالية أو نجاح بداخؿ المعاىد الأزىرية، وىذه المعوقات مترابطة، فمحاولة معالجة أحد 

خرى قد يؤدي إلى الفشؿ، ومف ثـ يجب مراعاة التزامف المعوقات بمعزؿ عف المعوقات الأ
 والتكامؿ فيما بينيا، ومف بيف ىذه المعوقات ما يمي: 

 ومف بينيا:أولًا: المعوقات التنظيمية، 
  ،ضعؼ وجود ثقافة تنظيمية مساندة لتطبيؽ الإدارة الاستراتيجية بداخؿ المعاىد الأزىرية

لثقافة الحالية بجوانبيا المختمفة داخؿ مف خلاؿ تشخيص ا ويمكن التغمب عمى ذلك
المعاىد، لموقوؼ عمى جوانب الاتفاؽ والاختلاؼ بينيا وبيف الثقافة المساندة للإدارة 
الاستراتيجية، ثـ إجراء التغييرات اللازمة في جوانب الاختلاؼ لتكوف أكثر توافقًا مع الثقافة 

 المطموبة7
 مف  ويمكن التغمب عمى ذلكرة الاستراتيجية، وجود ىيكؿ تنظيمي غير ملائـ لتطبيؽ الإدا

خلاؿ إعادة تصميـ الييكؿ الحالي داخؿ المعاىد الأزىرية بما يتلاءـ ومتطمبات تنفيذ 
الخطة الاستراتيجية، عمى أف يراعى فيو المرونة الكافية لمواكبة التغيرات التي قد تطرأ أثناء 

 عممية التنفيذ7
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 تخصصة بالمعاىد الأزىرية في مجالي التخطيط والإدارة نقص الكوادر البشرية المؤىمة والم
مف خلاؿ تحميؿ المعاىد لاحتياجاتيا مف الوظائؼ  ويمكن التغمب عمى ذلكالاستراتيجية، 

 المختمفة في ضوء أىدافيا وخططيا وتوفيرىا، ووضع خطة خمسية لاحتياجاتيا المستقبمية7
  ىرية، بجانب وضعؼ ارتباطيا ضعؼ نظـ المعمومات والاتصالات داخؿ المعاىد الأز

مف خلاؿ توفير الموارد البشرية والإمكانات المادية  ويمكن التغمب عمى ذلكبالإدارة العميا، 
 والبرمجية والتنظيمية اللازمة لنظـ معمومات واتصالات داعمة7

  قمة توافر شبكة اتصالات إلكترونية حديثة عمى درجة عالية مف الدقة والسرعة؛ لربط
الأزىرية بالجيات الخارجية ذات الصمة، ودعـ تدفؽ المعمومات بداخميا مف خلاؿ المعاىد 

مف خلاؿ  ويمكن التغمب عمى ذلكتبادليا بيف المستويات والوحدات الإدارية المختمفة، 
تفعيؿ المواقع الالكترونية لممعاىد الأزىرية، وتدريب الكوادر البشرية في مجاؿ الاتصاؿ 

 لسريع مع الجيات والمؤسسات الخارجية ذات الصمة7والتواصؿ الالكتروني ا
  قمة الموارد المالية اللازمة لممارسة وتنفيذ مراحؿ الإدارة الاستراتيجية بنجاح داخؿ المعاىد

مف خلاؿ البحث عف بدائؿ التمويؿ الحكومي خاصة  ويمكن التغمب عمى ذلكالأزىرية، 
مار في أصوؿ وموارد المؤسسات التمويؿ الذاتي عف طريؽ الاستعانة بمداخؿ الاستث

 التعميمية الأزىرية7
  ،حرماف المعاىد الأزىرية مف بعض الاختصاصات الضرورية اللازمة للإدارة الاستراتيجية

ومف ذلؾ عدـ منح ىذه المعاىد سمطة تعديؿ الييكؿ التنظيمي، وتطوير نظـ المعمومات، 
جراء البحوث، والاتصاؿ بأطراؼ المجتمع المحمي الدا  ويمكن التغمب عمى ذلكعمة، وا 

بمنح المعاىد الأزىرية جميع الاختصاصات وتخويميا السمطات التي مف شأنيا تيسر وتدعـ 
 تطبيؽ الإدارة الاستراتيجية7

 ومف بينيا:ثانيًا: المعوقات الشخصية، 
 ة قمة قناعة إدارة المعيد بجدوى استخداـ الإدارة الاستراتيجية، واعتقادىـ بأنيا عممية معقد

ويمكن التغمب عمى ومكمفة، وتستمزـ وقتاً طويلًا، ولف تغير مف واقع العمؿ داخؿ المعاىد، 
مف خلاؿ توعيتيـ ػػػ عف طريؽ الندوات وورش العمؿ ػػػ بالفوائد الكبيرة التي تنتج عف  ذلك

طلاعيـ عمى التجارب الناجحة في مجاؿ الإدارة الاستراتيجية7   ىذه الإدارة، وا 
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 ويمكن التغمب  ارة المعاىد أو العامميف بيا بكيفية ممارسة الإدارة الاستراتيجية،قمة معرفة إد
مف خلاؿ تزويدىـ بالمعارؼ والميارات المتعمقة بيذه الإدارة عف طريؽ المقاءات عمى ذلك 

 وورش العمؿ7
 مقاومة التغيير مف قبؿ العامميف بالمعاىد نتيجة عدـ تأقميـ مع الثقافة التنظيمية الجديدة ،

مف خلاؿ توعيتيـ ويمكن التغمب عمى ذلك ورغبتيـ في الإبقاء عمى ممارساتيـ المعتادة، 
بأىمية التغير كأحد أوجو التطوير، وتعرؼ احتياجاتيـ واحتراـ وجيات نظرىـ، وتوسيع باب 
مشاركتيـ، وفتح باب الحوار والنقد البناء، وتعزيز روح الانتماء لدييـ مف خلاؿ تقدير 

 زيز جيودىـ، وتحري العدالة عند التعامؿ معيـ7أدوارىـ وتع
   رفض إدارة المعاىد الأزىرية التغيير بحجة زيادة الأعباء والمسؤوليات أو فقدىـ بعض

مف خلاؿ تحقيؽ نوع مف الأماف النفسي والوظيفي  ويمكن التغمب عمى ذلكالامتيازات، 
 ليـ، وتوعيتيـ بأىمية تغميب المصمحة العامة عمى الخاصة7

 نشغاؿ إدارة المعيد بحؿ المشكلات الروتينية اليومية دوف النظر إلى المشكلات ا
عف طريؽ  ويمكن التغمب عمى ذلكالاستراتيجية المرتبطة بتطوير الأداء الكمي لممعيد، 

 توجيو جميع العامميف نحو العمؿ الجماعي لتحسيف أداء المعيد والأفراد7
 ارجية، ومن أهمها:ثالثاً: المعوقات المرتبطة بالبيئة الخ

  ،مف خلاؿ الاعتماد  ويمكن التغمب عمى ذلكسرعة تغير البيئة الخارجية لممعاىد الأزىرية
عمى الخطط قصيرة المدى كمما أمكف، وأف تراعى المرونة في الخطط طويمة المدى 

 لمواكبة التغيرات التي قد تحدث7
  ويمكن التغمب عمى ومتغيرات، تعقد البيئة الخارجية لممعاىد بما تشتمؿ عميو مف عناصر

مف خلاؿ الاستعانة ببعض الخبراء أو المتخصصيف في مجاؿ التحميؿ البيئي لموقوؼ  ذلك
 عمى أبعاد ومستويات البيئة الخارجية7

  ،ويمكن التغمب عمى ذلكارتفاع تكمفة الحصوؿ عمى المعمومات المتعمقة بالبيئة الخارجية 
رية مع المؤسسات السياسية والاقتصادية والاجتماعية مف خلاؿ تدعيـ علاقة المعاىد الأزى

 والتشريعية والتكنولوجية7
 المراجع
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تطوير الأداء الإداري (7 1179إبراىيـ، إبراىيـ أحمد السيد و شعباف، ولاء عبد العزيز عبد السميع7) 77
، ة التربيةمجمة كمي، مبادئ الحوكمة لمدير المدرسة الثانوية وشيخ المعيد الثانوي الأزىري في ضوء

 7 1.-7(، 711)61جامعة بنيا، 
القيادة التحويمية لدى شيوخ المعاىد الثانوية الأزىرية "دراسة (7 1171إبراىيـ، محمود محمد سعيد7) 17

 ، رسالة ماجستير غير منشورة، كمية التربية بنيف بالقاىرة، جامعة الأزىر7ميدانية"
تعميـ الأزىري قبؿ الجامعي وسبؿ مواجيتيا بعض مشكلات إدرة ال(7 1176أبو حجاب، سارة محمد7) 67

 ، رسالة ماجستير غير منشورة،في ضوء معايير الجودة والاعتماد دراسة حالة عمي محافظة بورسعيد
 جامعة بورسعيد7  كمية التربية،

اىج البحث العممي مف التبييف إلى (7 مف1111أبو سمرة، محمود أحمد والطيطي، محمد عبد الإلو7) 7.
 مَّاف، دار اليازوري7، عَ التمكيف

بشأف تحديد أجيزة إدارة المعاىد ـ .791( لسنة 738قرار شيخ الأزىر رقـ ) (7791.7)إدارة الأزىر 7.
 الأزىرية7

الخاص بإشراؼ المناطؽ التعميمية عمى 7918( لسنة 111(7 قرار شيخ الأزىر)7918إدارة الأزىر7) 37
 التعميـ الأزىري قبؿ الجامعي7

ـ بشأف إنشاء الييكؿ التنظيمي لإدارة  1171( لسنة6.9قرار شيخ الأزىر )(7 1171إدارة الأزىر7) 17
 الجودة7

ـ، بشأف تشكيؿ لجنة عميا لتنسيؽ 1119( لسنة 3(7 قرار شيخ الأزىر رقـ)71119)الشريؼالأزىر  87
الجيود بيف قطاعات الأزىر، واعتماد الإجراءات اللازمة لتطبيؽ نظـ ضماف جودة التعميـ بالمعاىد 

 ية7الأزىر 
ػػػ  1111(7 بياف بإحصائيات عف التعميـ قبؿ الجامعي الأزىري لمعاـ 1116الأزىر الشريؼ7) 97

 ـ، قطاع مكتب شيخ الأزىر، مركز المعمومات والتوثيؽ ودعـ اتخاذ القرار11167
بروتوكوؿ تعاوف بيف الإماـ الأكبر شيخ الأزىر  (711187)قطاع المعاىد الأزىرية ،الأزىر الشريؼ 717

  7مس إدارة الييئة القومية لضماف جودة التعميـ والاعتمادورئيس مج
مذكرة تفاىـ بيف الأزىر الشريؼ والييئة القومية  (7117.7)قطاع المعاىد الأزىرية ،الأزىر الشريؼ 777

 7لضماف جودة التعميـ والاعتماد
يـ الأزىري قبؿ ـ(7 الخطة الاستراتيجية لمتعم1161ػػػػ  1111الأزىر الشريؼ، قطاع المعاىد الأزىرية7) 717

 الجامعي7
( لمعاـ الدراسي .ـ(7 منشور رقـ).117-.117الأزىر الشريؼ، مركز ضماف الجودة والتدريب) 767

ـ بشأف القواعد المنظمة لتشكيؿ الوحدات التابعة لمركز ضماف الجودة والتدريب .117/.117
 بالمناطؽ الأزىرية والمعاىد المدرجة بخطة المركز7
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(7 تفعيؿ 71173)ج، لاشيف، محمد عبد الحميد و أحمد، عزاـ عبد النبيبنت فر  اسطنبولي، مروة 7.7
الممارسات الإدارية لمديري مدارس التعميـ الأساسي بسمطنة عماف في ضوء مدخؿ الإدارة 

، جامعة الأزىر، كمية التربية بنيف مجمة التربية لمبحوث التربوية والنفسية والاجتماعيةالاستراتيجية، 
 3917-..3 (،717)1بالقاىرة،

(7 معوقات تطبيؽ 1117جلا، مسعد حممي زكي و يونس، مجدي محمد وبدوي، محمود فوزي أحمد7) 7.7
، مجمة كمية التربيةالإدارة الاستراتيجية في المدرسة الثانوية الفنية الصناعية نظاـ الثلاث سنوات7 

 7    638 – 668(، 1)63جامعة المنوفية، 
بشاف إعادة تنظيـ الأزىر والييئات التي  7937لسنة  716 القانوف رقـ ،جميورية مصر العربية 737

الييئة العامة لشئوف  ،.791لسنة 1.1بقرار رئيس الجميورية رقـ  ةيشمميا ولائحتو التنفيذية الصادر 
 7المطابع الأميرية

ـ بشأف إصدار قانوف التعميـ قبؿ 7987( لسنة769(7 القانوف رقـ )7987جميورية مصر العربية7) 717
 العاـ7الجامعي 

إنشاء الييئة القومية لضماف ـ بشأف 1113( لسنة 81)القانوف رقـ  (711137)جميورية مصر العربية 787
 7والاعتماد التعميـ جودة

ـ بشأف اللائحة التنفيذية لقانوف رقـ 1111( لسنة .1(7 قرار رقـ )1111جميورية مصر العربية7) 797
 ـ 11137( لسنة81)
بشأف إصدار قانوف الخدمة ـ 1173لسنة  (87وف رقـ)قانال (711737)جميورية مصر العربية 117

 7المدنية
( بشأف اللائحة التنفيذية 7173(7 قرار رقـ )1171، رئاسة مجمس الوزراء7)جميورية مصر العربية 177

 11737( لسنة 87لقانوف رقـ )
لى الاتجاىات الحديثة في التخطيط والإدارة الاستراتيجية، ورقة عمؿ مقدمة إ (711117)عمرو ،حامد 117

 المنعقد بتونس7 الاتجاىات الحديثة في التخطيط والإدارة الاستراتيجية )دليؿ المدير العربي("،ممتقى"
الإدارة الاستراتيجية والتميز الإداري، ورقة عمؿ مقدمة إلى المؤتمر  (711187)حسيف محمد ،الدوري 167

، "، المنعقد بعَمَّافوالخاص إدامة التميز والتنافسية في مؤسسات القطاع العاـ" العربي الأوؿ بعنواف
 7إبريؿ

تصور مقترح لتفعيؿ التخطيط الاستراتيجي بقطاع المعاىد (7 1178رزؽ، سعيد صلاح محمد7) 1.7
 ، رسالة ماجستير غير منشورة، كمية التربية بنيف بالقاىرة، جامعة الأزىر7الأزىرية

ثانوية الأزىرية في ضوء تطوير العمميات الإدارية بالمعاىد ال(7 1116رزؽ، سعيد صلاح محمد7) 1.7
 ، رسالة دكتوراه غير منشورة، كمية التربية بنيف بالقاىرة، جامعة الأزىر7مدخؿ إعادة اليندسة
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(7 الأسس الفكرية والتطبيقية لإعداد المعايير الأكاديمية ػػػ التعميـ الأزىري 1171زيداف، ىماـ بدراوي7) 137
(، 7ئة القومية لضماف جودة التعميـ والاعتماد،)، الييمجمة بحوث ودراسات جودة التعميـنموذجًا"، 

 يناير7
، الأسكندرية، المكتب الإدارة الاستراتيجية ػػػػ مفاىيـ وحالات تطبيقية(7 7996السيد، إسماعيؿ محمد7) 117

 العربي الحديث
رؤى  ػػػالتخطيط الاستراتيجي في التعميـ ػ (11777ضحاوي، بيومي محمد و المميجي، رضا إبراىيـ7) 187

  7القاىرة، ، دار الفكر العربيمية ونمػاذج تطبيقيةمستقب
تطوير صناعة القرار بقطاع المعاىد الأزىرية في ضوء الفكر (7 .117طايؿ، عادؿ فوزي رجب7) 197

  ، رسالة دكتوراه غير منشورة، كمية التربية بنيف بالقاىرة، جامعة الأزىر7الإداري المعاصر
(7 تطوير إدارة 1119البحيري، السيد محمود7)عبد الرزاؽ، محسف لبيب ونصر،محمد يوسؼ و  617

(، 7.1)7، جامعة الأزىر،مجمة كمية التربيةالمعاىد الأزىرية في ضوء مدخؿ الإدارة الاليكترونية، 
.1-7167  

متطمبات تطبيؽ إدارة الجودة الشاممة بالمعاىد الأزىرية العامة (7 .117الرحمف، مرواف أحمد7) عبد 677
 ه غير منشورة، جامعة الأزىر، كمية التربية بنيف بالقاىرة7، رسالة دكتوراوالنموذجية

استراتيجية مقترحة لتنمية الوعي بثقافة الجودة والاعتماد (7 1171عبد الرحيـ، عثماف أحمد عمي7) 617
 7، رسالة ماجستير غير منشورة، كمية التربية، جامعة العريشبالمعاىد الثانوية الأزىرية: دراسة ميدانية

بعض مشكلات التنمية المينية لشيوخ المعاىد الثانوية (7 1171اضي المتولي7)عبد العزيز، ر  667
 جامعة الأزىر،7، ، رسالة ماجستير غير منشورة، كمية التربية بنيف بالقاىرةالأزىرية

تطوير التنظيـ الإداري لمتعميـ الأزىري قبؿ الجامعي باستخداـ (7 1178عبد اللاه، محمد أبو الحمد7) 6.7
 ، رسالة ماجستير غير منشورة، كمية التربية بنيف بالقاىرة، جامعة الأزىر7غييرمدخؿ إدارة الت

تصور مقترح لنظاـ الإشراؼ التربوي بالتعميـ قبؿ الجامعي (7 1111عبد المجيد، أشرؼ عبدالتواب7) 6.7
، رسالة دكتوراه غير منشورة، كمية التربية بنيف بالقاىرة، بالأزىر في ضوء الفكر الإداري المعاصر

 امعة الأزىر7ج
دور شيوخ المعاىد الثانوية الأزىرية في تحقيؽ التميز (7 1111عبد المقصود، ىاني عبد الجميد7) 637

 ت7اداسػجامعة مدينة ال، كمية التربية، رسالة ماجستير غير منشورة، المؤسسي
ثقافة ، دار الالإدارة التعميمية والإشراؼ التربوي: أصوليا وتطبيقاتيا(7 .111عطوي، جودت عزت7) 617

 لمطباعة والنشر والتوزيع، عماف7
، دمشؽ، دار رسلاف لمطباعة أبحاث تطبيقية في الإدارة المعاصرة(7 1111علاء الديف، رسلاف7) 687

 والنشر والتوزيع7
(7 درجة تطبيؽ مديري المدارس للإدارة الاستراتيجية في قصبة إربد مف 1116العمي، تياني إبراىيـ7) 697

 787-7(، 1)61، الأردنية لمعموـ التطبيقية ػػػ سمسمة العموـ الانسانيةالمجمة وجية نظر المعمميف، 
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 ، عالـ الكتب، القاىرة7معجـ المغة العربية المعاصرة(7 1118عمر، أحمد مختار عبد الحميد7) 17.

(7إدارة المعاىد الأزىرية في ضوء معايير ضماف الجودة الشاممة 1111عيسى، شيماءعمر محمد7) 77.
 7777-91(، 7)79، مجمة تطوير الأداء الجامعيلمواجية(، )المعوقات ػػػػ سبؿ ا

 النظريات ػػػ الإدارة في الحديثة المفاىيـ (79967حسف7) ميدي وزويمؼ، قاسـ محمد القريوتي، 17.
 عَمَّاف، ،الشروؽ دار ،6ط ،والوظائؼ

 7. قطاع المعاىد الأزىرية، اللائحة الداخمية لممعاىد الأزىرية العامة، الباب الثالث، مادة 67.

، جامعة الإسكندرية، كمية دليؿ المدير خطوة بخطوة في الإدارة الاستراتيجية (779937)أحمد، ماىر 7..
 7التجارة، مركز التنمية الإدارية

تطوير الأداء الإداري بقطاع المعاىد الأزىرية في ضوء مدخؿ (7 1117متولي، عبد الرحمف عطية7) 7..
 رة، كمية التربية بنيف بالقاىرة، جامعة الأزىر،رسالة دكتوراه غير منشو الإدارة الاستراتيجية

 القاىرة7 ،، الييئة العامة لشئوف المطابع الأميريةالمعجـ الوجيز(7 .799مجمع المغة العربية7) 37.

(7 رؤية استراتيجية لتطوير إدارة المعاىد الأزىرية في ضوء معايير 1178محمد، شيرويت محمود7) 17.
 1717-.73(،111، )مقراءة والمعرفةالجمعية المصرية لالجودة والاعتماد، 

المشكلات الادارية بالمعاىد الثانوية الأزىرية وأساليب معالجتيا في (7 .117محمد، نياؿ ابراىيـ7) 87.
، رسالة ماجستير غير منشورة، معيد البحوث والدراسات ضوء بعض المداخؿ الادارية الحديثة

 7العربية، جامعة الدوؿ العربية بالقاىرة
 ، الناشر المؤلؼ، القاىرة7التخطيط الاستراتيجي والإدارة الاستراتيجية(7 1171سيد7) مصطفى، أحمد 97.
المدخؿ المعاصر لقياس الأداء ػػػػ  بطاقة الأداء المتوازف (711197)عبد الحميد عبد الفتاح، المغربي 17.

 ، المكتبة العصرية7منصورة، الالاستراتيجي
 محمد رفاعي :ترجمة ػػػ "متكامؿ مدخؿ" ستراتيجيةالا الإدارة (11177جاريث7) وجونز، شارلز ىؿ، 77.

 .والتوزيع لمنشر المريخ دار الرياض، المتعاؿ، عبد سيد محمد رفاعي،
تصور مقترح لنظاـ المحاسبية بالمعاىد الأزىرية في ضوء  (711767)أحمد عبد الفتاح، ىنداوي 17.

 7، جامعة الأزىرقاىرةبنيف بال ، رسالة ماجستير غير منشورة، كمية التربيةمعايير الجودة
إنجازات التعميـ قبؿ الجامعي الأزىري، أ(7 .7117)الييئة القومية لضماف جودة التعميـ والاعتماد 67.

، قطاع التعميـ المؤتمر الأوؿ لضماف جودة التعميـ بالأزىر الشريؼ: الواقع، التحديات، الآماؿ
 مارس، القاىرة7 9في الأزىري بالييئة بالتعاوف مع مشيخة الأزىر الشريؼ، المنعقد 

دليؿ اعتماد كميات ومعاىد التعميـ العالي (7 ب .117الييئة القومية لضماف جودة التعميـ والاعتماد7) 7..
 ، الإصدار الثالث، يوليو7بجميورية مصر العربية

دليؿ البرنامج التدريبي لمتخطيط الاستراتيجي (7 1171الييئة القومية لضماف جودة التعميـ والاعتماد7) 7..
 ، القاىرة، إدارة التدريب بالييئة7ميات ومعاىد التعميـ العاليلك
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، دار التعميـ الأزىري قبؿ الجامعي بيف الماضي والحاضر توجيات لتطويره(7 1171ياسيف، دلاؿ7) 37.
 الفكر العربي، القاىرة7
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