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 مقدمة:

 تُساير لمفرد وطنية جديدة ميلبد وعي وطني وىوية في ساىمت شبكات التواصؿ الاجتماعي
 والمكاف، الزماف حواجز الشبكات ىذه ألغت بالمقابؿ والتحرر، الديمقراطية مبادئ وتُعزز
 شبابية موضة الشبكات ىذه نشأة أيديولوجيا تؤكد التي بخصائصو الافتراضي العالـ وسيطرة

 المواطنة ظيور ظؿ في خاصة العربية، وىويتو الوطنية قيمو عف الفرد عزلت أكثر، لا
 ىويتيـ الثقافية ووعييـ الأفرادالتي أدت إلى فقداف  المتأصمة، غير العالمية الافتراضية

  .(1)الوطني
إلا أنيا لا تخمو مف السمبيات فبلب شؾ نعيش لشبكات التواصؿ الاجتماعي ايجابيات أف  ورغـ
 يزعـ فيو موحدة، سموكية معايير عمى الإجماع فيو يصعب القيـ، فيو تتضارب عصراً  اليوـ

 ىويتو مع منيا الكثير وتصادـ القيمية النظـ تعددية بفعؿ داخميا يتشرذـ لكنو كونيا التوحد
                                                           

: ( فؤادة البكري: اليوية الثقافية العربية في ظؿ ثورة الاتصاؿ والاعلبـ الجديد، المؤتمر الدولي الأوؿ(1
، ص 2009ابريؿ -9-7، كمية الاداب، جامعة البحريف، الاعلام الجديد، تكنولوجيا جديدة لعالم جديد

 .390-369ص
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 عف الحديث العسير مف يجعؿ الحياة أساليب في التنوع ىذاأف  ولاشؾ القومية،أو  الوطنية
 تعدد بفعؿ الشباب فئة داخؿ الصراع مف حالات يولد بدوره وىذا وتماسكيا، اليوية وحدة

ومع انتشار التكنولوجيا وخاصة شبكات التواصؿ  ،معيا التكيؼ وصعوبة الإدراكية الأنظمة
 .(2)الوطني والقوميوالوعي  الاجتماعي أدى ذلؾ إلى زعزعة روح الانتماء والولاء

شبكات التواصؿ الاجتماعي أدت إلى ضعؼ الوعي أف  ولقد أكدت نتائج عديد مف الدراسات
شبكات أف  ( التي أكدت عمىDany، Miaoوالانتماء الوطني لدى الشباب مثؿ دراسة )

 إحلبؿ المغة التواصؿ الاجتماعي أدت إلى ضياع اليوية الوطنية لدى الشباب حيث تـ
 العالية، الثقافة مف كنوع السائدة، العالمية الثقافة مع تتماشى لكي العربية المغة محؿ الأجنبية
ثبات ف حتى الذات، وا  أف  إلاّ  العربية، بالمغة عمييا والتعميػؽ الحػديث تتيح المواقع ىذه كانت وا 
 .(3)الآخر عمى والعمو الذات وتفخـ بالفخر تشعرىـ الأجنبية بالمغات الكتابة

 الدراسة:مشكمة 
بيف الشباب تمثؿ أحد أىـ مصادر  وتطورىا انتشارىا مع الاجتماعي التواصؿ شبكات أضحت

يجابياتيا المتعددة إلا أف ىناؾ العديد مف إالمعمومات، ولكف ىذه الشبكات عمي الرغـ مف 
 الانعكاسات السمبية ليا أوضحتيا نتائج الدراسات السابقة مثؿ:

                                                           

(2 ) Neuwirth، K.، and Frederick، E ; ‘Peer and social influence on opinion 
expression: Combining the theories of planned behavior and the spiral of silence’ 
in Communication Research، Vol.31، No. 6. 2004، 669-703. 

(3 ) Dany، Miao; what happened to our audience? Radio and new technology 
useses and gratification among young adult users، journal of radio studies، 
Vol.14، No.2، 2007، PP.92-101. 
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يستخدموف الجامعات  أف طلبب (4)( 2014دراسة خديجة عبد العزيز إبراىيـ )توصمت 
ولكنيـ  شبكات التواصؿ الاجتماعي بدرجة كبيرة خاصة )الفيس بوؾ( بجامعات صعيد مصر

لا يستخدمونيا في العممية التعميمية، بؿ مف أجؿ التعارؼ، وشغؿ وقت الفراغ مما يؤثر عمي 
أف مصر  إلى (5) (2015دراسة جمعة سعيد تيامي)تحصيميـ التعميمي، وىو ما توصمت إليو 

%، وأف أكثر فئة مقبمة 23تحتؿ المرتبة الأولى عربيًا مف حيث استخداـ الفيس بوؾ بنسبة 
% بغرض  3555( ووصمت نسبتيـ إلى 35 -25مواقع التواصؿ الاجتماعي ما بيف ) عمى

 تكويف صداقات والتواصؿ الاجتماعي أو قضاء وقت فراغ بسبب البطالة
ثاني تعد وسائؿ التواصؿ الاجتماعي  اف إلى (6) (2017دراسة رشا رشداف )وتوصمت 

الحصوؿ عمى المعمومات بنسبة مصدر يعتمد عميو مستخدميو مف المجتمع المصري بقصد 
: الترفيو،  وسائؿ التواصؿ الاجتماعي % مف اعتمادىـ عميو، وأكثر أسباب استخداـ33

% 25التواصؿ، التعرؼ عمى وجيات النظر المختمفة حوؿ إى قضية، والبعض بنسبة 

                                                           

 شبكات التواصؿ الاجتماعي في العممية التعميميةواقع استخداـ  ( خديجة عبد العزيز عمي إبراىيـ ،4
-414ص ص، 2013، 3جامعة سوىاج،ع -، كمية التربية  المجمة التربويةبجامعات صعيد مصر، 

4769. 

( جمعة سعيد التيامي، دور الجامعة في تعزيز القيـ لدى طلببيا في ظؿ انتشارىا شبكات التواصؿ 5)
، المؤتمر القومي السنوي التاسع عشر: التعميم الجامعي العربي وأزمة القيم في عالم بلا الاجتماعي

 ـ.2015مركز التطوير التعميـ الجامعي، –معة اعيف شمس ، المقاـ بجا30،ع حدود

( رشا أحمد محمود رشداف، الشبكات الاجتماعية وتشتت الفكر في مصر: دراسة لمسات مؤسسات 6)
المؤتمر الثامن المعمومات وشبكات التواصؿ الاجتماعي وتأثيرىا عمى اتجاه المستفيد نحو المعرفة، 

، الاتحاد العربي الاجتماعي وتأثيرها في مؤسسات المعمومات في الوطن العربيوالعشرون: شبكات التواصل 
 .2017لممكتبات والمعمومات، القاىرة ، 
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يستخدمونو بغرض التثقيؼ بوجو عاـ صحي أو ديني أو سياسي أو اقتصادي بدرجات 
 متفاوتة.

إلى أف استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي توصمت فقد  (7) (2017دراسة ىبو جماؿ)ما أ
ضعؼ اليوية الثقافية  وبخاصة الفيس بوؾ قد أثر سمبياً عمي الشباب ومف أىـ تمؾ الآثار:

ضعؼ الوازع الديني لدى ، و شيوع ثقافة سمبية واحدة لدى العينة ككؿو  الجامعة، لدى طلبب
 عدـ اعتزاز الطلبب بتاريخيـ عبر الحديث خلبؿ الفيس بوؾ.، و طلبب الجامعة

إلى المخاطر الأمنية التي  (8)( 2020)ىبو ابراىيـ محمد جماؿ الديف وتوصمت دراسة 
يتعرض ليا الشباب عند التعامؿ مع وسائؿ التواصؿ الاجتماعي، وما يتعرضوف لو مف أفكار 

 ر المتشددة، والانسياؽ وراءىا.ىدامة ومنافية لمديف، وكذلؾ التعرض الي الأفكا
تقوـ  إلى أف شبكات التواصؿ الاجتماعي (9)( 2020) رباب أسامة شاىيفوتوصمت دراسة 

بمعمومات وأخبار عف مختمؼ المجالات والقضايا وأداة مف أدوات  الشباببدور ميـ في إمداد 
الوعي الاجتماعي والسياسي والثقافي بالإضافة الى قدرتيا عمى خمؽ استعداد لدي مستخدمي 
ىذه المواقع عمى تبني اتجاىات ومواقؼ مختمفة تجاه مختمؼ القضايا القومية المطروحة عمى 

دـ يتعارض مع أىداؼ ومبادئ الأمف القومي لذا وجب ولكف كثير مما يقالساحة العربية، 
 مراقبتيا والتحكـ فيما يمكف أف يقدـ لمشباب مف تيديدات للؤمف القومي.

                                                           

رسالة ىبو جماؿ محمد: : شبكات التواصؿ الاجتماعي وانعكاساتيا عمى اليوية الثقافية" دراسة تحميمية،  (7)
 .2017جامعة المنصورة،  –كمية التربية ماجستير، 

ىبو ابراىيـ محمد جماؿ الديف: دور شبكات التواصؿ الاجتماعي في تنمية الوعي الأمني لدى الشباب ( 8
 .2020،  جامعة المنصورة. كمية الآداب، رسالة دكتوراهالمصري، 

عمى اتجاىاتيـ نحو  الاجتماعيرباب أسامة شاىيف: أثر تعرض الشباب المصري لشبكات التواصؿ ( 9
 .2020، جامعة المنصورة. كمية الآداب، لة دكتوراهرساالقضايا القومية، 
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التعميـ لدي شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى  دراسة أثرويتبيف مما سبؽ أف ىناؾ حاجة إلى 
 الآتية:طلبب الجامعة ؛ وتتمثؿ مشكمة البحث الحالي في التساؤلات 

 وأىميتيا وأنواعيا وخصائصيا؟ ،لشبكات التواصؿ الاجتماعي الأسس النظريةما  -1
مف خلبؿ  طلبب الجامعةالتعميـ لدي شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى  واقع دور ما -2

الدراسة الميدانية لعينة مف طلبب الجامعة بمراكز المحافظة مثؿ جرجا وطما و 
 ؟طيطا و البمينا 

 ؟طلبب الجامعةالتعميـ لدي  فيشبكات التواصؿ الاجتماعي مار مقترحات استثما  -3
 أهداف الدراسة:

تحميؿ الأسس النظرية لمفيوـ شبكات التواصؿ الاجتماعي مف خلبؿ الأدبيات  (1
 الإعلبمية والتربوية.

 طلبب الجامعة.التعميـ التعرؼ عمى انعكاسات شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى  (2
طلبب التعميـ لدي  فيشبكات التواصؿ الاجتماعي مقترحات لاستثمار وضع  (3

 .الجامعة
 :البحث أهمية

 : خلبؿ مف اىميتو يكتسب البحث 
التي تقع في مجاؿ الإعلبـ التربوي، وىذا يعد مف المجالات  الأبحاثكونيا مف   -1

 القميمة التي يمجأ إلييا الباحثيف.
 وجدلا عميقة إشكالية يطرح الذي موضوعو، يةأىم مف البحث ىذا يةأىم تنبعكما   -2

 تنامي وىي العادييف، المجتمع أفراد وحتى والإعلبمييف الاجتماعييف الباحثيف بيف
 عمى الأفراد. والسمبية الإيجابية وتأثيراتيا الاجتماعية الشبكات يةأىم

التعميـ لدي  فيشبكات التواصؿ الاجتماعي ات لاستثمار بتقديـ مقترح البحث  اىتماـ -3
 .طلبب الجامعة

 :البحثمنهج 
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دور شبكات التواصؿ لمتعرؼ عمى واقع  الوصفي التحميمي المنيج الحالية البحث اعتمد
بتحميؿ الأدبيات المرتبطة بالموضوع والدراسات السابقة لموصوؿ وذلؾ الاجتماعي في التعميـ 

 .طلبب الجامعةالتعميـ لدي  فيشبكات التواصؿ الاجتماعي الي مقترحات تفيد في استثمار 
 حدود الدراسة:

 .ويتيوب موقع الفيس بوؾ وتويترحدود موضوعية: 
 مصطمحات الدراسة:

 شبكات التواصل الاجتماعي:  -1
( بأنيا منظومة غيرت في أسموب الحياة مف حيث o.c. Mc swete،2009يعرفيا )

)الأسموب والإدارة والممارسة
10
). 

الافتراضية الموجودة عمى شبكة مجموعة مف الشبكات كما يعرفيا رضا عبد الواحد بانيا  
وتبادؿ النقاشات حوؿ  ،والتي تمكف الجماىير مف التواصؿ مع الآخريف ،الانترنت

وتختمؼ طبيعتيا مف  ،الموضوعات السياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية والخاصة
 ،تعرؼ ببعض المحددات مثؿ كونيا تجمعات انسانية اجتماعيةأف  ويمكف ،شبكة لأخرى

ووجود إطار عاـ ومبادئ رئيسية تحكـ  ،ووجود أدوات الاتصاؿ الرقمي كالحواسيب الآلية
 .(11)عات الافتراضية عمى شبكة الويبعمؿ تمؾ المجتم

                                                           

10) O.C.Mc swete: the challenge of social networks ،Administrative theory and 
praxis، vol 13 ، issue 1، march ،(2009)،، p 95-96. 

المؤتمر ( رضا عبد الواجد أميف، استخدامات الشباب الجامعي لموقع يوتيوب عمى شبكة الإنترنت، 11
ص ، 2009، أبريل جامعة البحرين 9-7الدولي: الإعلام الجديد: تكنولوجيا جديدة لعالم جديد، المقام من 

108 . 
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ربط ب تقوـ ،متوفرة عبر الإنترنت اتخدم: بأنيا إجرائيًا وتعرف شبكات التواصل الاجتماعي
 ،العالـ في موقع إلكتروني واحد مستوىعمى عدد كبير مف المستخدميف  ومشاركة وتفاعؿ

والتي يستخدميا طلبب  ،الأخبارو  ويتبادلوف الأفكار والمعمومات ،مف خلبلو مباشرة  يتواصموف 
 الجامعات المصرية بكثرة.
 :الاطار النظري لمبحث

 وتتناوؿ فيو الباحثة ما يمي:
 مفهوم شبكات التواصل الاجتماعي (1

 عممية ارساؿ واستقباؿ معمومات وللؤفكار بيف طرفيف مرسؿ التواصؿ الاجتماعي يُعد
 ،خبرة معينةأو  سموؾأو  رأيأو  فكرةأو  وىذا التفاعؿ بينيما حوؿ معمومة ،ومستقبؿ

أو  المقابمة،أو المناقشة، أو  ،المحاضرة أكثر مف وسائؿ الاتصاؿ مثؿأو  باستخداـ وسيمة
التواصؿ الاجتماعي بالإنساف فيي يتجو لمعيش في ، كما يرتبط الاتصاؿ الياتفي وغير ذلؾ

 جماعة بطبيعتو، فقد ترؾ حياة البرية وكوف جماعة وعاش بالقرى ثـ المدف.
مساحة افتراضية في شبكة  ( شبكات التواصؿ الاجتماعي بكونياLenhart.2013تعرؼ )
ت متنوعة واستخداـ أدوا ،يستطيع بواسطتيا المستخدموف إنشاء صفحات شخصية ،الإنترنت
رح الموضوعات وط ،والتواصؿ مع مف يعرفونيـ مف ذوي الاىتمامات المشتركة ،لمتفاعؿ

 .(12)والأفكار ومناقشتيا
تكنولوجيات الاتصاؿ  ( شبكات التواصؿ الاجتماعي بمجموعة2014وتعرؼ لطيفة جحيش )

والتصوير والصوت التي تولدت مف التزاوج بيف الكمبيوتر والوسائؿ التقميدية للئعلبـ والطباعة 

                                                           

12)Lenhart. Amanda، Madden Mary: Teens، Privacy and Online Social Networks، 
Unpublished report، the new internet and American life project، U.S.A، 2013 ، 
Date of availability: 22 september 2019، on time: 17:00، available on: 
http://www.pewinternet.org/~/media/files/reports/pip-Teens-Privacy-SNS-report-
Final-pdf.pdf. 
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تبمور أساسا مف خلبؿ التحوؿ الذي طرأ في  (New media) الإعلبـ الجديدأف  أي ،والفيديو
ويركز  (13)لبـ الجماىير إلى جماىير الإعلبـمف إع ،العلبقة بيف الجميور ووسائؿ الإعلبـ

ارتباطيا ىذا التعريؼ لشبكات التواصؿ الاجتماعي عمى القدرة الإعلبمية الكبيرة ليا، وعمى 
 . بالتقنيات التي في حالة تطور ديناميكية

مجموعة مف ( شبكات التواصؿ الاجتماعي بأنيا 2016بينما يعرؼ عبد الله أبو المجد)
 المواقع عمى شبكة الإنترنت، تتيح التواصؿ بيف الأفراد في مجتمع افتراضي، يجمعيـ الاىتماـ

ويربط ىذا التعريؼ بيف  (14)قؿ المعموماتىدؼ معيف في نظاـ عالمي ينأو  الانتماء لبمدأو 
 ػالشبكات وبيف الانتماء والتواصؿ بيف الأفراد

 فضاءات تواصمية( شبكات التواصؿ الاجتماعي بكونيا 2017ويعرؼ بياء الديف شرادقة )
 ،تنقؿ الصور والرسائؿ بالسرعة القصوى مف أي نقطة في الأرض إلى أي نقطة أخرى

، وفي ىذا التعريؼ يركز عمى السرعة التي تتميز بيا (15)والجماعاتتستخدـ مف قبؿ الأفراد و 
 .شبكات التواصؿ الاجتماعي في نقؿ الرسائؿ

                                                           

ؤتمر الدولي نساني، المالاجتماعية في التعريف بالقانون الدولي الا ( لطيفة جحيش، دور وسائؿ الاعلبـ13
 . 231، ص2014الرابع: التربية عمى القانوف الدولي الإنساني، مركز جيؿ البحث العممي، الجزائر، 

( عبد الله موسى محمد أبو المجد، ظاىرة إدماف الإنترنت ووسائؿ التواصؿ الاجتماعي وعلبج القراف الكريـ 14
، جامعة الممؾ نية في علاج المشكلات المعاصرةالمؤتمر الدولي القرآني الأول: توظيف الدراسات القرآليا، 

 . 4308، ص 2016، أبيا، 7خالد، كمية الشريعة وأصوؿ الدريف، مج

( بياء الديف محمد أنيس شرادقة، التوظيؼ الاعلبمى لشبكات التواصؿ الاجتماعى فى مكافحة ظاىرة 15
جامعة الكراهية والأمن الفكري، : الإعلام بين خطاب الارىاب: داعش نموذجا، المؤتمر الإعلبمي الدولي

 .151، ص2017الزرقاء، كمية الصحافة والإعلبـ، دمشؽ، 
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تطبيقات تقدـ خدمات للؤفراد ، أو ( بانيا مواقع إلكترونية2017بينما يعرفيا محمد خبراني )
مشاركة  ،بعدة طرؽ منيا ،والأفكار المشتركة ،تتمثؿ في تبادؿ المعمومات ،المستخدميف

، ويركز التعريؼ ىنا عمي (16)والبريد الإلكتروني  ،المحادثات الفورية ،الممفات بمعظـ انواعيا
 .ما تقدمو الشبكات مف وسائؿ مختمفة لمتواصؿ بيا عبر الشبكات

وتضـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي تنوعًا مف الأدوات والمنصات عمى الخط المباشر التي 
ووقد عرفت وسائؿ  ،د المحتوى والتفاعؿ مع بعضيـ البعضتمكف المستخدميف مف تولي

التواصؿ الاجتماعي بانيا مجموعة مف التطبيقات المبنية عمى الإنترنت بنيت عمى الأسس 
والتي تتيح إنشاء وتبادؿ المحتوى المولد بواسطة  ،2.0الأيدولوجية والتكنولوجية لمويب 

 . ؿ التفاعؿ بيف الأفراد عمي الشبكة ، حيث يولد محتوى الرسائؿ مف خلب(17)المستخدـ 
تعمؿ  ،نيا خدمة متوفرة عبر الإنترنتأب ويمكف تعريؼ شبكات التواصؿ الاجتماعي إجرائياً 

عدد كبير مف المستخدميف مف شتى ارجاء العالـ في موقع وتفاعؿ عمى ربط ومشاركة 
ويتناقشوف  ،ويتبادلوف الأفكار والمعمومات ،معًا مباشرة  مف خلبلو يتواصموف  ،إلكتروني واحد

 ،والبريد الإلكتروني ،ويتمتعوف بخدمات الأخبار ،بالنسبة ليـية مشتركة أىـ  قضايا ليا
  .والصوتيات ،وممفات الفيديو ،والمصورة ،والمحادثة الفورية ،ومشاركة الممفات الصوتية

 التواصل الاجتماعي شبكاتنشأة  (2

                                                           

مكتبة  ( محمد بف عمي موسى خبراني، دور وسائؿ التواصؿ الاجتماعى فى تسويؽ خدمات المعمومات فى16
مؤسسات  المؤتمر الثامن والعشرون: شبكات التواصل الاجتماعي وتأثيراتها في، جامعة الممؾ عبدالعزيز

 . 13، ص 2017الاتحاد العربي لممكتبات والمعمومات، ، المعمومات في الوطن العربي والمقام بالرياض
( محمد فتحي عبد اليادي، قياسات وسائؿ التوؿ الاجتماعي: أرض بكر لمبحوث والدراسات العربية، 17

ت المعمومات في الوطن مؤسسا المؤتمر الثامن والعشرون: شبكات التواصل الاجتماعي وتأثيراتها في
 .2، ص2017الاتحاد العربي لممكتبات والمعمومات، ، العربي والمقام بالرياض
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جتماعي في الغرب كمعظـ التقنيات الحديثة، فيي مرتبطة بدأت شبكات التواصؿ الا
بدأت في الولايات المتحدة الأمريكيػة فػي بالتكنولوجيا كونيا ابتكار تقني في المقاـ الأوؿ، وقد 

والتي  ،1995التي نشأت في عاـ Classmates.com أواخػر التسعينيات متمثمة في شبكة
، فالفكرة في بدايتيا كانت تخص التعميـ (18)ىدفت إلى إعػادة التواصؿ بيف زملبء الدراسة

 وخدـ العممية التعميمية.
ظير موقع أف  المحاولات في تطوير خصائص ومميزات ىذه الشػبكات إلى وتوالت

SixDegrees.com  لبقو، يحقؽ العائد المادي المرجو منو فػتـ إغ إلا أنيا لــ 1997عاـ
وتبعتيا فػي  Make out club شبكة 2000ظيرت في عاـ أف  وتعاقب ظيور الشبكات إلى

واستمرت الشبكات بالظيور  Friendster شبكةثـ  Hub Culture شبكة 2002عاـ 
وعممت عمى إضػافة المزيد مف التقنيات والميزات في عالـ التواصؿ بيف الأفراد عبر الإنترنت 

والتي تعد أشير شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى  2004يسبوؾ عاـ ظيرت شبكة الفأف  إلى
 .(19)الإطلبؽ

يزورونيا  ،النصؼ مميار شخص 2010وتجاوز عدد المسجميف في ىذه الشبكة في عاـ 
ويعمقوف عمى ما ينشر في  ،باستمرار ويتبادلوف فيما بينيـ الممفات والصور ومقاطع الفيديو

                                                           

18  ( Ayu، A. R. R.، & Abrizah، A. Do you facebook? usage and .3 applications of 
facebook page among academic libraries in malaysia. International Information 
and Library Review، (4(2011, p239. 

19 (Calvi، L.، Cassella، M.، & Nuijten، K. Enhancing users'experience: A .content 
analysis of 12، university libraries facebook profiles, 2010. 
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يضاؼ إلى ذلؾ المشاركة الفعالة وغالبًا  ،صفحاتيـ مف آراء وأفكار ومواضيع متنوعة وجديدة
 .(20)وىذه الشبكة مفتوحة لمجميع  ،ما تكوف في المحادثات

رى بعدما كانت قاصرة عمى الدوؿ والجامعات والشركات الكبي المعموماتقاعدة  تاتسعومؤخرًا 
 ،صر عمى المينييف الاخصائييف وحدىـتقتعد تفمـ  التواصؿ الاجتماعي،بسبب شبكات 

بيعتو فأصبح العماؿ والفنيوف قادريف عمى المشاركة والابداع وتطوير اساليب الانتاج وط
 .(21)المادية

، ثورة الاتصالات التي اجتاحت العالـ وأدى تطور شبكات التواصؿ الاجتماعي إلى حدوث 
 .(22(وتصاعد ارتباطيما بالحاسب، في تكنولوجيا الاتصالاتالتطور الكبير نتيجة 

شبكات التواصؿ الاجتماعي كونيا مرتبطة بالتكنولوجيا؛ فقد ظيرت أف  ويتضح مما سبؽ
أف فكرة شبكات التواصؿ الاجتماعي ارتبطت منذ البداية و  ة،بأميركا حيث الثورة التكنولوجي

ولاستثمار نجاحيا استغمت في الجانب  ،الدراسي الواحدبالعممية التعميمية لخدمة زملبء الصؼ 
 الاخباري والاجتماعي والاقتصادي والسياسي. 

                                                           

توظيؼ شبكات التواصؿ الاجتماعي في تعميـ العموـ وتعمميا  ،بدرية محمد محمد حسانيف( 20
المؤتمر العربي السابع )الدولي الرابع( حول التعميم  ،بمراحؿ التعميـ قبؿ الجامعي: ورقة عمؿ

المقام  ،جمعية الثقافة من أجل التنمية وجامعة سوهاج ،وثقافة التواصل الاجتماعي
 . 162ص  ،2013 ،ابريل 25-24بسوهاج في الفترة بين 

(2) Yao Dazhi: Scientific and Technological Revolutions and National 

Modernization، Institute for History of Natural Science، France، p 4. Available 

at accessedon (25/2/2020): http://www.ihmc.ens.fr 

مجمة ميرة عبد الحكيـ شرارة، "تطوير التعميـ الثانوي الصناعي بمصر في ضوء خبرة كوريا الجنوبية"، أ( 1)
 . 656ـ، ص2016(، 4(، ج)17، ع )، كمية التربيةجامعة عيف شمس، البحث العممي في التربية

http://www.ihmc.ens.fr/
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 أهداف شبكات التواصل الاجتماعي (3
 (23) لعدة أىداؼ منيا:نشئت شبكات التواصؿ الاجتماعي أ

عمى مواقع  المشتركةالتواصؿ الاجتماعي بيف الأفراد والجماعات ذات الاىتمامات  .1
 .العنكبوتية العالمية أو الويبكة الشب

بما  ،بالنصو أو بالفيدي، أو بالصورةأو  تبادؿ المعرفة والمعمومات سواء بالصوت .2
 النشر والتدويف عمى الصفحات الخاصة.، أو في ذلؾ ممفات السيرة الذاتية

تبادؿ  ،تقديـ مجموعة مف الخدمات لممستخدـ مثؿ: إمكانية المحادثة الفورية .3
 البريد الإلكتروني. ،الرسائؿ الخاصة

 لمدعوة الدينية.أو  سياسيةأو  ترويج أفكار معينة اجتماعية .4
 نشر الانجازات الأدبية والعممية والتدوينات المصغرة.  .5

ويتضح مما سبؽ مف اىداؼ شبكات التواصؿ الاجتماعي تركيزىا عمى التواصؿ والتفاعؿ 
تكويف رأي ناقد فيو يرى ويسمع الحي بيف المستخدميف، كما تيدؼ لمساعدة المستخدـ عمى 

الخبر مف أكثر مف مصدر عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي، فيمكنو التحميؿ والتفسير 
وتكويف الراي الناقد الذي يميزه عف غيره، فيو يستطيع امتلبؾ الحقيقة إلى حد ما، كما 

 والولاء لموطف. الانتماءتساعده عمى 
شبكات التواصؿ الاجتماعي بالنسبة لطلبب الجامعة في مصر والدوؿ  أىداؼكما تتعدد 

 (24) العربية ومنيا ما يمي:
 طرح حموؿ عديدة وربما مبتكرة لبعض المشكلبت الموجودة في المجتمع. .1

                                                           

: نحو مجتمع سمسمة( مركز الدراسات الاستراتيجية، المعرفة وشبكات التواصؿ الاجتماعي الإلكتروني، 23
 .15ص ،2015 ،39، جامعة الممؾ عبد العزيز، الإصدار المعرفة

 .184 -183، ص صمرجع سابق( بدرية محمد محمد حسانيف، 24
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 تغيير الواقع السياسي والاجتماعي والاقتصادي لممجتمعات. .2
 نفسو. تسيـ في تكويف جيؿ مف الشباب يتحمؿ المسئولية ويعمف عف .3
 الوظائؼ الشاغرة.و ، الاعلبف عف الاعماؿ التطوعية لخدمة أفراد المجتمع .4
اكتشاؼ قدرات الأفراد في حؿ المشكلبت الاجتماعية والاقتصادية والسياسية  .5

 وغيرىا.
التعريؼ بالجمعيات الأىمية الموجودة في المجتمع وبدور كؿ منيا ومساىماتيا  .6

 في خدمة أفراد المجتمع.
إي توحيد الصفوؼ والاتجاىات  ،ف رأي عاـ موحد لأفراد المجتمعوسيمة لتكوي .7

 وحشد الجماىير )كثورات الربيع العربي(.
 اكتشاؼ الأفراد ذوي المواىب وتبنييـ ورعايتيـ.، و نقؿ الخبرات المفيدة للآخريف .8
 تفريغ الشحنة الانفعالية لدى الأفراد.أو  إثارة المشاعر المختمفة .9

التي تحدث داخؿ المجتمع ولـ يعمف عنيا في  معرفة الأخبار والأحداث .10
 وسائؿ الإعلبـ المختمفة.

فالفرد حر في اختيار كمماتو وفي التعبير عف افكاره  ،وسيمة لإثبات الذات .11
 فيذا ينمي لديو الثقة بالنفس. ،وأراءه وخاصة مع الفرد الخجوؿ

مية التربوية ويتضح مما سبؽ أف لشبكات التواصؿ الاجتماعي دور حيوي وقوي في العم
لطلبب الجامعة، فمنذ نشأة شبكات التواصؿ الاجتماعي كانت تعميمية بحتة لمساعدة زملبء 
المدرسة في الدراسة والتواصؿ العممي، وبما أف شباب الجامعة في مرجمة ميمة كونيـ عصب 
الحياة الاقتصادية وتنمية المجتمع بعد تخرجيـ، فوجب عمى التربوييف الاىتماـ بدعميـ 

مساعدتيـ عمى الوصوؿ لمتعامؿ الآمف والجيد مع شبكات التواصؿ الاجتماعي، فالطلبب لا و 
يمكنو الحصوؿ عمى كؿ ما يحتاج مف اساتذتو بالجامعة، فعميو البحث والتعامؿ مع الحديث 

 مف وسائؿ التواصؿ الاجتماعي.
 : شبكات التواصل الاجتماعي أهمية (4



  

   
883 

  
 جامعة بني سويف

 مجلة كلية التربية

  أبريلعدد 

 2023 الثالثالجزء 

 

 كبيرا في تفعيؿ التواصؿ الاجتماعي بيف الأفرادتؤدي شبكات التواصؿ الاجتماعي دورا 
 .(25)والمسافاتلجماعات فتزيؿ الحواجز وا

فضائؿ شبكة الإنترنت أكاف ذلؾ  مفمجاؿ أو وجو مف وجوه حياة الإنساف  يخمولا  -أ 
وأصبحت الشبكة مفترقًا تاريخيًا في  ،في صحتو أـ في اقتصاده أـ ثقافتو أو حروبو

  .التواصؿ البشري وتجسيدًا واقعيًا لمقرية الكونية
دعـ التواصؿ الإنساني فيي مف أكثر المواقع التي يستخدميا الإنساف  ساعدت في -ب 

التفاعمي بشكؿ متطور وواسع،  فتح مجاؿ لمحوار، وىي تساعد في في الآونة الأخيرة
عادة العلبقات بيف الأفر   .اد وبعضيـ البعضوا 

ويسجؿ ليذه الشبكات كسر احتكار المعمومة وبذلؾ تعد مف أىـ الوسائؿ وأكثرىا   -ج 
تطورًا في التوعية السياسية والاجتماعية وايصاؿ المعمومات والاخبار إلى أبعد نقطة في 

، فمف خلبؿ شبكات التواصؿ الاجتماعي لـ يعد الشخص يتبنى العالـ وفي ظرؼ قياسي
لا مف خلبؿ الاطلبع وجمع المعمومات وتفسيرىا، فلب ينصاع وراء أراء قد رأي غيره إ

  تكوف غير محايدة أو خادعة.
الفاعميف سياسيًا عمى أو  شجعت شبكات التواصؿ الاجتماعي الأفراد غير النشطيف -د 

 .في الفاعميات السياسية السياسية المشاركة
دورًا ميمًا في حياة الطالب الجامعي مما سبؽ يتضح أف شبكات التواصؿ الاجتماعي تمعب 

حيث تعتبر فئة الشباب مف أكثر مستخدمي مواقع التواصؿ الاجتماعي، مما ساعد في زيادة 
الوعي والتفاعؿ الاجتماعي والسياسي، والديني لدييـ، وساىمت في الثقؿ المعرفي والتاريخي، 

كات التواصؿ واكتساب المعرفة مف مصادر متعددة، فمف خلبؿ ما يعرض عمى شب
                                                           

( وليد أحمد محمود العناتي، العربية في وسائؿ التواصؿ الاجتماعي الحديثة : واقعيا وسبؿ النيوض بيا، 25
مجمع المغة ، الأردني الثقافي الثلاثون لمجمع المغة العربية الموسم -مؤتمر سبل النهوض بالمغة العربية 

 .426، ص 2012العربية الأردني، عماف، 
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الاجتماعي يستطيع المستخدـ مف معرفة نفس الخبر مف أكثر مف مصدر فيساعده ذلؾ عمى 
تحميؿ الخبر وتفسيره ثـ تكوف راي قائـ عمى المعرفة، ويمكنو التعبير عف رأيو مف خلبؿ 

 الشبكات دوف خوؼ أو قمؽ.
 :التواصل الاجتماعيشبكات أنواع  (5

التواصؿ الاجتماعي فتبنى أنواع  تعرض الدراسةجتماعي شبكات التواصؿ الاأنواع ولمعرفة 
التواصؿ الاجتماعي أنواع عف ، شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى نوع التواصؿ الاجتماعي

 :(26)ومف انواعو ما يمي ،لارتباطو بشبكات التواصؿ الاجتماعي
 ،: يتكوف مف ممفات لممستخدميف وخدمات عامة مثؿ المراسلبت الشخصيةنوع أساسي .1

ومشاركة الصور والممفات الصوتية والمرئية والروابط والنصوص والمعمومات بناء عمى 
وىي مفتوحة لمجميع  ،النطاؽ الجغرافيأو  العمؿأو  تصنيفات محددة مرتبطة بالدراسة

لييا واختيار اصدقائو والتشارؾ معيـ إويحؽ لمف لديو حساب عمى الإنترنت الانضماـ 
 قاطع الفيديو وغيرىا ومف ىذه المقاطع الفيس بوؾ.وتبادؿ الممفات والصور وم

التي تربط بيف زملبء العمؿ وأصحاب وىي : ة بالعملطالشبكات الاجتماعية المرتب .2
سيرتيـ الذاتية ومف قاموا وتتضمف ممفات شخصية لممستخدميف و  ،الأعماؿ والشركات

 .بالعمؿ
: بعض الشبكات الاجتماعية توفر مميزات أخرى إضافية مثؿ: المتخصصةالشبكات  .3

والشبكات الجغرافية  Plurk مثؿ موقع تويتر وبمر Micro Bloggingالتدويف المصغر 
 .Bright Kideمثؿ: موقع برايت كايت 

 Space myوماي مبيس  Facebook-ومف أشير الشبكات الاجتماعية: فيس بوؾ 
Twitter – تويتر- Hi5  ىاي فايؼLinked In -Blogger -  تاجد  –بموجرTagged- 

                                                           

مكتبة العيسى الجيل الثاني لمتعميم الالكتروني: النظريات والتقنيات والتطبيقات، ، سامح زينيـ عبدالجواد( 26
 .588 -560، ص 2020، لمنشر والتوزيع، بنيا: القاىرة
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إلى جانب  ،وغيرىا - YouTube يوتيوب Skyrock–سكاي روؾ  Frendste–فريندريستر 
المواقع التي تساعد عمى نشر أعماؿ فنية عامة وشخصية لنشر الأغاني والموسيقى والشعر 

الصداقة بيف أو  عارؼ بيدؼ الزواجوالأخبار والتعميقات السياسية والاجتماعية، ومواقع لمت
  .(27)الجنسيف

 الدور التعميمي لوسائل التواصل الاجتماعي:
 تحديد الدور التربوي والتعميمي لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي فيما يمي:يمكف 
يمكف تعرؼ الدور التعميمي لموقع الفيس بوؾ مف  :لمفيسبوك التعميميالدور  (1

 :(28)خلبؿ ما يمي
 مادة أو  مجموعة لموضوع تعميميأو  الطالب لصفحةأو  إنشاء الأستاذ

 ودعوة الطلبب لممشاركة فييا.
  نشر الصور ومقاطع الفيديو التعميمية المناسبة لممادة وتبادليا بيف الطلبب

 والمناقشة حوليا.
 .مراجعة الكتب والأبحاث بشكؿ تعاوني 
 اة تعميمية والتي يستخدميا الأستاذ كأد ،استطلبعات الرأي عمى الفيسبوؾ

 فعالة لزيادة التواصؿ بيف الطلبب.
  تعمـ المغة الأجنبية بحيث يتيح الفيسبوؾ الحوار مع مختمؼ الأشخاص عبر

 العالـ.
 .تصميـ وعرض تطبيقات جديدة تخدـ المادة التعميمية والاستفادة منيا 

                                                           

 .5، ص مرجع سابق( مركز الدراسات الاستراتيجية، 27

 . 126، صمرجع سابق( سامية عواج، 28
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 تعميـ تشاركي عبر الفيس بوؾ مف خلبؿ مطالبة بنشر مواضيع لمحوار  توفير
 قشة.والمنا

تعزيز التواصؿ بيف الطمبة أثناء الدراسة وبعد التخرج. وقد خرجت الفكرة  يستيدؼ الموقعكما 
 .(29)وحققت نجاحا كبيرًا  ،2004فبراير  4لمنور في 

مف خلبؿ الأدبيات يتضح الدور التعميمي لميوتيوب مف  :لميوتيوب التعميميالدور  (2
 :(30)خلبؿ ما يأتي

 في العروض التقديمية الخاصة ببرامج  إمكانية تضميف فيديو يوتيوب
 باوربوينت.

  توفير بعض مزايا الترجمة حيث يمكف ترجمة مقاطع الفيديو التي تحتوي عمى
 عناويف إلى عديد مف المغات ومنيا العربية.

  يمكف تضميف فيديو في كافة مواقع التواصؿ الاجتماعي التي تتبع تقنية الويب
 LMSإدارة التعمـ  وأنظمة ،التعميميةوالمنتديات  ،مثؿ الفيس بوؾ ،2.

والذي يوجد في كؿ مقطع  Embed منيا تعميميًا مف خلبؿ رابط للبستفادة
 فيديو.

 .تخصيص قنوات وفؽ السمات الخاصة وحسب الحاجة 
 .يسمح اليوتيوب بنقؿ المحاضرات والمؤتمرات 

                                                           

29) Amanda h. Zima ()، Young Voters and The Power of Political Internet Culture: 
an Exploration of Political Websites and Political Engagemnent، A Dissertation 
Submitted To The Cleveland State University, 2006, p p 26- 27.  

المؤتمر ( سامية عواج، دور مواقع التواصؿ الاجتماعي في دعـ التعميـ عف بعد لدى الطمبة الجامعي، 30
، مركز جيؿ البحث العممي، مركز جيؿ البحث الدولي الحادي عشر: التعمم في عصر التكنولوجيا الرقمية

 .123، ص 2016العممي وجامعة تيبازة، 
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 اعجبو مف المقاطع المتصمة أو  كؿ متعمـ ينشئ لو قناة يعرض فيو ما أنتجو
 الدراسية.بالمادة 

ويتضح مما سبؽ أف اليوتيوب مرف لأبعد حد فيمكف الطالب مف خلبلو مشاىدة المقاطع 
بمغات مختمفة فيصحبو الترجمة، ويمكف أف يرفع أي فيديو إلى الفيس بوؾ، وتساعده في مادة 

 اليوتيوب.الدراسة مف خلبؿ المقاطع التعميمية التي يعج بيا 
 :لتويتر التعميميالدور  (3

 :(31)تتضح أىمية الدور التعميمي لموقع تويتر مف خلبؿ ما يأتي
 .تجمع بيف الفردية والاجتماعية في التعمـ؛ بحيث تشكؿ بيئة تعمـ تعاوني وتكافمي 
 .تحويؿ العممية التعميمية مف التعميـ إلى التعمـ 
  دارة المشاريع  المتعمقة بالعممية التعميمية.متابعة الإعلبنات الجديدة وا 
 أكثر لمتعميـ.أو  يؤلفوا أداةأف  إذ يمكف لمجموعة مف الطلبب ،التحفيز عمى الإبداع 
  تبادؿ المعمومات والمناقشة والتعميؽ؛ مما يساعد عمى تنشيط ميارات الطلبب عف

 طريؽ التعمـ بالأنشطة.
 .التعامؿ مع المعمومات عمى إنيا حؽ عاـ 
 والمتعمموف مساىموف في بناء المعرفة. ،ى المشاركة والتفاعؿالتعميـ قائـ عم 
 .اشتراؾ المتعمـ في بناء المحتوى التعميمي 

لو دور حيوي وفعاؿ في التربية والتعميـ لما ليا مف  تويترالاعتماد عمى أف  ويتضح مما سبؽ
 أفضؿيصؿ المجتمع لمستوى و فباستغلبل ،أدوات تقوـ بخمؽ حوار وتعاوف بيف المعمـ والمتعمـ

فقد أصبح تويتر وغيرىا مف الأدوات ضرورة حتمية في عصر  ،في التعميـ والتربية

                                                           

( غادة بنت عبد الله العمودي، البرمجيات الاجتماعية في منظومة التعمـ المعتمد عمى الويب: شبكات 31
ورقة عمل في مؤتمر الدولي الأول لمتعميم الإلكتروني والتعمم عن بعد والمقام التواصؿ الاجتماعي نموذجًا، 

 .17، ص2012، بالرياض
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ح وىو اليدؼ وعمى المجتمعات استغلبليا لمصمحتو في انتاج مواطف صال ،التكنولوجيا
 الأساسي مف التربية.

فيي تساعد  و،بوية لالتعميمية والتر  ىميةالأوبعد ذكر كؿ نوع مف أنواع شبكات التواصؿ و 
 ،وتساعده عؿ تزويد معموماتو ،بجامعات أخرىأو  الطالب عمى التعاوف مع زملبئو بالجامعة

، تذكر يكوف ىو مصدرًا لممعمومة وقادر عمى التعمـ الذاتيأف  كما تساعده عمى ،والوثوؽ منيا
 الدراسة سمبيات شبكات ومواقع التواصؿ الاجتماعي.

الي أف لمواقع التواصؿ الاجتماعي  البحثمف خلبؿ العرض السابؽ توصؿ  :البحثنتائج 
 دور ميـ في التعميـ ومف أىـ ىذه الأدوار ما يمي:

  إنشاء الأستاذ أو الطالب لصفحة أو مجموعة لموضوع تعميمي أو مادة ودعوة الطلبب
 لممشاركة فييا.

 دليا بيف الطلبب والمناقشة نشر الصور ومقاطع الفيديو التعميمية المناسبة لممادة وتبا
 حوليا.

 .مراجعة الكتب والأبحاث بشكؿ تعاوني 
  تعمـ المغة الأجنبية بحيث تتيح مواقع التواصؿ المختمفة الحوار مع مختمؼ الأشخاص

 عبر العالـ.
 .تصميـ وعرض تطبيقات جديدة تخدـ المادة التعميمية والاستفادة منيا 
  التواصؿ المختمفة مف خلبؿ مطالبة بنشر مواضيع توفير تعميـ تشاركي عبر مواقع

 لمحوار والمناقشة.
 .إمكانية تضميف فيديو يوتيوب في العروض التقديمية الخاصة ببرامج باوربوينت 
  توفير بعض مزايا الترجمة حيث يمكف ترجمة مقاطع الفيديو التي تحتوي عمى عناويف

 إلى عديد مف المغات ومنيا العربية.
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 2ديو في كافة مواقع التواصؿ الاجتماعي التي تتبع تقنية الويب .يمكف تضميف في ،
للبستفادة منيا  LMSمثؿ الفيس بوؾ، والمنتديات التعميمية، وأنظمة إدارة التعمـ 

 والذي يوجد في كؿ مقطع فيديو. Embedتعميميًا مف خلبؿ رابط 
 .تخصيص قنوات وفؽ السمات الخاصة وحسب الحاجة 
 المحاضرات والمؤتمرات. يسمح اليوتيوب بنقؿ 
  تجمع مواقع التواصؿ المختمفة بيف الفردية والاجتماعية في التعمـ؛ بحيث تشكؿ بيئة

 تعمـ تعاوني وتكافمي.
 .تحويؿ العممية التعميمية مف التعميـ إلى التعمـ 
 .التحفيز عمى الإبداع، إذ يمكف لمجموعة مف الطلبب أف يؤلفوا أداة أو أكثر لمتعميـ 
 معمومات والمناقشة والتعميؽ؛ مما يساعد عمى تنشيط ميارات الطلبب عف تبادؿ ال

 طريؽ التعمـ بالأنشطة.
 .التعميـ قائـ عمى المشاركة والتفاعؿ، والمتعمموف مساىموف في بناء المعرفة 
 .اشتراؾ المتعمـ في بناء المحتوى التعميمي 

 دور شبكات التواصؿ الاجتماعي في التعميـ ما يمي: لتفعيؿتقترح الباحثة  مقترحات البحث:
التوسع في استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي في العممية التعميمية مف خلبؿ إقامة  -

تنشر عمييا بعض الممخصات  الكميةالواحد، أو  التخصصمجموعات لطلبب 
 والاجابات لممواد المختمفة.

لتواصؿ في ضوء التباعد الاجتماعي وطلببو عمي مواقع ا الأستاذعقد لقاءات بيف  -
 الناتج عف انتشار فيروس كورونا.

تشجيع الطلبب عمي المشاركة الفاعمة في تمخيص وشرح المادة العممية مف خلبؿ  -
 مواقع التواصؿ الاجتماعي.

التواصؿ بيف الطلبب بعضيـ البعض عف طريؽ مواقع التواصؿ واستغلبؿ ذلؾ في  -
 ف جدوي.التعميـ بدلًا مف استغلبلو دو 

 تعريؼ الطلبب بأىمية مواقع التواصؿ الاجتماعي في التعميـ. -
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يمكف للؤستاذ التحدث مع طلببو مف خلبؿ مواقع التواصؿ حوؿ المادة العممية في  -
 أوقات مختمفة حسب وقت كلًب منيـ.

يمكف للؤستاذ الجامعي تمقي التكميفات والواجبات مف الطلبب ومراجعتيا معيـ مف  -
 التواصؿ.خلبؿ شبكات 

 المراجع:
 المراجع العربية:

ميرة عبد الحكيـ شرارة، "تطوير التعميـ الثانوي الصناعي بمصر في ضوء خبرة كوريا الجنوبية"، أ -
 ـ. 2016(، 4(، ج)17، ع )، كمية التربيةجامعة عيف شمس، مجمة البحث العممي في التربية

بدرية محمد محمد حسانيف، توظيؼ شبكات التواصؿ الاجتماعي في تعميـ العموـ وتعمميا بمراحؿ  -
المؤتمر العربي السابع )الدولي الرابع( حول التعميم وثقافة التعميـ قبؿ الجامعي: ورقة عمؿ، 

رة التواصل الاجتماعي، جمعية الثقافة من أجل التنمية وجامعة سوهاج، المقام بسوهاج في الفت
 . 2013، ابريل 25-24بين 

بياء الديف محمد أنيس شرادقة، التوظيؼ الاعلبمى لشبكات التواصؿ الاجتماعى فى مكافحة ظاىرة  -
: الإعلام بين خطاب الكراهية والأمن الفكري، الارىاب: داعش نموذجا، المؤتمر الإعلبمي الدولي

 .2017جامعة الزرقاء، كمية الصحافة والإعلبـ، دمشؽ، 
سعيد التيامي، دور الجامعة في تعزيز القيـ لدى طلببيا في ظؿ انتشارىا شبكات التواصؿ  جمعة -

، المؤتمر القومي السنوي التاسع عشر: التعميم الجامعي العربي وأزمة القيم في عالم الاجتماعي
 مركز التطوير التعميـ الجامعي.–، المقاـ بجامعة اعيف شمس 30،ع بلا حدود

 شبكات التواصؿ الاجتماعي في العممية التعميميةواقع استخداـ  عمي إبراىيـ ،خديجة عبد العزيز  -
، ص 2013، 3جامعة سوىاج،ع -، كمية التربية  المجمة التربويةبجامعات صعيد مصر، 

 .4769-414ص
عمى اتجاىاتيـ نحو  الاجتماعيرباب أسامة شاىيف: أثر تعرض الشباب المصري لشبكات التواصؿ  -

 .2020، جامعة المنصورة. كمية الآداب، رسالة دكتوراهة، القضايا القومي
رشا أحمد محمود رشداف، الشبكات الاجتماعية وتشتت الفكر في مصر: دراسة لمسات مؤسسات  -

المؤتمر الثامن المعمومات وشبكات التواصؿ الاجتماعي وتأثيرىا عمى اتجاه المستفيد نحو المعرفة، 
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، الاجتماعي وتأثيرها في مؤسسات المعمومات في الوطن العربيوالعشرون: شبكات التواصل 
 .2017الاتحاد العربي لممكتبات والمعمومات، القاىرة ، 

المؤتمر رضا عبد الواجد أميف، استخدامات الشباب الجامعي لموقع يوتيوب عمى شبكة الإنترنت،  -
، أبريل جامعة البحرين 9-7الدولي: الإعلام الجديد: تكنولوجيا جديدة لعالم جديد، المقام من 

2009 . 
مكتبة الجيل الثاني لمتعميم الالكتروني: النظريات والتقنيات والتطبيقات، ، سامح زينيـ عبدالجواد -

 .2020، العيسى لمنشر والتوزيع، بنيا: القاىرة
سامية عواج، دور مواقع التواصؿ الاجتماعي في دعـ التعميـ عف بعد لدى الطمبة الجامعي،  -

، مركز جيؿ البحث العممي، المؤتمر الدولي الحادي عشر: التعمم في عصر التكنولوجيا الرقمية
 .2016مركز جيؿ البحث العممي وجامعة تيبازة، 

عبد الله موسى محمد أبو المجد، ظاىرة إدماف الإنترنت ووسائؿ التواصؿ الاجتماعي وعلبج القراف  -
ل: توظيف الدراسات القرآنية في علاج المشكلات المؤتمر الدولي القرآني الأوالكريـ ليا، 

 . 2016، أبيا، 7، جامعة الممؾ خالد، كمية الشريعة وأصوؿ الدريف، مجالمعاصرة
غادة بنت عبد الله العمودي، البرمجيات الاجتماعية في منظومة التعمـ المعتمد عمى الويب: شبكات  -

لي الأول لمتعميم الإلكتروني والتعمم عن ورقة عمل في مؤتمر الدو التواصؿ الاجتماعي نموذجًا، 
 .2012، بعد والمقام بالرياض

: فؤادة البكري: اليوية الثقافية العربية في ظؿ ثورة الاتصاؿ والاعلبـ الجديد، المؤتمر الدولي الأوؿ -
، 2009ابريؿ -9-7، جامعة البحريف، الآداب، كمية الاعلام الجديد، تكنولوجيا جديدة لعالم جديد

 .390-369ص ص
نساني، المؤتمر الاجتماعية في التعريف بالقانون الدولي الا لطيفة جحيش، دور وسائؿ الاعلبـ -

 . 2014الدولي الرابع: التربية عمى القانوف الدولي الإنساني، مركز جيؿ البحث العممي، الجزائر، 
 المعمومات فىمحمد بف عمي موسى خبراني، دور وسائؿ التواصؿ الاجتماعى فى تسويؽ خدمات  -

المؤتمر الثامن والعشرون: شبكات التواصل الاجتماعي وتأثيراتها ، مكتبة جامعة الممؾ عبدالعزيز
الاتحاد العربي لممكتبات ، مؤسسات المعمومات في الوطن العربي والمقام بالرياض في

 . 2017والمعمومات، 
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