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 الثورة الصناعية الرابعة وتأثيرها عمى التعميم
 إعداد الباحث

 هاشم جمعه عمي عبدالله
 إشراف

 أ.م.د /مروة عزت عبدالجواد        أ.د/ سهام يسن أحمد                   
 أستاذ أصول التربية المساعد       أستاذ أصول التربية                     
 كمية التربية ــ جامعة بني سويف       ربية ــ جامعة بني سويف       كمية الت

 
: مقدمة 

في ظل ما يشيده العالم من تطور تكنولوجي وتقني، مازال القطاع الاقتصادي في 
وشبو الماىرة، وذلك يعود إلى انخفاض جودة التعميم مصر يعاني من نقص العمالة الماىرة 

الفني الصناعي وضعف ىيكمو التنظيمي، وعدم توافق المواصفات المينية لمخريجين مع 
المواصفات والمعايير المطموبة في سوق العمل. الأمر الذي يستدعي ضرورة وحتمية تطوير 

تحقيق المواءمة المينية بين مخرجات منظومة التعميم الفني الصناعي الحالية بكل مكوناتيا؛ ل
التعميم الفني الصناعي واحتياجات ومتطمبات سوق العمل المحمي والعالمي، والوفاء بمتطمبات 

 .(*)التنمية الاقتصادية
إن التحدي الررييس فري الررورة الصرناعية الرابعرة ىرو كيفيرة تسرخير التكنولوجيرا مرن  جرل        

ممرا يتطمرب ضرررورة  ن يسرتوعب التعمريم ،فاقيررا، والتوافرق والتكيررف  (†)تغييرر الأسراليب التربويررة،
 .(‡)مع معطياتيا بمنظومة تعميمية متكاممة

                                                           

: تصور مقترح لتحقيق ضمان الجودة والاعتماد في المدرسة المتقدمة (ٕٛٓٓ)محمد صلاح الدين فتحي(*)
الجودة لمؤتمر العممي الثاني "التقويم الشامل وضمان لتكنولوجيا المعمومات باستخدام مدخل إعادة اليندسة، ا

رر  ٕٓ، المركز القومي للامتحانات والتقويم التربوي، )والاعتماد في التعميم قبل الجامعي الحاضر والمستقبل"
 .ٕٓٗيوليو( ، ص ٕٔ

 . 01ص ،  666يفهوو انثورة انصُاعيت انرابعت ، َادي انخدارة ، انعذد ع  (:2002)( أحًذ حسٍ عًر†)
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ولذا يصبح من الضروري استمرار تحميل وتقويم السياسات التعميمية، في ضوء ما 
يطر  من تغيرات مجتمعية واقتصادية سريعة ومتلاحقة تحيط بمصر، تتمرل في العديد من 

ت السياسية والاجتماعية والرقافية والعممية والتكنولوجية. ومن  ىم الرورات التي فرضت الرورا
 The Fourth Industrialنفسيا عمى العالم  جمع ىي"الرورة الصناعية الرابعة" 

Revolution 4وتختصر بــIR "  "(§). 

الصناعي، " في: الذكاء شوابويقود ىذه الرورة عدد من المحركات الرييسية يحددىا "
والروبوتات، والسيارات ذاتية القيادة، والطابعات رلارية الأبعاد، والبيانات العملاقة، والعملات 
نترنت الأشياء، والنانوتكنولوجي، والبيوتكنولوجي، وتخزين الطاقة، والحوسبة  الافتراضية، وا 

 السحابية.
ذا كانرت الررورة الأولرى بد ت الرورة الصناعية الرابعة رسميا مع بداية الألفية الجديدة ، وا 

قد انطمقت بدفع الطاقة البخارية، والرانية بترثرير طاقرة الكيربراء، والرالررة قرد انطمقرت عمرى سركة 
الحوسرربة والمعموماتيررة، فررون الرررورة الصررناعية الرابعررة قررد انطمقررت مررن منصررة الانرردماج الررروري 

 مرروم والمعرفررة اننسررانية ولالمجموعررة ىايمررة مررن الاكتشررافات العبقريررة فرري مختمررف مجررالات الع
سيما في مجالي التكنولوجيا الرقمية اليايمرة والرذكاء الاصرطناعي حيرث "تنردمق التقانرات الذكيرة 

ىو رقمي وتكنولوجي وفيزيايي  عمى نحو تتلاشى فيو الخطوط الفاصمة والحدود القايمة بين ما
  .(**)وبيولوجي

( ىي العصر الصناعي الرييس الرابع منذ 4IRوبذلك تعتبر الرورة الصناعية الرابعة )
تي تطمس الخطوط الأولى في القرن الرامن عشر. يتميز بدمق التقنيات ال الرورة الصناعية

 .(††)الفاصمة بين المجالات المادية والرقمية والبيولوجية
                                                                                                                                                                 

إعذاد انًعهى نًواكبت يخطهباث انثورة انصُاعيت انرابعت ،  برايح(:2001)( خًال عهي خهيم انذهشاٌ‡)

 . 3054،ص  66، خايعت سوهاج ، كهيت انخربيت ، انعذد ج  المجلة التربىية

(4) Philp, Jim(2018): The Bioeconomy, the Challenge of the Century for Policy 

Makers. New Biotechnology, 40(A) ,p11.                                                                  

     

، يدهت مجلة التقدم العلميانثوراث انصُاعيت الأربع: إطلانت حاريخيت،  (:2006)يحًذ عبذ انقادر انفقي(**)

  .1أكخوبر ، ص - 003عهًيت فصهيت حصذر عٍ يؤسست انكويج نهخقذو انعهًي انعذد

(2)"The Fourth Industrial Revolution: what it means and how to respond". World 

Economic Forum.                                                           2001َوفًبر  20اطهع عهيه بخاريخ. 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://web.archive.org/web/20190531095621/https:/www.weforum.org/agenda/2016/01/the-fourth-industrial-revolution-what-it-means-and-how-to-respond/
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عموماً المطالبة بسن  الرابعة عمى الحكومات الصناعية يمكن  ن تفرض الرورةو 
المدارس الرانوية الفنية ، فيما يقع العبء الأكبر في جانب الابتكار عمى ياتشريعات تتلاءم مع

 ما الأفراد فيمكن  ن يساىموا في تطوير النظم، من خلال والمعاىد البحرية، و  الصناعية
تقاريرىم الراجعة عن الاستخدام، ومقترحات التطوير، وفي النياية ستكون ىذه الرورة نتاج 

ستفرض واقعاً جديداً، مميياً بالفرص  ياتعاون وريق بين جميع الأطراف، لا لشيء إلا لأن
ن الوظايف، لم تكن موجودة في السابق، مرل والتحديات، فمن جية، ستوفر فيات جديدة م

المجالات الجديدة التي تتيحيا الطابعات رلارية الأبعاد لمتصميم واننتاج، وبرمجة الروبوتات 
والأنظمة الذكية، لكنيا في الوقت نفسو ستقضي عمى الملايين من الوظايف التقميدية القايمة 

السيارات ذاتية القيادة، والعمال ذوي الميارات حول العالم، مرل السايقين الذين ستحل مكانيم 
  المنخفضة الذين ستحل الروبوتات بديلًا عنيم، ويتطمب ىذا إحداث موازنة دقيقة بين

 . (‡‡)الجانبين
 ن ىذه الرورة تمرل الحمقة الأخيرة من سمسمة الرورات الصناعية  "كلاوس شواب"ويرى 

بقولو: "إننا نقف اليوم عمى  عتاب الرورة الصناعية الرابعة التي  "شواب"المتعاقبة. ويصفيا 
ستغير جذريا الطريقة التي نحيا بيا ونعمل. وسيشمل ىذا التحول الجبار جميع مناحي حياتنا، 
وسيكون فريداً من نوعو في تاريخ البشرية، سواء من ناحية حجم التغيير  و تعقيده. والحقيقة 

محظة، لكننا نعرف بفية ىذا التحول لأننا نعيش زخمو العارم لحظةً  ننا لا نعرف بالضبط كي
عمى وجو اليقين  نو لكي ننجح في مواكبة الدول المتقدمة فون استجابتنا ليذه التغيرات يجب 
 ن تكون شاممة ومتكاممة وتضم جميع الأطياف التي تمرل  ركان المجتمع المدني والقطاعات 

 .(§§)مجتمعات الأكاديمية والمؤسسات المجتمعية"الوظيفية العامة والخاصة وال

                                                           

البيان -الفرص والتحديات  ..الرورة الصناعية الرابعة  (‡‡) 
https://www.albayan.ae/opinions/articles/2019-11-12-1.311254427    

: وعود الرورة الصناعية الرابعة منعطف ىايل في تاريخ البشرية، (ٕٛٔٓ)سلام  حمد العبلاني((§§
 - ٖٓٔمجمة عممية فصمية تصدر عن مؤسسة الكويت لمتقدم العممي العدد مجمة التقدم العممي،)الافتتاحية( 

   كتوبر.

https://www.albayan.ae/opinions/articles/2017-11-27-1.3112544
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يرى كرير من الباحرين المستقبميين  ن ىذه الرورة ستُحدث تغييراً  "شواب"وعمى غرار 
جوىرياً في طريقة عيش البشر وعمميم وعلاقتيم بعضيم ببعض وتصوراتيم و نماط وجودىم، 

  ة.وىي تبشر ببداية فصل جديد وروحا جديدة في تاريخ اننساني
( إلي  نو غيرت الرورة الصناعة الرابعة مشيد Aida ،۸۱۰۲و شارت دراسة )عايدة 

الابتكار التعميمي، حيث يتم التحكم فييا بواسطة الذكاء الاصطناعي والأطر المادية الرقمية، 
و دت الرورة الصناعية الرابعة إلى إعداد نموذج تعميمي نعداد الطلاب لمحياة المستقبمية، 

 كرر تخصصا وذكاء وقابل للانتقال  اً رورة الصناعية الرابعة من النظام التعميمي نظامجعمت ال
إلى جميع  نحاء العالم، ضرورة تحري الأساليب الجديدة وانبداعية لاستخدام الابتكار 

 (***)التعميمي لرفع مستوى التعمم في المستقبل وفقا لمتطمبات الرورة الصناعية الرابعة.
 :أهداف الدراسة

 في: الحاليةتتمثل أهداف الدراسة 
التعميم الرانوي  عمى بالنفع تعود بطرق الرابعة الصناعية الرورة من الاستفادة يمكننا ررررر كيفٔ

  الفني الصناعي؟
 اعتماد في النامية البمدان تواجو التي والتحديات الفرص فيم ىو الدراسة ىذه من ررر الغرضٕ

 الرابعة الصناعية لمرورة والاقتصادية الاجتماعية الفوايد من للاستفادة الرقمي التحول برامق
 . الرقمية

 رررر التعرف عمى انطار الفمسفي والأىداف المتعمقة بالرورة الصناعية الرابعة.ٛ
 رررر الكشف عن متطمبات تطوير التعميم الصناعي في ظل الرورة الصناعية الرابعة.ٜ

التعميم الرانوي الصناعي تحقيق متطمبات سوق طرح بعض المقترحات لكي يستطيع ررر ٓٔ
 .العمل

 ماهية الثىرة الصناعية الرابعة: المحىر الأول : 
 أــــ التعريف المغوي لمثورة الصناعية الرابعة:

                                                           

(2)Aida A (2018); Norhayati Hussin: Industrial Revolution 4.0 and Education. 

International Journal of Academic Research in Business and Social Sciences, 

8(9), 2018, pp 314-319. 
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تغيير  ساسي في الأوضاع السياسية  :وْرَةرالثورة: اسم والجمع:ثوْرات، وثوَرات  والمصدر ثار 
 .(†††)والاجتماعية يقوم بو الشعب في دولةٍ مَّا

مفاىيم الرورة الصناعية الرابعة في تسع مفاىيم  دراسة المياحي وآخرونوقد حددت         
ىي)الحوسبة السحابية ررررر الطباعة رلارية الأبعاد رررررر الواقع المعزز ررررررر البيانات الضخمة رررررر الذكاء 

.       (‡‡‡)الاصطناعي رررررر تكنولوجيا النانو رررر الأمن السبرياني رررر انترنت الأشياء رررر البموكشين(
      

 ب ـــ التعريف الاصطلاحي لمثورة الصناعية الرابعة:
الرورة الصناعية الرابعة" ىي التسمية التي  طمقيا المنتدى الاقتصادي العالمي "      

م، عمى الحمقة الأخيرة من سمسمة الرورات الصناعية، ٕٙٔٓ، في عام "دافوس، سويسرا" في
 الرابعة الصناعية الرورة إلى Industry 40 مصطمح ويشير  التي ىي قيد الانطلاق حاليا

 .(§§§)لممنتجات الكاممة القيمة سمسمة في وتتحكم التنظيم من جديد مستوى بثنيا تُعرف التي
ويتم استخدام مفيوم الرورة الصناعية الرابعة تدريجياً في الأبحاث، والاتصالات 

عمى  نيا تكامل لمعمميات  Rojko (2017) الأكاديمية والصناعية، والتي تم تعريفيا بواسطة
، والمحاكاة (IoT) الفنية والتجارية الناشية في الشركات المدعومة في تقنيات إنترنت الأشياء

 .(****)الافتراضية وذكاء المصنع

                                                           

 .ٜٛالقاىرة، وزارة التربية والتعميم، ص المعجم الوجيز،(:ٕٜٜٔمجمع المغة العربية)(†††)

(: رر برنامق تدريبي في تمكين الرورة الصناعية ٕٕٓٓلقمان بن خمفان بن  حمد المياحي،و،خرون) (‡‡‡)
مركز رفاد  ،المجمة الدولية لمدراسات التربوية والنفسيةالرابعة لدي طمبة معيد العموم انسلامية بمسقط، 

 .ٚٛٗررررر ٖٚٗ(، ص ص ٖ)ٚلمدراسات والأبحاث، 

(3)Vaidya, S., Ambad ,P .and Bhosle, S(2018).: “Industry 4.0– aglimpse ”,Procedia 

Manufacturing,  Vol.  20,  pp.  233-238.                                                                   

(4)Rojko, A.( 2017):Industry 4.0 concept: Background and overview. 

             90.-,pp77Mobile Technologies, 11(5)of Interactive International Journal 
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عمى مستوى  المقصود بالرورة الصناعية ىى فترة تاريخية حدث خلاليا تغيرات كبيرةو          
ا في تحويل معظم بمدان العالم إلى مجتمعات صناعية التي ساىمت تدريجيً  طريقة اننتاج

وقد تميزت ىذه الفترة باستخدام ابتكارات وتقنيات جديدة تم  بفضل التطور التكنولوجي الصاعد
 .   (††††)توظيفيا في عمميات اننتاج

ىي التغير الجذري الذي يحدرو انبداع التكنولوجي في بنية المجتمع اقتصادياً         
 و ىي بناء المؤسسات الصناعية الرقمية وىي تستدعي تحميل كل  (.‡‡‡‡)وسياسياً واجتماعيا

دولة لكيفية تعامميا مع تكنولوجيا اننتاج وتطورىا وىي تمرل تحولًا رقمياً شاملًا مع التكامل في 
 .(§§§§)سل القيمةسلا

عصر صناعي يشتمل عمى الكيانات الموجودة يمكن  ن تكون فييا وتعرف بثنيا 
تبادل التواصل في الوقت الحقيقي وفي  ي وقت بناء عمى استخدام تكنولوجيا اننترنت ونظام 

من  جل تحقيق قيمة جديدة  و تحسين القيم  (Cyber Physical Systemالسبرانية المادية)
 .(*****)ي الصناعةالحالية ف

                                                           

ف ستختفي بحمول الرورة الصناعية الرابعة وملايين الوظاي(††††)
                                               عام
% -https://e3rfha.net/%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9

2019\9\20 

( :المواطنرررة الرقميرررة مررردخلا لمسررراعدة  بناينرررا عمررري الحيررراة فررري العصرررر ٕ٘ٔٓجمرررال عمررري الدىشررران)( ‡‡‡‡)
 .ٖٖٙٔص ،ٗ، ع  ٖٓ، جامعة المنوفية، كمية التربية، مق يةمجمة البحوث النفسية والتربو الرقمي ، 

 رر جودة التعميم عمي تنافسية الأداء الصناعي وتحديات الرورة  :(ٕٛٔٓ( إيمان حسن عمي)§§§§)
 ٖٔ٘/  ٕٖ٘/  ٜٓٔالعدد مق مجمة مصر المعاصرة  الصناعية الرابعة دراسة مقارنة بين مصر وسنغافورة ،

 .ٛص  ،،

(3)Prasetyo, H., & Sutopo, W. (2018):Industri 4.0: Telaah Klasifikasi aspek dan arah 

perkembangan riset. J@ ,p19.  

https://e3rfha.net/%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B9%D8%A9-%D9%88%D9%85%D9%84%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D9%86/
https://e3rfha.net/%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B9%D8%A9-%D9%88%D9%85%D9%84%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D9%86/
https://e3rfha.net/%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B9%D8%A9-%D9%88%D9%85%D9%84%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D9%86/
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انتجاه إلى الاستخدام الكريف لمتكنولوجيا بثنيا  :الثورة الصناعية الرابعة إجرائيا  عرف وت
إنترنت الأشياء" و"الحوسبة السحابية" "والميكنة المتطورة فى عمميات التصنيع وتفعيل 

وغيرىا لتطوير اننتاج وزيادة كفاءتو ومرونتو  "والروبوت لمتحول إلى ما يسمى "المصنع الذكى
بشكل  سرع، والذي  حدث تغيرات كبيرة وجذرية في ىيكمية وطبيعة اننتاج الصناعي 

وذلك للاستفادة منيا  ،والاستيلاك والتعمم والتوظيف إلى غير ذلك من مختمف مجالات الحياة
 في النيوض بالتعميم الفني الصناعي.

 مهارات وملامح الثىرة الصناعية الرابعة:المحىر الثاني : 
:مهارات الثىرة الصناعية الرابعة 

  يضاً  توجدا غير مسبوقة، فيي صعمى الرغم من  ن الرورة الصناعية الرابعة توجد فر 
وخلافا لمرورات الصناعية السابقة،  عددا من التحديات،  برزىا الميارات المستقبمية والعمل

لرابعة من الطمب النسبي عمى الميارات بصورة غير متساوية في زادت الرورة الصناعية ا
الوظايف المختمفة، حيث تشكل التكنولوجيا الرقمية عنصرا مكملا لمميام الفكرية في الوظايف 
ذات الأجور المرتفعة، وفي المقابل يتضاءل تثريرىا عمى الميام اليدوية غير الروتينية في 

جور المنخفضة مرل النوادل وعمال التنظيف بيد  ن ىذه الكرير من وظايف الخدمة ذات الأ
التكنولوجيا تشكل خطرا عمى العمال الذين يؤدون مياما روتينية في العديد من الوظايف 
التقميدية ذات الأجر المتوسط، مرل الوظايف في النقل والخدمات الموجستية واندارية وىذا 

تيجتين: الأولى ىي زيادة الطمب عمى العمالة النمط الجديد من التحول في الطمب يؤدي إلى ن
والرانية ىي اختفاء بعض  (.†††††)الأكرر ميارة، مما يؤدي إلى زيادة التفاوت في الأجور

الوظايف ونشوء وظايف جديدة لذلك فون  حد التحديات الرييسية التي تواجو صانعي 
وب والمعروض من السياسات ىو إيجاد طريقة لمواجية عدم التطابق المتزايد بين المطم

                                                           

(1)EuropaBio: Industrial biotechnology – Contributing towards achieving the UN 

global Sustainable Development Goals. Available from:                                             

                    -tal%20version%20-https://www.europabio.org/sites/default/fi les/Digi 

.                                                            )%20IB%20and%20SDGs_0.pdf. (May 2020   
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الميارات مما يمكن  ن يؤدي، في حالة عدم معالجتو، إلى إعاقة النمو الاقتصادي وتيديد 
 .الاستقرار الاجتماعي

في نفس السياق  ظيرت الدراسات الحديرة  ن الطلاب الجامعيين الحاليين لا يشعرون 
عمل يشددون عمى كما  ن  رباب ال (‡‡‡‡‡) نيم سيكونون مستعدين لمعمل بعد إنياء تعميميم

ا جاىزين لمعمل وقادرين عمى اننتاج فور مباشرتيم صالحاجة إلى  ن يخرج نظام التعميم  شخا
العمل، وىو توقع نادرا ما يتحقق لذلك يجب إحداث تغيير في مؤسسات التعميم و نظمتيا 

من بحيث تصبح قادرة عمى استشراف الميارات اللازمة لمنجاح في المستقبل وجعميا جزءا 
البرامق التعميمية ويرى البعض  ن ميارات العموم والتكنولوجيا واليندسة والرياضيات والبرمجة 
ستكون  ساسية، لأنيا ستمگن الناس من تطوير ميزة تنافسية واستخدام تكنولوجيات تعزز 

برايس "جرتو مؤخرا شركة قدراتيم الابتكارية، إلا  نيا لن تكون كافية فقد  ظير استطلاع  َ 
، وشمل المدراء التنفيذيين،  ن قادة الأعمال اليوم يدركون  نيم سيحتاجون "وترهاوس كوبرزو 

إلى موظفين يتمتعون بميارات شخصية ندارة عممياتيم التقنية كما  ظيرت الدراسات  ن 
الكرير من النتايق الاجتماعية غير المقصودة لمتطورات التكنولوجية في القرن الماضي يمكن 

 .(§§§§§)فشل في معالجة الأبعاد غير التقنية لممشكمة عزوىا إلى
وتبعا لذلك لن يكون بمقدور العاممين في المستقبل إدارة مياميم اليومية بالاعتماد فقط 
عمى خبراتيم الميدانية ومعرفتيم التكنولوجية بل سيحتاجون إلى البراعة في التواصل والعمل 

                                                           

(2)European Cluster Observatory(December 2012).Scoreboard methodology. 

Available from:                                                                                                           

     (May  ,ttp://www.clusterobservatory.eu/eco/uploaded/pdf/1368191396040.pdfh 

.                                                                                                                      ).2020  

(3)European Cluster Observatory (July 2012). “Emerging industries”: report on the 

      methodology for their classifi cation and on the most active, signifi cant and 

relevant   new emerging industrial sectors. Available from:                                       

                        

-industries-https://ec.europa.eu/research/industrial_technologies/pdf/emerging  

                                                 .report_en.pdf, (May 2020)  

https://ec.europa.eu/research/industrial_technologies/pdf/emerging-industries-
https://ec.europa.eu/research/industrial_technologies/pdf/emerging-industries-
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لوظايف المستقبمية ستصبح متعددة التخصصات الجماعي والتعاون والتفاىم الرقافي كما  ن ا
بانضافة إلى ذلك، ونظرا لحالة عدم اليقين والتغير . (******)بشكل متزايد في عصر العولمة

 (.††††††)غير المسبوق، ستزداد  ىمية الميارات المعرفية مرل الأصالة وانبداع والتعمم النشط
فية تغييرا نسقيا في البرامق ويستوجب ىذا الطمب الجديد عمى الميارات العاطفية والمعر 

التعميمية، بحيث تقوم نماذج التعميم الجديدة عمى نظرة بعيدة المدى وتركيز قوي عمى التعمم 
نشاء روابط  قوى مع الصناعة وسوق العمل وطرق تعميم جديدة تستند إلى  مدى الحياة وا 

 .(‡‡‡‡‡‡)التكنولوجيات الجديدة
تقبل ومراقبة جاىزية البمدان لدمق ىذه وىكذا بفضل تحديد الميارات الأساسية لممس

الميارات في خطط مناىجيا الدراسية، يمكن تحسين جودة التعميم وتعزيز فرص التعمم مدى 
الحياة ونتيجة لذلك، سيزداد عدد الشباب والبالغين الذين يمتمكون الميارات اللازمة لمعمل 

ن بالتعميم  و التوظيف  و وسيتقمص  رر فجوة الميارات عمى نسبة الشباب غير الممتحقي
التدريب وىذا من شثنو  ن يحقق مزيدا من اننجازات ضمن ىدفي التنمية المستدامة الرابع 

 .)جودة التعميم والرامن )العمل اللايق والنمو الاقتصادي(
عندما يتعمق الأمر بالميارات المطموبة فاعتماد  االتغير التكنولوجي ليس محايدف

الرقمي المتقدمة يتطمب تنمية ميارات تكمل التكنولوجيات الجديدة وىناك تكنولوجيات اننتاج 
، ميارات المستقبل  ساسية لتكنولوجيات اننتاج الرقمي المتقدمة :من الميارات ةمجموع

                                                           

(1) European Commission (2018). Digital Transformation Scoreboard 2018 EU    

businesses go digital: Opportunities, outcomes and uptake. Available from:   

i              itor/sites/default/fdatabases/dem/mon-https://ec.europa.eu/growth/tools

les/Digital%20Transformation%20Scoreboard%202018_0.pdf, (May 2020)..)  

     )European Commission (January2018).Blockchain. Available from: 2(

ii          databases/dem/monitor/sites/default/f-https://ec.europa.eu/growth/tools

                                  .                                     les/DTM_Blockchain%20v2_0.pdf) 

(3)Ewalt, D.M. (11 October 2018). Reuters Top 100: The World’s Most Innovative 

-https://www.reuters.com/article/us2018. Reuters. Available from:  –Universities 

-most-worlds-the-100-top-univ/reuters-innovative-ranking-reuters-amers

idUSKCN1ML0AZ-2018-universities-innovative  

https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/dem/monitor/sites/default/f
https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/dem/monitor/sites/default/f
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الميارات التحميمية؛ الميارات التقنية المحددة بما فييا العموم والتكنولوجيا واليندسة والرياضيات 
مقة بتكنولوجيا المعمومات والاتصالات؛ والميارات الشخصية بما  ن فرص والميارات المتع

العمل التي تولدىا التكنولوجيات الجديدة ستتطمب عمى الأرجح ميارات تقنية جديدة وقدرات 
تحميمية معرفية، سوف توفر ميارات المستقبل تمك سبيلا لموقاية من خطر انحلال المتعمق 

 .(§§§§§§)بالتكنولوجيا
التعميم الفني في الوقت الحالي وفي المستقبل من بين القطاعات انستراتيجية، التي يعتبر و 

تحظى باىتمام خاص لمنيوض بو وربطو مباشرة باحتياجات سوق العمل عمى المستوى 
 :(*******)يستوجب تخريق فني يتصف بثنو المحمى،  و انقميمي؛ مما

 تمي إلى الوطن والى المينةيمتمك ميارة عالية، متوافقة مع المعايير القومية، ين. 
 يدرك قيم إتقان العمل وانخلاص والأمانة. 
 يراعى  سس السلامة المينية في الممارسة. 
 يستطيع الارتقاء بمستواه الميني، والتحول من التخصصات الفرعية لمينتو والمين القريبة. 
  ،والارتقاء بمستواه يمتمك قاعدة عممية، وتقنية، تؤىمو لمتابعة التطور في مجال مينتو

 .ومتابعة تعميمو وتدريبو الاجتماعي،
 يتمكن من الالتحاق بسوق العمل مباشرة،  و التثقمم بسرعة مع حاجات السوق. 

وتتضمن الميارات المطموبة في التعميم الفني، والتي تم التوصل إلييا؛ من خلال ،راء 
 :(†††††††) صحاب العمل، والمؤسسات المختمفة، ما يثتي

  جادة المغات الأجنبيةالتواصلمهارات  : تتضمن القراءة، والكتابة، وتكنولوجيا المعمومات، وا 
 وتشمل الاتصالات الشفيية، والتعامل مع الآخرين، وحل المشكلات، والمهارات الناعمة :

 .والعمل الجماعي، والقدرة عمى التفاعل، والتواصل مع العملاء
                                                           

(4)Rodrik, D.( 2018):New Technologies, Global Value Chains, and Developing 

Economies. NBER Working Paper No. 25164. 

ضمان  الييية القومية لضمان جودة التعميم والاعتماد، وريقة معايير :جميورية مصر العربية(*******)
 .ٚ، صم۸۱۰۰-۸۱۰۱الجودة والاعتماد المؤسسات التعميم قبل الجامعي )وريقة التعميم الفني( 

(2)Louay, Constant& et. Al.( 2014):Improving Technical Vocational Education and 

Training in the Kurdistan Region-Iraq. Kurdistan Regional Government. Ministry 

of Planning Ministry of Education,p34. 
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 :الفنية المتخصصة؛ كما ىو متوقع في الوظايف  تتضمن المعرفة ومهارات العمل المحددة
 .والأعمال التي سيمتحق بيا الفرد

 :لأعمال،  والتنظيموتشمل القدرة عمى تنظيم القوى العاممة، والتخطيط،  والمهارات الإدارية
وتحديد الأولويات، وترتيبيا، وتفويض الميام بشكل مناسب، وضمان سلامة العمميات، فضلا 

 .ات الأمن، والسلامةعن تحقيق متطمب
 :التركيز عمى  خلاقيات المينة، والعمل عمى جذب  وأخلاقيات العمل، والموقف تجاهه

 .الأفراد لمين تتناسب مع استعدادتيم
 2018وفي تقرير عن الميارات المطموبة لمرورة الصناعية الرابعة  صدرتو )

،McKinsey Global Institute  بمغ عدد الساعات المخصصة لمميارات المعرفية )
% في  ٗٔ، مع حاجة  قل بنسبة  ۸۱۰ٙمميار في عام  ٖ٘الأساسية في الولايات المتحدة 

مميار ساعة  ۸ٙ، وسيتم خفض ساعات العمل في  وروبا الغربية البالغ عددىا ۸۱۰۱عام 
ب عمى ساعات العمل انضافية لكن التقرير يتنبث  يضا بزيادة ىايمة في الطم ٝ . ۰۱بنسبة 

 (‡‡‡‡‡‡‡)عبر مجموعات الميارات الرلاث الأخرى، وىي:
تشمل ىذه الميارات ميارات محو الأمية والكتابة المتقدمة  أولا:مهارات فوق المعرفية: 

 والميارات الكمية وانحصايية والتفكير النقدي ومعالجة المعمومات المعقدة.
يستخدمون ىذه عادة.  ين البحوث والكتاب والمحررينثانيا:الأطباء والمحاسبين والمحمم 

الميارات الاجتماعية والعاطفية،  و ما يسمى "الميارات الناعمة: وتشمل ىذه الاتصالات 
دارة الآخرين، والتكيف. تتطمب  المتقدمة والتفاوض، والتعاطف، والقدرة عمى التعمم المستمر، وا 

 ت الطوارئ والمشورة ىذه الميارات.تنمية الأعمال، والبرمجة، والاستجابة لحالا
يشمل ىذا كل شيء من ميارات تكنولوجيا المعمومات الأساسية  ثالثا: مهارات التكنولوجيا: 

إلى المتقدمة، وتحميل البيانات، واليندسة والأبحاث. ىذه ىي الميارات التي من المرجح  ن 
تكون الأكرر مكافثة لمغاية حيث تسعى الشركات لمزيد من مطوري البرمجيات والميندسين 

 والروبوتات وعمم انلكتروني".
                                                           

(1)MckinseyGlobal Institute Discussion Paper (2018).: Skill shift automation and the 

future of work force. Retrieved from McKinsy&Company website 
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ب ظل متغيرات القرن الحادي والعشرين يحتاج الطلاوقد  شار البعض إلى  نو في 
مجرد التعمم الأكاديمي التقميدي الذي يقوم عمى معرفة  لبعض الميارات والكفاءات التي تتجاوز
ذلك إلى مجموعة من الميارات تتمرل في التعاون  القراءة والكتابة والحساب، بل يتعدى

المشكلات، بانضافة إلى صفات شخصية  خرى تشمل الناقد وحل والتواصل والتفكير 
 والوعي الرقافي وجميعيا ميارات ميمة بقدر  ىميةالفضول والقدرة عمى التكيف الاجتماعي 

 .(§§§§§§§)الأساسية لمتعمم التقميدي الميارات
 "رورة الميارات" يمكن  ن تفتحفي حين يشير المنتدى الاقتصادي العالمي إلى  ن 

 الطلاب مجموعة من "المياراتكبيرة من الفرص الجديدة، ولذا لابد من تعميم مجموعة 
 عمى  نو إذا لم تتغير طرق الناعمة" مرل التفكير المستقل والقيم والعمل الجماعي، مؤكدا
 ة، وحتى نتجنب ذلك، فلابدالتدريس بعد رلارين سنة من الآن، فسيكون التعميم في ورط

 يل التكنولوجية، كما تحدث  يضا ن يكونوا قادرين عمى المنافسة مع الآلات والوسا لمطلاب
عمى  البحث، والقدرة عمى العرور عن  ىمية الميارات الشخصية والميارات انبداعية، وميارات

   (. ********)مشترك من خلال التعميمالمعمومات، وتوليفيا وصنع شيء منيا،  ي خمق مستقبل 
 ن إمكانياتو غير المحدودة،يحسمن  جل اقتصاد الغد، وت الطلابد  نو يجب إعدا كما

 ى الميارات الأخرى التي تعممنا وذلك بالتركيز عمى التعمم النشط، وعمى ريادة الأعمال، وعم
 مع الآخرين بانسجام.كيف نعيش حياة ذكية ومرضية، وكيفية العمل والعيش 

 -التسوق ركات)مل الشيجب عمى جميع الطلاب التعرف عمى كيفية ع  يضا
 ( وتشجيعيم عمى ريادةةالربح والخسار  -الميزانيات  -المبيعات والتصميم وخدمات العملاء 

 .(††††††††)الأعمال

                                                           

(2)World Economic Forum New vision for Education(2016): Fostering Social and 

Entde Learning the through technology, world Economic forum, March,pp 1-3. 

(1)Fabiola Glanotti(2018): The Future of Education, According to Experts at 

Davos, World Economic Forum, Jon. 

(2)Kenneth Baker(2016):The Digital Revolution,The impact of the fourth industrial 

Revolution on employment and education, chairman of technical, practical and 

vocational learning, Edge Foundation, p.p. 1-3 
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 المغة اننجميزية ويعتقد البعض  ن ىناك حاجة  كبر لمخبرات في مواضيع مرل
 لفصولوفي ا والفمسفة والمغات الأجنبية، وتحديث الميارات من خلال دورات اننترنت

 .(‡‡‡‡‡‡‡‡)الدراسية، وتشجيع التعمم مدى الحياة، والتدريس المستمر
 فيستحتاج البمدان إلى معالجة مسثلة التدريب المستمر والمتطور و ولا وقبل كل شئ 

فضلا عن الاسترمار في تكنولوجيا ، STEM)التكنولوجيا واليندسة والرياضيات )و  العموم
  .(ICTالاتصالات )المعمومات و 

التوسع والتركيز عمى ىذه المجالات العديد من البمدان زمام المبادرة في ولقد اتخذت 
لممستقبل ىو كيفية تصميم مناىق الواضح ويصبح التحدي  خلال السنوات القميمة الماضية

 .  (§§§§§§§§)جديدة في التعميم حتى يتمكن الطلاب من مواجية التقنيات المتطورة
 )التفكير الناقد انبداعي يمكن حصره فيما يمي:ومجمل ىذه الميارات والكفاءات 

وريادة الأعمال، التثمل والتفكير ررررر اتخاذ القرار المنطقي، ميارات التواصل، والقيادة والميارات 
عن  التنظيمية،  يضا ميارات العمل الجماعي، التعاون والمبادرة، الانتماء الاجتماعي، فضلا

والالتزام، المواطنة  والتعاطف، والنزاىة الذاتية،برة، والدافعية الحماس، والمرا ي،الانضباط الذات
عمى حل النزاعات  والانفتاح واحترام التنوع والرقافات، والقدرة العالمية، والوعي والتسامح

 .(*********)المشاركة المدنية والسياسيةو 
يوجد  بعةبالرورة الصناعية الرا التكنولوجية المرتبطةفزيادة الوعي بالتغيرات  وعمى ىذا،

مكانات القوى البشرية في  نافذة من العمل المتضافر من  جل الاسترمار في الميارات وا 
المستقبل في جميع الأعمار وىو ما يؤكد الحاجة إلى ضرورة التعمم مدى الحياة، وتوفير نظم 

                                                           

(3)Graham Brown, Martin:Education and the Fourth Industrial Revolution, Group 

Media TFO Aug p.p 1-19 http://www.groupe media TFO. Org-/ Final - Education 

and. The - Fourt. 2017. 

(4)United Nation(2017):Educating For The 4th Industrial Revolution,united 

Nation, Educational Scientific and cultural Organization, p.1-6.  

(1)United Nation(2013):Transversal Competencies in Education policy and 

practice, Educational Scientific and Cultural Organization, p.p. 1-4. 
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ىذا التعمم، لمواجية التحديات التكنولوجية وخمق نماذج لمستقبل مستدام، وتعزيز التماسك 
 . (†††††††††)العدالة الاجتماعيةو 

عادة السعي عمى مستو م ولذا فلابد من استميا ى الرقة في  ن التعمم مدى الحياة وا 
 ن  نواع الميارات المطموبة في سوق العمل تتغير  المجتمع ككل نطاق ممكن حقا، وبما

تحقيق مين مجزية  العاممين المشاركة في التعمم مدى الحياة إذا  رادوسيكون عمى الأفراد 
عادة تدريبيا  عمى صانعي السياسات إعادة توظيفومرضية، و  كثداة القوى العاممة الحالية وا 

 ساسية لمنمو الاقتصادي المستقبمي، وتعزيز المرونة المجتمعية في وجو التغير التكنولوجي، 
 (. ‡‡‡‡‡‡‡‡‡)وتمييد الطريق لنظم التعمم المستعدة لممستقبل من  جل الأجيال القادمة

:ملامح الثىرة الصناعية الرابعة 
  عمى عدة ملامح يمكن توضيحيا فيما يمي: تشتمل الرورة الصناعية الرابعة

الذكاء الاصطناعي: 
الذكاء الاصطناعي بثنو: "سموك  (§§§§§§§§§)وترى لينا الفراني وسماىر القرني

وخصايص يتم متابعتيا من برامق الحاسب الآلي؛ حتى تصبح قادرة عمى محاكاة القدرات 
 .الذىنية للإنسان بثساليب و نماط مختمفة"

فقد عرفت الذكاء الاصطناعي بثنو: "قدرة الآلات  (**********) ما بانا ضمراوي
ي وتشابو تمك التي تقوم بيا الكاينات الذكية؛ والحواسيب الرقمية عمى القيام بميام معينة تحاك

                                                           

(2)World Economic Forum(2017):Accelerating Work For Reskilling For the Fourth 

Industrial Revolution, An agenda For Leaders to Shape The Future of Education, 

Gender and Work, World Economic Forum, Geneva, Switzerland, July, p.p 1-5. 

(3)world Economic Forum,( 2018): Towards a Reskilling Revolution, A future of 

Jobs For All, in collaboration witsh The Boston Consulting Group, world 

Economic Forum,   Jan, p.p 1-4. 

 العوامل المؤررة عمى قبول المعمم لاستخدام الذكاء :(۸۱۸۱سمر الحجيمي) لينا الفراني،(§§§§§§§§§)
المجمة العربية . UTAUTالاصطناعي في التعميم في ضوء النظرية الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجيا 

 .ٖ٘ٔصالمؤسسة العربية لمتربية والعموم والآداب،  لمعموم التربوية والنفسية:

الذكاء الاصطناعي. موضوع. تم استرجاعو في  تعريف: (۸۱۸۱بانا ضمراوي)(**********)
    https://cutt.us/LgsFLعمى الرابط: ۰۱/ٖ/ٕٕٕٓ

https://cutt.us/LgsFL
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كالقدرة عمى التفكير،  و التعمم من التجارب السابقة،  و غيرىا من العمميات الأخرى التي 
تتطمب عمميات ذىنية، كما ييدف الذكاء الاصطناعي إلى الوصول لأنظمة تتمتع بالذكاء، 

بحيث تقدم تمك  مم، والفيم،وتتصرف عمى النحو الذي يتصرف بو البشر؛ من حيث التع
 الأنظمة لمستخدمييا خدمات مختمفة من التعميم، وانرشاد، والتفاعل، وما إلى ذلك".

الذكاء الاصطناعي بثنو: "قدرة النظام عمى تفسير البيانات  (††††††††††)ويصف باداود
ام الخارجية بشكل صحيح، والتعمم من ىذه البيانات، واستخدام تمك المعرفة لتحقيق  ىداف ومي

 محددة من خلال التكيف المرن عمييا".
دم فلا يمكن إغفال المميزات  يضا يعد الذكاء الاصطناعي قاطرة التطور البشري القا

والصناعية والتجارية فيو يقدميا لخدمة البشر عمى كافة المستويات الشخصية والطبية  التي
 في الأعمالاننسان الآلي ييدف إلى حماية البشر والحفاظ عمى  رواحيم، مرل استخدام 

فثنو قادر عمى الشاقة والخطرة، وفي ميادين المعارك العسكرية، كذلك في مجال الطب  
دارة كافة شيون المنزل ولكن عمى الجانحالة متابعة ال ب الآخر ىناك الصحية لممرضى، وا 
في الحياة  يوتيديدات  منية و خلاقية يطرحيا تزايد الاعتماد عمى الذكاء الاصطناع تحديات
لممجتمعات التي ترغب  مما يجعل عممية تقنين وتنظيم استخدامو  مرا لا غنى عنو البشرية،

المستقبل والاستعادة من المميزات التي تقدميا التكنولوجيا، وتلافي التيديدات في دخول 
 . (‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡)الناجمة عنيا في الوقت نفسوطر والمخا

الأخيرة تطوُّرات ممحوظة بفعل تطوُّر شيد قطاع التعمّم والتعميم خلال السنوات 
التكنولوجيا. و صبح البحث عمى شبكة اننترنت جزءاً من التعمّم المدرسي، كما حمّت الأجيزة 

ولكن كل ىذه التطوُّرات التي  دىشتنا بالأمس . الموحية محل الكتب  و بعضيا في المدارس
كاء الاصطناعي قطاع التعميم، الأمر القريب، قد تفقد بريقيا  مام ما ىو مُرتقب من دخول الذ

  .الذي بد  يطل بر سو فعلًا، واعداً بتحوُّلات غير مسبوقة في مجال ىذا القطاع

                                                           

ما ىو الذكاء الاصطناعي؟. العربية. تم استرجاعو في  :(۸۱۸۱باداود) إبراىيم(††††††††††) 
  https://cutt.us/4bkLb[ عمى الرابط: ۰۱/ٖ/ٕٕٕٓ

إدارة التكنولوجيا: لماذا تيتم انمارات بتنظيم تقنيات الذكاء  (:۸۱۰۲)إيياب خميفة(‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡)
 .،  بو ظبي، انمارات العربية،  كتوبرالمستقبل للأبحاث والدراسات المتقدمةعي، الاصطنا
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ولمذكاء الاصطناعي تطبيقات متعدِّدة في مجالات مختمفة، ومن  برزىا: الأنظمة 
م، الخبيرة، وتمييز الكلام، وتميز الحروف، ومعالجة المغات الطبيعية، وصناعة الكلا

والألعاب، واننسان الآلي )الروبوت(، وتمييز النماذج والأشكال، والرؤية )النظر(، ونظم دعم 
 .القرار، والتعمم والتعميم

 ع الاهتمام بالذكاء الاصطناعي:افدو 
 :(§§§§§§§§§§)ىناك العديد من دوافع الاىتمام بالذكاء الاصطناعي نوردىا فيما يمي

 صبح الذكاء الاصطناعي ضرورة نظرا لاعتماد مختمف القطاعات عميو، كما  صبح سريع  
 .الحياة لقدرتو عمى تشخيص وعلاج مختمف المشاكل التطور بجميع مجالات

ت التعميم ىناك إمكانية لتعميم وتطوير الذات من خلال برامق الذكاء الاصطناعي كالآ
 .ذاتيةوالبرمجة ال والمنطق والتصحيح الذاتي

 يسيم الذكاء الاصطناعي في تقديم الاستشارات القانونية وتحقيق التعميم التفاعمي، كما
 .الأمنية والعسكرية يستخدم في المجالات

يخفف الذكاء الاصطناعي عمى اننسان المشاق والأعمال الخطرة مرل  عمال الاستكشاف.  
 وكنتيجة لتطبيق مبادئ الرورة الصناعية الرابعة، حيث سيتركز  كمفيومنظام التعميم سيتغير

 .ليمبي متطمبات قطاع الصناعة والذكاء الاصطناعي عمى التعمم الحسي
 تاحة الخدمات بتكمفة الذكاء الاصطناعي لديو القدرة عمى توفير فرص عمل جديدة وا 

التحديات كالجريمة  الأمن، كما يتيح ،ليات وحمول لمواجية رخيصة، والمساىمة في حفظ
 .الالكترونية

وقد ظيرت  نماط جديدة لمذكاء الاصطناعي من  نظمة التدريس الذكية وبييات التعمم 
التكيفي والنظم الخبيرة، وشكمت ىذه الأنماط منظومة متكاممة من خلاليا يتم تطوير العممية 

                                                           

، إدارة الدراسات الذكاء الاصطناعي بدولة الإمارات العربية المتحدة (:ٕٛٔٓ) حمد ماجد  ((§§§§§§§§§§
 .ٓٔص، وزارة الاقتصاد، انمارات العربية المتحدةوالسياسات الاقتصادية، 
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ق التعميم انلكتروني في التعميمية والاستفادة من التقنيات الحديرة التي ظيرت من خلال تطبي
 .(***********)العممية التعميمية

م تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميم من خلال: المحتوى، استخداكما يمكن 
 وتواصل الطلاب، والتقييم، و تمتة الميام اندارية، ودعم ذوي الاحتياجات الخاصة.

 "کارسينتيذکر "الإيجابية لمذكاء الاصطناعي عمى التعميم؛  الانعكاسات ومن
 :(†††††††††††)عددا من التثريرات انيجابية الذكاء الاصطناعي عمى التعميم، ومنيا

 تقديم التعمم المخصص لممعممين والمعممين وفقا لاحتياجاتيم.ررررر ٔ
 التصحيح الألي لأنواع معينة من العمل الدراسي، مما يوفر وقت المعممين لأداء ميامررررر ٕ

  خرى.
 ممعممين، حيث يساعد عمى تتبع خبرات المتعممين عمى طول مسارالتقويم المستمر ل ررررٖ

 التعمم بشكل فوري لقياس اكتساب الميارات بدقة بمرور الوقت. 
 توفير منصات التدريس الذكية لمتعمم عن بعد، بانضافة إلى التوسع السريع في تكنولوجيا ررررٗ

 الياتف المحمول، وبذلك فونو يفتح فرصا مريرة لممتعممين والمعممين عمى حد سواء. 
 بتعديل Googleتقديم طرق جديدة لمتفاعل مع المعمومات، فعمى سبيل المرال: تقوم  رررر ٘

 نتايق البحث وفقا لمموقع الجغرافي لممتعممين  و عمميات البحث السابقة.
 توسيع الفرص المتاحة لممتعممين لمتواصل والتعاون مع بعضيم البعض. ررررٙ 
 ، حيث chatbotزيادة التفاعل بين المتعممين والمحتوى الأكاديمي، ومرال عمى ذلك:  رررر۱ 

 يمكن لروبوت الدردشة تعرف لغة المتعمم ومحاكاة محادرة حقيقية.

                                                           

(2)Fahimirad, M. & Kotamjani, S. (2018). A Review on Application of Artificial 

Intelligence in Teaching and Learning in Educational Contexts, International 

Journal of Learning and Development, 8(4), pp.106-108. 

doi:10.5296/ijld.v8i4.14057 Retrieved from 

 https://expert.taylors.edu.my/file/rems/publication/109355 4268 1.pdf 8-12-2021 

(1)Karsenti, T. (2019). Artificial intelligence in education: The urgent need to 

prepare teachers for tomorrow's schools. Formation et profession, 27(1),pp 105-

106. http://dx.doi.org/10.18162/fp.2018.a166 Retrieved from  8-12-2021 

  

https://expert.taylors.edu.my/file/rems/publication/109355%204268%201.pdf
http://dx.doi.org/10.18162/fp.2018.a166
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 المنزلية حيث يمكن لمطلاب القيام بواجب تقديم المساعدة لممتعممين في  داء الواجبات رررر۲ 
 منزلي شخصي يناسب مياراتيم الدراسية وتحدياتيم الأكاديمية .

شعار المدارسرررر ٜ  منع التسرب؛ حيث يمكن لمذكاء الاصطناعي جمع بيانات الطلاب وا 
 .بالطلاب المعرضين لخطر التسرب حتى يتمكنوا من تمقي الدعم المناسب وحل المشكمة

يجعل الذكاء الاصطناعي التعمم عن بعد  كرر سيولة وجاذبية؛ حيث يمكن لممتعمم  رررر۰۱ 
 في  ي مكان وفي  ي وقت. التعمم

 تحقيق استقلالية المتعمم ؛ وىي تعد ميمة رييسية لممعممين. رررر۰۰ 
مع ما سبق بثن الذكاء الاصطناعي  (‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡)(۸۱۸۱وتتفق شوق المييبي )

 حدث رورة جذرية في مفيوم التعميم، إذ يمكن إنشاء محتوى ذكي من  دلة رقمية من الكتب 
الدراسية إلى واجيات التعمم الرقمية القابمة لمتخصيص عمى جميع المستويات، من المرحمة 

 تمتة الأنشطة الأساسية في الابتدايية إلى ما بعد الرانوية، إلى بييات الشركات، علاوة عمى 
التعميم، مرل الدرجات، وتصنيف الواجبات المنزلية، والاختبارات، كما  نو يجعل تعمم التجربة 

ا، ويمكن متابعة تقدم المتعممين، وتنبيو المعممين حين تكون ىناك مشكمة في بوالخطث  قل ترىي
الذكاء الاصطناعي  ن تقدم   داء متعممييم، إضافة إلى  نو يمكن لمبرامق التي تعتمد عمى

 .ملاحظات مفيدة -عمى حد سواء  -لممتعممين والمعممين 
:البنى التحتية والتوسع في استخدام التكنولوجيا  

وتعد البنى التحتية المعرفية المرتكز الذي ترتكز عميو الرورة الصناعية، وقبل ىذا 
جيا انلكترونية والمعموماتية في منذ ظيور اننترنت وبروز التكنولو فوذاك إصلاح التعميم، 

فجر الألفية الرالرة، راحت المجتمعات تتغير تغيرا سريعا وجذريا حيث  دت الأىمية المتزايدة 
لممعرفة إلى جانب العولمة والآرار المترتبة عمى التطور التكنولوجي في عصر الرورة 

رة الصناعية الرابعة التي الصناعية الرابعة إلى إيجاد عالم مختمف تماما ذلك  ن ىذه الرو 
تختمف عن الرورات السابقة في شدتيا وتعقيدىا واتساع نطاقيا، بحكم استنادىا في جوىرىا 

ظاىرة تكنولوجية جديدة اسميا التحول الرقمي  ي اندماج التكنولوجيات الرقمية وتغمغميا  إلى
                                                           

إنفوجرافيك: كيف نفعل الذكاء الاصطناعي في التعميم؟. صحيفة مكة تم  :(۸۱۸۱المييبي) شوق(‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡) 
  https://cutt.us/VP9q4عمى الرابط: ٜ/۰۸/ٕٕٔٓ في الرجوع إليو



   

 

 جامعة بني سىيف

 مجلة كلية التربية

  يونيوعذد 

 2023 انثانثاندزء 

 

662 

حدوث  قد ساىمت في (§§§§§§§§§§§)،السريع في البنية التحتية لكل شركة ومؤسسة وحكومة
تقارب إبداعي حيث تقترن مجموعة كبيرة من التكنولوجيات التي تشمل إنترنت الأشياء 

لتوجد  .(************)والحوسبة السحابية وتحميلات البيانات الضخمة والذكاء الاصطناعي
نظاما بيييا يتيح استفادة متبادلة بين مختمف  نواع التكنولوجيات بحيث تستفيد كل واحدة من 

وبذلك وجدت الشركات التجارية والمجتمعات عمى  (††††††††††††)الأخرى وتساىم في تطويرىا؟
 .حد سواء نفسيا  مام فرص وتحديات غير مسبوقة

 :التعميم عمىجيا البنى التحتية والتوسع في استخدام التكنولو إنعكاس 
 دى التطور الكبير في التكنولوجيا إلى تطور وتغيّر في معظم مجالات الحياة، ومن  

 ىم تمك المجالات مجال التعميم، حيث كانت المحاضرات التعميمية سابقاً عبارة عن محاضر 
شابو يقف في بداية الصف وجميع الطلاب بالجية المقابمة،  ما عن المشيد الحالي لمتعميم فيت

قميلًا مع ما مضى، لكن تختمف طريقة عرض المحتوى التعميمي؛  ي  نو في السابق اعتمدت 
العممية التعميمية عمى الكتب والأوراق المكتوبة بشكل كبير،  مّا الآن فقد  صبحت ىناك كتب 
إلكترونية وشبكة عنكبوتية، إضافةً إلى سيولة الوصول إلى المعمومة بثي وقت وفي  ي 

ذ كان الطالب سابقاً يقطع مسافات طويمة جداً لموصول إلى المعمومة، وذلك عكس ما مكان، إ
ىو عميو الوضع الآن، كما ساعدت التكنولوحيا  يضاً بتوفير مقاطع مريية وصور عممية 
تساعد الطالب عمى الفيم وتخيل بعض الأمور المبيمة، ولا يقتصر الأمر عمى ذلك فقط، بل 

                                                           

(2)Pillars.Morocco bans niqabs in schools. Available from:                                       

,(August 2020). schools/-in-niqabs-bans-https://5pillarsuk.com/2020/8/22/morocco  

al of Pharma and Bio . International Journ: Nanorobots)2020.()Abhilash, M3(

, 2020.                                 https://ijpbs.net/51.pdfV1(1). Available from:  Sciences

       

(4)Abid, A., and N. Hameed.: High-tech heroes of the Hajj: World wizards conjure 

up new era for the Kingdom. Arab News. Available from:                                         

     

, (3 August 2018).                 arabia-.arabnews.com/node/1350301/saudihttp://www 

  

                                          

https://5pillarsuk.com/2020/8/22/morocco-bans-niqabs-in-schools/
https://ijpbs.net/51.pdf
http://www.arabnews.com/node/1350301/saudi-arabia
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مية إلكترونية مرخصة، يمكن لمطالب الانتساب إلييا والحصول عمى ىناك  يضاً معاىد تعمي
 . (‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡)شيادة معتمدة بذلك

:الروبوتات 
الآلة التي يتم التحكم فييا  وتوماتيكياً من  تمكيمكن تعريف الروبوتات الصناعية بثنيا 

لاستخداميا في تكون رابتة  و متحركة العديد من الوظايف، والتي قد  خلال البرمجة لتثدية
الصناعية، نجد  ن  الروبوتات ي تستخدمومن  ىم القطاعات الت تطبيقات الأتمتة الصناعية

السيارات والصناعات الكيربايية وانلكترونية تعمل في مجال  % من تمك الروبوتاتٓٚحوالي 
اق وسط العالمي لكرافة استخدام الروبوتات في  سو لات وقد بمغ المتالمعادن والآوصناعة 

،لاف موظف وذلك في قطاع الصناعات  ٓٔلكل  ( ربوتاٜٙ) ٕ٘ٔٓالعمل لعام 
    (.§§§§§§§§§§§§)التحويمية

ل البشري بشكل واضح في قطاعي الرعاية الصحية والتعميم، وتتجمى  ىمية التفاع
  (.*************)حيث تنخفض احتماليات الأرمنة فييا بشكل كبير

وعمى ذلك تعد الروبوتات مصدرا لمقمق لدى كرير من البشر نتيجة لتثريرىا المتوقع 
عمى الأيدي العاممة وتيديد الوظايف بالخطر، مما ينذر ببطالة جماعية فضلا عن  ن رقة 

التقدم المستمر الذي يصاحبيا إذ تفقد الروبوتات الناس بالروبوتات لاتزال متدنية ولا توازي 
 .(†††††††††††††)ي كما تحمل تحديات  خلاقية ترير مخاوف الأفرادالجانب العاطف

 :التعميم عمي إنعكاس الروبوتات

                                                           

(1)"HOW HAS TECHNOLOGY CHANGED EDUCATION?", online.purdue.edu, 

Retrieved 15-12-2021. Edited.                                                                               

ي عصر : البطالة التكنولوجية مستقبل الوظايف ف(۸۱۰۱)سارة عبد العزيز سالم (§§§§§§§§§§§§)
 . بو ظبي، انمارات العربية، يناير المستقبل للأبحاث والدراسات المتقدمة،نة الذكية، مالأرو  الروبوتات

 سابق.المرجع ال(*************)

 ،سعاد عمي السقاف:  خلاقيات عالم التقنية في عصر الرورة الصناعية الرابعة(†††††††††††††) 
https:www.alfaisal-scientific.com?1/8/2020 
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، تبعا لما  وردتو العديد من الأدبيات  التعميم عمي إنعكاس الروبوتاتيمكن إجمال 
 والدراسات؛ كما يمي:

ذكية  ىي برامق حاسوبية مصممة لمحاكاة :Chatbotsروبوتات الدردشة الذكية  ررررٔ 
لممحادرات البشرية، توفر شكلا من  شكال التفاعل بين المستخدم والبرنامق، ويتم التفاعل من 

كمييما معا، وتثخذ ىذه التطبيقات  شكالا  (،  وVoice)(،  و الصوت Textخلال النص )
مختمفة مرل: تطبيقات المراسمة،  و مواقع الويب،  و تطبيقات الأجيزة الذكية،  و عبر 

لممتعممين التفاعل معيا بطرح  سيمة متعمقة بمجال معين، ومن رم يقوم  الياتف، يمكن
الروبوت بدور فاعل من خلال انجابة عن الأسيمة التي تطرح عميو، والحل، والدعم، وتقديم 

 .(‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡)المشورة والنصح،  و حتى التعاطف، اعتمادا عمى ما يحتاج إليو المستخدمون
ىي ،لة كيروميكانيكية قادرة عمى القيام بمياميا عن  :Roboticsالروبوتات التعميمية  ررررٕ

انلكترونية لمجياز، ويتم تصميم  طريق اتباع مجموعة من التعميمات المحفوظة في الذاكرة
ىذه الأوامر عن طريق برمجيات متخصصة في الحاسوب، ومتصمة بثجزاء الروبوت، ويمكن 

مة تعميمية،  و نظير لممعمم،  و تعمم تصنيف  دوار الروبوت  رناء النشاط التعميمي، كوسي
طريقة إنشاء الروبوت، إذ يتم التعمم عن الروبوت ومع الروبوت، ومن 

 .(§§§§§§§§§§§§§)الروبوت
 ( :البموك تشينBlok chain): 

كما ية التي تشيدىا الحياة البشرية، يعتبر نظام "البموك تشين"  حد محركات الرورة الذك
في   رناء تقديم الخدمة، فيحل محل البنوكيقوم البموك تشين بمعب دور الوسيط الموجود 

الوسيطة مرل  متمكات ومحل الشركاتتحويل الأموال، ومحل الشير العقاري في تسجيل الم
الذين ىو ملايين الأفراد حول العالم  وبر في تقديم الخدمات وذلك لصالح وسيط جديد، 

                                                           

العوامل المؤررة عمى قبول المعمم لاستخدام  :(۸۱۸۱الحجيمي ) لينا الفراني، سمر(‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡)
لمجمة . اUTAUT  الذكاء الاصطناعي في التعميم في ضوء النظرية الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجيا

 .ٕٙٔ – ۸۰٘ص ص ،ٗٔ، العربية لمعموم التربوية والنفسية المؤسسة العربية لمتربية والعموم والآداب
(3)Yufeia, L., Salehb, S., Jiahuic, H., & Syed, S. M. (2020): Review of the 

Application of Artificial Intelligence in Education, integration, 12(8). 
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وعمى يعود إلى الوسيط التقميدي ة ويستفيدون من العايد المادي الذي كان يستخدمون السمسم
الرروة عمى الأفراد، وعدم ا علة ىذا العايد، فونو يحقق مبد  العدالة في توزيآالرغم من ض

 الأفراد حول العالم يمكن  ن و المنظمات، وذلك لأن جميع  حتكارىا من قبل بعض اليييات ا
 .(**************)ايشاركوا في إنياء وحفظ المعاملات والحصول عمى نسبة مني

 لا  نيا تطرح إشكالينإوعمى الرغم من التثرير الكبير لسمسمة الكتمة )البموك تشين( 
ام رييسيين: الأول يتعمق بالشفافية، نظرا لعدم وجود جية مركزية تقوم بالسيطرة عمى ىذا النظ

دارتو وبالتالي محاسبتيا في حا ، وتزوير و عمميات غش  لة خمل النظام  و تعرضو لقرصنةوا 
 غير مكمف، إلا  نوو والراني يتعمق بالتكمفة فعمى الرغم من  ن نظام سمسمة الكتمة في حد ذات

يحتاج إلى عدد كبير من  جيزة الحاسب التي ليا مواصفات خاصة تمكنيا من إجراء 
كبيرة من الطاقة ننياء المعاملات والتحويلات فضلا عن استيلاكيا كميات 

 .(††††††††††††††)المعاملات
 شين في قطاع التعميم: تالبموك  إنعكاس

: (‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡)تتمخص  ىمية البموك تشين في المجالات التعميمية كما يمي
من الورايق الورقية بشكل عام، ممّا يجعل احتمالية تزييف الأوراق وفقدانيا  قل حدوراً. الحفاظ 

وحمايتيا من الضياع. نفي الشك لدى مدراء العمل فيما  عمى الشيادات الرسمية المعتمدة 
صحاب ىم بالأداء الوظيفي. اختيار ذوي الخبرات و  يتعمّق بخبرة الموظفين ومستوى معرفت

الكفاءات بكل شفافية لشغل المناصب المناسبة ليم. البموك تشين في قطاع التعميم تعد  داة 
لممؤسسات التعميمية، والتخمّص من الورايق المكدّسة  تسييل عممية الاحتفاظ بالورايق بالنسبةِ 

                                                           

: البموك تشين: الرورة التكنولوجية القادمة في عالم المال (۸۱۰۲)يياب خميفةإ(**************)
 .۰انمارات العربية، ع - بو ظبي  للأبحاث والدراسات المتقدمة، المستقبلواندارة، 

: رورة المعاملات الرقمية: لماذا تيدد سمسمة الكتمة ملايين (۸۱۰۱)إيياب خميفة(††††††††††††††)
 ،  بو ظبي، انمارات العربية، ديسمبر.بحاث والدراسات المتقدمةللأ المستقبل الوظايف في العالم

تاريخ الدخول   البموك تشين في قطاع التعميم(‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡)
ٔٓ/ٕٔ/2020https://e3arabi.com/?p=105695  

https://e3arabi.com/?p=105695
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من في الرفوف. ترشيد إنفاق الملايين من الدولارات، وتقميل عدد ساعات العمل بشكل  كبر 
 ي وقت مضى. المقدرة عمى إجراء بعض التعديلات عمى المعاملات السرية غير القابمة 
لمكشف، وبكل خصوصية في المؤسسات التعميمية. زيادة كفاءة  داء المحاسبة المالية في 

 المؤسسات التعميمية بمختمف  نواعيا.
من  برز تطبيقات البموك تشين في قطاع  :(§§§§§§§§§§§§§§)تطبيقات البموك تشين في التعميم 

 التعميم:
يمكن تطبيق البموك تشين في التعميم من خلال تقديم المعمومات  الدبموم والشهادات: 

الأكاديمية لمطالب بمحتواىا المتمرّل بالألقاب والدبمومات والملاحظات والخبرات كذلك، وتمتاز 
مسّ بيا، وتعد الوسيمة المرمى لضمان عدم بثنيا تكون محمية بدرجة عالية عن  ي خطر قد ي

 إجراء  ي تعديل عمى الشيادات والدبمومات الحاصل عمييا كل طالب.
ويكون ذلك مطموبًا غالبًا في التعميم الافتراضي، حيث تتعرّض  تأمين البيانات المؤرشفة: 

عمومات، لذلك الورايق في مرل ىذا النوع من التعميم لمسرقة  و انتحال الشخصيات وتغيير الم
 فقد جاءت تقنية البموك تشين لتبديد  ي محاولات في تغيير البيانات والمعمومات. 

يؤدي البموك تشين دوراً بالغ الأىمية في الحفاظ عمى المعاملات  توثيق المعاملات:
وموروقيتيا، حيث يسيم في التحكم بالمعاملات الاقتصادية بمختمف  شكاليا مع مؤسسات 

كترونية، وبالتالي التحقق من مدى مصداقية المؤسسة التعميمية الافتراضية وتفادي التعميم انل
تعد وسيمة فعاّلة في اعتماد الأوراق  اعتماد الشهادات وأوراق الاعتماد:الوقوع في الاحتيال. 

والشيادات القايمة عمى الميارات الشخصية، ويثتي ذلك عمى ىامشِ تطبيق مجموعة من 
نحيم فيما بعد فرصة تقديم  وراق الاعتماد مرفقة بيا الميارات التي ناليا المشاريع التي تم

 .الطالب خلال التعمم الجماعي
 الطباعة ثلاثية الأبعاد 

                                                           

تاريخ الدخول استراتيجية دبي لتقنية التعاملات الرقمية بموكتشاين دبي   (§§§§§§§§§§§§§§)
04/02/2020https://www.digitaldubai.ae/ar/initiatives/blockchain 
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 وتستخدم ننشاء كاينات رلارية الأبعاد ىي إحدى تقنيات الرورة الصناعية الرابعة،
عمى متتالية من المواد تعتمد ىذه الطباعة بواسطة طبقات ية، تعتمد عمى النماذج الرقم

 .(***************)يضا الزجاج والخشب المعادن و المبتكرة، بما في ذلك البلاستيك،  الأحبار
بد ت تقنية الطباعة رلارية الأبعاد بالانتشار بسرعة كبيرة عمى المستوى العالمي 

وزيادة كفاءة  كوسيمة معتمدة لمصناعة. تساعد ىذه التقنية عمى التصميم الأفضل لممنتجات
ومرونة عمميات التصنيع النيايي. تتمرل تطبيقات الطباعة رلارية الأبعاد في مجالات عديدة 
من بينيا قطاع الصحة من خلال طباعة  عضاء بديمة من خلايا المريض نفسو لزيادة 
مستويات تقبل الجسم للأعضاء البديمة وتقميل احتمالات رفضيا، إضافة إلى استخداميا في 

لات الصناعة واننشاءات. عمى المستوى العالمي قفزت مبيعات الطابعات رلارية الأبعاد مجا
جياز، ومن المتوقع  ن  ٓ٘ٗ ,ٓٓٓ، لتصل إلى  كرر منٕٙٔٓ كرر من الضعف في عام 

. تتوقع بعض مصادر الصناعة  ن (†††††††††††††††)ٕٕٓٓمميون في عام  ٙ ,ٚتصل إلى 
في الماية  ٖ٘بمعدل نمو سنوي مركب يزيد عن ينمو سوق الطابعات رلارية الأبعاد العالمي 

 .خلال السنوات المقبمة
ويعتبر نمو الصناعة قايمة عمى الدعم الحكومي، ففي المناطق النامية مرل منطقة 
،سيا والمحيط اليادي، تتخذ الحكومات مبادرات لزيادة نمو صناعة الطباعة رلارية الأبعاد. 

مميون دولار  مريكي في مراكز  ٕ ,ٖيا الجنوبية فعمى سبيل المرال، استرمرت حكومة كور 
، وبحيث يتم استخداميا من قبل ٕٗٔٓالطباعة رلارية الأبعاد في جميع  نحاء البلاد في عام 

رجال الأعمال والشركات وتقدم  يضا التدريب عمى عمميات الطباعة رلارية الأبعاد. علاوة 
ناعة في كوريا الجنوبية الطابعات رلارية الص عمى ذلك، في إطار ىذا البرنامق، توفر وزارة

مميون مواطن كوري عمى  ٓٔالأبعاد مجانا لمشركات الصغيرة والمتوسطة وتستيدف تدريب 

                                                           

(1)Benjamin combes and others: Emerging and exponential technologies: 

New opportunities for low – carbon development, working paper, 

-amended-final-teach-https://cdkn.org/wp.content/uploads/2017/0/CDKN emerging

.                                                                                                   2020-8-WEB.pdf. 13

  

(2)UNCATD (2017). "Information Economy Report".  

https://cdkn.org/wp.content/uploads/2017/0/CDKN%20emerging-teach-final-amended-WEB.pdf.%2013-8-2020
https://cdkn.org/wp.content/uploads/2017/0/CDKN%20emerging-teach-final-amended-WEB.pdf.%2013-8-2020
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مما سيواصل دفع نمو السوق في  ٕٕٓٓالطباعة رلارية الأبعاد بحمول عام 
 .(‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡)المستقبل

 :التعميم عمىالطابعات ثلاثية الأبعاد إنعكاس 
قيام مفكار كريرة وجديدة ل مام العاممين والباحرين في المجال التعميمي  صبح   

بتوظيفيا في العممية التعميمية بما يعود بالفايدة الكبيرة عمى المخرج النيايي المتمرل بالمتعمم، 
حيث تتيح تقنية الطباعة الرلارية الأبعاد إمكانية استخدام مواد عدة في عممية الطباعة، منيا 

بلاستيك والمعادن وحتى المواد الغذايية،  ي  ن ىذه الطابعات يمكن  ن تستخدم في مرلا ال
تصنيع  شكال لا حصر ليا من الأشياء" البلاستيكية  و المعدنية، كالألعاب والمزىريات 

و  عضاء  والأكواب والمواد التعميمية، مما يوفر  دوات  فضل لمطلاب من خرايط مجسمة 
و نماذج  ولية لمشاريع الطلاب كل ىذا  سمة لممركبات الكيميايية نماذج مج و جسم مجسمة 

 . (§§§§§§§§§§§§§§§)و كرر منو يمكن  ن تقدمو تقنية الطباعة رلارية الأبعاد في مجال التعميم
 البيانات الضخمة : 

 والتي يثتي معظميا من عمميات  ىي كمية كبيرة من البيانات المنظمة وغير المنظمة،
ية، وكذلك من وسايل التواصل الاجتماعي، ومن المعاملات التجار و  حث عمى اننترنت،بال

 الصناعية، وبيانات الأقمار ةيالأشياء مرل  جيزة الاستشعار الطبية، والبيتقنيات إنترنت 
 .الصناعية

 الضخمة  ن تكون مفيدة لممجتمع، فممن شثنيا تعزيز فيمناويمكن لوفرة البيانات 
شغيل، وتقميل التكاليف ودعم النمو السريع، ولا سيما في ورفع كفاءة الت مسموك البشري، ل

قطاع الأعمال، ولكنيا تحمل مشكلات  خلاقية مرل فقدان الخصوصية الفردية، وتيديد 
واة الاجتماعية، إذ ستكون لدى مالكي البيانات الذاتية لمفرد، وتوسع فجوة اللامساالاستقلالية 

 .(****************)قوة إضافية لاستغلال الناس والتلاعب بيم
                                                           

(3)Technavio's market research, "Global 3D Printers Market (2017-2021)". 

مجمة  ،الطابعة الرلارية الأبعاد وتوظيفيا في التعميم :(۸۱۰ٙ)محمد شوقي شمتوت(§§§§§§§§§§§§§§§)
 ٕٙٔٓ/ٗ/ٔررررر  ۰۱العدد  ،التعميم الألكتروني

 .مرجع سابقسعاد عمى السقاف:  (****************)
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المركبات ذاتية القيادة: 
 البيية من حوليا وقيادتيا دون تدخل بشری،عار تستطيع المركبات ذاتية القيادة استش 

وستغزو ىذه  الشركات اليوم عمى تصنيعيا مرل جوجل،  وبر، ،بل، تسيلا، وغيرىا تتسابقو 
  إلا  نيا مازالتإذا صحت توقعات الخبراء،  السيارات الشوارع في غضون السنوات المقبمة

 عمى التصاريح اللازمة  حصوليا تواجو عقبات تقنية، وتتطمب تقييمات  خلاقية قبل
 .(††††††††††††††††)للانطلاق

والتي يمكن  بعض التقنيات و ىم الملامح المميزة لمرورة الصناعية الرابعة ىذه ىي
 دة، والطباعة تقسيميا إلى رلاث  نواع من التقنيات: تقنيات مادية مرل السيارات ذاتية القيا

 .والروبوتات المتطورة رلارية الأبعاد،
ذا تمكنت الصناعة من التعامل مع التحديات والمخاوف وخفض تكمفة الوقود و  ا 

 ٓٙوالتثمين وزيادة السلامة، من المتوقع  ن يصل حجم سوق السيارات ذاتية القيادة إلى 
لشمالية السوق في البداية، ولكن . من المتوقع  ن تقود  مريكا آٖٕٓمميار دولار بحمول عام 

،سيا والمحيط اليادئ، والتي يتواجد بيا  سرع الدول مواكبة ليذه الصناعة مرل الصين، 
في الماية من حجم السوق بحمول عام  ٖ٘واليابان التي يقدر ليا  ن تسيطر عمى حصة 

ٕٕٓ٘(‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡). 
رجات التعميمالمحور الثالث : واقع العلاقة بين الثورة الصناعية الرابعة بمخ  

لمعرفة واقع العلاقة بين الرورة الصناعية الرابعة بمخرجات التعميم عمينا تحديد 
الميارات الأساسية التي تحدد الملامح المطموبة لمخرجات التعميم في ظل الرورة الصناعية 
الرابعة، وكذلك التحقق من جودة المناىق و عضاء ىيية التدريس والمؤسسة التعميمية بشكل 

 عام، ومن رم التحقق من امتلاك الخريجين لميارات الرورة الصناعية الرابعة وىي :
(  2018و،خرون، Dowd .E يؤكد) : Critical Thinkingمهارة التفكير النقدي  أولا:

 نو " دى التقدم في العموم المعرفية في القرن الواحد والعشرين إلى زيادة فيمنا لمعمميات العقمية 
                                                           

 المرجع السابق.(††††††††††††††††) 

(1)Mordor Intelligence, (2017). "Autonomous/Driverless Cars Market - Forecasts, 

Trends and Analysis (2017-2022). 
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بالتفكير والاستدلال، وكذلك الذاكرة والتعمم وحل المشكلات. من المفيوم  ن التفكير المرتبطة 
الناقد يشمل كلا من البعد المعرفي والبعد التصرفي )عمى سبيل المرال التفكير التثممي( ويتم 
تعريفو عمى  نو "حكم ذاتي ذاتي التنظيمي ينتق عنو التفسير والتحميل والتقييم والاستدلال، 

ضافة إلى شرح البراىين الاعتبارات المفاىيمية  و المنيجية  و المعيارية  و السياقية التي بان
 .(§§§§§§§§§§§§§§§§)يستند إلييا ىذا الحكم"

( عن ميارة انبداع  نو "تبني Harrington, 2018يذكر ): Creativityثالثا : الابداع 
باحرو انبداع عادة الر ي القايل بثن  ي عمل جديد يجب  ن يكون جديدا إحصاييا فضلا عن 
 نو غير ذي قيمة بالنسبة لبعض الفيات من الناس إذا كان يجب اعتباره مبدعا. اقترح عدد 

،  و مريرا واضحر قميل من الباحرين  ن العمل الجديد يجب  ن يكون مفاجيا  يضا،  و غي
 .(*****************)اللاىتمام إذا كان يعتبر مبدعا حقا"

ميارة  يوىي ميارة تثخذ مسمى ،خر وى :People Managementرابعا : إدارة الناس 
إدارة الموارد البشرية ويندرج تحت ىذه الميارة عدة ميارات وىي كما ذكرىا )محمد 

،ٕٓٔ٘)(†††††††††††††††††): 
 :البشريةمن  ىم الميارات التي تلازم موظف الموارد 

                                                           

(2)E. Dowd Jason, Robert J. Thompson, Leslie A. Schiff, and Julie AReynolds.(2018).: 

Understanding the Complex Relationship between Critical Thinking and Science 

Reasoning among Undergraduate Thesis Writers. Retrieved from 

https://doi.org/10.1187/cbe.17-030052.28-12-2020 

(3)Harrington , james.(2018).: On the usefulness of "value" in the definition of creativity: 

A c ommentary. Creativity Research Journal, 30(1), 118-121 

: دار المعتز لمنشر والتوزيع التعميم. إدارة الموارد البشرية والأردن :(ٕ٘ٔٓىانی ) محمد(†††††††††††††††††)
  https://www.moe.gov.sa/ar/Pages/vision 28-12-2020التعميم  وزارة السعودية ورؤية (. التعميم۸۱۰۱)
  2030.aspx 

https://www.moe.gov.sa/ar/Pages/vision%202030.aspx
https://www.moe.gov.sa/ar/Pages/vision%202030.aspx
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دارة الوقت بشكل جيد والكفاءة الشخصية تعد من مفاتيح إدارة  :مهارات التنظيم ــ1 لمممفات وا 
 الموارد البشرية. 

يجب عمى موظف إدارة الموارد البشرية في  ي مؤسسة  ن يمتمك القدرة عمى  التواصل: ـ.٢
 التواصل مع العاممين في المؤسسة من  جل إدارة مياميم بفعالية.

يتعامل موظف الموارد البشرية مع العديد من الأمور في نفس الوقت  تعدد المهام: ــ3 
دارة  مورىم داخل الشركة.  كمشاكل الموظفين وعمل الاستراتيجيات ولتعيين الموظفين وا 

من  ىم الصفات التي يجب  ن يتحمى بيا موظف الموارد البشرية داخل  أخلاقيات العمل:ــ 4 
ت العمل وذلك يعود لأنيم ضمير الشركة و مناء معمومات الشركة السرية الشركة ىي  خلاقيا

 التي يجب الحفاظ عمييا.
يتعين في بعض المواقف عمى موظف الموارد البشرية  ن يتصرف مع  أمور غير واضحة: ــ5

 معمومات غير كافية فيجب  ن يعرف وقت طمب المساعدة من الزملاء  صحاب الخبرة.
 ن يركز موظف الموارد البشرية  ن تيتم بمشاكل الموظفين وفي نفس  يجب التركيز: ــ6 

الوقت  ن يقوم بتطبيق سياسات اندارة الموجودة داخل الشركة والأجدر القادر عمى الموازنة 
 بين الطرفين. 

عادة ما تكون ىناك ،راء معارضة وىناك ما ىو منيا مؤيد والموظف الخبير  المفاوضة: ـــ۷
قناع الطرفين بالنتيجة.في الموارد ال  بشرية ىو الأقدر عمى المفاوضة وا 

التغيير سمة دورية في جميع المؤسسات الناجحة وميمة الموارد البشرية  تغيير الإدارة: ـــ۸ 
 ىنا  ن تساعد الموظفين عمى التكيف مع اندارة والتغيير الجديد.

لتعاون يذكرىا ) الضبع وىناك عدة  شكال ا : Collaborationخامسا : مهارة التعاون 
 :(‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡)( كما يمئٕٕٓ،
 ويقصد بو  ن يقبل اننسان عمى التحدث مع الأخرين وعمل علاقات التعاون المفظي : -1 

معيم من خلال الكممة المنطوقة ويظير ىذا الشكل من  شكال التعاون بين الأفراد  رناء  داء 
 الأدوار والمعب.

                                                           

 .. القاىرة : دار الفجر لمنشر والتوزيعالخبر :(ٕٕٔٓرفعت الضبع )(‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡)
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 ويقصد بو  ن يتعاون الأفراد مع بعضيم البعض من  جل التعاون من أجل الإنجاز: -٢ 
 إنجاز مسيولية  و ميمة  و عمل  سند إلييم.

 : فيي مرحمة يمر بيا الأفراد حيث يسود بينيم التعاون بكل معانيوالهوايات التعاونية -3 
 ويظير اليويات في ىؤلاء الأفراد بينيم البعض.

 
 
 
 
 
 
 
 

 مراجع البحث
 العربية:أولا:المراجع 

 .666(: يفهوو انثورة انصُاعيت انرابعت ، َادي انخدارة ، انعذد ع 2002أحًذ حسٍ عًر) .0

، إدارة الدراسات والسياسات الذكاء الاصطناعي بدولة الإمارات العربية المتحدة (:ٕٛٔٓ) حمد ماجد  .ٕ
 .الاقتصادية، وزارة الاقتصاد، انمارات العربية المتحدة

 رر جودة التعميم عمي تنافسية الأداء الصناعي وتحديات الرورة الصناعية الرابعة (: ٕٛٔٓإيمان حسن عمي) .ٖ
 ٕٖ٘/  ٜٓٔالعدد مق مجمة مصر المعاصرة  دراسة مقارنة بين مصر وسنغافورة ،

 /ٖ٘ٔ. 
المستقبل  : رورة المعاملات الرقمية: لماذا تيدد سمسمة الكتمة ملايين الوظايف في العالم(۸۱۰۱)إيياب خميفة .ٗ

 ،  بو ظبي، انمارات العربية، ديسمبر.بحاث والدراسات المتقدمةللأ
المستقبل عي، إدارة التكنولوجيا: لماذا تيتم انمارات بتنظيم تقنيات الذكاء الاصطنا (:۸۱۰۲)إيياب خميفة .٘

 .،  بو ظبي، انمارات العربية،  كتوبرللأبحاث والدراسات المتقدمة
للأبحاث  المستقبل: البموك تشين: الرورة التكنولوجية القادمة في عالم المال واندارة، (۸۱۰۲)يياب خميفةإ .ٙ

 .۰انمارات العربية، ع - بو ظبي  والدراسات المتقدمة،
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مجمـة ( :المواطنة الرقمية مدخلا لمساعدة  بناينا عمي الحياة في العصرر الرقمري ، ٕ٘ٔٓجمال عمي الدىشان) .ٚ
 .ٗ، ع  ٖٓ، جامعة المنوفية، كمية التربية، مق البحوث النفسية والتربوية

المجلة (:برايح إعذاد انًعهى نًواكبت يخطهباث انثورة انصُاعيت انرابعت ، 2001خًال عهي خهيم انذهشاٌ) .6
 .66، خايعت سوهاج ، كهيت انخربيت ، انعذد ج  التربىية

ضمان الجودة والاعتماد  الييية القومية لضمان جودة التعميم والاعتماد، وريقة معايير :جميورية مصر العربية .ٜ
 .م۸۱۰۰-۸۱۰۱المؤسسات التعميم قبل الجامعي )وريقة التعميم الفني( 

 .. القاىرة : دار الفجر لمنشر والتوزيعالخبر :(ٕٕٔٓرفعت الضبع ) .ٓٔ
نة الذكية، مالأرو  ي عصر الروبوتاتمستقبل الوظايف ف: البطالة التكنولوجية (۸۱۰۱)سارة عبد العزيز سالم .ٔٔ

 . بو ظبي، انمارات العربية، يناير المستقبل للأبحاث والدراسات المتقدمة،
 .مرجع سابقسعاد عمى السقاف:  .ٕٔ
: وعود الرورة الصناعية الرابعة منعطف ىايل في تاريخ البشرية، )الافتتاحية( (ٕٛٔٓ)سلام  حمد العبلاني .ٖٔ

مجمة عممية فصمية تصدر عن مؤسسة الكويت لمتقدم العممي  العممي، مجمة التقدم
   كتوبر. - ٖٓٔالعدد

(: رر برنامق تدريبي في تمكين الرورة الصناعية الرابعة ٕٕٓٓلقمان بن خمفان بن  حمد المياحي،و،خرون) .ٗٔ
المجمة الدولية لمدراسات التربوية لدي طمبة معيد العموم انسلامية بمسقط، 

 (.ٖ)ٚمركز رفاد لمدراسات والأبحاث،  ،والنفسية
العوامل المؤررة عمى قبول المعمم لاستخدام الذكاء الاصطناعي في  :(۸۱۸۱الحجيمي ) لينا الفراني، سمر .٘ٔ

لمجمة . اUTAUT  التعميم في ضوء النظرية الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجيا
 .ٗٔ، ربية والعموم والآدابالعربية لمعموم التربوية والنفسية المؤسسة العربية لمت

الاصطناعي في  العوامل المؤررة عمى قبول المعمم لاستخدام الذكاء :(۸۱۸۱سمر الحجيمي) لينا الفراني، .ٙٔ
المجمة . UTAUTالتعميم في ضوء النظرية الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجيا 

 .م والآدابالمؤسسة العربية لمتربية والعمو  العربية لمعموم التربوية والنفسية:
 القاىرة، وزارة التربية والتعميم. المعجم الوجيز،(:ٕٜٜٔمجمع المغة العربية) .ٚٔ
العدد  ،مجمة التعميم الألكتروني ،الطابعة الرلارية الأبعاد وتوظيفيا في التعميم :(۸۱۰ٙمحمد شوقي شمتوت) .ٛٔ

 ٕٙٔٓ/ٗ/ٔررررر  ۰۱
الجودة والاعتماد في المدرسة المتقدمة : تصور مقترح لتحقيق ضمان (ٕٛٓٓ)محمد صلاح الدين فتحي .ٜٔ

لمؤتمر العممي الثاني لتكنولوجيا المعمومات باستخدام مدخل إعادة اليندسة، ا
"التقويم الشامل وضمان الجودة والاعتماد في التعميم قبل الجامعي الحاضر 

 يوليو(. ٕٔرر  ٕٓ، المركز القومي للامتحانات والتقويم التربوي، )والمستقبل"
، يدهت مجلة التقدم العلميانثوراث انصُاعيت الأربع: إطلانت حاريخيت،  (:2006)عبذ انقادر انفقييحًذ  .20

  أكخوبر. - 003عهًيت فصهيت حصذر عٍ يؤسست انكويج نهخقذو انعهًي انعذد

 ثانيا:المراجع الأجنبية:
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