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 الهستخمص:
وضع آليات تربوية مقترحة لمحد مف الأثار السػمبية لبػبكات التواصػؿ امجتمػاعى  هدؼ البحث إلى         

وذلؾ مف خلاؿ التعرؼ عمى ماهية ببكات التواصؿ امجتماعى مف حيث ) المفهػوـ  والعوامػؿ التػا سػاعدت 
يػة والسػمبية فا إنتبار تمؾ الوسائؿ  والنبأة والتطور  والأنواع   والأهمية(  وكػذلؾ الكبػؼ عػف الأثػار ابيجاب

عتمد البحث عمى المنهج الوصفى وذلػؾ لمناسػبتل لموضػوع البحػث فػى  لتمؾ الوسائؿ عمى الأسرة والمجتمع  وا 
 تحقيؽ أهدافل  وخمص البحث إلى جممة مف الآليات منها: 

الأبػػاو والأمهػػات نفسػػيا وفكريػػا  وذلػػؾ لتػػوعيتهـ بطريقػػة صػػحيحة بػػالخطر الػػذي ضػػرورة العمػػؿ عمػػى إعػػداد  -
 يداهـ كؿ بيت وكؿ مجتمع. 

المراقبػة اليوميػػة مػف جانػػب الوالػديف وخاصػػة الأـ  بتخصػيص وقػػت محػدد يوميػػاً حسػب مػػاترا  مناسػباً لوقػػت  -
                                ونفسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػية الأبنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاو لمتواصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ عمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػى مواقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػع وصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػفحات تمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؾ الوسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػائؿ.               

ابستعانة برجاؿ الديف مف عمماو وأئمة وخطباو المساجد  وذلؾ فا تنوير عقػوؿ البػباب بخطػر ابسػتخداـ  -
 الساو لتمؾ الوسائؿ معنويا وعقميا وبدنيا. 

السػيطرة عمػى تحديد عدد معيف مف الأياـ بدوف إستخداـ لهذ  الوسائؿ  وذلػؾ لمتقميػؿ مػف إدمػاف مبػاهدتها و  -
 -مغرياتها بالتدريج وذلؾ بقدر ابمكاف.                                                                   

محاربة ابعلاـ المضمؿ والقائميف عميل مف مذيعيف أو صحفييف أو غيرهـ  وتوجيل سوط الكممة والنقػد الػلاذع 
حتػػى م تتسػػرب أكػػاذيبهـ وبػػائعاتهـ إلػػى نفػػوس وعقػػوؿ الضػػعفاو لمػػا ينبػػرونل أو يذيعونػػل عبػػر تمػػؾ الوسػػائؿ  

 -ممف يستمع إليهـ.                                                                                      
تنميػػة روح الػػومو لمهويػػة العربيػػة والمصػػرية ورفػػض الفكػػر ابلكترونػػا الغربػػا الػػذي يبػػث السػػـ مػػف خػػلاؿ تمػػؾ 

 0لوسائؿ  مف أجؿ التأثير عمى الفكر والعقؿ وتخريب كؿ ما يمثؿ بناو سوى لممجتمع ا
 : ببكات التواصؿ امجتماعى.الكمهات الهفتاحية
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  :Abstract 
The aim of the research is to develop proposed educational mechanisms to 
reduce the disadvantages of social networks, by identifying what social networks 
are in terms of (concept, factors that helped in the spread of these means, origin 
and development, types, and importance), as well as revealing the positive and 
negative effects of social networks. Social communication on the family and 
society, and the research relied on the descriptive approach, due to its suitability 
to the subject of the research in achieving its objectives, and the research 
concluded a number of mechanisms, including: 
 - The need to work on preparing parents psychologically and intellectually, in 
order to educate them properly about the danger that threatens every home and 
every society. 
 - Daily monitoring by the parents, especially the mother, by allocating a specific 
time per day according to what it deems appropriate for the time and psyche of 
the children to communicate on the sites and pages of these means. 
 - Seeking help from religious scholars, imams, and preachers of mosques, in 
order to enlighten the minds of young people about the danger of abusing these 
means morally, mentally, and physically. 
 - Determine a certain number of days without using these means, in order to 
reduce the addiction to watching them and gradually control their temptations, as 
much as possible. 
 - Fighting misleading media and those in charge of it, broadcasters, journalists, 
or others, and directing the whip of the word and harsh criticism of what they 
publish or broadcast through these means, so that their lies and rumors do not 
leak into the souls and minds of the weak who listen to them. 
- Developing a spirit of loyalty to the Arab and Egyptian identity and rejecting the 
Western electronic ideology that spreads poison through these means, in order to 
influence the thought and the mind and destroy everything that represents a 
building except for society. 
Keywords: social networks.  
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 الهقدهة
تعتبػػػر وسػػػائؿ ابعػػػلاـ مػػػف أهػػػـ وسػػػائؿ ابتصػػػاؿ والتػػػا تكػػػاد تكػػػوف ظهػػػرت منػػػذ بػػػدو 
الخميقة  حيث بدأت تتطور عبر العصور المتتالية مف إتصاؿ وتبادؿ معمومػات أو نقػؿ أخبػار 

حيػاة الأمػـ  وهنػاؾ مػف ينسػب التطػور الػذي يحػدث فػا  حتى أصبحت أقوى وسيمة مؤثرة عمى
المجتمع إلى التطور فا وسائؿ ابعلاـ وخاصة وسائؿ التواصؿ امجتماعى بأساليبها وأدواتها 
التػػػػا تعتبػػػػر المحػػػػرؾ الأساسػػػػا لمػػػػرأى العػػػػاـ  ممػػػػا يػػػػؤدي إلػػػػى تفاعػػػػؿ اجتمػػػػاعا يعتبػػػػر مػػػػف 

يجػػاد حمػػوؿ لمم بػػكلات المطروحػػة والمبػػاركة فػػا الضػػروريات مػػف أجػػؿ تغييػػر قػػيـ وعػػادات وا 
 إبداو الرأى.
ابعلاـ هػو الوسػيمة أو التقنيػة التػا تنتقػؿ بهػا المعمومػات إلػى الأخػريف  وتنتقػؿ مػف           

خلاؿ مؤسسات تجارية أو منظمة متخصصة ربحية أو غير ربحية إذ تكوف عامة أو خاصػة  
ى  مجػاؿ  الترفيػل والتسػمية  ويكػوف لأف مهامها الأساسية  ها  نبر الأخبار  وتطور  ذلؾ إلػ

ابعلاـ  مف خلاؿ  تكنولوجيا  تقوـ  بمهمة  ابعلاـ  وتسمى  بوسائؿ  ابعلاـ   وقد  تكوف 
سػػػمعية أو بصػػػرية أو مدمجػػػة سػػػمعية بصػػػرية  وقػػػد تكػػػوف الوسػػػيمة مطبوعػػػة أي مكتوبػػػة مثػػػؿ 

  6102شمممميد  الشممممهري   ور الكتػػػب والصػػػػحؼ والمجػػػػلات  والخػػػػرائط  والممصػػػقات وغيرهػػػػا )
672  672 . ) 

بمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػايمى:                                                                 تتميػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػز وسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػائؿ التواصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ امجتمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاعى 
أنها غيرت ببكؿ أساسا مف أنماط السموؾ الخاصػة بوسػائؿ ابتصػاؿ لأنهػا تتطمػب درجػة  -أ

يختػار فيػل المحتػوى الػذي  (Active)عالية مف ابنتبا   فالمستخدـ يجب أف يقػوـ بعمػؿ فاعػؿ 
 يريد الحصوؿ عميل .

أدت إلػػػى إنػػػدماج وسػػػائؿ ابعػػػلاـ المختمفػػػة التػػػا كانػػػت فػػػا الماضػػػا وسػػػائؿ مسػػػتقمة م  -ب
علاقة لكؿ منها بالأخرى ببكؿ ألغيت معل تمؾ الحدود الفاصػمة بػيف تمػؾ الوسػائؿ كػالتميفزيوف 

دة البػػػرامج وأيضػػػػا اببحػػػار فػػػا ابنترنػػػػت  وابنترنػػػت  وقػػػد أصػػػبي التميفزيػػػػوف يسػػػتخدـ لمبػػػاه
ستقباؿ رسائؿ البريد ابلكترونا  كما أف جهاز الكمبيوتر أصػبي بممكانػل أف يسػتخدـ  رساؿ وا  وا 

(.                                                                               072  6102)هيهمممممممممممممممممممممممممموبى   . كجهػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاز إسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتقباؿ لمبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرامج المذاعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة
تعتبر وسائؿ ابعلاـ بمختمؼ أنواعها المقرووة  والمسموعة  والمرئيػة المصػدر امكثػر أهميػة و 

وخاصػػة ابعػػلاـ ابلكترونػػا والػػذي يتمتػػع بجماهيريػػة متناميػػة بالنسػػبة لموسػػائؿ الأخػػرى  مثػػؿ 
وغيرهـ  وقد لوحظ خلاؿ الفترة الحالية تغيرات جوهرية طرأت عمى  الفيسبوؾ وتويتر والواتساب
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قعنا المصرى وخاصة الأسرة المصرية  وذلؾ بسبب غزو وسائؿ التواصؿ امجتماعى لمبيػت وا
المصػرى والتػػى يقػػع عمػى عاتقهػػا مسػػئولية فكريػة وأخلاقيػػة وتوعويػػة لممجتمػع بخطػػورة مايحػػدث 

 داخؿ مصر أو خارجها.
لهػػذا  هػذا وقػػد إتسػػع نطػػاؽ إسػػتخداـ وسػػائؿ التواصػؿ امجتمػػاعا بمعتبارهػػا سػػمل مميػػز         

العصػػر  حيػػث يسػػتخدمها كافػػة فئػػات أفػػراد المجتمػػع العمريػػة  كالأطفػػاؿ والمػػراهقيف والرابػػديف 
وكبػػػػار السػػػػف  وأيضػػػػا كافػػػػة طبقػػػػات المجتمػػػػع محػػػػدودة الػػػػدخؿ وذوى الػػػػدخوؿ المرتفعػػػػة  ولػػػػذا 
أصػػػبحت وسػػػائؿ التواصػػػؿ امجتمػػػاعا تغػػػزو كافػػػة مجػػػامت الحيػػػاة امجتماعيػػػة  وبػػػالرغـ مػػػف 

مػػة التػػا قػػد تحققهػػا  إم أنهػػا فػػا الوقػػت ذاتػػل قػػد تبػػكؿ خطػػراً عمػػى مسػػتخدميها  الفائػػدة العظي
لأنهػػا تسػػاهـ فػػا إنخفػػاض العلاقػػات الأسػػرية وامجتماعيػػة  وذلػػؾ بسػػبب إنغمػػاس أفػػراد الأسػػرة 
معظػػػـ وقػػػتهـ أمػػػاـ بابػػػات الحاسػػػوب والهواتػػػؼ  إمػػػا لمتسػػػمية أو التسػػػوؽ أو التبػػػويؽ وتبػػػادؿ 

  أو المعػب وقػراوة الكتػب والػتعمـ  وكػؿ ذلػؾ مػف بػأنل أف يغيػر بػكؿ الرسائؿ ومباهدة الأفػلاـ
  0العلاقات ابنسانية التا تربط الأفراد فيما بينهـ 

إف التكنولوجيػػػا أدوات تسػػػمية تغتػػػاؿ بػػػراوة أطفالنػػػا وتصػػػنع طفػػػلًا عنيفػًػػا وعػػػداونا لمػػػا         
كالصػػػدؽ والأمانػػػة تحويػػػل مػػػف مضػػػموف قػػػد يسػػػاو لمػػػا قػػػد تربػػػى عميػػػل الطفػػػؿ مػػػف أخلاقيػػػات 

وغيرهػػا  مثػػؿ ألعػػاب العنػػؼ والتػػا تنطػػوي عمػػى كثيػػر مػػف مبػػاهد القتػػؿ أو تحطػػيـ الممتمكػػات 
 (.24  6101كدادى العامة أو السرقة مما يؤثر ذلؾ عمى سموكيات الطفؿ )

 ,Likeeوقػػد لػػوحظ مػػؤخرا إنتبػػار بعػػض المواقػػع المسػػتحدثة عمػػى المجتمػػع مثػػؿ )         
TikTok Lolita والتى مف بأنها عرض بعض المواقؼ الساخرة مف أبخاص أو أحداث فا )

المجتمع مػع النقػد الػلاذع والغيػر مئػؽ أخلاقيػا  كػذلؾ تقػوـ هػذ  المواقػع بتحػريض البػباب مػف 
الجنسػيف ببػث الأفكػػار المبتذلػة عمػػى أنهػا أفكػػار حديثػة ومتطػػورة لمواكبػة موجػػة التقميػد الأعمػػى 

خلاقيػػات المجتمػػع المصػػري الػػذى نعػػيش فيػػل  مسػػتخدميف فػػا ذلػػؾ لمغػػرب دوف أدنػػى إهتمػػاـ بأ
طريقة ابقناع أف ما يقوموف بل هو وسيمة لمحصوؿ عمى عمؿ يدر راتب بػهري لمػف لػيس لػل 
عمؿ  مما أدى إلى إستحداث ظواهر وأفكار غريبة داخؿ أفراد الأسرة بػؿ والمجتمػع المصػرى  

رقة وغيرهػا مػف جػرائـ البمطجػة التػا تحػدث عمػى بابضافة إلى نبر جرائـ القتؿ والتحرش والس
وسػػائؿ التواصػػؿ امجتمػػاعى  ممػػا يثيػػر الػػذعر وينبػػر الطاقػػة السػػمبية والظػػواهر الغريبػػة عمػػى 

 مجتمعنا . 
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ونتيجة لأهمية هذا الموضوع بمعتبار الأسرة ها المبنػة والخميػة الأولػى التػا ينبػأ فيهػا الطفػؿ  
يػػات التربويػػة المقترحػػة لمحػػد مػػف الأثػػار السػػمبية لوسػػائؿ يػػأتى البحػػث الحػػالا لمعرفػػة بعػػض الآل

التواصػػؿ امجتمػػاعى عمػػى الأسػػرة المصػػرية وذلػػؾ ببػػتى الطػػرؽ  وكػػاف مبػػد مػػف التطػػرؽ إليػػل 
ببئ أكثر توضيحا  مف خلاؿ تناوؿ العديد مف الجوانب الخاصة بل ومناقبػتها والتوصػؿ إلػى 

يػة البحػث وذلػؾ لمحػد مػف تفػاقـ السػمبيات بعض المقترحات الهامة والتػا سػيتـ عرضػها فػا نها
والمبػػػػػكلات التػػػػػى تنػػػػػتج بسػػػػػبب ابسػػػػػتخداـ السػػػػػيئ للنػػػػػواع المختمفػػػػػة مػػػػػف وسػػػػػائؿ التواصػػػػػؿ 

 امجتماعى.
 

 هشكمة البحث 
إف الأسػرة وحػدة أساسػية مػف وحػدات العمػراف الكونا وفطػرة وسػػنة اجتماعيػػة  حػػرص ابسػػلاـ 

عكاشممة  وتيتممون  سػػػتمرار وجودهػػػا فػػػا المجتمػػػع وتماسػػػكها )عمػػػى تنظيػػػـ أحكامهػػػا لضمػػػاف إ
  (.64  ص6104

ولاجَك ػػـ   ػػفا ألزا علػػؿل للك ػػـ مز ولاجًػػا ولجل اـ ألزا ػػفا ألنف سَػػك  علػػؿل للك ػػـ مز وهػػو مػػا يظهػػر فػػا قولػػل تعػػالى َ ولالمػَػل  جل
قلك ـ مزفل الطَيزبلاتَ  زل فلدلةً ولرل وفل َ ألفلبَالابلاطَؿَ ي ؤا  ۚ  بلنَيفل ولحل ف ػر  اـ يلكا ػتَ المػَلَ ه ػ بَنَعامل )النحمل  أيمة مَن وفل ول

76.)   
ومف خلاؿ ماتـ إستعراضل مف إنتبار بسػتخداـ وسػائؿ التواصػؿ امجتمػاعا إتضػي          

أنهػػػا أصػػػبحت جػػػزو م يتجػػػزأ مػػػف حيػػػاة المجتمػػػع بػػػؿ قػػػد تصػػػؿ إلػػػى حػػػد ابدمػػػاف فػػػا بعػػػض 
تمعػػب دورًا هامػػا فػػا حيػػاة الأسػػرة المصػػرية بػػؿ وفػػا الأحيػػاف  وم بػػؾ أف تمػػؾ الوسػػائؿ باتػػت 

حيػػاة البػػعوب والأمػػـ بأسػػرها إيجابػػاً  ولكػػف إضػػافة الػػى التػػأثير ابيجػػابى هنػػاؾ التػػأثير السػػمبى 
لػػبعض المواقػػػع مثػػؿ َ الفػػػيس بػػػوؾ  تػػويتر  انسػػػتجراـَ وغيرهػػا مػػػف المواقػػػع التػػا تبػػػكؿ خطػػػراً 

ت المختمفػة وخاصػة البػباب مػف فئػة المػراهقيف وتجذب العديد مف الفئات العمرية فا المجتمعا
وهـ الأكثر متابعة  ولكف معظمهـ قميمى البعور والتقدير لما يحػدث بػالمجتمع داخػؿ أو خػارج 
الأسػػػرة  وبالتػػػالا مػػػف السػػػهؿ أف يكونػػػوا فريسػػػة بػػػيف بػػػراثف تمػػػؾ المواقػػػع لأنهػػػا تتػػػرؾ أثػػػراً فػػػى 

سػػػواوً بالسػػػمب أو بابيجػػػاب دوف أي  بخصػػية المػػػراهقيف  لأنهػػػـ ينػػدفعوف نحػػػو مػػػا يػػػؤثر فػػيهـ
تفكير  ممػا يتسػبب فػا حػدوث الجػرائـ وسػوو الأخػلاؽ التػا أصػبحت ظػاهرة منتبػرة بػالمجتمع 

   إم مارحـ ربى .
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ومػػف خػػلاؿ ذلػػؾ تحػػددت مبػػكمة البحػػث فػػى أنػػل م بػػد مػػف وجػػود آليػػات تربويػػة               
لمحد مف الأثػار السػمبية لوسػائؿ التواصػؿ امجتمػاعى عمػى الأسػرة المصػرية  وخاصػة فػى ظػؿ 
ابنفتػػػاح العػػػالمى فػػػى وسػػػائؿ ابعػػػلاـ الجديػػػدة التػػػى سػػػيطرت عمػػػى العقػػػوؿ والأفكػػػار بصػػػورة 

ف إلػػى أف ينهػػى البػػخص حياتػػل بكػػؿ سػػهولة وبػػدوف واضػػحة  ممػػا أدى فػػى كثيػػر مػػف الأحيػػا
تفكيػػر  سػػواو بسػػبب إنتبػػار الألعػػاب الػػواردة إلينػػا مػػف الغػػرب  أو مػػف التػػأثر بتمػػؾ الوسػػائؿ مػػف 

  0فكر وأحداث ويأس وعدـ القدرة عمى تقبؿ ما يحدث داخؿ الأسرة وخارجها
                                                تسممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممماؤلات البحمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممث:                                                

تحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػددت مبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػكمة البحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػث فػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػى الأسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػئمة التاليػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة:                                                                             
مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا ماهيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبكات التواصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ امجتمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاعا                                                                          -1
مبية لبػػػػػبكات التواصػػػػػؿ امجتمػػػػػاعا عمػػػػػى الأسػػػػػرة والمجتمػػػػػع                                                        مػػػػػا الأثػػػػػار ابيجابيػػػػػة والسػػػػػ -2
 ما الآليات المقترحة لمحد مف الأثار السمبية لببكات التواصؿ امجتماعا  -3

                           أهمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممداف البحمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممث:                                                                   
هػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػدؼ البحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػث إلػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػى:                                                                                    

 التعرؼ إلى ماهية ببكات التواصؿ امجتماعا.    -1
الكبػػػػػؼ عػػػػػف الأثػػػػػار ابيجابيػػػػػة والسػػػػػمبية لبػػػػػبكات التواصػػػػػؿ امجتمػػػػػاعا عمػػػػػى الأسػػػػػرة  -2 

 .                                        والمجتمع
 إقتراح بعض الآليات لمحد مف الأثار السمبية لببكات التواصؿ امجتماعا. -3 

 أههية البحث:  
تكمػػف أهميػػة البحػػث فػػى وضػػع آليػػات مقترحػػة تسػػاعد لمحػػد مػػف الأثػػار السػػمبية لوسػػائؿ         

الغريبػػػػة عمػػػػى أسػػػػرتنا ومجتمعنػػػػا  التواصػػػػؿ امجتمػػػػاعا  خاصػػػػة بعػػػػد إنتبػػػػار بعػػػػض الظػػػػواهر
    المصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرى  وتتضػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي أهميتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػل فيمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا يمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػى :                                                                                              

                                 0يفيػػد فػػى التعػػرؼ إلػػى مػػدى إنتبػػار وتػػأثير بػػبكات التواصػػؿ امجتمػػاعا فػػا المجتمػػع  -1
يفيد فى التعرؼ الى المخاطر التى تسػببها بػبكات التواصػؿ امجتمػاعا والسػمبيات بػديدة  -2

                                                             0التػػػػػػػػػػػأثير عمػػػػػػػػػػػى الأسػػػػػػػػػػػرة والمجتمػػػػػػػػػػػع  وتبػػػػػػػػػػػجيع الأثػػػػػػػػػػػار ابيجابيػػػػػػػػػػػة  لتمػػػػػػػػػػػؾ البػػػػػػػػػػػبكات 
وانيف تقػػػنف وتحػػػد مػػػف ابسػػػتخداـ السػػػيئ لمواقػػػػع ضػػػرورة ابنتبػػػا  إلػػػى وضػػػع ضػػػوابط وقػػػ -3

التواصػػػػػػػػػػػؿ امجتمػػػػػػػػػػػاعا لمحػػػػػػػػػػػد مػػػػػػػػػػػف إنتبػػػػػػػػػػػار تمػػػػػػػػػػػؾ الظػػػػػػػػػػػواهر بػػػػػػػػػػػيف أفػػػػػػػػػػػراد المجتمػػػػػػػػػػػع.                                                 
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تفيػػػد نتػػػائج هػػػذا البحػػػث وتوصػػػياتل ومقترحاتػػػل القػػػائميف عمػػػى المجػػػاؿ ابعلامػػػى ليتفهمػػػوا  -4
 مية  الثقافية  والتربوية بأبعادها المختمفة. إحتياجات الأسرة ابعلا

 هنهج البحث:  
إعتمد البحث عمى المنهج الوصفى  وذلؾ لمناسبتل لموضوع البحث فى تحقيؽ أهدافل         

كما أنل يتضمف جمع الحقائؽ والمعمومات عف الظػواهر والأحػداث وتحميمهػا  وتحديػد الظػروؼ 
حػػػث  ويصػػػؼ خصػػػائص الظػػػاهرة ومركباتهػػػا والعوامػػػؿ والعلاقػػػات التػػػى توجػػػد بػػػيف جوانػػػب الب

    المػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؤثرة فيهػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا والظػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػروؼ المحيطػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة بهػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا.                                                                                            
 هصطمحات البحث:    

 شبكات التواصل الإجتهاعي 
نترنػػػت والتػػا تػػػوفر لمسػػػتخدميها فرصػػػة لمحػػػوار هػػى عبػػػارة عػػػف مواقػػػع عمػػػى بػػػبكة اب       

وتبػػػػػادؿ المعمومػػػػػات والآراو والأفكػػػػػار والمبػػػػػكلات مػػػػػف خػػػػػلاؿ الممفػػػػػات البخصػػػػػية وألبومػػػػػات 
 What’sappالصػػػػور وغػػػرؼ الدردبػػػػة   وغيػػػػر ذلػػػؾ  ومػػػف الأمثمػػػػة عمػػػى هػػػذ  البػػػبكات 

YouTube, Twitter, Facebook   لمجامعػػات  والبػػبكة ابجتماعيػػة  والمواقػػع ابلكترونيػػة
الرقميػػػػػػة هػػػػػػا نتيجػػػػػػة التفاعػػػػػػؿ ابجتمػػػػػػاعا  ويمثمهػػػػػػا  هيكػػػػػػؿ أو بػػػػػػكؿ  دينػػػػػػاميكا لجماعػػػػػػة  
إجتماعيػة  وهػا تنبػأ مػف أجػؿ توسػيع  وتفعيػؿ العلاقػات المهنيػة أو  علاقػات الصػداقة  ومػف 

)الرحهن  نور الإسلام     .ويتر  ويوتيوب (أبػرز بػبكات التواصػؿ ابجتمػاعا )الفيسبوؾ  وت
 ( .24  ص6100

وذلػػػؾ  Internetوالبػػػبكية  Interacativeوالتفاعميػػػة  Digitalَهػػػى وسػػػائؿ ابعػػػلاـ الرقميػػػة 
  ص 6106)الغاهمدى  لتفريقها عف وسػائؿ ابعػلاـ التقميديػة المطبوعػة والمسػموعة والمرئيػةَ 

7 .) 
ويعػرؼ البحػث الحػػالا بػبكات التواصػػؿ امجتمػاعى إجرائيػاً  بأنهػػا مجموعػة الوسػػائؿ          

الحديثػػػة ووسػػػػائؿ ابتصػػػاؿ التكنولػػػػوجى التػػػا وجػػػػدت عػػػػف طريػػػؽ التنػػػػوع فػػػى الأجهػػػػزة الذكيػػػػة 
والحاسوب  مثؿ )الموبايؿ( وغيرها مف التقنيات الحديثة التى طرأت عمى ابعػلاـ مثػؿ البػبكة 

ابنترنت  )ابنستجراـ  الواتساب  سناب بات(  وغيرها مف الوسػائؿ التػى إستبػرت العنكبوتية 
فػى المجتمػػع وأحػدثت فيػػل تغيػرات إمػػا بالسػمب أو باميجػػاب عمػى مسػػتوى الأسػرة  والمجتمعػػات 
الصػػغيرة والكبيػػرة  ممػػا إسػػتوجب ضػػرورة مواجهػػة سػػمبيات تمػػؾ الوسػػائؿ بطريقػػة تربويػػة والتػػى 

 والكبير.                                                                                              أصبحت يدمنها الصغير 
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 الدارسمممممات السممممممابقمة  
أ جريت العديد مف الدراسات حوؿ موضوع إنتبار وسائؿ التواصػؿ امجتمػاعا ومػدى          

الدراسات المتعمقة بموضوع البحث والنتائج التا  تأثير  عمى الأسرة والمجتمع  وفيما يما بعض
 توصمت إليها تمؾ الدارسات:  

 أولًا: الدارسمممات العربيمممممة 
 (: 6102دارسة )الدبيسى وياسين   -0

هدفت الدراسة إلى معرفة معدمت استخداـ طمبة الجامعات الأردنية لبػبكات التواصػؿ         
عوامؿ المؤثرة فا تبكيؿ إتجاهات الرأى العاـ لدى الطمبػة  امجتماعى الرقمية  والكبؼ عف ال

ومسػػػػتوى منافسػػػػة هػػػػذ  البػػػػبكات لموسػػػػائؿ التقميديػػػػة بمعتبارهػػػػا مصػػػػادر للخبػػػػار والمعمومػػػػات  
سػػػتخدـ الباحثػػػاف المػػػنهج الوصػػػفى عػػػف طريػػػػؽ تصػػػميـ إسػػػتبانل لمسػػػي آراو الطمبػػػة  وجمػػػػع  وا 

 لى النتائج الأتية:  الحقائؽ والمعمومات ثـ تحميمل  وخمصت الدراسة إ
إنتبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػار إسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتخداـ بػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبكات التواصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ امجتمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاعى بػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيف الطمبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة.                                                                   -أ

أصػػبحت هػػذ  البػػبكات تبػػكؿ مصػػدراً مػػف مصػػادر حصػػولهـ عمػػى الأخبػػار والمعمومػػات  -ب
                                                                        التػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا تسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاهـ فػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا تبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػكيؿ الػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرأى العػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاـ.            

منافسة لموسائؿ التقميدية والصحافة ابلكترونية  وبعض معموماتها إيجابياً والبعض الأخػر  -ج
 سمبياً. 

 (: 6104دارسة )الضبع   -6 
هػػػا الػػػبباب فػػػا المجتمػػػع تناولػػت هػػذ  الدراسػػة موضػػوع العلاقػػات ابفتراضػػية التػػا يقيم        

الػسعودي بمستخداـ التقنيات الحديثة فا ابتػصاؿ  وتحػدد الهػدؼ الػرئيس لمدراسػة فػػا التعػػرؼ 
عمػى أهػـ خػصائص ومحػددات تلػبكؿ العلاقػات ابفتراضػية  وقػػد تػػـ تطبيػػؽ الدراسػػة الميدانيػػة 

( مفػػػردة 340ػة عػػػبوائية بػػػسيطة قوامهػػػا )بابعتمػػػاد عمػػػى مػػػنهج المػػػسي امجتمػػػاعا عمػػػى عينػػ
مػػػػف طػػػػلاب وطالبػػػػات كميػػػػة التربيػػػػة والآداب بجامعػػػة تبػػػوؾ بالمممكػػػة العربيػػػة السػػػعودية  وقػػػد 

 خمػصت الدراسػة إلػى العديػد مػف النتػائج أهمهػا:           
دراسػة عبػر العلاقػػات أف الأقػػارب يمثمػػوف الفئػػة الرئيػػػسية التػػا يتواصػؿ معهػا أفػػراد عينػة ال -1

                                                                                                       0امفتراضية عمى ابنترنػت
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أف النػسبة الغالبػة مػػف أفػػراد عينػػة الدراسػة أبػارت إلػى أنهػا تتواصػؿ فقػط مػع ابنػاث عبػر  -2
عػف الغػرض مػف إقامػػة العلاقػػات ابفتراضػػية عبػػر ابنترنػػت  فقػػد تمثمػػت  بػبكة ابنترنػت  أمػا

قامػة علاقػات جديػدة وصػمة الػرحـ  فػا قضاو وقػت الفػراغ وا 
النسػػبة الغالبػػة مػػف أفػػراد العينػػة أكػػدت عمػػى أف العلاقػػات ابفتراضػػية م تخضػػع لمعػػايير  -3 

   0ورقابة المجتمع
 (: 6161دارسة )عبد الشافي   -2

إسػػػتهدفت الدراسػػػة بحػػػث علاقػػػة إسػػػتخداـ الطمبػػػة وأعضػػػاو هيئػػػة التدريػػػس بالجامعػػػات         
المصريػػػة لتطبيقػػػات ووسػػائؿ ابعػػلاـ الجديػػػد بمتجاهاتهػػػـ نحػػػو التعميػػػـ عػػػف بعػػػد أثنػػػاو جائحػػػة 

سػػػتخدمت ( وهػػى دراسػػة وصفيػػػة إعتمػػػدت عمػػػى منهػػػج المسػػػي بالعينػػػةcovid-19كورونػػػا )   وا 
إسػتمارة إسػتبياف إلكترونيػة كأداة لجمػع البيانػات  طبقػت عمػى عينػة مػف الطمبػة وأعضػػاو هيئػػة 

( مبحػوث مػػف المعاهػػد والجامعػػات المصريػػة الحكوميػػة والخاصػػة وذلػػؾ 603التدريػس بمغػػت )
 .وتوصمت الدراسة لمنتائج الآتية: 2020يونيو  -خػلاؿ بػهري مايػو

أعضػاو هيئػة التدريػس(  -أظهػرت النتائػج إختػلاؼ مسػتويات إسػتخداـ المبحوثػيف )الطمبػة  -1
 لتطبيقػات ووسػائؿ ابعلاـ الجديػد فا التعميػـ عػف بعػد أثنػاو َجائحػة كورونػاَ 

أعضػػاو هيئػػة التدريػػس( فػػى إقرارهػػـ  -أكػدت النتائػج ابختػلاؼ بػيف المبحوثيػػف )الطمبػػة  -2 
بمػػػدى وجػػػود صعوبػػػة فػػا التحػػػوؿ مػػػف التعميػػػػـ التقميػػػدي إلػػػا التعميػػػـ عػػػف بعػػد أثنػػػاو َجائحػػػػة 

 كورونػاَ. 
المعرفيػػػة(  –النفسػػػية  –وكيةالسػػػم –أكػػػد المبحوثػػػوف وجػػػود عػػػدد مػػػف اببػػػكاليات )التقنيػػػة  -3

التػى صاحبػت إسػتخداـ طمبػة وأسػاتذة الجامعػػات المصريػػة لتطبيقػػات ووسػػائؿ ابعػػلاـ الجديػػد 
 فا التعميػـ عػف بعػد خػلاؿ َجائحػة كورونػاَ. 

 (:  6160دارسة )العاتهي   -2
صػػة فػػا ظػػؿ أزمػػة هػػدفت الدراسػػة إلػػى تسػػميط الضػػوو عمػػى مخػػاطر الفبر ػػة الرقميػػة  خا     
 انتبار

فيػػػروس  ورونػػػا التػػػا تجتػػػاح العػػػالـ  وبمخػػػاطر ابعػػػلاـ الجديػػػد  التػػػا قػػػد تقػػػود إلػػػى مرحمػػػة  
ستخدمت الدراسة المػنهج ابسػتقرائى  تصعب فيها السيطرة عمى وسائؿ التواصؿ امجتماعا  وا 
ي والوصػػػػفى بسػػػػتقراو ظػػػػاهرة ابعػػػػلاـ الجديػػػػد والسػػػػعى إلػػػػى وصػػػػفها ورصػػػػد أنواعهػػػػا وتوضػػػػي

سػػػتهدفت الدراسػػػة مسػػػتخدمى وسػػػائؿ التواصػػػؿ امجتمػػػاعى  الجوانػػػب ابيجابيػػػة والسػػػمبية بهػػػا. وا 



  

   
119 

  
 جامعة بني سويف

 مجلة كلية التربية

  ينايرعدد 

 2023 الثالثالجزء 

 

حوؿ العالـ وبخاصة فئة البباب فا العالـ العربى وابفريقى والدوؿ النامية  وتوصػمت الدراسػة 
 إلى:

أف عصػػػػػر المواجهػػػػػل المبابػػػػػرة بػػػػػيف الأعػػػػػداو قػػػػػد إنتهػػػػػى وأصػػػػػبحنا فػػػػػا عصػػػػػر الحػػػػػرب  -1 
   0ة التا تتحكـ فا أفعاؿ الأفراد والجماعات والدوؿابلكتروني

أف ابعػػلاـ الجديػػد دوف متابعػػػة أو محاسػػبة قػػػد يغػػرؽ العػػػالـ فػػا دوامػػػة الفئويػػة والطائفيػػػة  -2
  0والحروب 

 (:     6160دارسة )إبراهيم   -4
اـ هػػدفت الدراسػػة إلػػى مناقبػػة التغيػػرات امجتماعيػػة والسػػموكية التػػا صػػاحبت ابسػػتخد        

السػػمبا لوسػػائؿ التواصػػؿ امجتمػػاعى فػػا سػػمطنة عمػػاف بتسػػميط الضػػوو عمػػى ظػػاهرة اببتػػزاز 
سػػتخدـ الباحػػث المػػنهج الوصػػفى لوصػػؼ  ابلكترونػػى بمعتبػػار  ظػػاهرة دخيمػػة عمػػى المجتمػػع  وا 

 ابحصائيات والنتائج وتفسيرها ومعرفة أسبابها  وخمصت الدراسة إلى: 
وهػػو العػػاـ  2017بلكترونػػى التػػا سػػجمت كانػػت فػػا عػػاـ أف أكثػػر عػػدد حػػامت اببتػػزاز ا -1

 0( ألؼ مستخدـ جديد600الذي زاد فيل عدد المستخدميف لوسائؿ التواصؿ امجتماعى إلى )
أف العولمػػة كػػاف لهػػا الػػدور الكبيػػر فػػا التطػػور المتسػػارع الػػذي تبػػهد  الببػػرية فػػا مجػػاؿ  -2 

ينهػػػا  ولكػػػف الػػػبعض الآخػػػر إسػػػتغؿ ابتصػػػاؿ ابكترونػػػى ممػػػا سػػػهؿ التواصػػػؿ المحظػػػى فيمػػػا ب
خاصػػية التفاعميػػػة لأغػػراض سػػػمبية أدت إلػػى خمخمػػػة بعػػض الثوابػػػت والقػػيـ بمجتمعاتنػػػا العربيػػػة 
وأثرت عمى الأمف المجتمعى لمدوؿ الخميجية والعربية  مما أدى إلى ظهور الجػرائـ ابلكترونيػة 

 كاببتزاز وابحتياؿ ابلكترونى وغيرها. 
 جنبيةثانيا": الدارسات الأ

  Pavia, Bethlehem, 2011)دارسة )بافيا  وبيت لحم   -0 
هػػػػدفت الدراسػػػػػة إلػػػػى التعػػػػػرؼ عمػػػػى التػػػػػأثير السياسػػػػا وامجتمػػػػػاعا لبػػػػبكات التواصػػػػػؿ       

امجتمػػػاعا فػػػا جنػػػوب أفريقيػػػا  ومػػػدى إسػػػتخدامها كػػػأداة لمتنميػػػة  ودورهػػػا فػػػا تمكػػػيف النسػػػاو 
بنسػاف  وذلػؾ مػف خػلاؿ تحميػؿ حمػلات التوعيػة والفئات المحرومة الأخرى والتعريؼ بحقوؽ ا

ابعلامية لبعض منظمات المجتمع المدنا عبر صفحاتها عمى الفيسبوؾ وتويتر حوؿ فيروس 
                                نقص المناعة الببرية وابيدز والعنؼ القائـ عمى نوع الجنس  وتوصمت الدراسة إلى:                                                 

أف ببكات التواصؿ امجتماعا تعد أداة مهمة لتمكيف النساو فػا جنػوب أفريقيػا ومطػالبتهف  -
 بحقوقهف والحصوؿ عمى المعمومات. 
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 :Odine, 2013)دراسة ) -6
هػػدفت الدراسػػة إلػػى معرفػػة الػػدور الػػذي تقػػوـ بػػل بػػبكات التواصػػؿ امجتمػػاعا فػػا دعػػـ        

 تمكيف المرأة العربية خاصة بعد ثوارت الربيع العربا  وتوصمت الدراسة إلى أف: 
أكثػػػػػر بػػػػػبكات التواصػػػػػؿ امجتمػػػػػاعا التػػػػػا تسػػػػػتخدمها المػػػػػرأة تمثمػػػػػت فػػػػػا )الفيسػػػػػبوؾ   -1 

تمػؾ الوسػائؿ أدواتػاً مهمػة تمكػف النسػاو مػف المطالبػة بحقػوقهف  واليوتيوب  تػويتر(   حيػث تعػد
ومكافحة التمييز وعدـ المساواة مقارنة بوسائؿ ابعلاـ التقميدية والتا كانت تحجب الكثير مف 
المعمومات عف معاناة المرأة  ولـ يكف فا مقدورهف إستخدامها بحرية فػا التعبيػر عػف القضػايا 

  0التا عانيف منها 
  3- (:(Nord, et.al, 2015  

هدفت الدراسة إلى معرفة إستخدامات المرأة لببكات التواصػؿ امجتمػاعا فػا كػؿ مػف         
جورجيا ورومانيا وسموفينيا  ودور تمؾ الببكات فا تحقيؽ تمكيف المرأة  حيث تـ إجراو دراسة 

اللائػا يسػتخدمف ( مفردة مف النساو العػاملات فػا تمػؾ الػدوؿ و 400ميدانية عمى عينة بمغت )
 مواقع )الفيسبوؾ  تويتر  لينكداف  اليوتيوب  جوجؿ بمس(  وتوصمت الدراسة إلى أف:

أغمػػب العينػػة تػػرى أف اسػػتخداـ بػػبكات التواصػػؿ امجتمػػاعا يمكػػف أف يسػػاعد فػػا نجػػاح  -1 
% 96.3% مف رومانيا  و 86.9% مف سموفينيا  و89.4المرأة فا مجاؿ عممها وذلؾ بنسبة

                  مف جورجيا.
كمػػا تسػػتخدـ تمػػؾ المواقػػع مػػف جانػػب العينػػة لأغػػراض التواصػػؿ مػػع الأصػػدقاو والػػزملاو   -2

التسويؽ والتػرويج  والبحػث عػف وظػائؼ  أو الأخبػار  والبحػث عػف المعمومػات  والتواصػؿ مػع 
  0الآخريف عالميا 

 ,Joshi & Mariappan):  2019 دارسة )جوشي وهاريبان -4
ػتهدفت الدراسػػػػػػػة فحػػػػػػػص تصػػػػػػػور الطػػػػػػػلاب والمعممػػػػػػػيف تجػػػػػػػا  وسػػػػػػػائؿ التواصػػػػػػػؿ إسػػػػػػ         

امجتمػاعا كػأداة تربويػة لخمػؽ بيئػة تعميميػة فعالػة  حيػث إسػتخدمت الدراسػة المػنهج الوصػفا  
 وطبقػت عمػى عينػة مػف الطػلاب وأسػاتذ  الجامعات  وقد توصمت الدراسػة إلػى أف: 

اصػػػؿ مفضػػػمة فػػا التعمػػػيـ العػػػالا وذلػػؾ ببػػتراؾ الطػػلاب بنبػػاط فػػا عمميػػة وسػػػائؿ التو  -1 
 التعمـ  وخمػؽ بيئػة مرنػة لمطػلاب والمعممػيف فا الجامعات. 

 أف وسائؿ التواصؿ امجتمػاعا تعػزز الثقافػة العامػة لمػتعمـ وتػوفر خبرة التدريس.  -2 
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 التعقيب عمى الدارسات السابقة 
 يتضي مما سبؽ مف الدراسات السابقة ما يما:       

خػػتلاؼ بػػيف معظػػـ الدراسػػات لوجػػود إيجابيػػات وسػػمبيات واضػػحة لوسػػائؿ  -1 هنػػاؾ تفػػاوت وا 
 التواصؿ امجتماعى فا كافة نواحى الحياة  داخؿ الأسرة وفى المجتمع العربى والمصرى.

عمى أف المجتمع تػأثر بالعولمػة ابلكترونيػة مػف الخػارج والتػا أدت أكدت بعض الدراسات  -2
الى خمخمة بعض الثوابت والقيـ والعػادات والأخػلاؽ بمجتمعاتنػا العربيػة بػؿ وأثػرت عمػى الأمػف 

 0النفسى والبدنى
إتفقت معظـ الدراسات عمى أف هناؾ العديد مف السمبيات التا تؤثر عمى المجتمع ما بيف  -3

   0جرائـ واببتزاز ابلكترونى لمستخدمى وسائؿ التواصؿ امجتماعى ابرهاب وال
إقترحت بعض الدراسػات أنػل مبػد مػف وجػود رقابػة ومحاسػبة لمػف يهػدر أخلاقيػات وقػوانيف  -4

وأعراؼ المجتمعات ويعرضها لحروب فكرية تدمر كؿ ما هو جميػؿ بػداخمنا أو حولنػا  خاصػة 
تجػػزأ مػػف حيػػاتهـ اليوميػػة  ولػػذلؾ كػػاف مػػف الضػػرورى بعػػد أف أصػػبحت تمػػؾ الوسػػائؿ جػػزو م ي

البحػػث فػػا وضػػع آليػػات لمحػػد مػػف الأثػػار السػػمبية لتمػػؾ الوسػػائؿ وخاصػػة بعػػد تفبػػى سػػمبياتها 
 0بالمجتمع وأصبحت كظاهرة 

 الإطمار النظري لمبحمث
تميػػزت وسػػائؿ التواصػػؿ امجتمػػاعا عػػف ابعػػلاـ التقميػػدي بالكيفيػػة التػػا يػػتـ بهػػا بػػث          

ادتها  وها إعلاـ فرد وليست إعلاـ مؤسسات  لأنها تكػوف منتجػاً ومبػاركاً لممػادة ابعلاميػة م
حيػػػث تنبػػػر كػػػؿ مػػػا لػػػديها مػػػف معمومػػػػات وأفكػػػار وأراو أمػػػاـ الملايػػػيف مػػػف مسػػػتخدما بػػػػبكة 
ابنترنػػت  ويمكػػف لهػػؤمو المسػػتخدميف إضػػافة أو حػػذؼ أو تعػػديؿ مػػا يػػتـ نبػػر  بسػػهولة  فهػػا 

 كؿ الناس فا جميع أنحاو العالـ. عالـ مفتوح أماـ 
وفى الآونة الأخيرة بهد العالـ تطورات عممية وتكنولوجية كبيرة فى ابعلاـ ابلكترونا        

الػػذي سػػيطر عمػػى عقػػوؿ وفكػػر مسػػتخدميل وأصػػبي هػػذا النػػوع مػػف ابعػػلاـ بػػاو أساسػػا فػػا 
يجابيػػاً عمػػى أفكػػاره ـ وعقائػػدهـ وسػػموكهـ  قضػػايا محوريػػة تخػػص حيػػاة البػػعوب وتػػؤثر سػػمبياً وا 

ممػػا يسػػتمزـ إعػػادة النظػػر فػػا ابسػػتخداـ الأمثػػؿ لوسػػائؿ هػػذا النػػوع مػػف ابعػػلاـ ومػػدى أهميتػػل 
 بالنسبة لممجتمع.
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وسػػػػوؼ يتنػػػػاوؿ ابطػػػػار النظػػػػرى لمبحػػػػث بػػػػبكات التواصػػػػؿ امجتمػػػػاعا مػػػػف حيػػػػث )المفهػػػػوـ  
الأنػػواع  والأهميػػػة  والعوامػػؿ التػػا سػػػاعدت فػػا إنتبػػار بػػػبكات التواصػػؿ  والنبػػأة والتطػػػور  و 

 والأثار ابيجابية والسمبية عمى الأسرة والمجتمع( . 
 
 أولا: هاهية شبكات التواصل الاجتهاعي  
 هفهوم شبكات التواصل الاجتهاعي:   -أ

أنهػػا بػػبكات تضػػـ مجموعػػة مػػف الأفػػراد لهػػـ نفػػس ابهتمامػػات  (6106)هتيممد  ذكػػر          
 اقات مف خلاؿ إستخداـ الببكة العنكبوتية.  والميوؿ والرغبة فا تكويف بعض الصد

بأنهػػػا صػػػفحات الويػػػب التػػػا يمكػػػف أف تسػػػهؿ التفاعػػػؿ  (62  6106)غسمممان  وعرفهػػػا       
النبط بيف الأعضػاو المبػتركيف فػا هػذ  البػبكة امجتماعيػة الموجػودة بالفعػؿ عمػى ابنترنػت  

اعػؿ بػيف الأعضػاو بعضػهـ وتهدؼ إلى توفير مختمػؼ وسػائؿ ابهتمػاـ والتػا تسػاعد عمػى التف
                     الػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبعض  ويمكػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػف أف تبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمؿ هػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػذ  المميػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػزات مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا يمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػى:                                                                                    

المراسػػمة الفوريػػة  الفيػػديو  الدردبػػة  تبػػادؿ الممفػػات  مجموعػػات المناقبػػة  البريػػد ابلكترونػػا  
 والمدونات.

بأنها مصطمي حديث يتضػاد مػع ابعػلاـ التقميػدي  (04  6104)شفيق  بينما عرفها        
كوف ابعلاـ الجديد لـ يعد فيل نخبة متحكمة أو قادة إعلامييف بؿ أصبي متاحاً لجميع بػرائي 

سػػػتخدامل وابسػػػتفادة منػػػل طالمػػػا تمكنػػػوا وأجػػػادوا أدواتػػػل  وهػػػو  المجتمػػػع وأفػػػراد  الػػػدخوؿ فيػػػل وا 
مػػػػػػػرادؼ لبعػػػػػػػلاـ البػػػػػػػديؿ  وابعػػػػػػػلاـ امجتمػػػػػػػاعى  وصػػػػػػػحافة المػػػػػػػواطف  ومواقػػػػػػػع التواصػػػػػػػؿ 

 ػ      0امجتماعى
أنل يتـ عبر التقنيات ابلكترونيػة الحديثػة  ويعتمػد  (22  6102)اسهاعيل  وأضاؼ         

علاميػة ببكؿ رئيسى عمى ببكة ابنترنت  التا تتػيي لممراسػميف فرصػة كبيػرة لتقػديـ مػوادهـ اب
 0المختمفة بطريقة إلكترونية بحتة  والتفاعؿ معها مف قبؿ مستقبميها 

( أف ابعػلاـ ابلكترونػى هػو ابعػلاـ الحػر المفتػػوح ذو 2  6106الرحبمانى وذكػرت )        
ابتجاهيف الذي تخطى حدود دوؿ العالـ بمعتماد  عمى التكنولوجيا الحديثة  ويعمؿ عمى إنتاج 

بحيػػث يبػػمؿ المعمومػػة والصػػوت والصػػورة  ويمتػػاز بالتفاعميػػة والتنػػوع وبػػموؿ المحتػػوى الرقمػػى 
المحتػػوى  ويقػػوـ بتوسػػيع دائػػرة التنػػافس ابعلامػػى مػػف خػػلاؿ مػػا يتمتػػع بػػل مػػف حريػػة وسػػهولة 

            0والنفاذ إلى المعمومة  ويمثؿ ابنترنت أبرز أدواتل 
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ف ابعلاـ الجديد يبير إلى حالة مف التنوع ومف جممة التعريفات السابقة يمكف القوؿ أ        
فػػػػا الأنػػػػواع والتكنولوجيػػػػا والخصػػػػائص التػػػػا جػػػػاوت مػػػػع الوسػػػػائؿ الحديثػػػػة  وتتضػػػػمف قوالػػػػب 
إعلاميػػػػة جديػػػػػدة ومبتكػػػػرة  إلػػػػػى جانػػػػب الصػػػػػحؼ والمجػػػػلات ابلكترونيػػػػػة والمواقػػػػع ابخباريػػػػػة 

ـ والتػػػا تبػػػمؿ الصػػػحافة والمػػػدونات  والتػػػا نبػػػأت نتيجػػػة لمػػػدمج بػػػيف الأنػػػواع التقميديػػػة لبعػػػلا
     0ابلكترونية وابذاعة والتميفزيوف عبر ابنترنت أو الببكات امجتماعية المتنوعة 

العواهل التمي سماعدت فمي إنتشمار شمبكات التواصمل الاجتهماعى  وبمروت ظماهرة الإعملام  -ب
 الجديد 
لجديػد  قبػؿ تنػاوؿ مف الأهمية بمكاف توضيي عػدة عوامػؿ وراو بػروز ظػاهرة ابعػلاـ ا        

نبػػػػاتل وتطػػػػور   وفيمػػػػا يمػػػػا عػػػػرض لهػػػػذ  العوامػػػػؿ: وهػػػػا عوامػػػػؿ تقنيػػػػة واقتصػػػػادية وسياسػػػػية 
        واجتماعية ويمكف أف نجممها فيما يأتا:                                                                                         

أنػػػل يتمثػػػؿ فػػػا التقػػػدـ الهائػػػؿ فػػػا  (200  6102  الله د )عبممم ذكػػػرالعاهمممل التقنمممي:         
تكنولوجيػػػػػا الكومبيػػػػػوتر وابتصػػػػػامت  والأقمػػػػػار الصػػػػػناعية وبػػػػػبكات الأليػػػػػاؼ الضػػػػػوئية  فقػػػػػد 
إنػػدمجت هػػذ  العناصػػر التكنولوجيػػة فػػا توليفػػات إتصػػالية عػػدة وأفػػرزت بػػبكة )ابنترنػػت( لكػػا 

لمطبوعػػة والمسػػموعة والمرئيػػة  تصػػبي وسػػيطا يضػػـ بداخمػػل جميػػع وسػػائط ابتصػػاؿ الأخػػرى ا
وكػػذلؾ الجماهيريػػة والبخصػػية ممػػا إنعكػػس عمػػى جميػػع وسػػائؿ ابعػػلاـ التقميديػػة مػػف صػػحافة 
نعكػػس ذلػػؾ عمػػى طبيعػػة العلاقػػات التػػا تػػربط بػػيف منػػتج الرسػػالة ابعلاميػػة  ذاعػػة وتمفػػاز  وا  وا 

 ػ               0وموزعوها ومتمقيها 
أنػػل عامػػؿ مهػػـ ورئيسػػا فػػا ظهػػور  (222  6101 )شمميخاني : أضػػافت العاهممل الاصتصممادي

ابعلاـ الجديد والمتمثمػة فػا المصػالي امقتصػادية المختمفػة بػيف دوؿ العػالـ وعولمػة امقتصػاد 
نفتاح الأسواؽ العالمية  التا تتطمػب ابسػراع فػا تػدفؽ المعمومػات وتػداوؿ ابعلانػات لمسػمع  وا 

ة اقتصػادية فػا حػد ذاتهػا لػذا تتعػاظـ أهميتهػا والخدمات بيف المستهمكيف  ولأف المعمومات سػمع
يوماً  بعد يوـ  بمعنى أف عولمة نظـ ابعلاـ وابتصاؿ هػا وسػيمة القػوى امقتصػادية لعولمػة 
الأسػػػواؽ وتنميػػػة النزاعػػػات ابسػػػتهلاكية مػػػف جانػػػب توزيػػػع سػػػمع صػػػناعة الثقافػػػة مػػػف موسػػػيقى 

 0وألعاب وبرامج تمفزيونية 
( أف عولمػػػػة الأسػػػػواؽ ورغبػػػػة 02  02  6100والسمممماهوك  عبممممد الممممراتق وذكػػػػرت )       

البػػركات فػػا توزيػػع بضػػائعها خػػارج بمػػػدانها  أدى إلػػى ابنفتػػاح ابعلامػػا الػػدولا وذلػػؾ عػػػف 
طريؽ دخوؿ وسائؿ ابتصاؿ وابعلاـ والتقنيات الحديثة كافة لأغمب بمداف العػالـ  فمػـ تصػبي 
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معينػة دوف سػواها  وهػذا لػل الأثػر الكبيػر فػا  هذ  التقنيات حكراً عمى دولة دوف أخػرى أو لفئػة
 0دخوؿ وسائؿ ابعلاـ الجديد وبيوعها 

( أف السياسػػة تعتبػػر البػػغؿ 02  6102السممبيعي  : بينمػػا أضػػاؼ )العاهممل السياسممي       
البػػػاغؿ لمكثيػػػر مػػػف الفلاسػػػفة والمػػػؤرخيف والمهتمػػػيف بهػػػا ونظػػػرتهـ إلػػػى كيفيػػػة سػػػرياف الأنظمػػػة 

لدولة  وقدرتها عمى تحقيؽ المساواة فا المجامت كافة ومنها ابعلامية سمطة ا والمبادئ تحت
 فا ظؿ قوة السمطة التا تممكها. 

( هػػذا العامػػؿ إلػػى تغييػػر 206  6102عبممد االله وحهممد  : ونسػػب )العاهممل الاجتهمماعي      
أدى  ثقافػػات الػػدوؿ وعػػاداتهـ وتقاليػػدهـ وابهتمػػاـ بالقضػػايا امجتماعيػػة مػػف المػػواطنيف  والػػذى

إلػػػى إجتػػػذاب النػػػاس نحػػػو وسػػػائؿ ابعػػػلاـ الجديػػػد لمحصػػػوؿ عمػػػى الأخبػػػار والمعمومػػػات سػػػواو 
أكانػػػػت محميػػػػة أـ عالميػػػػة  مثػػػػؿ مواقػػػػع الأخبػػػػار أو صػػػػفحات مواقػػػػع التواصػػػػؿ امجتمػػػػاعا أو 
التطبيقات ابعلامية عمػى الهواتػؼ المحمولػة مسػيما وأف نمػط الحيػاة السػريع يتطمػب الوصػوؿ 

قامػػػة ببػػػكؿ أسػػػهؿ وأسػػػر  ع لممعمومػػػة   فضػػػلا عػػػف رغبػػػة الجمهػػػور فػػػا التواصػػػؿ امجتمػػػاعا وا 
 0علاقات صداقة مع أبخاص م يمكنهـ ابلتقاو بهـ لوم توافر وسائؿ ابتصاؿ الجديدة

يتضي مما سبؽ أف هناؾ مجموعة مف العوامؿ أدت إلى إنتبػار بػبكات التواصػؿ امجتمػاعى 
ادي وامجتماعى  وكؿ عامؿ مف هذ  العوامؿ كاف لل ومنها  العامؿ التقنى والسياسى وامقتص

 تأثير  فا وصوؿ تمؾ الوسائؿ إلى مستخدميها بتمؾ الصورة التا نراها عميها اليوـ. 
           النشأة والتطور لشبكات التواصل الاجتهاعى -ج

بالنسبة لنبأة وتطور ابعلاـ ابلكترونى  (61  6104أبو أصبع  وحسب ما ذكر  )         
وببكات التواصؿ امجتماعى  ترجع بداية عصر هذ  الوسائؿ إلى مطمع القػرف العبػريف  بعػد 
إختػػػراع الراديػػػو لنقػػػؿ الرسػػػائؿ ابتصػػػالية عبػػػر الأثيػػػر إلػػػى جمهػػػور كبيػػػر  ثػػػـ جػػػاو إسػػػتخداـ 

يت بالوسائؿ ابلكترونية لأنهػا التميفزيوف فا النصؼ الأوؿ مف عبرينات القرف العبريف  وسم
 0تستخدـ الطاقة ابلكترونية أو الكهروميكانيكية فا نقؿ الرسائؿ ابعلامية 

( هػذ  الفكػرة لػـ تظهػر إم بعػد التطػػور 303ص   6102عبمد االله وحهمد  وأضػاؼ )         
صػطمي أ سػتخدـ م 1990التكنولوجى وظهور بػبكة المعمومػات الدوليػة َ ابنترنػت َ فبعػد عػاـ 

 Digitalابعػػػػلاـ الجديػػػػد ببػػػػكؿ أوسػػػػع  اذ أطمػػػػؽ عمػػػػى التكنولوجيػػػػا الرقميػػػػة المسػػػػتحدثة 
Technologies  وباتػػت هػػذ  التكنولوجيػػا تمثػػؿ علامػػة فارقػػة بػػيف ابعػػلاـ التقميػػدي والجديػػد  

بػػدأ ابسػػتخداـ البخصػػى لبنترنػػت ببػػكؿ أوسػػع  حيػػث وصػػؿ عػػدد المراكػػز  1994وفػػى عػػاـ 
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لى ثلاثة ملايػيف مركػر  وأصػبحت الصػحافة جػزواً مػف تطػور وتوزيػع بػبكة المرتبطة بالببكة إ
    0إنفجارا لمببكة العنكبوتية الدولية  1995ابنترنت  ويعد عاـ 

بمغػػت  2004و 2002قػػام أنػػل خػػلاؿ عػػاـ  (71  6102الدبيسممي والطاهممات  أمػػا )        
مػف خػلاؿ ظهػور ثلاثػة مواقػع   بعبية ببكات التواصؿ امجتماعا الرقمية عبػر العػالـ ذروتهػا

الػػػػػػػذي ظهػػػػػػػر  Facebookثػػػػػػػـ موقػػػػػػػع  Friendster  تػػػػػػػلا  موقػػػػػػػع MySpaceكػػػػػػػاف أولػػػػػػػل 
  0ـ  والذي أصبي بسرعة مف أهـ هذ  المواقع امجتماعية وأكثرها بعبية 2003عاـ

ظهرت أنواع أخرى مف الببكات امجتماعية التى تهتـ بالصور مثؿ  2004وفى عاـ         
 MySpaceـ ظهر موقع َماي سبيس2005موقع              َ فموكرَ  وفى منتصؼ عاـ 

َ الػػػػذى كػػػػاف مقصػػػػداً  مبػػػػهوراً لطمبػػػػة المػػػػدارس الثانويػػػػة فػػػػا بػػػػتى أرجػػػػاو الوميػػػػات المتحػػػػدة 
 0الذي كاف يهتـ بنبر مقاطع الفيديو  YouTubeع َيوتيوبَ الأمريكية  كما ظهر موق

  وذلػؾ 1956كانػت بدايػة ظهػور بػبكة ابنترنػت عػاـ  (6161اشمريم  بينما ذكرت )        
بعد إتصاؿ حاسػوبيف معػاً  وذلػؾ بمسػتعماؿ تقنيػة تبػادؿ الحػزـ بػيف أجهػزة الحاسػوب  ثػـ بػدأت 

قرف الماضػا  وذلػؾ لػتمكف المسػتخدميف بالتحػدث فكرة الهاتؼ المحموؿ منذ بداية سبعينيات ال
سػػتطاعت بػػركة موتػػوروم أف تطمػػؽ أوؿ جهػػاز عػػاـ  وفػػى عػػاـ  1973دوف تقييػػد الأسػػلاؾ  وا 

تػػـ إطػػلاؽ مجموعػػة مػػف الهواتػػؼ الذكيػػة بنظػػاـ تبػػغيؿ أندرويػػد  ومػػف هنػػا بػػدأ عصػػر  2008
 الهواتؼ الذكية.

تػـ  2010ة العقػد الػذهبا تحديػداً عػاـ ( أنػل فػا نهايػ6161السعو  وحسبما ذكرت )         
إطػػلاؽ منصػػة ابنسػػتقراـ مػػف قبػػؿ َ كػػيفف سيسػػتروـ َ لتكػػوف موقعػػاً يخػػتص بمبػػاركة الصػػور 

  وفػػى عػػاـ 2012عبػػر ابنتػػرت  وقػػد تػػـ بػػراو هػػذا الموقػػع مػػف قبػػؿ بػػركة الفػػيس بػػوؾ عػػاـ 
سػػتانفورد أطمػػؽ كػػؿ مػػف َ إيفػػاف بػػبيغؿ وريجػػا بػػراوف وبػػوبا ميرفػػا َ طػػلاب جامعػػة  2011

َ كمػػػا Snapchatموقعػػاً خاصػػػاً بمبػػػاركة مقػػػاطع الفيػػػديو القصػػػيرة عػػػرؼ بمسػػػـ َسػػػناب بػػػات 
 . (Pinterest)ظهر فا نفس العاـ موقع التواصؿ امجتماعا بينتيريست 

أنل قد أدى تغمغؿ التكنولوجيا الحديثة فا كؿ المجامت  (6160الشريف  وأضاؼ )         
لخػدمات والمنتجػات والمعػارؼ ومفهػوـ عنصػر الػزمف الػذي يحكػـ إلى تغيير حاسـ فا طبيعػة ا

أطمؽ المنتدى امقتصادي العالما مبادرة التحوؿ  2015كؿ ما يحدث مف تطورات. وفا عاـ 
كجػػزواً مػػف مبػػادرات متعػػددة أطمقهػػا العػػالـ  Digital Transformation Initiativeالرقمػػا 

 ITU and Cisco launch digital transformation initiativeلتبػكيؿ المسػتقبؿ )
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( ويعػػد التحػػوؿ الرقمػػا المرحمػػة الثالثػػة مػػف تبنػػا التكنولوجيػػا الرقميػػة  التػػا تمػػر بػػثلاث 2021
  0والتحوؿ الرقما(  -وامستخدامات الرقمية -مراحؿ )الكفاوة أو المهارة

كبيػػرة إنطمقػػت مواقػػع التواصػػؿ امجتمػػاعا ال (6166أبوسمميفين  وحسػػب مػػا ذكػػر  )          
نسػػػتغراـ  10الموجػػػودة منػػػذ  سػػػنوات أو أكثػػػر  مثػػػؿ فيسػػػبوؾ ويوتيػػػوب وواتسػػػاب ووي تبػػػات وا 
  وأخػػذت المواقػػع والتطبيقػػات الأخػػرى بابنتبػػار ببػػكؿ واسػػع وسػػريع Redditووسػػناب بػػات 

  2016فػػا سػػػبتمبر  TikTokكممػػا ظهػػػرت فكػػرة جديػػػدة  حيػػث تػػػـ إطػػلاؽ تطبيػػػؽ تيػػؾ تػػػوؾ 
 0لفعؿ إلى نصؼ مميار مستخدـوصؿ با 2018وبحموؿ منتصؼ 

  تألقػػػػت وسػػػػائؿ التواصػػػػؿ امجتمػػػػاعا فغيػػػػرت جائحػػػػة فيػػػػروس كورونػػػػا 2020وفػػػػا          
  وتسػػببت ببقػاو مئػػات الملايػيف فػػا بيػوتهـ حػػوؿ العػػالـ  2020الجديػد وجػػل العػالـ مطمػػع عػاـ 

وذلؾ فا إطار حظر التجػوؿ الػذي فرضػتل معظػـ حكومػات الػدوؿ عمػى مواطنيهػا حػوؿ العػالـ 
  ر الفيروس.فا محاولة بحتواو إنتبا

ومف خلاؿ ما سبؽ إتضي أف بداية عصر هذ  الوسائؿ ترجع إلػى مطمػع القػرف العبػريف  بعػد 
إختراع الراديو  ثـ جاو إستخداـ التميفزيوف فا النصؼ الأوؿ مف عبرينات القرف العبريف  ثـ 

ـ ظهػر موقػع 2003أ ستخدـ مصطمي ابعػلاـ الجديػد ببػكؿ أوسػع  وفػى عػاـ 1990بعد عاـ 
Facebook  والػػذي أصػػبي بسػػرعة مػػف أهػػـ هػػذ  المواقػػع امجتماعيػػة وأكثرهػػا بػػعبية  وبعػػدها

ظهػػرت أنػػواع أخػػرى مػػف البػػبكات امجتماعيػػة التػػى تهػػتـ بالصػػور والفيػػديوهات وغيرهػػا  حتػػى 
انتبػػرت التكنولوجيػػا الحديثػػة فػػا كػػؿ المجػػامت ممػػا أدى إلػػى تغييػػر حاسػػـ فػػا طبيعػػة جميػػع 

 الخدمات.
 التواصل الاجتهاعى أنواع شبكات  -ج

لقػػد حولػػت تمػػؾ الوسػػائؿ العػػالـ إلػػى قريػػػة صػػغيرة  وقػػدمت نوعػػاً مػػف التسػػمية والترفيػػػل         
وأصبحت وسيمة جيدة لمتحرر مف ضغوط العمؿ  كما طورت عمميػة التعمػيـ عػف بعػد  وحولػت 

 أسموب التعميـ مف التمقا فقط إلى أسموب تفاعما مبنا عمى حوارات ونقابات.   
وهنػػاؾ العديػػد مػػف وسػػائؿ التواصػػؿ امجتمػػاعى المصػػممة لتسػػهيؿ عمميػػة التواصػػؿ بػػيف        

الببر فا جميع أنحاو العالـ  مثؿ الفيسبوؾ والػواتس اب وابنسػتغراـ وغيرهػا  وسػوؼ نتناولهػا 
 كما يما: 

         Facebook الفيسبوك -1
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مػػػػف قبػػػػؿ  2004ا عػػػػاـ ( أنػػػػل بػػػػدأ كبػػػػبكة اجتماعيػػػػة فػػػػ67  6104توانمممم   ذكػػػػرت )       
مؤسسل مارؾ زوكربيرع  وتابعػت بػركة فيسػبوؾ النمػو لتتحػوؿ إلػى واحػدة مػف كبػرى البػركات 
التػػػػا تسػػػػتحوذ عمػػػػى معظػػػػـ تطبيقػػػػات التواصػػػػؿ امجتمػػػػاعا فػػػػا العػػػػالـ  وهػػػػو موقػػػػع تواصػػػػؿ 
اجتماعا يسمي بمباركة الصور والمنبورات والتعميقات والأخبار المحمية والعالمية  بابضػافة 

 0إلى وجود الدردبة والألعاب وبث الفيديو المبابر 
( بػػأف الفيسػػبوؾ إكتسػػب المزيػػد مػػف البػػعبية بعػػد الثػػورة المصػػرية  6102سمماق االله  أفػػادت )

ينػػاير بمعػػدؿ مميػػوف بػػخص  حيػػث  25وأثبتػػت ابحصػػائيات تزايػػد أعػػداد مسػػتخدميل بعػػد ثػػورة 
 200ملايػػيف و 5نػػاير إلػػى ألػػؼ بػػخص خػػلاؿ بػػهر ي 200مميػػوف و 4إرتفػػع عػػدد زوار  مػػف 

 0ألؼ بخص خلاؿ بهر فبراير
          WhatsApp اب واتس -2

( أنل يعتبر تطبيؽ المراسمة الأكثر بهرة  ويستخدمل فا أكثػر مػف 6160جيل  ذكر )        
دولػػة  وقػػد أ سػػتخدـ فػػا البدايػػة كتطبيػػؽ لمتواصػػؿ مػػع الأسػػرة والأصػػدقاو فقػػط  وتػػدريجياً   180

تخدمونل لمتواصػػػؿ مػػػع البػػػركات  إذ اسػػػتخدمت البػػػركات الصػػػغيرة تطبيػػػؽ أصػػػبي النػػػاس يسػػػ
WhatsApp Business  لمتواصػػؿ  بينمػػا هنػػاؾ تطبيػػؽWhatsApp Business API 

  0خاص بالبركات المتوسطة والكبيرة 
يحتوي عمى العديػد مػف المزايػا التػا م يسػتخدمها  WhatsApp( أف 6160)رءوف  وأبارت 

برسػػػاؿ رسػػػائؿ إلػػػى عػػػدة أبػػػخاص فػػػا وقػػػت واحػػػد  « قػػػوائـ البػػػث»داد الكثيػػػر كمػػػا يمكػػػف إعػػػ
غيػػػر المعروفػػػة نفػػػس الرسػػػالة إلػػػى الكثيػػػر مػػػف جهػػػات ابتصػػػاؿ دوف « البػػػث»وسترسػػػؿ ميػػػزة 

 الحاجة إلى إعداد دردبة جماعية.
  بحيػث يمكنػؾ العثػور عميهػا بسػهولة WhatsAppوضع إبارة مرجعية عمى رسائؿ          

المميزة بنجمة فا الدردبة  وهذا مفيد إذا كنت بحاجة إلػى تػذكر تػاريع معػيف فا قسـ الرسائؿ 
 أو حتى مكاف لقاو.

        Twitter تويتر -3
( أف تويتر يعتبػر مدونػة صػغيرة توجػد سػواو عمػى جهػاز 22  6104شفيق  ذكر )          

تسػػػػػمى  َ حرفػػػػػاً 140الكمبيػػػػػوتر أو المحمػػػػػوؿ  لبػػػػػث رسػػػػػائؿ قصػػػػػيرة أو تويتػػػػػل تقتصػػػػػر عمػػػػػىَ
التغريدات  كما تستطيع نبر الصػور والفيػديوهات  بابضػافة إلػى أف معظػـ البػركات العالميػة 

 0والبخصيات المؤثرة لديها حسابات رسمية عمى تويتر 
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( كانػػػت بػػػدايات مػػػيلاد هػػػػذ  الخدمػػػػة المصػػػػغرة 72  6102مممممودة  حهوحسبما ذكر )        
( اممريكيػػة عمػػى إجػػراو بحػػث Obvious  عنػػػػػدما أقػػػػػدمت بػػػػػركة )2006ػاـ تػػػػػويتر أوائػػػػػؿ عػػػػ

تطويري لخدمػػػة التػػدويف المصػػػغرة بعػػد ذلػػؾ أقػػدمت البػػركة بفصػػػؿ هػػػذ  الخدمػػػة عػف البػركة 
ستحدثت لها أسماً  خاصاً  يطمؽ عميل )تويت( وذلؾ فا أبريؿ عاـ   0 2007الأـ وا 

      LinkedIn لينكد ان -4
( أنػػل يعػػد أحػػد أكثػػر مواقػػع البػػبكات ابحترافيػػة 6160خطممواتى  وذ كػػر فػػا موقػػع )          

نباطاً عمى الويب  وها بركة تابعة لمايكروسوفت  يسػتخدـ الأبػخاص لينكػديف لنبػر السػير 
اعتبػاراً الذاتية والمقامت  وتستخدمل البػركات لنبػر الوظػائؼ وكػأداة لتوظيػؼ المػوارد الببػرية 

دولػػػة  أكبػػػر أسػػػواؽ  150مميػػػوف مسػػػتخدـ مسػػػجؿ فػػػا  630  ولديػػػل حػػػوالا 2019مػػػف عػػػاـ 
 ػ     0لينكديف بعد الوميات المتحدة ها الهند والصيف والبرازيؿ والمممكة المتحدة 

مميػػوف بػػخص    40يسػػتخدـ  Status Brew( أنػػل وفقػًػا لػػػػػ 6166)أليغممرين  ذكػػر          
LinkedIn  الوظػائؼ عمػى أسػاس إسػبوعا  حيػث يػتـ تعيػيف مػف ثلاثػة إلػى أربعػة لمبحث عف

طمبػاً لموظػائؼ يػتـ تقػديمها  81أيضاً أف هناؾ  LinkedInأبخاص كؿ دقيقة  كما أفاد موقع 
 0إلى المنصة كؿ ثانية 

        Messenger هسنجر -5
هو   (Facebook Messenger( أف فيسبوؾ مسنجر )(Stenovec, 2014ذكر         

تطبيؽ مراسػمة أمريكػا ومنصػة طػورت مػف قبػؿ فػيس بػوؾ  بالأصػؿ طػور كدردبػة فػيس بػوؾ 
  وهػػو تطبيػػؽ المحادثػػات البػػهير  والػػذي كػػاف فػػا البدايػػة ميػػزة مراسػػمة ضػػمف 2008فػػا عػػاـ 

عػػػؿ تطبيػػػؽ مسػػػنجر منفصػػػؿ بذاتػػػل وأخػػػذت ميزاتػػػل  2011تطبيػػؽ فيسػػػبوؾ فقػػػط  ومنػػػذ عػػػاـ  ج 
 0بالتوسع أكثر فأكثر 

                         YouTube وبيوتي -6
َ بػػػػػدأ فػػػػػا  YouTube.com ( أف  موقػػػػػع 7َ  6106البمممممي   حسػػػػػب مػػػػػاذكر  )         
إبػترتل غوغػؿ   2006َ   وخػلاؿ عػاـ  Pay Pal  عمى يد ثلاثة مػوظفيف فػا موقػعَ 2005

مس عالميػاً وكاف يوتيوب واحداً مف أسرع المواقع تطوراً عمى ببكة ابنترنت  وكاف ترتيبل الخا
ألػؼ  65مميػوف مبػاهدة يوميػاً  ويضػاؼ إليػل  100فا اليكسا فا هذ  الفترة  حيػث كػاف لديػل 

مميػوف زائػػر فػا البػػهر  وهػو موقػػع يقػوـ بعػػرض  20سػاعة  وعػػدد زوار   24مقطػع فيػديو كػػؿ 
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الفيػػديوهات المتنوعػػة فػػا بػػتى المجػػامت  ويعطػػا الفرصػػة لمسػػتخدميل بالقيػػاـ بالبػػث المبابػػر 
 0  كما أنل مف أفضؿ منصة لصناع المحتوى أيضاً 

 ( أف مف أهـ ممزات اليوتيوب الأتى: 022  6102إسهاعيل  وأضاؼ )         
ضخامة مساحتل التخزينية  فػلا حػدود لهػا  ومجانيتػل  وسػهولة ربطػل بػالمواقع والمػدونات  -1 

 ابليكترونية. 
تنػػوع وتعػػػدد مسػػتخدميل وكثػػػرة خياراتػػػل إمكانيػػة إسػػػتقبالل عمػػى أجهػػػزة إليكترونيػػة متعػػػددة  و  -2

 ومواد   وعدـ وجود رقابة عميل  إم فيما يتعمؽ ببعض الجوانب الأخلاقية أحيانا
علانية وترويجية  كمػا يسػتخدـ فػا الحمػلات ابنتخابيػة مثممػا  -3 ويستخدـ كوسيمة تسويقية وا 

 ػ           0فعؿ أوباما أثناو حممة ابنتخابات الرئاسية 
  Instagram جرامإنست -7

أف إنسػتجراـ تأسػػس مػف قبػؿ بػػركة فيسػبوؾ فػػا  (Moreau, 2022)أفػادت موريػو         
وهػػو أحػػد وسػػائؿ التواصػػؿ امجتمػػاعا المخصصػػة بلتقػػاط الصػػور والفيػػديوهات  2010عػػاـ 

ومػف ثػـ تعػػديمها ومبػاركتها بعػػد أف ينبػأ البػػخص حسػاباً عمػى الموقػػع  وكػؿ مػػف لديػل حسػػاب 
سيتمكف مف رؤية المنبورات والتفاعؿ معها  وأضيؼ إليل مؤخراً ميزة المحادثات عمى التطبيؽ 

 عبر الرسائؿ النصية صوتية أيضاً .
أتضي مما سبؽ أف هناؾ العديد مف وسػائؿ وبػبكات التواصػؿ امجتمػاعى التػا صػممت لكػى 

والػػواتس تيسػر عمميػػة التواصػؿ بػػيف الببػر فػػا جميػع أنحػػاو العػالـ  وكػػاف مػف أهمهػػا الفيسػبوؾ 
أب وابنسػػػتغراـ واليوتيػػػوب ومسػػػنجر وتػػػويتر وغيرهػػػا مػػػف الوسػػػائؿ التػػػا تعػػػددت إسػػػتخداماتها 

 ومميزاتها وأيضاً كاف لها سمبياتها.   
 أههية شبكات التواصل الاجتهاعى -د

 بأف هذ  الأهمية تبمؿ الأتى: (Aren, 2010)أوضي أريف        
كاف مػف الصػعب التواصػؿ معهػـ لفتػرة طويمػة مػف  تسمي للفراد بالتواصؿ مع أفراد أخريف -1

 الزمف.
قامة العلاقات الجديدة.  -2  تمكف الأفراد مف إنباو المجموعات المتجانسة أو المختمفة وا 
تؤثر المواقع امجتماعية بدرجة كبيػرة فػا العمميػات امجتماعيػة مػف خػلاؿ تسػهيؿ وصػوؿ  -3

ير عمػى قػدرة الفػرد لتنفيػذ الخطػط وابسػتراتيجيات الفرد إلى المعمومات  كما أنها تسهـ فػا التػأث
 فا المباريع المختمفة.
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يمكػػف إسػػتغلاؿ مواقػػع التواصػػؿ امجتمػػاعى فػػا الحمػػلات امجتماعيػػة الخاصػػة بمكافحػػة  -4
          0الفقر أو الأمراض أو دعـ الحملات السياسية أو تنسيؽ المظاهرات أو العثور عمى الوظائؼ

( أنػػل م بػػؾ فػػا أف مواقػػع التواصػػؿ امجتمػػاعا لهػػا العديػػد 6161ار  النجمموأضػػاؼ )        
مػػف الفوائػػد  فهػػا عبػػارة عػػف سػػوؽ عمػػؿ واسػػع  ومنصػػة تعميميػػة مميئػػة بالعمومػػات والخبػػرات  
وعمػػى ابنسػػاف اسػػتغلالها جيػػداً لػػتعمـ الأبػػياو الجديػػدة  وابطػػلاع عمػػى كػػؿ الأحػػداث اليوميػػة 

 سواو محمية أو عالمية.
 عمى الأسرة والهجتهع ثار الهترتبة لإستخدام شبكات التواصل الاجتهاعىثانيا: الأ 

 الأثار ابيجابية                                    -
 الأثار السمبية  -
 الأثار الإيجابية     -أ

أصبحت ببكات التواصؿ امجتماعا جزو مهـ ومؤثر وم غنى عنل فا حياة كػؿ فػرد         
مػػف وجػػود التػػأثير ابيجػػابى والسػػمبا بسػػبب توغمهػػا فػػا إسػػتخدامات عديػػدة  ولػػذلؾ كػػاف م بػػد

 بالمجتمعات  وفيما يما نوضي بعضاً مف هذ  ابيجابيات والسمبيات كالأتى:  
سهولة إستخداـ هذ  الوسائؿ التواصمية وقدرتها عمى الحبد والتعبئة وسرعة نقمها لممعمومة  -1

واختراقها لمحدود الجغرافية والزمنيػة  سػاهمت فػا إعتبارهػا المصػدر الرئيسػا لنبػر الػوعا بػيف 
 المتعطبػػيف إلػػى الحريػػة والكرامػػة والعدالػػة والػػراغبيف فػػا الخػػروج مػػف حالػػة التهمػػيش أو العزلػػة

 1(6102)صراهى  
أتاحت الفرصة لمبباب لمتعبير عف أنفسهـ ومباركة مباعرهـ وأفكارهـ مع الآخػريف  كمػا  -2

تفوقػػػػػت عمػػػػػى العديػػػػػد مػػػػػف الفضػػػػائيات فػػػػا النقػػػػؿ المبابػػػػر للحػػػػداث والوقػػػػائع  وبػػػػث الأخبػػػػار 
تػأثر بمحظتها متضمنة صور ومقػاطع مرئية  كما أصبحت جزواً مف العمميػة السياسػية تػؤثر وت

 0(6101  بها )حمس ومهدى
فتحػػت بػػػبكة ابنترنػػت آفاقػػػاً جديػػػدة وواسػػعة لمعديػػػد مػػػف البػػرائي امجتماعيػػػة ومجموعػػػػات  -3

المصػػالي والنبػػطاو فػػا جميػػع أنحػػاو العػػالـ  ولعػػؿ مػػا حػػدث فػػا الػػػوطف العربػػػا فػػػا السػػػنوات 
  6102دريهمي  الممالماضػػية  يؤكػػد عمػػى أهميػػة النبػػاط امجتمػػاعا فػػا الفضػػاو ابلكترونػػا )

5                                         ) 
ببكات التواصؿ امجتماعا لها دور فا التعمـ والتعميـ حيػث يسػػاهـ ابسػػتخداـ ابيجػػابا  -4

لهػذ  المواقػع فػا رفػع مسػتوى المعرفػة وابدراؾ لػدى الطمبػة مػف خػلاؿ فػتي حػوارات عمميػة بيف 
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دخػػػاؿ أسػػػاليب جديػػػدة تبػػػجع عمػػػى طػػػرح الأفكػػػار واببػػداع  وتعػػزز روح الطمبػػػة ومدرسػػػيه ـ  وا 
 1(67  6104)توان   التواصؿ بينهـ         

وفرت المواقع ابخبارية فرصة كبيرة لمقنوات الفضائية لتقػديـ البػث الحػا لهػا ممػا وفػر لهػا  -5
تسػػػمي السػػػمطات فيهػػػا ببػػػث إمكانيػػػة الوصػػػوؿ إلػػػى أعػػػداد كبيػػػرة مػػػف المبػػػاهديف فػػػى بمػػػداف م 

 0(20  6102حهدان   القنوات الفضائية      )
تقميص دور ابعلاـ التقميػدي كوسػيط بػيف المػواطف والسػمطة السياسػية  وتقمػيص الحػواجز  -6

والعوائػػؽ الماديػػة وامجتماعيػػة  وتخفػػيض التكػػاليؼ فػػا ابرسػػاؿ وابسػػتقباؿ  وسػػرعة ابتصػػاؿ 
 0(6160عفان  وتبادؿ المعمومات )

نجحت تمؾ الوسائؿ فا تغيير بعض السموكيات والعادات التا عجز عف تغييرها ابعػلاـ  -7
 0التقميدي    ومنها  تلابى الكثير مف فوارؽ الطبقات امجتماعية بيف الأفراد والمجتمعات 

يمكػػػف لبنترنػػػت أف تقػػػدمها الحكومػػػة ابلكترونيػػػة ومػػػا يكػػػوف لهػػػا مػػػف تػػػأثير واضػػػي عمػػػى  -8
مبابػػػرة بػػػيف المػػػواطف والحكومػػػة  وسػػػهولة توصػػػيؿ الخػػػدمات وتقميػػػؿ النفقػػػات وكػػػذلؾ العلاقػػػة ال

المعرفة الكافية بالأزمات وطرؽ حمها ومواجهتها وتوفير معمومات حولها بما يساعد فا عمميػة 
 صنع القرار.

أصبي المستخدـ لتمؾ الوسائؿ أكثر جرأة وحرية فا التعبير عندما يتناوؿ بعػض القضػايا   -9
 0(22  6112عبد الصادق  عندما يستخدـ أسمل الحقيقى دوف خوؼ أو خجؿ )وذلؾ 
تساعد عمى تعميـ الطفؿ أبياو مفيدة  وت نمػا ذكػاو  وتقػوي معموماتػل  لأنهػا تعتمػد عمػى  -10

سػػمعل وبصػػر  فتسػػتطيع أف توصػػؿ المعمومػػة إليػػل ببػػكؿ بسػػيط وسػػريع  بابضػػافة إلػػى إيصػػاؿ 
لبعض المسمسلات الكرتونية الهادفػة  وكػذلؾ تطػوير قدراتػل  أفكار مفيدة لل مف خلاؿ مباهدتل

 ( .6161ابوتيد  وتوسيع خيالل )
لهػا دور  يتضي مما سبؽ أف هػذ  الوسػائؿ أتاحػت الفرصػة لمبػباب لمتعبيػر عػف أنفسػهـ  كػذلؾ

فػػا الػػتعمـ والتعمػػيـ  كمػػا أنهػػا أصػػبحت وسػػيط بػػيف المػػواطف والسػػمطة  وأحيانػػا قػػد تسػػاعد فػػا 
السػػموكيات والعػػادات وذلػػؾ مػػف خػػلاؿ نبػػر ابيجابيػػات التػػا أثػػرت ببػػكؿ واضػػي تغييػػر بعػػض 

 بالأسرة والمجتمع.
 الأثار السمبية -ب
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صعوبة الوثوؽ والتحقؽ مف صحة ومصداقية العديد مف البيانات والمعمومات التا تحويها  -1
بعػػػػض المواقػػػػع  وضػػػػعؼ ضػػػػبط الضػػػػوابط الضػػػػرورية لضػػػػماف عػػػػدـ المسػػػػاس بػػػػالقيـ الدينيػػػػة 

  0(6160العفان  وامجتماعية والثقافية لممجتمعات )
هناؾ ما يسمى بالقرصنة ابلكترونية: والتا عرفت بأنها وسائؿ غير قانونية بقتحاـ نظاـ  -2

الكمبيػػػوتر بػػػدوف إذف مػػػف المالػػػؾ لمكمبيػػػوتر أو المسػػػتخدـ  وقػػػد أصػػػبحت الجريمػػػة ابلكترونيػػػة 
  0العالمى وتسبب فا خسائر ضخمة واقعاً لل تداعياتل السمبية عمى امقتصاد

  وهػا التػا physical crimeوهناؾ أنواع مػف الجػرائـ ابلكترونيػة: مثػؿ الجػرائـ الماديػة  -3
تسبب اضراراً مالية عمى الضحية ومنهػا  عمميػة السػرقة ابلكترونيػة كابسػتيلاو عمػى ماكينػات 

نبػػاو صػػفحة إنترنػػت مماثمػػة جػػداً لموقػػ ع أحػػد البنػػوؾ أو المؤسسػػات الصػػرؼ الألػػى والبنػػوؾ  وا 
 0الكبرى

والتحػػرش ابلكترونػػى: وهػػو إمػػا بسػػتخداـ التكنولوجيػػا المفػػرط  أو الفػػراغ العػػاطفى  أو قمػػة  -4
الخبػػػػرة بأسػػػػس   التعامػػػػؿ عبػػػػر ابنترنػػػػت  أو إسػػػػتخداـ الهويػػػػة والصػػػػور المثيػػػػرة  وغيرهػػػػا مػػػػف 

           0(04  6104)شفيق  الأسباب المستحدثة                 
التنمر ابلكترونا: ويوجد عمى بعض المواقع الترفيهية  حيث أبمغ العديد مف المستخدميف  -5

عػػػػف حػػػػدوث تنمػػػػر إلكترونػػػػا عمػػػػى تيػػػػؾ تػػػػوؾ  بمػػػػا فػػػػا ذلػػػػؾ العنصػػػػرية والتمييػػػػز ضػػػػد ذوي 
  بعػػد تقريػػر مػػف مجموعػػة الحقػػوؽ الرقميػػة الألمانيػػة  2019ابحتياجػػات الخاصػػة فػػا ديسػػمبر

ستخدميف الذيف لديهـ بػكؿ جسػـ غيػر طبيعػى  أو مظهػر وجػل قبػيي  وغيرهػا وطالبوا بقمع الم
 (                                              Biddle,et.al, 2020لمنع التنمر )

إنتبػػػار البػػػائعات عمػػػى الفيسػػػبوؾ: ولهػػػا مصػػػادر عديػػػدة مثػػػؿ  حسػػػابات وهميػػػة بأسػػػماو  -6
فتحهػػػا لصػػػالي فكػػػرة معينػػػة  الحسػػػابات مسػػػتعارة  صػػػفحات خاصػػػة يقػػػوـ بعػػػض الأبػػػخاص ب

هممتارى  البخصػػية التػػا تقػػوـ بمبػػاركة الأخبػػار مػػف مواقػػع غيػػر موثػػوؽ فيهػػا عمػػى ابنترنػػت )
6161)0   

أدت إلػػػى ظهػػػور العديػػػػد مػػػف السػػػػمبيات امجتماعيػػػة مثػػػؿ العنصػػػػرية والطائفيػػػة وأصػػػػحاب  -7
 المذاهب والفتاوى

نعػػػػػدا -8 ـ الخصوصػػػػػية وذلػػػػػؾ لوصػػػػػوؿ الممفػػػػػات إسػػػػػتخدامها بغػػػػػرض ابسػػػػػاوة والتبػػػػػهير  وا 
 0البخصية الى كؿ يد مف المبتركيف بها 
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تمعب دوراً كبيراً فا التػأثير عمػى العلاقػات الدوليػة  وذلػؾ مػف خػلاؿ التجسػس عمػى الػدوؿ  –9
عبمد والوصوؿ إلى أى معمومػة فػا أى وقػت وفػى أى مكػاف  ممػا يسػمى بػالحرب ابلكترونيػة )

 0( 602 6106االله  
سػػمع وخػػدمات م أصػػؿ لهػػا عمػػى الواقػػع  وكػػذلؾ تبػػويل صػػورة القيػػادات العامػػل  تسػػويؽ -10

 0والحكومات والبخصيات العامة 
زديػػاد الهيمنػػة  -11 ابسػػتهزاو بالنصػػوص الدينيػػل وتحويمهػػا إلػػا صػػور كاريكاتيريػػة ضػػاحكل  وا 

نتبػار الجػرائـ ببػكؿ كبيػر عبػر ابن ترنػت  وكػذلؾ الثقافية وامجتماعية وامقتصادية والدينية  وا 
 عدـ وجود قوانيف واضحة لمستخدما الببكل. 

تراجػػع قػػدرات الطفػػؿ العقميػػة بسػػبب جموسػػل الطويػػؿ أمػػاـ البابػػات  لأنهػػا تبػػغؿ جميػػع  -12
حواسل وتجعمل م يدرؾ ما يجػري حولػل  إلػى جانػب إضػطراب النمػو وأوقػات النػوـ عنػد بعػض 
الأطفاؿ  كذلؾ مػف الممكػف أف تصػيب الطفػؿ بعػض الأمػراض النفسػية مثػؿ التوحػد وابكتئػاب 

 (. (Mostafa, 2021الوسائؿ   بسبب إدماف مباهدة تمؾ
وممػا سػبؽ إتضػػي أف هػذ  الوسػائؿ تعػػددت سػمبياتها رغػػـ إيجابياتهػا وكػاف مػػف أهمهػا  صػػعوبة 
التحقػػؽ مػػف مصػػداقية العديػػد مػػف البيانػػات والمعمومػػات التػػا تنبػػر عمػػى صػػفحاتها ومواقعهػػا  

لكترونػػػػى  أيضػػػػاً إنتبػػػػار العديػػػػد مػػػػف الجػػػػرائـ ابلكترونيػػػػة مثػػػػؿ التحػػػػرش والتنمػػػػر واببتػػػػزاز اب
البائعات والتبهير بغرض ابنتقاـ مف بعض الأفراد  ونبر الفكر المتطرؼ بيف البػباب  كمػا 

ستقرار الببر.   أنها أصبحت وسيمة لمحرب وبديلًا عف الأسمحة بيف الدوؿ مما يهدد أمف وا 
ثالثممممما: ا ليمممممات الهقترحمممممة لمحمممممد همممممن الأثمممممار السممممممبية لشمممممبكات التواصمممممل الاجتهممممماعى                                

فا نهاية البحث ومػف أجػؿ الحػد مػف الأثػار السػمبية لبػبكات التواصػؿ امجتمػاعى  كانػت هػذ  
 المقترحات والتوصيات كامتى:

يا وفكريػا  وذلػؾ لتػوعيتهـ بطريقػة صػحيحة ضرورة العمؿ عمى إعداد الأباو والأمهات نفسػ -1
بػػػالخطر الػػػذي يػػػداهـ كػػػؿ بيػػػت وكػػػؿ مجتمػػػع  بسػػػبب ابنفػػػلات فػػػا إسػػػتخداـ وسػػػائؿ التواصػػػؿ 

   0امجتماعى
ابسػػتعانة بخبػػراو ومتخصصػػيف مػػف العممػػاو لوضػػع منػػاهج بػػارحة لكػػؿ مػػا يخػػص وسػػائؿ  -2

  0مسمبى وتنمية ابيجابى منهاالتواصؿ  امجتماعى  وكيفية التعامؿ الصحيي معها بالتصدى ل
ابستعانة برجاؿ الديف مف عمماو وأئمة وخطباو المساجد  وذلػؾ فػا تنػوير عقػوؿ البػباب  -3

  0بخطر ابستخداـ السئ لتمؾ الوسائؿ معنويا وعقميا وبدنيا 
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تنمية روح الومو لمهوية العربية والمصرية ورفض الفكر ابلكترونى الغربى الذي يبث السـ  -4
ا كؿ وسيمة تواصؿ اجتماعى  مف أجؿ التأثير عمى الفكر والعقؿ وتخريب كؿ ما يمثؿ بناو ف

 0سوى لممجتمع 
التربيػػة السػػميمة عمػػى عػػرؼ وتقاليػػد أخلاقيػػة نػػادت بهػػا الأديػػاف السػػماوية  مػػف أجػػؿ غػػرس  -5

ع أساس قوى مف التقوى وابيماف  لكبي جماح كؿ ما ي ػرى عمػى تمػؾ الوسػائؿ مػف بػرامج ومواقػ
  0إباحية أو متطرفة تدعو إلى التخريب وابنحراؼ 

المراقبػػػة اليوميػػػة مػػػف جانػػػب الوالػػػديف وخاصػػػة الأـ  بتخصػػػيص وقػػػت محػػػدد يوميػػػاً حسػػػب  -6
مػػاترا  مناسػػباً لوقػػت ونفسػػية الأبنػػاو لمتواصػػؿ عمػػى مواقػػع وصػػفحات تمػػؾ الوسػػائؿ  أو ممارسػػة 

 الألعاب ابلكترونية.
ـ الثقػػة والأمػػاف ومبػػاركتهـ الحػػديث عمػػا يبػػاهدونل عمػػى تمػػؾ التقػػرب الػػى الأبنػػاو ومػػنحه -7

  0الوسائؿ  إلى جانب مراقبة حساباتهـ عمى فترات متقطعة 
تحػػػذير الأبنػػػاو المػػػراهقيف عػػػف النميمػػػة أو نبػػػر البػػػائعات أو التنمػػػر أو ابضػػػرار بسػػػمعة  -8

مف المجتمع   بخص ما عبر ابنترنت أو غير ذلؾ مع بياف عواقب ذلؾ الفعؿ مف الخالؽ ثـ
 والتحدث إليهـ حوؿ ما هو مناسب وآمف لمباركتهـ عمى وسائؿ التواصؿ امجتماعا.

دعػػػػـ الجوانػػػػب ابيجابيػػػػة مػػػػف وراو إسػػػػتخداـ وسػػػػائؿ التواصػػػػؿ امجتمػػػػاعى لػػػػدى الأبنػػػػاو   -9
وتبػػجيعهـ عمػػى تنميػػة مػػواهبهـ سػػواو فػػا التجػػارة ابلكترونيػػة  أو نبػػر مػػا يسػػتمتعوف بػػل مػػف 

أو كتابة بعر أو غيرها مػف المواهػب التػا تحتػاج إلػى تبػجيع وتنميػة عمػى تمػؾ  قصة أو رسـ
  0الوسائؿ 

التصػػػدي لأي نبػػػر سػػػئ لتبػػػويل السػػػمعل أو التبػػػهير أو نبػػػر لجريمػػػة أو تعمػػػيـ لكيفيػػػة  -10
إرتكػػاب جريمػػة وغيرهػػا مػػف طػػرؽ ابنحػػراؼ  وذلػػؾ بعػػدـ المبػػاركة فػػا نبػػرها أو محاكاتهػػا أو 

  0التعميؽ عميها
الحفاظ عمى خصوصية وأماف الحسػاب الػذي نتواصػؿ منػل مػع الأخػريف  وعػدـ تصػديؽ  -11

كػػػػؿ ماينبػػػػر مكتػػػػوب أو مرئػػػػى أو مسػػػػموع  إم بعػػػػد التحقػػػػؽ مػػػػف صػػػػدؽ هػػػػذا النبػػػػر بػػػػالطرؽ 
   0الصحيحة  بؿ ومحاربة مف يقوـ بذلؾ أو المباركة فيل

يػع أفػراد الأسػرة أو التػردد ضرورة اببػتراؾ فػا النػوادى الرياضػية كانػت أو الأسػرية  لجم -12
عميها عمى فتػرات متقاربػة  وذلػؾ لمتعػود عمػى نظػاـ جيػد فػا الحيػاة وبػغؿ أوقػات الفػراغ  بػدم 

  0مف بغؿ هذ  الأوقات عمى صفحات وسائؿ التواصؿ امجتماعى وغيرها 
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إصػػػطحاب الأبنػػػاو إلػػػى زيػػػارات للهػػػؿ والأقػػػارب  أو زيػػػارة المتػػػاحؼ والأمػػػاكف الأثريػػػة   -13
لمػػدف التػػا م يعرفهػػا فػػا بمػػد   وذلػػؾ لممعمومػػة أومً ولمنزهػػل ثانيػػاً ولبػػغؿ أوقػػات الفػػراغ ثالثػػاً  وا

  0ببطاؿ الحجة بأف لديهـ أوقات فراغ مما يضطرهـ لمتسمية عمى مواقع التواصؿ امجتماعى 
ضػػػرورة التقميػػػؿ مػػػف عػػػدد المنصػػػات والصػػػفحات التػػػا يبػػػترؾ فيهػػػا ويسػػػتخدمها الفػػػرد   -14

سػػتخد اـ المناسػػب والأقػػؿ خطػػراً وتػػأثيراً منهػػا  حتػػى يتسػػنى لػػل ابسػػتفادة مػػف الوقػػت والحفػػاظ وا 
 عمى الصحة وعدـ ابنسياؽ مع الأفكار الهدامة والمتطرفة عمى تمؾ المواقع والمنصات.

المحاولة بقدر ابمكاف تحديد عػدد معػيف مػف الأيػاـ بػدوف إسػتخداـ لهػذ  الوسػائؿ  وذلػؾ  -15
  0ف مباهدتها والسيطرة عمى مغرياتها بالتدريج لمتقميؿ مف إدما

الظهػػػور والمبػػػاركة والتواصػػػؿ عمػػػى هػػػذ  الوسػػػائؿ فػػػا صػػػورة إيجابيػػػة م تخػػػؿ بػػػالآداب  -16
العامػػة أو الأخػػلاؽ  أو المبػػاركة ببػػكؿ سػػمبا فػػا تعميػػؽ أو نبػػر صػػور خاصػػة  وذلػػؾ لبػػث 

الصػػورة العامػػة أمػػامهـ  بػػؿ  الفكػػر الراقػػى والبعػػد عػػف التعميقػػات السػػمبية مػػف الأخػػريف وتبػػويل
  0تمثيؿ القدوة الحسنة لمغير

ختيػػػػار السػػػػوي مػػػػنهـ  وعمػػػػؿ جروبػػػػات تضػػػػـ  -17 التواصػػػػؿ مػػػػع الأصػػػػدقاو ابفتراضػػػػييف وا 
بخصػػيات مػػؤثرة بالكممػػة أو دعػػـ فكػػرة لعمػػؿ أو مبػػروع جيػػد يسػػتفيد منػػل المجموعػػة  والمبػػادرة 

  وذلػػؾ لممبػػاركة فػػا القضػػاو عمػػى معظػػـ بعػػد ذلػػؾ بتعمػػيـ الفكػػرة للخػػريف لبسػػتفادة والتنفيػػذ
 0المبكلات التا يعانا منها المجتمع 

محاربػػة ابعػػلاـ المضػػمؿ والقػػائميف عميػػػل مػػف مػػذيعيف أو صػػحفييف أو غيػػرهـ  وتوجيػػػل  -18
سوط الكممة والنقد اللاذع لما ينبرونل أو يذيعونل عبر تمؾ الوسائؿ  حتى م تتسػرب أكػاذيبهـ 

قػػوؿ الضػػعفاو ممػػف يسػػتمع إلػػيهـ  فتػػزداد الجػػرائـ وابرهػػاب والتطػػرؼ وبػػائعاتهـ الػػى نفػػوس وع
  0الفكرى وخاصة فا ظؿ الظروؼ التا تمر بها بمداف العالـ عامة ومصرنا خاصة 

دعػػـ إيجابيػػات هػػذ  الوسػػائؿ بابسػػتخداـ وابنتفػػاع بكػػؿ وسػػيمة متاحػػة مػػف خػػدمات بػػبكة  -19
بهمػػػاؿ فػػػا ذلػػػؾ أو الكسػػػؿ فػػػا التبػػػجيع ابنترنػػػت أو وسػػػائؿ التواصػػػؿ امجتمػػػاعى  وعػػػدـ ا

والحػػث عميػػل داخػػؿ الأسػػرة أو بػػالمجتمع  ونبػػر ذلػػؾ مػػع الأخػػريف مػػع البػػرح لكيفيػػة إسػػتخداـ 
      0الوسيمة لبستفادة مف هذ  الخدمة المتوفرة بها  لمتسهيؿ عمى الأخريف والحد مف سمبياتها

تخػاذ إجػ -20 راوات حازمػة ضػد مػف يسػتخدـ تمػؾ ضرورة تفعيؿ القػوانيف والرقابػة الصػارمة  وا 
الوسػػػػػائؿ لنبػػػػػر الفجػػػػػور والفكػػػػػر المتطػػػػػرؼ  أو تبػػػػػويل السػػػػػمعة ونبػػػػػر البػػػػػائعات  أو تػػػػػداوؿ 
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فيديوهات إباحية أو تحتوي عمى برح لطرؽ السرقة والغش التجارى وغيرها مف سبؿ ابنحراؼ 
  0العقمى والأفعاؿ التا تنبر الذعر والخوؼ بيف أفراد الأسرة والمجتمع 

هراجمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممع البحمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممث                                                                                          
 الهراجع العربية -أ
 1" 76"أية  0سورة النحؿ 0القرآف الكريـ -1
 وزارة الثقافػػػة  1الإعمملام الهعاصممر وسمماهم   ههاراتمم   تأثيراتمم   أخلاصياتمم 0(2014) 0إسػػماعيؿ  إبػػراهيـ -6

 0إسػػماعيؿ  أحمػػد -2                                                    0والفنػػوف والتػػراث  الدوحػػة  قطػػر
هجممة 0أيديولوجية ابعلاـ الجديد والوعا الزائؼ )مقاربة فػا اسػتيراجيات ابقنػاع وصػناعة الواقػع( 0(2019)

 كمية الآداب والعموـ ابنسانيةالدراسات الإعلاهية  
يونس  -2                                                              1( 8بوجدة  المغرب  برليف  ع ) 

كة رامممممممممهشة مممممممممي تنهيمممممممممماعي فمممممممممتهلإجمممممممممل اصوالتت ابكاممممممممممشدور  0(2013) 0ػػػػػػػػػدحمػػػػػػػػػودة  احممحمػػػػد 
 المكتبة المركزية بغزة   1ةميلإجتهاعاايا مملقضاي مميني فمطلفمسب ابامممممملشا
                                         0ر  معهػػػػػػػػػػػػػػػػد البحػػػػػػػػػػػػػػػػوث والدراسػػػػػػػػػػػػػػػػات العربيػػػػػػػػػػػػػػػػة  جامعػػػػػػػػػػػػػػػػة الػػػػػػػػػػػػػػػػدوؿ العربيػػػػػػػػػػػػػػػػة  القػػػػػػػػػػػػػػػػاهرة تيػػػػػػػػػػػػػػػػػػماجس 
ة لرقميػػةَ فػػا ابعػػلاـ الجديػػد جائحػػمخػػاطر الفبر ػػة ا 0(2021) 0دليػػؿ محمػػد هاجػػد العػػازما  اسػػتقلاؿ -4

بالقػاهرة  جامعػػة   كميػػة ابعػلاـ هجمممة البحموث الإعلاهيمة 0صػػؿ امجتمػاعا َنموذجًػا ورونػا عبػر وسػائؿ التوا
)مػػػػػػػػػػػايو   0النجػػػػػػػػػػػار  اسػػػػػػػػػػػلاـ -6                                                0 56  ع3امزهػػػػػػػػػػػر  ج

 :  متاح عمى الػرابط5/2/23فى   تمت الزيارة 4  فقرة ها هي أههية هواصع التواصل الاجتهاعي؟ 0(2020
https://www.rowadalaamal.com                                

هخبممر 0فػػاعما وامختػػراؽ الثقػػافا الأسػػريعولمػػة امعػػلاـ املكترونػػا الت 0(2018) 0ميهػػوبا  إسػػماعيؿ -7
جامعػػة عبدالحميػػد بػػف ية  مجتماعيػػة وامنسػػان  كميػػة العمػػوـ احمموار الحضممارات والتنمموع الثقممافي وفمسممفة السمممم

إبػػػراهيـ عبػػػد الػػػرازؽ  انتصػػػار  حسػػػاـ  -8( .                                       2  ع )7بػػػاديس  مػػػج 
الػػدار الجامعيػػة لمطباعػػػة  0الإعمملام الجديممد: تطمممور الأداء والوسمميمة والوظيفممة 0(2011) 0السػػاموؾ  صػػفد

  0والنبر والترجمة  جامعة بغداد
 صمممل الاجتهممماعى بصمممفتها أداة لممممتعممدرجمممة اسمممتخدام شمممبكات التوا 0(2015) 0إبػػػراهيـ زوانػػػل  امػػػانى -9

  ماجستير  كميػة امعلاـ جامعػة البػرؽ الأوسػط  والتعميم لدى طمبة الجاهعات الأردنية والاشباعات الهتحققة
   0 27ص 
  الاجتهمماعي فممي التحممول الممديهقراطي العربمميدور وسمماهل التواصممل  0(2013)سػػبتمبر  0قرامػػا  امػػاؿ -10

 http://ar.qantara.de  متاح عمى الرابط: 25/5/2022ممفات قنطرة  تمت الزيارة فا 
 لجػػامعى لوسػػائؿ ابعػػلاـ امجتمػػاعىاسػػتخدامات البػػباب ا 0(2012) 0التميمػػا  عبػػد اد عبػػدالمؤمف -11 

  حوليممات اداب عممين شممهس 0واببػػباعات المتحققػػة: دراسػػة ميدانيػػة عمػػى عينػػة مػػف طػػلاب جامعػػة عجمػػاف

https://www.rowadalaamal.com/
http://ar.qantara.de/
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 0(2021) 0عفػػاف  الػػذهب -12                    0 40جامعػػة عجمػػاف  ابمػػارات العربيػػة المتحػػدة  مػػج 
طى العربممى لمدراسممات الهركممت الممديهقراطى العربممى الهركممت الممديهقرا 0ابعػػلاـ الجديػػد ومػػدى تػػأثير  فػػا المجتمػػع

معهد الصحافة وعمػوـ ابخبػار  تػونس  سػبتمبر.  متػاح   جامعة منوبة  الاستيراتيجية والاصتصادية والسياسية
               https://democraticac.de عمى الرابط:

لوجيػػا امعػػلاـ الرقمػى والتغيػػر امجتمػػاعى: دراسػػة تكنو  0(2021) 0محمػد إبػػراهيـ  بهػػاو الػديف واخػػروف -02
الدوليمممة لمعممملام  الهجممممة 0ظػػػاهرة امبتػػػزاز املكترونػػػى فػػػا وسػػػائؿ التواصػػػؿ امجتمػػػاعى فػػػا سػػػمطنة عمػػػاف

محمػػػد مزيػػػد  بهػػػػاو  -14                      0( 1  ع)3  الجامعػػػة الخميجيػػػة  مػػػػجوالإتصمممال الجهمممماهيرى
  جامعػة ابمػارات الوجمو  نهوججماً ديلًا لمهجتهعات الواصعية/ كتاب الافتراضية بالهجتهعات  0(2012) 0الديف

 العربية المتحدة. 
متػاح   15/10/2022  تمػت الزيػارة فػا ها هو تويتر وكيمف يعهمل؟ 0(2021)أغسطس  0جيؿ  بوؿ -15

البػمرى  حػاتـ بػديوى  ربػيد   -https://www.lifewire.com                        16عمػى الػرابط: 
مركػػػز بابػػػؿ لمدراسػػػات  0العػػػراؽ انموذجػػػا وسػػػائؿ امعػػػلاـ فػػػا مكافحػػػة الفسػػػاددور  0(2016) 0ابتهػػػاؿ جاسػػػـ

                                                                                         0( 4ع )  6  مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػجالهمممممممممممممممممممممممممممممممممؤتهر الممممممممممممممممممممممممممممممممموطنى لمعمممممممممممممممممممممممممممممممممموم والادابابنسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػانية  
نمت  ةربيمة: دراسمة وصمفية لهوصمع الجتيمر الهواصع الإخباريمة الع 0(2014) 0حمداف  حساـ عبد الحميد -17

                                                                                 0الدانمارؾ  اربية المفتوحة فامكاديمية الع  ماجستير  كمية الأداب والتربية  عمى الشبكة العنكبوتية
 – التجسممس –الإعمملام الجديممد والجممراهم الإلكترونيممة )التسممريبات  1(2015) 0بػػفيؽ  حسػػنيف -18       

                                        0دار فكػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر وفػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػف لمطباعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة والنبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر والتوزيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػع  0الإرهممممممممممممممممممممممممماب الالكترونمممممممممممممممممممممممممى(
                                              دمبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؽ  د.ف.ثمممممممممممممممممممممورة الشمممممممممممممممممممممبكات الاجتهاعيمممممممممممممممممممممة 0(2012) 0غسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاف  خالػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػد -19

الزيارة فػا  تمت  6160ها هي الهواصع الألكترونية الاكثر شهرة ونجاحا لعام  0(2021)ديسمبر  0خطواتى
عكابػة  رائػد جميػؿ  -https://www.htawati.net  60  متػاح عمػى الػرابط:            15/10/2022

دار الفػتي لمدراسػات والنبػر   0الأسرة الهسمهة في ظمل التغيمرات الهعاضمرة 0(2015) 0زيتوف  منذر عرفات
       المعهد العالمى لمفكر امسلامى  عماف  الأردف.            

  10/8/2022  تمػػت الزيػػارة فػػا نشممأة وسمماهل الاتصممال وتطورهمما 0(2020)يوليػػو  0ابػػريـ  سػػاجدة -22 
                                https://read.opensooq.comمتاح عمى الرابط:                                     

                          0 الجديممممممممممد.. لهحممممممممممة وتعريممممممممممفالاعمممممممممملام  0(2012) 0البػػػػػػػػػػيض  سػػػػػػػػػػالـ بػػػػػػػػػػف عبػػػػػػػػػػد المجيػػػػػػػػػػد -23 
  متػػاح 15/8/2022  تمػػت الزيػػارة فػػا الإعمملام والتحممول الرصهممي 0(2021)مػػارس  0البػػريؼ  سػػاما -24

                                                                                                                                                                                                            https://www.arabmediasociety.com عمػػػى الػػػرابط:
 لههمكممةي تعتيممت الأهممن المموطني فممي االإعمملام الجديممد ودور  فمم 0(2013) 0السػػبيعا  سػػعد بػػف عبيػػد -25

  أطروحػة دكتػوراة  )غيػر العربية السعودية: دراسة تطبيقية عمى بع  النخب السعودية فمي هدينمة الريما 
عبػػد اد  سػػعد  -26منبػػورة( كميػػة الدراسػػات العميػػا  جامعػػة نػػايؼ العربيػػة لمعمػػوـ الأمنيػػة.                    

https://democraticac.de/
https://www.lifewire.com/
https://www.arabmediasociety.com/
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هجمممممة اداب  0الجديػػػػدة ةائص البيئػػػػأة ابعػػػػلاـ الجديػػػػد وخصػػػػنبػػػػ 0(2019) 0سػػػػمماف  حمػػػػد  فػػػػراس حمػػػػود
   كمية الأداب الفراهيدي الصادرة عن كمية الأداب بجاهعة تكريت

                                                                         0( 3  ع )11جامعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة تكريػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػت  مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػج  
 الهشمماركة السياسممية لمهممرأة فمميعمممى أثممر هواصممع التواصممل الاجتهمماعي  0(2013) 0الػػدريمما  سػػمر -27

 -28  ماجسػػػتير  جامعػػػة الأزهػػػر  غػػػزة  فمسػػػطيف.                                               فمسممممطين
  جامعػة  دمبػؽ  هجممة جاهعمة دهشمق 0ابعلاـ الجديػد فػا عصػر المعمومػات 0(2010) 0بيخانا  سميرة

 0السػػػعو  صػػػابريف -29                                                        0( 1-2  ع )26المجمػػػد 
              متاح عمى الرابط:نشأة هواصع التواصل الاجتهاعى 0(2020)ديسمبر 

                                                            https://mawdoo3.com   
 0جديمد الرصهي: خصاهص واتجاهات لإعملامي الإعلام الإلكترون 0(2015) 0أبو أصبع  صالي خميؿ -30 

 دار الطميعة بيروت  الرابطة العربية لمبحث العمما وعموـ امتصاؿ  امتصاؿ
عبػػػػػػػد  -31                                                  0( 14  ع )2015والتنميػػػػػػػة  لبنػػػػػػػاف  مػػػػػػػج  

                                                                                                   0ا لأبحػػاث الفضػػاو ابلكترونػػا  القػػاهرة المركػػز العربػػػ 0الديهقراطيممة الرصهيممة 0(2009) 0الصػػادؽ  عػػادؿ
 -33منبػورات رمسػيس  القػاهرة .                 0الطفل والاعملام 0(2015) 0كدادي  عبد المطيؼ -32

فػا تبػكيؿ  دور بػبكات التواصػؿ امجتمػاعى 0(2013) 0هات  زهير ياسػيفالدبيسى  عبد الكريـ عمى  الطا
 دراسات العموم الإنسانية  0الرأى العاـ لدى طمبة الجامعات الأردنية

                                                  0( 1  ع )40  جامعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة البتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرا  عمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاف  الأردف  مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػجوالاجتهاعيممممممممممممممممممممممممممممممممممممممة
                              دار أسػػػػػامة لمنبػػػػػر والتوزيػػػػػع  عمػػػػػاف.                                                                              0الإعممممملام الرصهمممممى الإلكترونمممممى 0(2012) 0الرحبػػػػػانى  عبيػػػػػر -34
مممممممممممل صواة لمتمممممممممممنيرولإلكتاع مممممممممممصوالها 0( 2011) 0داا طػػػػػػػػػػػعـ  لاػػػػػػػػػػػبسػػػػػػػػػػػور انض  فيف  حمػػػػػػػػػػػرلا -35
                                                                                                                                             0يا زمالي  لعالميةاينة دلماة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػجامع0اعيمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممملإجتها

)عر  يالإلكتروني والإعلان دالإعلان التقمي ينب روالتناف قافوالت 0(2012) 0دالغامدي  قيناف عبد  -36
    0  السعودية الأمنية وـلمعمبية رالعالأمير نايؼ جامعة   ندوة الإعلام والأهن الإلكتروني 1ورصة(
  نقػلا عػف: 6166إحصماهيات وحقماهق لوسماهل التواصمل الاجتهماعي لعمام  0(2022) 0أليغريف  مػات -37

https://statusbrew.com/insights/social-media-statistics  38- 0الضػػبع  مػػاهر عبػػد العػػاؿ 
 0دراسػػػة فػػػا الخصػػػائص والمحػػػددات فػػػا المجتمػػػع السػػػعودى:بػػػيف البػػػباب العلاقػػػات امفتراضػػػية  0(2015)

                                          0 37العميػػػػا والبحػػػػػث العممػػػػى  جامعػػػػة تبػػػػػوؾ  ع  كميػػػػػة الدراسػػػػات هجمممممة العممممموم الإنسمممممانية والاجتهاعيممممة
   الهخفيمممةهنهممما الرسممماهل « واتسممماب»هتايممما صمممد لا تعرفهممما عمممن  2 0(2021)يونيػػػو  0رووؼ  مارينػػػا -39

  متػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاح عمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػى الػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرابط:                                                          17/5/2022الػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوطف  تمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػت الزيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارة فػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا 
https://www.elwatannews.com                                                    

  متػػػػػاح عمػػػػػى الػػػػػرابط: سممممممبيات الاعممممملام الالكترونمممممي 0(2020)أكتػػػػػوبر   0أبوزيػػػػػد  معػػػػػز  ادـ احمػػػػػد -40
 https://portal.arid.my                                                                                                              

https://statusbrew.com/insights/social-media-statistics
https://statusbrew.com/insights/social-media-statistics
https://www.elwatannews.com/
https://www.elwatannews.com/
https://portal.arid.my/
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41- Mostafa, 2021 Mohamed,)0  وسممبيات صمد  بين إيجابياتتأثير وساهل الإعلام عمى الأطفال ها
  https://m7et.com  متاح عمى الرابط: تودي بهم إلى حافة الهاوية

   الجامعػػػةدور الاعممملام الجديمممد فمممي الثمممورات العربيمممة  كميمممة الاداب 0(2013) 0فػػػالي سػػػاؽ اد  مهػػػا -42
  متػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاح عمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػى الػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرابط: 15/10/2022ابسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلامية  غػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػزة  تمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػت الزيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارة فػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا 

http://mahasaqallah.blogspot.com/2013/10/blog-post.html                 43-   حمػس
الشمممباب ى لام فمممي تشمممكيل الممموعي الاجتهممماعي لمممددور وسممماهل الإعممم 0(2010) 0موسػػػى  مهػػػدي  ناصػػػر

جامعػػػة الأزهػػػر  غػػػزة     الفمسمممطيني: دراسمممة هيدانيممممة عممممى عينمممة همممن طممملاب كميمممة ا داب جاهعمممة الأتهمممر
جبػػػػػر عبػػػػد البػػػػػافا   -44                                                      0( 2(  ع12فمسػػػػطيف  ج

المصػػرية لتطبيقػػات ووسػػائؿ   توأعضػػاو هيئػػة التػػدريس بالجامعػػا ةعلاقػػة اسػػتخداـ الطمبػػ 0(2020) 0مػػؤمف
 ابعلاـ الجديد باتجاهاتهـ نحو التعميـ عف بعد أثناو 

                                               0( 55  ع )6الأزهر  مجعة  كمية ابعلاـ  جامهجمة البحوث الإعلاهية(. covid-19جائحة كورونا ) 
انتبػار  الخبر وامباعة: قػراوة فػا اليػات المصداقية فا الفيسبوؾ بيف 0(2020) 0نصر الديفمزارى   -45

 البائعات فا مواقع التواصؿ امجتماعى وسبؿ محاربتها: الفيسبوؾ نموذجا 
 -46( .                                           2  ع )5  مػػػج افممماق العممممومجامعػػػة الجمفػػػة  الجزائػػػر   

تمػػت   كيممف تطممورت وسمماهل التواصممل الاجتهمماعي فممي العقممد الأخيممر؟ 0(2020)يونيػػو  0  يوسػػؼأبوسػػيفيف
  https://www.alroeya.com  متاح عمى الرابط: 15/8/2022الزيارة فا 
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