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لدي المراىقات مرونة النفسية تحسين الىدفت الدراسة الحالية إلي  المستخمص:
اسة قامت الباحثة بالمؤسسات الإيوائية من خلال برنامج ارشادي، ولتحقيق ىدف الدر 

( فتاة من المراىقات بمؤسسات رعاية الأيتام 11بأختيار عينة الدراسة التي تكونت من  )
(سنة بمتوسط عمري قدرة 11-11بمحافظة بني سويف وتراوحت أعمارىن ما بين )

نحراف معياري قدرة )12.61) ( عاماً، وتم تطبيق المنيج التجريبي ) 0..5(عاماً، وا 
ريبي ( ذو المجموعة الواحدة ، وتكونت أدوات البحث من البرنامج التصميم شبو تج

الإرشادي )إعداد/ الباحثة(، ومقياس المرونة النفسية )إعداد/ الباحثة(، وتم أستخدام 
، الحسابي المتوسط، بيرسوناختبار ويمكسون، معامل ارتباط  الأساليب الإحصائية التالية :

 توصمت نتائج البحث إلي:وقد ،  2كا، المعياري الانحراف
  وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي رتب درجات مجموعة الدراسة في القياسين

 القبمي والبعدي في المرونة النفسية لصالح القياي البعدي.
  لا توجد فروق بين متوسطي رتب درجات مجموعة الدراسة في القياسين البعدي والتتبعي

 مرور شير من تطبيق البرنامج.في المرونة النفسية بعد 
 المراىقات الأيتام(. -المرونة النفسية -الكممات المفتاحية: ) البرنامج الإرشادي
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The effectiveness of a counseling program to improve 

psychological resilience of adolescent girls in orphan care institutions. 

Abstract: This study aimed to improve psychological resilience 

of adolescent girls in residential institutions through a counseling 

program, aged (14-18)years with an average16,28  and standard 

deviation of 0,95,the experimental method (quasi-experimental 

design) with one group was applied, and the researcher used the 

counseling program , the scale of psychological resilience prepared 

by the researcher  

 The statistical methods were: Wilkinson’s test , Person 

Correlation coefficient , Arithmetic mean , Standard deviation , The 

chi-Square Test. 
The results of the study came to: 

 There are statistically significant differences between the average 

scores of the study group in the pre and post measurements in 

psychological resilience in favor of the post measurement. 

 There are no differences between the average scores of the study 

group in the post and follow-up measurements in psychological 

resilience after one month of applying the program 

key words (Mentoring program -Psychological Resilience -orphaned 

teenage girl) 
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 المقدمة

تعد الأسرة ىي رحم المجتمع، الذي يجد فييا الابناء المناخ الملائم الذي يترعرع  
فيو بدءاً من طفولتة، ومروراً بمرحمة المراىقة بوصفيا المرحمة الحرجة في حياة الفرد، 
ونلاحظ أن عدم وجود أسرة بيولوجية أو أسرة بديمة قادرة عمي القيام بدور الأسرة 

كبري تنعكس بشكل مباشر عمي نفسية الفرد وشخصيتة، متخذة  البيولوجية، يعد مشكمة
خطاً طولياً عمي مستوي حياتو سيؤثر وبفاعمية عمي شكل وأسموب تفاعمة مع 

 (..1، 6552الأخرين)محمد الفقييي،
وقد لاحظ عمماء النفس أن مرحمة المراىقة ىي من أىم وأخطر المراحل التي يمر 

عمي توجيات الإنسان وحياتو فيما بعد، فيي كتقاطع طرق بيا الإنسان حيث ليا أثر كبير 
حيث يواجو المراىق السؤال الممح من أنا؟ لذا يجب أن يؤسس المراىق حتي لا يظل 
مشوش التفكير متذبذب الشعور تجاه الأدوار التي سيقوم بيا كشخص ناضج)بدر إبراىيم، 

تعامميا مع الفتيات (،وأكدت الباحثة من واقع ملاحظتيا الميدانية و 652، 6552
المراىقات، أنين غالباً ما يصابوا بعدد من الاضطرابات النفسية،نتيجة لمقمق ،والغضب، 
والإحساس بعد الأمان،كما يصابون بحالات فقدان الثقة بالنفس بسبب الخبرات السابقة 

كما تكون  وسوء المعاممة،وتري الباحثة أن الفتاة المراىقة أكثر تأثيراً بالعوامل الخارجية، 
أصعب تكيفاً بين الرابعة عشر والثامنة عشر وفئة الأيتام في تمك المرحمة ىم أشد تأثراً من 
غيرىن، ونلاحظ أن كل فتاة تختمف عن الأخري في مواجيتيا لضغوط ومواقف الحياة التي 

قف، يتعرضن ليا، فالأفراد الذين يتمتعون بمرونة نفسية تتنوع أساليبيم بما يلائم تمك الموا
 أي لدييم قدرة من المرونة في تنويع أساليبيم لمواجيو المواقف والظروف التي يمرون بيا.

( أن كل شخص لدية قدرة فطرية لممرونة، 6، 6515ويري )عبد الرقيب البحيري، 
وتنمو ىذه المرونة إذا توافرت لمفرد ظروف معينة منيا: )توفير فرص المشاركة ذات 

وضع حدود واضحة ومتسقة في العلاقات مع  –لاجتماعية زيادة الروابط ا -المغزي
تعمم ميارات الحياة(، والمرونة النفسية ىي عممية ديناميكية يبرز الفرد من  –الاصدقاء 

خلاليا السموكيات الإيجابية أثناء مواجيتة لمصدمات والمشكلات،وىذا يعني القدرة عمي 
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(، وقد أوضح wending,H.2012, 62الصمود ومقاومة المشكلات دون انكسار أو تشوه)
( أن المرونة النفسية ىي مجموعة من القدرات متمثمة في 1511، 6552)محمد الخطيب،

قدرتة عمي الاحتفاظ بسعادتة من خلال تحقيق الاىداف الذي يسعي الييا جاىداً، والسعي 
ة، وقدرتة عمي الحثيث لمسيطرة عمي بنيتة النفسية والاجتماعية والعقمية والاكاديمية والخمقي

المحافظة عمي أمنة النفسي وتقبل ذاتة، وقدرتة عمي الاحتفاظ بكينونتة الشخصية وثقافتة 
 وروحانيتة، وكذلك قدرتة عمي المحافظة عمي اقامة علاقات ايجابية مع الاخرين في بيئتو.

رشادىا  لذلك تري الباحثة أن ىذه الفترة في حاجة ماسة إلي من ييتم برعايتيا وا 
 بيا لحياة متوافقة نفسياً تؤىميا لمستقبل زاىر، كما انيا في حاجة إلي من يساعدىا وصولاً 

عمي كيفية مواجية ضغوط الحياة بشكل إيجابي والتعافي سريعاً من الصدمات  وذلك من 
خلال البرامج الإرشادية التي تيدف إلي مساعدتيا عمي الأستفادة من إمكانيتيا وتعميميا 

ختمفة، كما في الدراسة الحالية، فيي تيدف إلي تعمم كيفية مواجية بعض الميارات الم
المواقف المقمقة بإيجابية وتبديل طرق التفكير السمبية بأخري إيجابية، حيث يتم التدريب 
عمييا والمشاركة الفعالة ليا في ىذا البرنامج بتدريب عممي بعيداً عن النصائح النظرية أو 

 جانب المعرفي فقط.الطريقة التي يغمب عمييا ال
 : الدراسة مشكمة

حينما تعجز الفتاة المراىقة عن مواجية الضغوط النفسية والأجتماعية التي تشعر 
بيا فتشعر بالعجز وضعف الثقة بالنفس وىذا ما لاحظتو الباحثة من خلال عمميا مع 

ن عمي حيث وجدت أنين بحاجة إلي تعميم بعض الميارات التي تساعدى المراىقات الأيتام،
مواجية المواقف الحياتية، فين يعانون من العديد من الأضطرابات النفسية نتيجة لعدم 
قدرتين عمي مواجية ضغوطات الحياة بشكل إيجابي، مما يشكل خطورة عمي مستقبمين 

حيث رأي أن المراىقين  (Tabi,F.,2014)دراسة  الأجتماعي والأكاديمي وىذا ما أكدتو
واجتماعية كبيرة تحتاج الي عناية عاجمة، حيث أن أفتقار  يعانون من مشاكل نفسية

المراىقين مجيولي النسب لكثير من الأشياء تجعميم أكثر عرضة للإصابة بالعديد من 
 -الشعور بالحرمان وعدم الامان -)الشعور بالاضطياد المشاكل النفسية والاجتماعية منيا
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سية ليؤلاء الأفراد غير مستقرة، فنجد ان عدم الثقة بالنفس( بالاضافة الي ان الحالة النف
ىؤلاء الأفراد تزيد بينيم الاضطرابات الانفعالية والسموكية مقارنة بأقرانيم)نادر قاسم، وفاء 

 (.6511الديب، ونبيل حافظ، 
( عمي انخفاض 6512كما أكدت ايضاً دراسة )حسين البحراني، عبدالله الدوغانن، 

( الي 6510بالمرحمة الثانوية، وتشير دراسة)سحر عبود،  مستوي الثقة بالنفس لدي الايتام
وجود حالة من قمق المستقبل تعاني منو الفتيات المقطاء، والذي يؤثر عمي توافقين النفسي 
وصحتين النفسية، وتخف عدم تقبل المراىق لذاتة عندما يتعمم كيف يتقبل الواقع وكيف 

ث 6من النفسي والقدرة عمي مواصمة البحيتقبل نفسة، فنظرتة الي ذاتو تعزز الشعور بالا
وتحقيق الاىداف، ونجد أن عمم النفس الإيجابي شدد عمي ضرورة أن تكون حياة الإنسان 
أكثر توافقاً مما تجعمو أفضل قدرة عمي التعامل مع ظروف الحياة المحيطة بو، ويعد مفيوم 

تقد بأن مفيوم المرونة المرونة النفسية من بين الأىتمامات الوجودية للإنسان، حيث نع
النفسية ترتبط ارتباطاً وثيقاً مع الكثير من المفاىيم ومن أىميا: تقبل الذات الذي ينتج عن 
النمو المتكامل لمشخصية الإنسانية بجوانبيا النفسية والعقمية والاجتماعية، تحمل المسؤلية، 

ة إذا كان يمر بمرحمة ونجد أن خبرات الفرد سواء كان أسرية أو مدرسية أو حياتية، وخاص
حرجة وحساسة مميئة بالعواطف والمعاناه والمسلات النفسية والأنفعالية والأجتماعية، فإنيا 

 تؤثر تأثيراً كبيراً عمي  تقبمة لذاتو وتحمل المسؤلية.
 والصدمات الصعوبات أمام الجيد التوافق ونجد أن المرونة النفسية ىي عممية

 مع العلاقات ومشكلات العائمية، المشكلات مثل البشر، يواجييا التي النفسية والضغوطات
 & ,.Ciarrochi, J., Bilich, L )المالية والمشكلات الصحية، والمشكلات الآخرين،

Godsell, C. ,2010, 110)  وىي القدرة عمي التوافق الفعال مع كافة الضغوط التي ،
عادة التوازن النفسي بعد الأزمة)ن عمات عموان، وعبد الرؤؤف تواجو الفرد، وا 

(، رأت الباحثة أن من خلال ما سبق يمكن تحديد مشكمة الدراسة في 111، 6511الطلاع،
 السؤالين التالين:
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 ما فعالية برنامج إرشادي في تحسين المرونة النفسية لدي المراهقات الايتام ؟ .1
لدي المراهقات  ما مدي استمرارية فعالية البرنامج الإرشادي لتحسين المرونة النفسية .2

 الايتام بعد انتهاء البرنامج وبعد فترة المتابعة؟
 أهداف الدراسة:

التعرف عمي فعالية البرنامج الارشادي لتحسين المرونة النفسية لدي المراىقات  .1
 بالمؤسسات الإيوائية.

التعرف عمي مدي استمرارية فعالية البرنامج الارشادي المطبق في تحسين المرونة  .6
 ي المراىقات الايتام بعد انتياءه وبعد فترة المتابعة .النفسية لد

 -تتمثل أىمية الدراسة في جانبين أساسيين : أهمية الدراسة :
 الأهمية النظرية :-1

لدي  مرونة النفسيةتنبع أىمية الدراسة من نوع المشكمة التي تتعرض ليا حيث تتناول ال - أ
 الأيتام المراىقات.

بعض الدراسات العربية والأجنبية التي تناولت علاقة تستعرض الباحثة في دراساتيا  - ب
 بالمتغيرات النفسية الأخري. مرونة النفسيةال

كأحد متغيرات عمم النفس  مرونة النفسيةوىو ال، اىتماميا بمفيوم نفسي حديث نسبياً  - ت
 الإيجابي.

 الأهمية التطبيقية :-2
 تقديم برنامج ارشادي لتحسين المرونة النفسية. - أ

 المرونة النفسية. تقديم مقياس - ب
يمكن أن تفيد نتائج الدراسة الحالية في توجية الأنظار الي الأىتمام بالأيتام ومحاولة  - ت

 مساعدتيم .
الارشادي المطبق في العديد من المؤسسات الإيوائية لتحسين المرونة يمكن تفعيل البرنامج  - ث

 .النفسية لديين
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 مصطمحات الدراسة :
برنامج ييدف الي إرشاد الافراد وتوجيييم : counseling program البرنامج الإرشادي

وتوعيتيم بموضوعات تتعمق بمراحميم العمرية المختمفة وكذلك البيئة النفسية المحيطة 
 (.12، 6512بيم)حمدي عبد الله،
 من الفرد يعرض دينامية عممية :psyghological Resilienceالمرونة النفسية 

 مع التعامل عمي والقدرة والشدائد، المحن مواجية في إيجابية تكيفية ميارات خلاليا
كامل،  بيا)السيد مر التي الأزمة بعد السابقة لياقتو وأستعادة ومواجيتيا العميقة المشاكل
6512 ،20.) 

ىم الفتيات المودعات بدور الرعاية وىم  :  orphaned teenage girl المراهقات الأيتام
يعيشون  فترة من العمر تتميز بتحديد ىويتيا وانتمائيا تجاه الأشياء، وتبدأ في تقييم عائمتيا 
وقيميا وأفعاليا وأقواليا، وىي مرحمة تغييرات سريعة في البدن وأجيزتة، والسموكيات وكل 

 (.25، 6516المعنويات لدي الفرد)سناء أحمد،
 -ت المرونة النفسية:نظريا

من أجل تقديم فيم أوسع لممرونة النفسية سوف تتناول الباحثة بعض النظريات التي فسرت 
 المرونة النفسية ومنيا ما يمي:

 Psychoanalysis Theoriesنظرية التحميل النفسي:    
يعتبر" فرويد" مؤسس مدرسة التحميل النفسي، التي تري أن الشخصية تتضمن 

،  وتقوم نظرية "فرويد" Super Egoوالأنا الأعمي – Egoوالأنا  – IDثلاث قوي: اليو 
عمي أن النمو الطبيعي للإنسان يحدث في حالة توازن القوي الثلاثة لمشخصية،  ويري 

إلا الحصيمة النيائية عن إمكانية تحقيق الذات فرويد إن التوافق في الشخصية ما ىو 
وتجنب الألم الذي يرسم من خلالو المعالم الأصمية لمشخصية، ويري أن السموك التوافقي 
ىو السموك الذي يقوم بو الفرد لمتغمب عمي عقبات البيئة وصعوبات الحياة، فآليات التوافق 

حاجاتو، وتخفيف توتره، كما يؤكد  التي يتعمميا ىي الأستجابة التي يسير عمييا لإشباع
فرويد أن القدرة عمي التكيف ومدي التكيف يشكلان الجانب الميم من المرونة النفسية 
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لمفرد، وىذه النقاط التي أشار الييا فرويد مثل التوافق والتكيف ليا علاقة وطيدة بالمرونة 
مواجية المشكلات مرتبط النفسية بل يمكن إعتبارىا تعابير مرادفة لو، كما يري أيضاً أن 

بقدرة الأنا عمي إحداث التوازن بين متطمبات اليو والأنا الأعمي لأنيا تخضع لمبدأ الواقع، 
الذي يتماشي مع الضعوط والمشكلات الاجتماعية، ووظيفتيا العمل عمي توافق الشخصية 

 (.Freud, S., 1940,131مع البيئة وحل الصراعات)
 Socail Learning Theoriesنظرية التعمم الأجتماعي:

( ليست كنظيراتيا من النظريّات السموكية، فيي تُشير إلى أن كل Banduraنظرية)     
عتبار المؤثرات النفسية كالذاكرة أكما أن نظريتو تأخذ ب ،السموكيات تُكتسب عبر التكيّف

لكي  تستخدم نظرية التعمم الاجتماعي المصطمحات السموكية والإنسانية، و نتباهلأومدى ا
تشرح الوظائف السيكموجية عمى أساس من التفاعل المتبادل المستمر بين المحددات 

لكن سموك الفرد بدوره يحدد بيئتو  ،الشخصية والمحددات البيئية وتأثير البيئة عمي السموك
فالناس لا يستجيبون ببساطة لممثيرات كما ىي وذلك لأنيم يستجيبون ليا كما يفسرون، 

( عمي مبدأ أن التعمم أمر أساسي لممرونة النفسية، وىو يحدث Banduraوتقوم نظرية )
من خلال الخبرة المباشرة، وقد أكد عمي  مفيوم الكفاءة الذاتية حيث يشير الي أعتقادات 

وىي مزيج من الخصائص  الناس حول إمكانياتيم  لإنتاج مستوي محدد من الأداء،
لكفاءة الشخصية التي تسيم في المرونة الإيجابية والميول الشخصية واعتقادات حول ا

 (.Bandura,A., 1986,46)النفسية
 الدراسات السابقة:

 أولًا: دراسات تناولت فاعمية أستخدام البرامج الإرشادية لدي المراهقين:
ىدفت الدراسة إلي قياس فاعمية برنامج إرشادي متركز عمي ، (2115دراسة"يحيي مبارك")

( طالب 25وتحسين مفعيوم الذات، تكونت عينة الدراسة من )الانفعالات في خفض الأرق 
من طلاب المرحمة الثانوية العامة، تم تقسيم العينة عشوائياً إلي مجموعتين:مجموعة 

،  6551تجريبية ومجموعة ضابطة، وتم أستخدام مقياس الأرق الذي طوره شطرات،
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ي خفض درجة الأرق ،وأشارت نتائج الدراسة إل ...1ومقياس تينسي لمفيوم الذات 
 وتحسين مفيوم الذات.
ىدفت إلي إعداد برنامج إرشادي معرفي سموكي لخفض (، 2121دراسة "نجلاء إبراهيم")

( تمميذا ..العناد والتحدي لدي تلاميذ المرحمة الإعدادية، تكونت عينة الدراسة من )
وعة ضابطة وأخري وتمميذه بالمرحمة الإعدادية وتم تقسيميم عشوائياً إلي مجموعتين :مجم

( وبرنامج 6510تجريبية، وتم أستخدام مقياس العناد والتحدي)إعداد/مجدي محمد،
إرشادي)إعداد الباحثة(، أسفرت نتائج الدراسة عن فعالية البرنامج الإرشادي في خفض 

 العناد والتحدي.
تقائي (، ىدفت الدراسة إلي التعرف عمي فعالية برنامج إرشادي ان2121دراسة"أحمد عمي")

لتنمية التوافق النفسي والاجتماعي لدي الأيتام ذوي الظروف الخاصة، تكونت عينة الدراسة 
(يتيماً بالمرحمة الثانوية، وتم تقسيميم إلي مجموعتين الأولي تجريبية والأخري 65من )

( 6551ضابطة، وتم أستخدام مقياس التوافق النفسي والاجتماعي)إعداد/ سيير إبراىيم،
الإرشادي الانتقائي )إعداد/ الباحثة(، وأظيرت نتائج الدراسة فعالية البرنامج  والبرنامج

 الإرشادي الانتقائي في تنمية التوافق النفسي والاجتماعي.
 ثانياً: دراسات تناولت المرونة النفسية

، ىدفت الدراسة الي التعرف عمي المرونة النفسية وعلاقتيا (2117دراسة "آسيا عياد" ) -
( 221ق النفساااي والاجتمااااعي لااادي الطمباااة فاااي الأردن، تكونااات عيناااة الدراساااة مااان )باااالتواف

طالبااااً وطالباااة مااان طمباااة الصااافوف الساااابع والتاساااع والأول الثاااانوي فاااي المااادارس الحكومياااة 
التابعة لمديرية التربية والتعميم تم اختيارىم بالطريقة الطبقية النسابية العشاوائية ، وقاد طاورت 

مروناااة النفساااية ومقيااااس التوافاااق النفساااي والاجتمااااعي مااان خااالال الرجاااوع الباحثاااة مقيااااس ال
لمدراسات السابقة ،تم أساتخدام المانيج الوصافي التحميماي الارتبااطي، وأظيارت الدراساة عادم 
وجاااود فاااروق ذات دلالاااة إحصاااائية فاااي مساااتوي المروناااة النفساااية تعااازي لأثااار الجااانس، كماااا 

لنفسية تعزي لمتغير الصف المدرسي لصاالح توصمت الي وجود فروق في مستوي المرونة ا
 الصف الأول الثانوي
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"، ىاادفت الدراسااة الااي الكشااف عاان الاادور الوساايط لممرونااة Arslan,G., 2019"دراسةةة -
النفسية وتقدير الذات في العلاقة بين الإقصاء الاجتماعي والرضا عن الحياة لدي عينة من 

( طالباااااً، أسااااتخدمت 1126لدراسااااة ماااان )المااااراىقين فااااي الماااادارس الثانويااااة، تكوناااات عينااااة ا
( ومقيااااس تقااادير الاااذات Malone et al,2012الدراساااة مقيااااس الإقصااااء الاجتمااااعي)

 ,Liebenberg( ومقياااس الرضااا عاان الحياااة ومقياااس المرونااة )Rosenerg,1965لاااا)
Ungar & Leblance,2013 توصامت الدراساة الاي وجاود علاقاة سامبية باين الإقصااء  )

لرضاااا عااان الحيااااة وتقااادير الاااذات والمروناااة، كماااا وجااادت علاقاااة ايجابياااة باااين الاجتمااااعي وا
المرونااة والرضااا عاان الحياااة وتقاادير الااذات، كمااا وجاادت الدراسااة ان المرونااة وتقاادير الااذات 

 يتوسطان العلاقة بين الاقصاء الاجتماعي والرضا عن الحياة لدي المراىقين.
ىاادفت الدراسااة الااي قياااس ميااارات (، 2121دراسةةة "سةةممان بةةن مطمةةد  بةةن عبةةدا ") -

التعمم الذاتي وعلاقتيا بالمرونة النفسية لدي الصف الأول الثانوي في محافظة حفر البااطن 
( طالباااً وطالبااة، وتاام اسااتخدام 112بالمممكااة العربيااة السااعودية، تكوناات عينااة الدراسااة ماان )

مم الاااذاتي والمروناااة النفساااية)إعداد/الباحث(،  أعتمااادت الدراساااة عماااي مقياساااي مياااارات الاااتع
المنيج الوصفي التحميماي، وأشاارت نتاائج الدراساة الاي وجاود أثار لمياارات الاتعمم الاذاتي فاي 
تحسين المرونة النفسية لدي طمبة المرحمة الثانوية، كما أن درجة المرونة النفسية لدي طمبة 

درجة كبيرة وأكثرىا شيوعاً )البعد الانفعالي(، عدم وجود فروق الصف الأول الثانوي جاءت ب
ذات دلالااااة إحصااااائية فااااي ميااااارات الااااتعمم الااااذاتي والمرونااااة النفسااااية تعاااازي لمتغياااار الجاااانس 

 والمستوي التعميمي لموالدين.
 تعقيب عام عمي الدراسات السابقة:

والمناااااىج يتضااااح ماااان العاااارض السااااابق لتنااااائج الدراسااااات والبحااااوث تنااااوع الأساااااليب  -
 المستخدمة في الدراسات السابقة.

اساااتفاد البحاااث الحاااالي مااان الدراساااات الساااابقة فاااي بماااورة مشاااكمة البحاااث وفاااي إعاااداد  -
 أدواتو.
 وفرة الدراسات التي تناولت متغير المرونة النفسية. -
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أشارت الدراسات إلي مدي أىمية المرونة النفسية في حياة الأفراد، بما تتضمنو من  -
الأفراد عمي مواجية مواقف الحياة المختمفة، والنظر إلي المستقبل نظرة  ميارات تساعد

يجابية.  أكثر تفاؤل وا 
 فروض الدراسة:

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي رتب درجات مجموعة البحث في  .1
 القياسين القبمي والبعدي في المرونة النفسية لصالح القياس البعدي.

حصائية بين متوسطي رتب درجات مجموعة البحث لا توجد فروق ذات دلالة إ .6
 في القياسين البعدي والتتبعي في المرونة النفسية.

 -: محددات البحث
( فتاه 11المراىقات وعددىم) من عينة تم تطبيق البرنامج الارشادي عمي:  البشرية الحدود .1

 (سنة11-11وتتراوح أعمارىن من)
)التصميم شبو تجريبي( ذو المجموعة  التجريبي تم استخدام المنيج: المنهجية الحدود .6

 الواحدة.
 تم تطبيق البرنامج الارشادي عمي المراىقات بمؤسسات رعاية الايتام:المكانية الحدود .2

 .سويف بني بمحافظة
تم تطبيق البرنامج عمي مدي شيرين وثلاثة أسابيع من :  الزمانية الحدود .1

أسبوعياً، تمت المتابعة بعد التطبيق ، بواقع ثلاثة جمسات 6/2/6561إلي 65/2/6561
 بشير.
 :    لدراسةعينة ا

( مراىقة بمؤسسات رعاية الأيتاام 15من ) العينة الأستطلاعية تكونت:العينة الأستطلاعية 
، تاااام أختيااااارىم بشااااكل عشااااوائي بغاااارض التأكااااد ماااان صاااالاحية أدوات الدراسااااة ببنااااي سااااويف

صاالاحية المقياااس لمتطبيااق عمااي العينااة واسااتخداميا لحساااب الصاادق والثبااات، والتحقااق ماان 
 الأساسية.
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تاام إختيااار عينااة البحااث بطريقااة قصاادية، حيااث تكوناات فااي شااكميا الأول  العينةةة الأساسةةية:
( منين، وذلك لعدم توفر شروط العينة عميين، وبذلك 2( مراىقة، وقد تم استبعاد )12من )

، اياة الأيتاام ببناي ساويفبمؤسساات رع( مراىقاة 11أصبح حجم العينة النياائي مكاون مان )
 .بمؤسسات رعاية الأيتام ببني سويف( عامًا .1 – 11تراوحت أعمارىن الزمنية من )

 :دراسةأدوات ال
 )إعداد: الباحثة(.مقياس المرونة النفسية  (1

 )إعداد: الباحثة(.البرنامج الإرشادي  (2

 :مقياس المرونة النفسية أولًا:
تم إعداد ىذا المقياس من قبل الباحثة لكي يتم استخدامو مع المراىقات بمؤسسات  

رعاية الأيتام، وييدف ىذا المقياس إلى التعارف عماى مساتوى المروناة النفساية لادى المروناة 
النفسية لدى المراىقات بمؤسسات رعاية الأيتام من خالال ثلاثاة أبعااد يضاميا ىاذا المقيااس 

( عبارة، والثااني 11ة، ويعرف البعد الأول بالكفاءة الذاتية ويتكون من )( مفرد16بإجمالي )
( 12( عباارة والثالاث بالكفااءة الانفعالياة ويتكاون مان )10بالكفاءة الاجتماعية ويتكاون مان )

 عبارة.
تام عارض المقيااس عماي مجموعاة مان الأسااتذة المتخصصاين فاي  :صدد وثبةات المقيةاس

باداء هرائيام وملاحظااتيم، الصحة النفسية وعمم النفس والفمسفة تام و  وذلاك لتحكايم المقيااس وا 
حسااااب معااااملات ثباااات أبعااااد مقيااااس المروناااة النفساااية، فوجاااد أن جمياااع معااااملات الثباااات 

 ،(5.225 – 5.225تتراوح مابين )
، لبيرسااااون الارتباااااط معاماااال، Wilcoxon اختبااااار ئية: تاااام أسااااتخدامالأساااااليب الأحصااااا

 .2كا، المعياري الانحراف، الحسابي المتوسط
 نتائج الدراسة وتفسيرها:

 :الفرض الأول التحقد من صحة
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي رتب  ينص الفرض عمى أنو "  

لصالح القياس  المرونة النفسيةفي القياسين القبمي والبعدي في  البحثدرجات مجموعة 
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"  Wilcoxonولاختبار صحة ىذا الفرض ثم استخدام اختبار ويمكوكسون "  "البعدي
 ( نتائج ىذا الفرض.1ويوضح الجدول )

 في يوالبعد يرتب درجات القياسيين القبم يويمكوكسون لمفرق بين متوسط(اختبار 1جدول)
 المرونة النفسية

المتوسط  القياس ن الأبعاد
 يالحساب

الانحراف 
 يالمعيار 

القياس 
القبمي/ 
 البعدي

 متوسط العدد
 الرتب

مجموع 
 الرتب

مستوى  zقيمة 
 الدلالة

إتجاه 
 الدلالة

مربع 
 إيتا

حجم 
 التأثير

الكفاءة 
 الذاتية

الرتب  1.01 62.26 يالقبم 11

 السالبة

الرتب 

 الموجبة

 التساوى

 الاجمالي

 صفر

11 

 صفر

11 

0000 

0000 

0000 

00000 
فٌ  1.11 00..6

إتجاه 

القياس 

 البعدً

 قوي 1.63
 1..6 20.01 يالبعد 11

الكفاءة 
الاجتماعي
 ة

الرتب  2.62 5..61 يالقبم 11

 السالبة

الرتب 

 الموجبة

 التساوى

 الاجمالي

 صفر

11 

 صفر

11 

0000 

0000 

0000 

00000 
فٌ  1.11 22..6

إتجاه 

القياس 

 البعدً

 قوي 1.63
 6.11 22.11 يالبعد 11

الكفاءة 
 الانفعالية

الرتب  6.01 61.10 يالقبم 11

 السالبة

الرتب 

 الموجبة

 التساوى

 الاجمالي

 صفر

11 

 صفر

11 

0000 

0000 

0000 

00000 
فٌ  1.11 12..6

إتجاه 

القياس 

 البعدً

 قوي 1.63
 ...1 26.11 يالبعد 11

الدرجة 
 الكمية

الرتب  2.22 .15.5 يالقبم 11

 السالبة

الرتب 

 الموجبة

 التساوى

 الاجمالي

 صفر

11 

 صفر

11 

0000 

0000 

0000 

00000 
فٌ  1.11 22..6

إتجاه 

القياس 

 البعدً

 قوي 1.63
 2.10 151.00 يالبعد 11

( بين 5.51( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوي دلالة )1يتضح من الجدول )
المرونة النفسية فى القياسين القبمي والبعدي لأبعاد مقياس  المراىقاتمتوسطي رتب درجات 

فى  المراىقاتلصالح متوسط رتب درجات القياس البعدي، أي أن متوسط رتب درجات 
أكبر بدلالة المرونة النفسية مية لمقياس الدرجة الكو الأبعاد الفرعية  يالقياس البعدي ف

 . الأولإحصائية من نظيره بالقياس القبمي وىذا يحقق صحة الفرض 
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 المعادلة خلال من البرنامج تأثير حجم لقياس ايتا، مربع حساب تم وقد

 : (Tomczak, & Tomczak, 2014: 23)التالية

 قيمة ىي( z) بينما (1.55 الى 1.55-) من ويمتد الارتباط معامل ىو( r) حيث
كما يتضح أن قيم مربع ،العينة لأفراد الكمى العدد ىي( n) ماأ المجموعات رتب بين الفروق

( )عزت 5.05وىى أعمى من القيمة ) (5.22) المرونة النفسيةإيتا للأبعاد الفرعية لمقياس 
 كبير تأثير حجم لو المقترح البرنامج أن عمى يدل مما (؛611: 6511عبد الحميد محمد، 

 العممية الدلالة مستوى ارتفاع عمى يدل كما العينة، أفراد لدى تحسين المرونة النفسية عمى
 .البرنامج ليذا

بمؤسسات  المراىقاتدلالة الفروق بين متوسطي درجات  (1) الشكل البياني ويوضح
 . الإرشاديقبل وبعد تطبيق البرنامج في المرونة النفسية رعاية الأيتام 

 

بمؤسسات رعاية الأيتام لدى المراىقات  يوالبعد يدرجات القياسيين القبم يمتوسط(1) شكل
 في المرونة النفسية

بمؤسسات المراىقات  ىلد المرونة النفسيةدرجات  إرتفاع (1) يتضح من الشكل البياني
جة حيث تدل ىذه النتيين فى القياس القبمي، بمقارنة درجاتفى القياس البعدي  رعاية الأيتام

المراىقات  ىلدالمرونة النفسية في تحسين  الإرشادي عمى التأثير الإيجابي لمبرنامج
 الواضح لدى عينة البحثتحسن البمؤسسات رعاية الأيتام، وبالتالي فإن ىذه النتائج تعني 
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كنتيجة لخبرة التعرض المرونة النفسية القياس البعدي بمقارنتيا بالقياس القبمى في  يف
عينة لمبرنامج المستخدم وفى ضوء التدريبات والممارسات والخبرات والميارات التى تمقتيا 

 .البحث
بإيجاد نسبة التحسن بين القياسين القبمي، والبعدي عمى مقياس  ةالباحث توقد قام

 ( يوضح ذلك:6والجدول )المرونة النفسية، 
عمى مقياس الإرشادي القبمي والبعدي لمبرنامج  نسبة التحسن بين القياسين(2جدول )

 المرونة النفسية

متوسط القياس  أبعاد المقياس
 القبمي

متوسط القياس 
 البعدي

نسبة 
 التحسن

 %74.82 35.54 26.72 الكفاءة الذاتية
 %71.12 36.18 28.91 الكفاءة الاجتماعية
 %75.48 32.81 24.45 الكفاءة الانفعالية
 %73.41 114.55 81.19 الدرجة الكمية

يتضح من خلال ىذه النتيجة تحقق صحة ىذا الفرض وىذا يعني وجود أثر لمبرنامج 
الإرشادي القائم عمي تحسين مستوي المرونة النفسية لدي أفراد مجموعة البحث في 

الكفاءة  -الأختبار البعدي لمقياس المرونة النفسية بأبعادىا الثلاثة )الكفاءة الذاتية
الكفاءة الانفعالية(،وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة )رياض العاصمي وبدرية -الاجتماعية 

( التي توصمت إلي وجود علاقة بين المرونة النفسية والضبط الذاتي 6511عمي، 
للانفعالات وكذلك وجود علاقة بين المرونة النفسية والتنظيم المعرفي، وترجع الباحثة ىذه 

برنامج عمي مجموعة من الفنيات المتنوعة ما بين المناقشة الجماعية النتيجة إلي اعتماد ال
والمحاضرة وعدد من الأستراتيجات المختمفة منيا استراتيجية تغيير التركيز، أي يتدرب 
المشاركات عمي تغيير شعورىم السمبي والتركيز عميو لتحويمو إلي إيجابي ليقود المشاركات 

 لمواقف الضاغطة.إلي حل لممشكمة التي تواجييم وا
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 الثاني: الفرض  التحقد من صحة
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي رتب  ينص الفرض عمى أنو "  

بعد مرور شير  المرونة النفسيةفي القياسين البعدي والتتبعي في  البحثدرجات مجموعة 
" ولاختبار صحة ىذا الفرض تم استخدام اختبار ويمكوكسون "  من تطبيق البرنامج

Wilcoxon ( يوضح نتائج ىذا الفرض:2" والجدول ) 
 يوالتتبع يويمكوكسون لمفرق بين متوسطي رتب درجات القياسين البعداختبار (2جدول )

 في المرونة النفسية
المتوسط  القياس ن الأبعاد

 الحسابى
الانحراف 
 المعيارى

القياس 
البعدي/ 
 التتبعي

 متوسط العدد
 الرتب

مجموع 
 الرتب

الدلالة  zقيمة 
 وقيمتها

إتجاه 
 الدلالة

الكفاءة 
 الذاتية

الرتب  1..6 20.01 البعدي 11

 السالبة

الرتب 

 الموجبة

 التساوى

 الاجمالي

2 

 صفر

9 

11 

10.0 

0000 

3000 

0000 
1.111 1.157 

غير )
 (دالة

- 
 6.12 20.22 التتبعي 11

الكفاءة 
الاجتماعي
 ة

الرتب  6.11 22.11 البعدي 11

 السالبة

الرتب 

 الموجبة

 التساوى

 الاجمالي

2 

 صفر

9 

11 

10.0 

0000 

3000 

0000 
1.111 1.157 

غير )
 ة(دال

- 
 6.11 22.55 التتبعي 11

الكفاءة 
 الانفعالية

الرتب  ...1 26.11 البعدي 11

 السالبة

الرتب 

 الموجبة

 التساوى

 الاجمالي

 صفر

1 

9 

11 

0000 

1000 

0000 

1000 
1.555 1.317 

غير )
 (دالة

- 
 2..1 5..26 التتبعي 11

الدرجة 
 الكمية

الرتب  2.10 151.00 البعدي 11

 السالبة

الرتب 

 الموجبة

 التساوى

 الاجمالي

2 

 صفر

9 

11 

10.0 

0000 

3000 

0000 
1.216 1.181 

غير )
 ة(دال

- 
 6..2 151.62 التتبعي 11

( عادم وجاود فاروق ذات دلالاة إحصاائية باين متوساطي رتاب درجاات 2يتضح من الجادول )
لادى لادى المروناة النفساية فى القياساين البعادي والتتبعاي عماى مقيااس  البحثأفراد مجموعة 

أي أنااو يوجااد تقااارب بااين متوسااطي رتااب درجااات أفااراد ، بمؤسسااات رعايااة الأيتااامالمراىقااات 
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لااادى لااادى مقيااااس المروناااة النفساااية فاااى القياساااين البعااادي والتتبعاااي عماااى  البحاااثمجموعاااة 
 الشكل البياني ويوضح. الثانيبمؤسسات رعاية الأيتام وىذا يحقق صحة الفرض المراىقات 

فااي المرونااة بمؤسسااات رعايااة الأيتااام  المراىقاااتدلالااة الفااروق بااين متوسااطي درجااات  (6)
 . النفسية في التطبيقين البعدي والتتبعي

 

المرونة النفسية لدى عمى مقياس  يوالتتبع يدرجات القياسين البعد متوسطي(6شكل )
  بمؤسسات رعاية الأيتام المراىقات

 درجاااات فاااى إحصااائية دلالاااة ذات فااروق وجاااود عاادم( 6) البيااااني الشااكل مااان يتضااح
 البرنااامج أثاار بقااء عمااى يادل ممااا ،بمؤسساات رعايااة الأيتاام المروناة النفسااية لادى المراىقااات

حيث تدل ىذه النتيجة عمى استمرار التأثير الإيجابي لمبرنامج لدى عينة الدراسة،  الإرشادي
، وبالتاااالي فاااإن ىاااذه بمؤسساااات رعاياااة الأيتاااام المراىقاااات ىلااادالمروناااة النفساااية فاااي تحساااين 
 كنتيجة لخبرة التعرض لمبرنامج المستخدمالمرونة النفسية في  الواضحتحسن الالنتائج تعني 

 .عينة الدراسة وفى ضوء التدريبات والممارسات والخبرات والميارات التى تمقتيا
يتضااح ماان تحمياال نتااائج الفاارض الثاااني عاادم وجااود فااروق ذات دلالااة إحصااائية بااين 

عمي أبعاد مقيااس المروناة النفساية )الكفااءة الذاتياة،  مجموعة البحثمتوسطي رتب درجات 
فعاليااة( فااي القياسااين البعاادي والتتبعااي، وتتفااق ىااذه النتيجااة الكفاااءة الاجتماعيااة، الكفاااءة الان

( والتاي 6512مع نتائج بعض الدراسات مثل دراسة )فيوليت فؤاد،حناان ىمام،أساماءمحمد، 
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أوضحت استمرار فاعمية البرنامج الارشادي في تنمية المرونة النفساية لادي أفاراد المجموعاة 
( والتاااي 6565لك دراساااة )نشاااوي مباااروك، التجريبياااة مااان طمباااة الصاااف الأول الثانوي،وكاااذ

أكاادت اسااتمرار فاعميااة البرنااامج الارشااادي فااي تنميااة المرونااة النفسااية لاادي أفااراد المجموعااة 
التجريبيااة ماان طمبااة المرحمااة الثانويااة ويمكاان تفسااير ىااذه النتيجااة بأسااتمرار الأثاار الإيجااابي 

راد مجموعاة البحاث ويعاد ذلاك لمبرنامج الإرشادي القائم عمي تحسين المرونة النفسية لدي أف
 مؤشراً لفعالية تدريب مجموعة البحث أثناء الجمسات في تنمية المرونة النفسية لديين. 

 توصيات البحث:
 إعطاء أىمية لممرونة النفسية والعمل عمي نشرة . .1
تبناي مثال ىااذه البارامج الارشاادية وتفعيميااا والتاي تزيااد مان اماتلاك الفتيااات لمياارات المرونااة  .6

 النفسية مما يرجع عمييم وعمي المجتمع بالنفع.
 ضرورة الأىتمام بالمؤسسات الإيوائية وتدريبيم عمي كيفية التعامل مع الواقع. .2
 عمل دورات تدريبية حسب رغباتين بيدف الكشف عن الذات، وتعزيز نقاط القوة لديين. .1

 

 البحوث المقترحة:
ري مثااااال الكفااااااءة الذاتية،والمساااااؤلية دراساااااة العلاقاااااة باااااين المروناااااة النفساااااية ومتغيااااارات أخااااا .1

 الأجتماعية.
القيام بدراسة مماثمة أخري تضم أفراداً من شرائح اجتماعية أخري مثل)المطمقات، المعاقين،  .6

 طمبة الجامعات(
 إعداد برامج إرشادية لتنمية المساندة الاجتماعية وعلاقتيا بالمرونة النفسية. .2
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 قائمة المراجع
(. المرونة النفسية والعصابية والشفقة بالذات والأساليب الوجدانية 6512السيد كامل الشربيني منصور)

مركز المعمومات التربوية  ،مجمة التربية الخاصةالعلاقات والتدخل،  -لدي طلاب قسم التربية الخاصة
 (.122-21(، )12)1والنفسية والبيئية بكمية التربية جامعة الزقازيق، 

 والاجتماعي النفسي بالتوافق وعلاقتيا النفسية المرونة(. 6512)الشوارب جريس إياد العموي، عياد أسيا
 .الأردن العربية، عمان جامعة والنفسية، التربوية العموم ،كمية ماجيستير رسالة ،الأردن في الطمبة لدي

النفسي والاجتماعي لدي الأيتام (، فاعمية برنامج إرشادي انتقائي لتنمية التوافق 6561أحمد عمي حسن )
 .1.-21(، .1ذوي الظروف الخاصة في المرحمة الثانوية،المجمة العربية لمعموم التربوية والنفسية،)

الكويت، دار سيكولوجية النمو)تطور النمو من الاخطاب حتي المراهقة(،(.6552بدر إبراىيم الشيباني)
 الوراقين لمنشر والتوزيع.
(.البرامج الإرشادية للأخصائيين النفسيين وطرق تصميميا، مكتبة أولاد 6512لعظيم)حمدي عبد الله عبد ا

 الشيخ.
يتام   (.الثقة بالنفس لدي الطلاب الايتام وغير الا6512حسين بن محمدالبحراني، عبدالله بن أحمد الدوغان)

 امعة الممك فيصل.، كمية التربية، ج رسالة ماجيستيرفي مدارس المرحمة الثانوية بمحافظة الأحساء،
 الصف طمبة لدي النفسية بالمرونة وعلاقتيا الذاتي التعمم ميارات( .6565) عبدالله بن  مطمق بن سممان
 جامعة التربية، كمية ،التربية كمية مجمةالسعودية، العربية بالمممكة الباطن حفر محافظة في الثانوي الأول

 . .61-.12 ،(151) الزقازيق،
(.فاعمية برنامج إرشادي لخفض قمق المستقبل لدي عينة من المودعات 6510سحر عبد الغني عبود)
-1(، 12،مركز الإرشاد النفسي، جامعة عين شمس،)مجمة الإرشاد النفسيبالمؤسسات الإيوائية، 

 22.  
 ،المممكة العربية السعودية، الرياض، مكتبة الشقوي. كيف يفكر المراىقون؟(.6516سناء أحمد النجار )

المرونة لدي الأطفال والشباب والموهوبين في ضوء ميكانيزم التقييم (.6515عبد الرقيب أحمد البحيري)
 ، المؤتمر السنوي الخامس عشر،مركز الإرشاد النفسي ،جامعة عين شمس.المعرفي

 . القاىرة: دار الفكر العربي.والتربوي الإحصاء النفسي(. 6511عزت عبد الحميد محمد )
 المرونة عمي قائم برنامج فاعمية(.6512)السرسي محمد أسماء إبراىيم، ىمام حنان إبراىيم، فؤاد فيوليت
الدراسات  ، كميةالطفولة مجمة دراساتالثانوية، المرحمة طلاب من لعينة الوجدانية لتحسين الكفاءة النفسية
 .26-.2 ،(12).1 شمس، عين لمطفولة،جامعة العميا
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لمحرومين من الرعاية الأسرية في (.المشكلات السموكية لدي المراىقين ا6552فقييي)ال محمد بن عمي
 المممكة العربية السعودية.،جامعة أم القري،كمية العموم الإجتماعية،رسالة ماجيستير،المممكة العربية السعودية
مجمة (.مرونة الأنا لدي الشباب الفمسطيني في مواجية الأحداث الصادمة، 6552محمد جواد الخطيب)
 .1511-1501(، 6)10 الجامعة الإسلامية،

 النفسية المرونة تنمية في المستقبمية المشكلات حل عمي قائم برنامج أثر(. 6565)إدريس مبروك نشوي
 العممي لمبحث العربية ،المؤسسةوالنفسية التربوية لمعموم الدولية المجمةالثانوية، المرحمة طمبة لدي

 .102-162 ،(21)البشرية، والتنمية
(. فاعمية برنامج إرشادي لتنمية الثقة بالنفس وأثرة في 6511نعمات شعبان عموان، وعبد الرؤوف الطلاع)

 .611-120(، 6)11 )سمسة العموم الانسانية(، مجمة جامعة الأقصيزيادة المرونة الإيجابية، 
(، فعالية برنامج إرشادي معرفي سموكي لخفض العناد والتحدي لدي تلاميذ 6565نجلاء إبراىيم أحمد)
 ، كمية التربية، جامعة مدينة السادات.رسالة ماجستيرالمرحمة الإعدادية، 

(، أثر برنامج إرشادي متركز عمي الانفعالات في خفض 6510يحيي مبارك خطاطبو،محمد نزيو حمدي)
 ..02-.01(، 6) 16،دراسات العموم التربويةالأرق وتحسين مفيوم الذات لدي طمبة المرحمة الثانوية، 
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