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رؤية مقتــرحة لــدعم المسئـولية الاجتماعية بالجامعات في ضوء بعض المتغيرات 
 )دراسة ميدانية بجامعة بني سويف( العالمية المعاصرة

 د/مروة عزت عبد الجواد                                                     
 أصوؿ التربية مدرس                                                     

 كمية التربية جامعة بني سويؼ                                                     
رؤية مقترحة لدعم المسئولية الاجتماعية بالجامعات في استيدفت الدراسة وضع 

،  ضوء بعض المتغيرات العالمية المعاصرة )دراسة ميدانية بجامعة بني سويف(
كأداة طُبقت عمى عينة  الاستبانة، كما استخدمت  نهج الوصفيالمواستخدمت الدراسة 

%( مف إجمالى 5( طالب عمى مستوى كميات جامعة بني سويؼ بنسبة )026قواميا )
رؤية مقترحة لدعم المسئولية  وضع وتوصمت الدراسة إلىعدد الطلبب بكؿ كمية ، 

، مف خلبؿ بعديف ة الاجتماعية بالجامعات في ضوء بعض المتغيرات العالمية المعاصر 
وىما تفعيؿ دور عضو ىيئة التدريس في دعـ المسئولية الاجتماعية لدى الطلبب 

بالإضافة إلى بالجامعة ، وتفعيؿ دور الطالب تجاه زملبئو لدعـ المسئولية الاجتماعية ، 
إجراءات تنفيذ الرؤية المقترحة ما بيف نشر ثقافة المسئولية الاجتماعية في الجامعة ، 

نش اء وحدة لدعـ المسئولية الاجتمػاعية عمى مستوى الجامعة لمتنسيؽ بيف كمياتيا وا 
دارتيا ، والشراكة الفاعمة بيف الجامعة والمؤسسات الحكومية وغير الحكومية لدعـ  وا 

 .المسئولية الاجتماعية 
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A suggested proposal for supporting the social responsibility in 

Universities in the light of some contemporary universal variables  
(A field study in Beni –Suef University) 

Dr. Marwa Ezzat Abd-AlGawad 
Assistant professor of Foundations of Education 

Faculty of education – Beni Suef University 
      The study sought to formulate a suggested proposal for 
supporting the social responsibility in universities in the light of 
some contemporary universal variables (a field study in Beni –Suef 
university). The study used the descriptive approach and a 
questionnaire which was applied to a sample of (620) students in 
all the university faculties (with the percentage of 5% of the total 
number of university students. The study came to draw a 
suggested proposal for proposal for supporting the social 
responsibility in universities in the light of some contemporary 
universal variables through two dimensions which are activating the 
teaching staff members with regard to supporting the social 
responsibility in the university students and activating the student's 
role towards his colleagues with regard to supporting the social 
responsibility; in addition to procedures of carrying out the 
suggested proposal in terms of spreading the social responsibility 
culture, establishing a unit for supporting the social responsibility on 
the university level with the aim of coordination amongst its 
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faculties and departments as well as the effective partnership 
between the university and governmental and nongovernmental 
organizations for supporting the social responsibility.  

 محتويات الدراسة
   

 الإطار العام لمدراسة ويتضمن :
   مقدمة 
   مشكمة الدراسة 
   أهداف الدراسة 
   أهمية الدراسة 
   منهج الدراسة 
   عينة وأدوات الدراسة 
   مصطمحات الدراسة 
   الدراسات السابقة والتعقيب عميها 

 
 الإطـار النظــري
 ماعية بالجامعات ويتناول :المحور الأول : الأسس النظرية لممسئولية الاجت

 أولًا : أهمية تنمية المسئولية الاجتماعية 
 : خصائص المسئولية الاجتماعية ثانيًا
 : عناصر المسئولية الاجتماعية ثالثاً
 : مستويات ممارسة المسؤلية الاجتماعية بالجامعة  رابعًا

 : مجالات دعم المسئولية الاجتماعية بالجامعة خامسًا
 الاجتماعيةة المعاصـرة وانعكاساتها عمي المسئوليــة المتغيرات العالميي : المحور الثان
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 بالجامعات                
 المحور الثالث : واقع المسئولية الاجتماعية بجامعة بني سويف

 المحور الرابع : الــرؤية المقتــــرحة لدعم المسئولية الاجتماعيــــــة بجامعة بني سويف 
 بعض المتغيرات العالمية المعاصرةفي ضوء                 

 مقدمة :
لما ليا مف دور رائػد فػي  ؛تعد الجامعات في طميعة المؤسسات العممية والتربوية 

تعزيز مشاركة المجتمع في كافة مجالات التنمية المستدامة ، ولا تستطيع الجامعة أف تقدـ 
لكوادرىػا والعػػامميف فييػا فػػي المجػػالات  تعميمًػا متميػػزًا مػا لػػـ تتبػع سياسػػة التحسػيف والتطػػوير

ممػػا يػػنعكس عمػػى تحسػػيف نوعيػػة التعمػػيـ المقػػدـ لمطػػلبب ، وتػػوفير بيئػػة تعميميػػة  ؛المختمفػػة 
مبدعة ، كما أف رسالة الجامعة التي اتفؽ عمييا معظـ الباحثيف وخبراء التربية تتحدد وفػؽ 

 ة المجتمع . والبحث العممي ، وخدم، أركاف ثلبثة مترابطة وىي التدريس 
وتعتبر الجامعات مف أبرز المؤسسات التي تحظى بدور كبير في ترسيخ مفاىيـ 

لية ئو لية الاجتماعيػػػػػة ، ومػػػػػا ليػػػػػا مػػػػػف دور فاعػػػػػؿ فػػػػػي رعايػػػػػة وتعزيػػػػػز روح المسػػػػػئو المسػػػػػ
الاجتماعية ، والالتزاـ بكؿ ما فيو خير المجتمع الذي يفترض أنيا تدرؾ قوة ارتباطيا بػو ، 

عمو وخدمتو ، الأمر الذي يحتـ عمييا القيػاـ بػدور فاعػؿ ومسػتمر فػي وأف ىدؼ وجودىا د
 تعزيز ىذه المفاىيـ . 

لية الاجتماعيػػة لمجامعػػات أمػػر لػػيس بجديػػد فػػي مضػػمونو ، لكنػػو مطػػروح ئو فالمسػػ
عالميًػػػا فػػػػي ىػػػذا الوقػػػػت باعتبػػػػاره أمػػػرًا يجػػػػب إبػػػرازه وتضػػػػمينو بشػػػػكؿ مممػػػوس فػػػػي منػػػػاى  

أف  -ومنيا الجامعات  -ىذا مف كافة مؤسسات التعميـ الجامعات ومخرجاتيا ، ويستدعي 
تضع المسػئولية الاجتماعيػة فػي خططيػا الاسػتراتيجية ، حتػى يكػوف لمجامعػات دور رئػيس 

 . ( 3122)محمد شاهين في التأسيس لفكر استرايتيجي تنافسي يخدـ المجتمع وقضاياه 
مػػى عػػاتؽ الجامعػػات لية الاجتماعيػػة مػػف أىػػـ الواجبػػات الواقعػػة عئو كمػػا تُعػػد المسػػ

ومؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي ، فيػػي التػػزاـ مسػػتمر مػػف ىػػذه المؤسسػػات فػػي تطػػوير المسػػتوى 
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التعميمػػػي والثقػػػافي والاقتصػػػادي والاجتمػػػاعي لأفػػػراد المجتمػػػع وتحسػػػينو مػػػف خػػػلبؿ تػػػوافر 
الخػػػدمات المتنوعػػػة التػػػي تسػػػيـ فػػػي تعزيػػػز علبقػػػة ىػػػذه المؤسسػػػة بػػػالمجتمع ، ولا تقتصػػػر 

جتماعيػػػػة لمجامعػػػػات عمػػػػى المشػػػػاركة فػػػػي الأعمػػػػاؿ الخيريػػػػة وعمػػػػؿ حمػػػػلبت لية الائو المسػػػػ
تطوعية ، بؿ لابد مف الالتزاـ بالأنظمة والقوانيف المتبعة ، والمساىمة في تطػوير المجتمػع 

 . ( 3112)عمر رحال المدني 
 مشكمة الدراسة :

 يعػػػيش عالمنػػػا المعاصػػػر ثػػػورة الانفجػػػار المعرفػػػي والتطػػػور التكنولػػػوجي ، وظيػػػور
التكػػػتلبت السياسػػػية والاقتصػػػادية والتحػػػولات الديمقراطيػػػة ، وقػػػد حػػػدثت تطػػػورات كبيػػػرة فػػػي 

، سة تعميمية ليا مكاناتيػا الرفيعػةوالجامعة كمؤس .مجالات عدة ، ومف بينيا مجاؿ التعميـ 
البشػػػرية المؤىمػػػة لتمبيػػػة احتياجػػػات سػػػوؽ العمػػػؿ ، والتعامػػػؿ مػػػع  ىتتمثػػػؿ فػػػي إعػػػداد القػػػو 

 مية المعاصرة . المتغيرات العال
في تنشئة  ميمًاالتي تمعب دورًا  ميمةلية الاجتماعية مف المتغيرات الئو وتُعد المس

الفرد وتؤثر في حياتو اليومية ، كما تُعد أحد جوانب الوجود الاجتماعي وضرورة مجتمعيػة 
حمػؿ لمواكبة التطورات المتلبحقة في جميع المجػالات ، ومطمبًػا حيويًػا فػي إعػداد الأبنػاء لت

أدوارىـ والقياـ بيػا عمػى أكمػؿ وجػو فػي سػبيؿ تحقيػؽ التنميػة الذاتيػة ، والنيػوض بػالمجمتع 
 . (633 -::5، ص ص 3127)عبد المهدي صوالحة ومحمد صوالحة 

" المسػػػػئولية الاجتماعيػػػػة المػػػػؤتمر الػػػػدولي لمتعمػػػػيـ العػػػػالي وقػػػػد أكػػػػدت توصػػػػيات 
التػدريس والبحػث العممػي : ىػي  ؛ـ أف لمجامعات ثلبث وظػائؼ رئيسػو 2642لمجامعات " 

لية خدمػة المجتمػع يقػؿ الاىتمػاـ بيػا ، وغالبًػا مػا ئو وخدمة المجتمع ، وفي الغالػب فػ ف مسػ
لية الاجتماعيػػػة وخدمػػػة المجتمػػػع ، التػػػي تقػػػع ضػػػمف ميػػػاـ ئو يػػػتـ الخمػػػط بػػػيف مفيػػػوـ المسػػػ

كثيػػػر ، لية الاجتماعيػػػة مفيػػػوـ أوسػػػع وأعمػػػؽ بئو الوظيفػػػة الثالثػػػة لمجامعػػػات ، ولكػػػف المسػػػ
وجػػػػوىر الػػػػدور الاجتمػػػػاعي لمجامعػػػػات ىػػػػو الالتػػػػزاـ بالعدالػػػػة والمصػػػػداقية والتميػػػػز وتعزيػػػػز 
المساواة الاجتماعية والتنمية المستدامة ، والاعتراؼ بالكرامة والحرية لمفرد ، وتقػدير التنػوع 
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عـالي )المـؤتمر الـدولي لمتعمـيم الوالتعدد الثقافي وتعزيز حقوؽ الإنساف والمسػئولية المدنيػة 
3124) . 

ـــــاتوتشػػػػػير نتػػػػػائ   ولية أىميػػػػػة دعػػػػػـ المسػػػػػئ ىإلػػػػػ الدراســـــات المعاصـــــرة والأدبي
أف الإحسػػػػاس بالمسػػػػئولية الاجتماعيػػػػة ( 3119جميــــل قاســــم )، حيػػػػث يػػػػذكر الاجتماعيػػػػة

يصػػقمو الشػػعور بالواجػػب والالتػػزاـ بالمعػػايير والقواعػػد الإنسػػانية لػػدى الفػػرد ، ويجعمػػو يقػػوـ 
وبصورة صحيحة ودقيقػة ،  سو ، ونحو مجتمعو بكؿ أمانة وتفافٍ بواجبو ومسئولياتو نحو نف

ويتحمؿ النتائ  المترتبة عمى قراراتو واختياراتو العممية ليشارؾ في بنػاء مجتمػع ديمػوقراطي 
ــل قاســم تشػػاركي متنػػاغـ يػػنعـ بالسػػلبـ والوحػػدة  ــد ، كمػػا تػػذكر ( 3119)جمي ميســون عب

فػػي إعػػداد الطػػلبب  اؿ مطمبًػػا حيويًػػا وميمًػػالمسػػئولية الاجتماعيػػة تمثػػأف  (:311القــادر )
لتحمػػؿ أدوارىػػـ والقيػػاـ بيػػا خيػػر قيػػاـ مػػف أجػػؿ المشػػاركة فػػي بنػػاء المجتمػػع وىػػي جػػزء مػػف 

 . (6، ص  :311)ميسون عبد القادر التربية العامة لمشخصية 
أف المسػػئولية الاجتماعيػػة  (3114راشــد الســهل وناصــر السمعوســي )كمػػا يؤكػػد 

الطالب عامة والحياة الأكاديمية خاصة ، وتعد المرحمة الجامعية مف  تعتبر ميمة في حياة
، وذلػػػػؾ لأف الطالػػػػب خػػػػلبؿ ىػػػػذه المرحمػػػػة يكتسػػػػب العديػػػػد مػػػػف الأنمػػػػاط  الميمػػػػةالمراحػػػػؿ 

السموكية النفسية والاجتماعية التي تساعده في تكويف الاتجاىات وتحديد الأدوار التي يريد 
إلى نفسو ، والآخريف والمجتمع ، كما تبػيف مكانتػو بػيف  أف يتبناىا مستقبلًب ، وتحدد نظرتو
لػػذا تسػػعى  ؛ (3114)راشــد الســهل وناصــر السمعوســي أقرانػػو ، وأفػػراد أسػػرتو والمجتمػػع 

رؤيــة مقترحـة لـدعم المســئولية الاجتماعيـة بالجامعــات فـي ضــوء الدراسػة الحاليػة لوضػع 
عى الدراسػػة للئجابػػة عمػػي وفػػي ضػػوء مػػا سػػبؽ تسػػ، بعــض المتغيــرات العالميــة المعاصــرة   

 التساؤلات التالية :
 –خصائصػػػػػػيا  –مػػػػػػا الأسػػػػػػس النظريػػػػػػة لممسػػػػػػئولية الاجتماعيػػػػػػة بالجامعػػػػػػات )أىميتيػػػػػػا  -4

 مجالات دعـ المسئولية الاجتماعية بالجامعة( ؟ –مستويات ممارستيا  –عناصرىا 
 جامعات ؟ما المتغيرات العالمية المعاصرة وانعكاساتيا عمي المسئولية الاجتماعية بال -2
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 ما واقع المسئولية الاجتماعية بجامعة بني سويؼ ؟ -2
مػػا الرؤيػػة المقترحػػة لػػدعـ المسػػئولية الاجتماعيػػة بجامعػػة بنػػي سػػويؼ فػػي ضػػوء بعػػض  -1

 المتغيرات العالمية المعاصرة ؟
 أهداف الدراسة :

التعرؼ عمى الأسس النظرية لممسئولية الاجتماعية بالجامعات إلى ىدفت الدراسة 
مجالات دعـ  –مستويات ممارستيا  –عناصرىا  –خصائصيا  –ىميتيا أمف حيث )

( ، والمتغيرات العالمية المعاصرة وانعكاساتيا عمى المسئولية الاجتماعية بالجامعة
المسئولية الاجتماعية بالجامعات ، وتحميؿ واقع المسئولية الاجتماعية بجامعة بني سويؼ 

جتماعية بجامعة بني سويؼ في ضوء المتغيرات ، ووضع رؤية مقترحة لدعـ المسئولية الا
 العالمية المعاصرة .
 أهمية الدراسة : 

 تنطمؽ أىمية الدراسة مما يمي :
استجابة لممتغيػػػػػػرات العالمية وانعكاساتيا عمى التعميـ الجامعي مف خلبؿ دعـ  .4

 المسئولية الاجتماعية ، وما يزيد مف قدرتيا عمى مواجية التغيرات والتحديات
 العالمية الحالية .

ضرورة تفرضيا متغيرات الحاضر  ىإف التخطيط لجامعة المستقبؿ أضح .2
معنية  ميمةمرحمة  يوالمستقبؿ وما يتطمبو ذلؾ مف إعداد طالب الجامعة في

ولطلبب الجامعة ، حيث تمثؿ فترة الشباب  ؛ بشريحة عمرية مف الطلبب
لأثر في مشاركتيـ في مما لو ا ؛ أىمية خاصة باعتبارىـ شباب المستقبؿ

 اتخاذ القرار والإحساس بالواجب والمسئولية والإيثار.
المواطف بمعاني المسئولية المجتمعية عمى الصعيد القومي ،  يتطور وع .2

فيما يتعمؽ بالمسئولية المجتمعية أو سواء فيما يتعمؽ بمسؤوليتو المجتمعية ، 
 . عمومًاوالمجتمع المدني والآخريف  لمدولة والقطاع الخاص ،
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ينبغى إدارؾ أف مفيوـ المسئولية الاجتماعية يتأثر بسياقو المحيط القومي  .1
والعالمي عمى السواء ، مع تقديـ بعض الرؤى المقترحة لدعـ المسئولية 

 الاجتماعية كاستجابة لممؤتمرات والمتغيرات العالمية .
 منهج وأدوات الدراسة : 

ره الأكثر ملبءمة لطبيعة الدراسة باعتبا المنهج الــوصفياستخدمت الدراسة 
ومحققًا لأغػػػػػراضيا مف حيث الرصد الدقيؽ لكؿ أبعادىا وجمع البيانات والأدبيات 
المػػػػرتبطة بالموضػػػػػوع وتحميميا وتصنيفيا ، وقد استخدمت الػػػػدراسة استبانة لمتعرؼ عمى 

لبب ، والأدوار التي يقوـ دور عضو ىيئة التدريس في دعـ المسئولية الاجتماعية لدى الط
 بيا الطالب تجاه زملبئو لدعـ المسئولية الاجتماعية .

 مصطمحات الدراسة :
 : Social Responsibilityالمسؤولية الاجتماعية 

لية الفػػرد عػػف أفعالػػو التػػي يقػػوـ بيػػا تجػػاه غيػػره مػػف الأفػػراد الآخػػريف ، ئو ىػػي مسػػ
ه الجماعة والمجتمع الذي ينتمي إليػو ، مػف لية الذاتية تجائو لية في المسئو وتتمثؿ ىذه المس

خلبؿ تحمؿ نتائ  التصرفات والسموؾ الشخصي المتصؿ بالتعػاوف والمشػاركة فػي مواجيػة 
 . (218، ص  3124) نظيمة عوض وحؿ مشكلبت الآخريف 

كمػػا تعػػرؼ بأنيػػا ممارسػػة الشػػخص لأنمػػاط مػػف السػػموؾ مػػدفوعًا بػػالقيـ الشخصػػية 
 Ridenour)علبقتو بالآخريف في مختمؼ مستويات المجتمع والاجتماعية التي تؤثر في 

2007, p.1) Jonathan  ، بأنيػا شػعور ذاتػي بػأف  (3113ممتـاز الشـايب )وعرفيػا
، ويقتنػػػػع بمػػػػا يفعػػػػؿ ويػػػػتحمس لػػػػدوره فػػػػي الحيػػػػاة  لية سػػػػموكو الخػػػػاصئو يتحمػػػػؿ الفػػػػرد مسػػػػ

مفػرد الػذي يتحمػؿ لية تعبػر عػف النضػ  النفسػي لئو الاجتماعية دوف تقاعس أو تػردد، والمسػ
)ممتـــاز المسػػػئولية ، ويكػػػوف عمػػػى اسػػػتعداد لمقيػػػاـ بنصػػػيبو كفػػػرد يحقػػػؽ مصػػػمحة المجتمػػػع 

 ( .56، ص 3113الشايب 
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ليتو تجػػػاه أسػػػرتو ، ئو لية الفػػػرد عػػػف نفسػػػو ومسػػػئو بأنيػػػا مسػػػ جميـــل قاســـموعرفيػػػا 
يف وأصػدقائو وتجػاه دينػو ووطنػو مػف خػلبؿ فيمػػو لػدوره فػي تحقيػؽ أىدافػو واىتمامػو بػػالآخر 

مف خلبؿ علبقاتو الإيجابية ومشاركتو في حؿ مشكلبت المجتمع وتحقيؽ الأىػداؼ العامػة 
بأنيػػػا شػػػعور الفػػػرد  لية الاجتماعيـــةئو المســـتعػػرؼ كمـــا   ، (9، ص3119)جميـــل قاســـم 

لية الفػػػػرد ئو بواجبػػػػو الاجتمػػػػاعي تجػػػػاه نفسػػػػو ومػػػػف يعػػػػيش معػػػػو مػػػػف أبنػػػػاء مجتمعػػػػو ، ومسػػػػ
ه بالإقرار بنتائ  تصرفاتو تجاه جماعتو التي ينتمػي إلييػا الاجتماعية تتحدد بمقدار استعداد

لية الاجتماعيػػػة دوف إدراؾ الفػػػرد لمػػػا يترتػػػب عمػػػى أعمالػػػو مػػػف نتػػػائ  ئو ، فػػػلب معنػػػى لممسػػػ
 ( .457، ص  3123)أحمد عقمه وتبعات 

التػالي لممسػؤولية الاجتماعيػة  التعريـف الإجرائـيالدراسة  ىوفي ضوء ما سبؽ تتبن
فعػػاؿ والواجبػػات التػػي يقػػوـ بيػػا عضػػو ىيئػػة التػػدريس تجػػاه الطػػلبب ، والأ : الأدواربأنيػػا 

ممػا يعبػر عػف المواطنػة والمشػاركة فػي حػؿ ؛ والأدوار التي يقػوـ بيػا الطالػب تجػاه زملبئػو 
 مشكلبت المجتمع ويعزز تنمية إنسانية مستدامة .

 الدراسات السابقة :
لاجتماعيػػػة حيػػػث اسػػػتيدفت تنوعػػػت الدراسػػػات السػػػابقة التػػػي تناولػػػت المسػػػئولية ا

التعرؼ عمػى اىتمػاـ الشػباب الجػامعي لممشػاركة السياسػية  (3112دراسة نورهان فهمي )
لية الاجتماعيػػػة ، ووضػػػع تصػػػور مقتػػػرح لػػػدور خدمػػػة الجماعػػػة لتنميػػػػة ئو كجػػػزء مػػػف المسػػػ

المسؤولية الاجتماعية لمشباب الجامعي نحو المشػاركة السياسػية ، وتوصػمت نتػائ  الدراسػة 
ف درجػػة اىتمػػاـ الشػػباب الجػػامعي بالمشػػاركة السياسػػية ىػػي درجػػة متوسػػطة ، كمػػا أف إلػػى أ

دراســة زايـــد  درجػػة الفيػػـ الشػػبابي الجػػامعي لممشػػاركة السياسػػية متوسػػطة ، كمػػا اسػػتيدفت
لية الشخصػػػػية الاجتماعيػػػػة لػػػػدى الشػػػػباب ئو التعػػػػرؼ عمػػػػى واقػػػػع المسػػػػ( 3112الحــــارثي )

 أنػػو: أىميػػا ؛  راسػػة إلػػى مجموعػػة مػػف النتػػائ السػػعودي وسػػبؿ تنميتيػػا ، وقػػد توصػػمت الد
توجػػػػد علبقػػػػة موجبػػػػة بػػػػيف متغيػػػػر العمػػػػر والمسػػػػتوى التعميمػػػػي لأفػػػػراد العينػػػػة وبػػػػيف مجػػػػاؿ 

لية ئو لية الشخصػػػية ، بينمػػػا العلبقػػػة عكسػػػية بػػػيف المتغيػػػرات السػػػابقة ومجػػػاؿ المسػػػئو المسػػػ
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ــدل )الأخلبقيػػة والوطنيػػة ، بينمػػا اسػػتيدفت  عػػرؼ عمػػى القػػدرة الت( 3113دراســة عــادل الع
لية الاجتماعيػػػػة ئو عمػػػػى حػػػػؿ المشػػػػكلبت الاجتماعيػػػػة وعلبقتيػػػػا بالػػػػذكاء الاجتمػػػػاعي والمسػػػػ

 أىميػا؛ ومفيوـ الذات الاجتماعي والتحصػيؿ الدراسػي ، وخمصػت الدراسػة إلػى عػدة نتػائ  
وجػػػػػود علبقػػػػػة ارتباطيػػػػػة دالػػػػػة بػػػػػيف القػػػػػدرة عمػػػػػى حػػػػػؿ المشػػػػػكلبت الاجتماعيػػػػػة والػػػػػذكاء  :

لية الاجتماعية والتحصيؿ الدراسي ، كما أنو يمكف التنبػؤ بػدرجات حػؿ ئو سالاجتماعي والم
 . لية الاجتماعية والتحصيؿ الدراسيئو المشكلبت الاجتماعية مف الذكاء الاجتماعي والمس

لمكشػػؼ عػػػف الأسػػاليب الميمػػػة  (3113حســـنية عبـــد المقصـــود )وجػػاءت دراسػػة 
أف  : مػػف أىميػػا؛ مت إلػػى عػػدة نتػػائ  لية الاجتماعيػػة لػػدى الأطفػػاؿ ، وتوصػػئو لتنميػػة المسػػ

مثؿ  ؛ تضمف مجموعة كبيرة مف القيـالأنشطة التي يمارسيا الأطفاؿ في رياض الأطفاؿ ت
: العدالة ، المساواة ، والمشاركة ، وتحمؿ المسؤولية ، وأوصت ىػذه الدراسػة بضػرورة قيػاـ 

،  ة الاجتماعية وغيرىػاالمدرسة بدورىا في بث القيـ الأخلبقية لدى الطفؿ كتحمؿ المسؤولي
لمتعػرؼ عمػى أثػر  Colville & Clarken, 2002دراسة كولفيـل وكلبركـن بينما سعت 

لية الاجتماعيػة لػدى الطػلبب ، وتػـ عمػؿ برنػام  يتضػمف ئو دراسة القانوف عمى تنمية المسػ
ثلبث خطوات ىي زيادة معمومات الطلبب القانونية وتنمية ميارات التفكير الناقػد ، وحسػف 

حداث تغيير جذري في اتجاىػات الطػلبب ، إعد اد الأساتذة الذيف يطبقوف ىذا البرنام  ، وا 
لية ئو وأوصػػػػػت الدراسػػػػػة بضػػػػػرورة تطبيػػػػػؽ ىػػػػػذا البرنػػػػػام  لكػػػػػي تحػػػػػدث عمميػػػػػة تنميػػػػػة المسػػػػػ

 . الاجتماعية لدى الطلبب
لية الاجتماعيػة ئو فقد سعت إلػى تحديػد المسػ (3113دراسة سميمان العقيل )أما 
للؤعماؿ التطوعية ودورىا في المحافظة عمى أمف وبناء  فعميةخلبؿ دراسة  تجاه الأمف مف

أف العمػؿ الاجتمػاعي والخيػري : منيػا  ؛وتوازف المجتمع ، وتوصؿ إلى الكثير مف النتػائ  
والتطػػوعي يعػػد أحػػد الروافػػد الأساسػػية لأمػػف واسػػتقرار المجتمػػع ، وأوصػػت الدراسػػة بضػػرورة 

ماعيػػة لػدى أفػراد المجتػع بالشػػكؿ الػذي يتناسػب مػع التغيػػرات لية الاجتئو تنميػة وتػدعيـ المسػ
دراســـة عمـــى المطرفـــي  الاجتماعيػػػة والاقتصػػػادية التػػػي يشػػػيدىا المجتمػػػع ، كمػػػا اسػػػتيدفت
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لية الاجتماعيػػة لػػدى طالػػب المرحمػػة ئو التعػػرؼ عمػػى دور المعمػػـ فػػي تنميػػة المسػػ( 3114)
مػػػى عاتقػػػو ، ودور المعمػػػـ فػػػي تنميػػػة الثانويػػػة ، والواجبػػػات التعميميػػػة والتربويػػػة التػػػي تقػػػع ع

لية الاجتماعيػػة لػدى الطمبػػة تجػػاه كػؿ مػػف الجيػػراف والأصػدقاء والمدرسػػة والمجتمػػع ، ئو المسػ
وقد أوصت الدراسة بضرورة تفعيؿ دور المؤسسات التعميمية ، والمعمـ تحديدًا حيػاؿ توعيػة 

 .ا لية الاجتماعية وتوظيفيا عمميً ئو جميع شرائح المجتمع بأىمية المس
لية الاجتماعيػة ئو المسػ التعرؼ عمػى إلى (3114دراسة سميرة كردي ) كما ىدفت

وعلبقتيا بدافع الإنجاز لدى طالبات كمية التربية بالطائؼ ، وقد أسفرت النتػائ  عػف وجػود 
إحصػائيًا  لية الاجتماعية والدافع للئنجاز، ووجػود فػرؽ داؿئو ارتباط داؿ إحصائيًا بيف المس

لية الاجتماعية المنخفضة ئو لية الاجتماعية المرتفعة وذوات المسات المسئو بيف الطالبات ذو 
دراســـة  لية الاجتماعيػػػة المرتفعػػػة ، أمػػػائو فػػػي الػػػدافع للئنجػػػاز لصػػػالح الطالبػػػات ذوات المسػػػ

لية ئو تعػػػػػػرؼ دور المدرسػػػػػة فػػػػػي تنميػػػػػة المسػػػػػػ اسػػػػػتيدفت (3115مشـــــاعل سل الســـــعود )
المدارس الحكوميػة ، وأظيػرت نتػائ  الدراسػة أف الاجتماعية لدى طالبات المرحمة الثانوية ب

لية الاجتماعيػػة لػػدى طالبػػات المرحمػػة الثانويػػة جػػاء بدرجػػة متوسػػطة ، بينمػػا ئو مسػػتوى المسػػ
 ,Johnson, Scott, D., Bozemanسـكوت جونسـون ومارسـي بوزمـان  دراسػة

Marci, 2005 )لية ئو استيدفت التعرؼ عمى "علبقة التربية لخدمة المجتمػع بتنميػة المسػ
: منيػػػا  ؛الاجتماعيػػػة "، ومػػػدى ممارسػػػة الأنشػػػطة ، وقػػػد توصػػػمت الدراسػػػة لػػػبعض النتػػػائ  

وجػػػود فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف الطػػػلبب المشػػػاركيف فػػػي الأنشػػػطة والطػػػلبب غيػػػر 
 المشاركيف فييا لصالح الطلبب المشاركيف في الأنشطة في كؿ أبعاد المسئولية .

مصػػػػادر تشػػػػكيؿ  التعػػػػرؼ عمػػػػى( 3116دراســــة فيمبــــوت وسخــــرون ) اسػػػػتيدفت
الأسػرة بصػفتيا أوؿ مؤسسػة تربويػة  لية الاجتماعية لدى المعمميف ، وتنوعت ما بػيفئو المس

،  الكنيسػػػة: مثػػػؿ  ؛والمجتمػػػع ، وأرجػػػع المعممػػػوف ذلػػػؾ إلػػػى بعػػػض المؤسسػػػات المجتمعيػػػة 
لية ئو مسػػػ، وحػػػوؿ كيفيػػػة تطػػػوير الشػػػعور بال والجمعيػػػات الخيريػػػة ، والواقػػػع المينػػػي الحػػػالي

الاجتماعيػػة لػػدى جميػػع أفػػراد الأسػػرة المدرسػػية أوصػػت الدراسػػة بضػػرورة التعػػاوف والتواصػػؿ 
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دراســة هيــرش اسػػتيدفت ،  أوليػػاء الأمػػور( –الطمبػػة  –بػػيف الأطػػراؼ المختمفػػة )المدرسػػيف 
لية الاجتماعيػػػة فػػػي ئو تعزيػػػز المسػػػ Hersh and Schneider 2005وســـنايدر 

"، " وجامعػػػػة سػػػػتانفورد "، " وجامعػػػػة ديػػػػوكي " جعمػػػػت  الجامعػػػػات مثػػػػؿ " جامعػػػػة ىارفػػػػارد
بينمػا كشػفت دراسػة ،  لا يتجزأ مف متطمبات الحصوؿ عمػى الدرجػة العمميػة االمسئولية جزءً 

عف أثر التربية الرسمية عمى الاتجاىات  Astleitner et al., 2009أستمينر وسخرون 
ربيػػة الرسػػمية تػػؤدي إلػػى نقػػص الاجتماعيػػة وسػػموؾ التعػػاوف ، وتوصػػمت الدراسػػة إلػػى أف الت

 .لية الاجتماعية مف الإناث ئو ، وأف الذكور أكثر إحساسًا بالمس لية الاجتماعيةئو المس
لية ئو بدراسػػػػة ىػػػػدفت إلػػػػى قيػػػػاس مسػػػػتوى المسػػػػ (:311حــــازم المــــومني )وقػػػػاـ 

الاجتماعيػػػة لػػػدى طمبػػػة جامعػػػة اليرمػػػوؾ الأردنيػػػة ، ومعرفػػػة جوانػػػب الضػػػعؼ فػػػي مسػػػتوى 
لية الاجتماعيػة لػػدى ئو تماعيػة لػدييـ ، وتوصػمت الدراسػة إلػى أف درجػة المسػلية الاجئو المسػ

دراســة إيمــان لية الاجتماعيػػة ، كمػػا اسػػتيدفت ئو الطمبػػة كانػػت متوسػػطة عمػػى مقيػػاس المسػػ
لية الاجتماعية لدى المراىقيف في مؤسسات ئو التعرؼ عمى مستوى المس( 3121رواشدة )

عاديػػػة التركيػػػب فػػػي ضػػػوء بعػػػض المتغيػػػرات ، الرعايػػػة الاجتماعيػػػة ونظػػػرائيـ فػػػي الأسػػػر 
لية الاجتماعيػة لػدى المػراىقيف فػي الأسػر العاديػة ئو وأظيرت نتائ  الدراسة أف مستوى المس

لية الاجتماعيػػة لػػدى المػػراىقيف فػػي مؤسسػػات الرعايػػة ، ئو كػػاف كبيػػرًا مقارنػػة بمسػػتوى المسػػ
اعيػػة لػػدى أفػػراد عينػػة لية الاجتمئو وعػػف وجػػود فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية فػػي مسػػتوى المسػػ

 . الدراسة تبعًا لمتغير الجنس لصالح الإناث
ــــف )وىػػػػدفت  ــــد المطي التعػػػػرؼ عمػػػػى رؤيػػػػة الخطػػػػة  (3121دراســــة ســــماح عب

لية الاجتماعية لمجامعة تجاه المجتمػع ئو الاستراتيجية لجامعة الممؾ سعود فيما يتعمؽ بالمس
دت في إنجاح دور الجامعة السعودي ، وخمصت الدراسة إلى وجود عدة عوامؿ فردية ساع

لياتيا الاجتماعيػػػػػػة ، ومنيػػػػػػا الشػػػػػػراكة بػػػػػػيف الجامعػػػػػػة ئو فػػػػػػي أداء دورىػػػػػػا المجتمعػػػػػػي ومسػػػػػػ
والحكومػػػات والقطػػػاع الخػػػاص ورجػػػاؿ الأعمػػػاؿ والمجتمػػػع المػػػدني ، وأف تتعػػػدد مسػػػتويات 

ت المجتمػػػػع الػػػػذي تعمػػػػؿ فيػػػػو راكة اقتصػػػػاديًا ومجتمعيًػػػػا وماليًػػػػا بيػػػػدؼ تمبيػػػػة احتياجػػػػاػػػػػػػػالش
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لياتيا الاجتماعيػػػة تجػػػاه ئو ، وأف تكػػػوف لمجامعػػػة بػػػرام  وأنشػػػطة فعميػػػة تعكػػػس مسػػػجامعػػػة ال
بيػػاف العلبقػػة بػػيف  (3121دراســة عمــي الســيد وعصــام عــلبم )، كمػػا اسػػتيدفت  المجتمػػع

السػػػػػموؾ الاجتمػػػػػاعي والمسػػػػػئولية الاجتماعيػػػػػة ، وتوصػػػػػمت لعػػػػػدة نتػػػػػائ  منيػػػػػا أف لمسػػػػػموؾ 
كالًا متعػػػػػددة ، ومػػػػػف أىػػػػػـ ىػػػػػذه الأشػػػػػكاؿ المسػػػػػئولية ورًا وأشػػػػػػػػػػػػػػػالاجتمػػػػػاعي الإيجػػػػػابي ص

الاجتماعية ، كما أوصت بعدة توصيات منيا ضرورة الاىتماـ بالمسػػػئولية الاجتماعية فػي 
 . البرام  التربوية التعميمية ، وأف تكوف جزءًا مف المناى  الدراسية داخؿ وخارج المدرسة

التعػػػرؼ عمػػػى دور إلػػػى ( 3122دراســـة محمـــود جـــابر وناصـــر مهـــدي ) ىػػػدفت
الجامعػػػػات فػػػػي تعزيػػػػز مفػػػػاىيـ المسػػػػئولية الاجتماعيػػػػة لػػػػدى طلببيػػػػا ، واقترحػػػػت الدراسػػػػة 
مجموعة مف الآليات لتفعيؿ مفاىيـ المسئولية الاجتماعية لدى الطلبب ، ومف أىميا إبراز 
مفاىيـ المسئولية الاجتماعية مػف خػلبؿ البػرام  والمنػاى  الأكاديميػة ، والأنشػطة الجامعيػة 
المقدمة لمطلبب ، وتضميف قيـ وأخلبقيات المسئولية الاجتماعية مف خلبؿ رسالة الجامعة 
وخطتيا الاستراتيجية ، وتييئة مناخ جامعي إيجابي يعتمد الأسموب الحواري بيف المدرسيف 

دراســـة ســـامي الكيلبنـــي واسػػػتيدفت ،  والطمبػػػة مػػػع التأكيػػػد عمػػػى حريػػػة الػػػرأي والنقػػػد البنػػػاء
عمػػػى مسػػػتويات ممارسػػػة المسػػػئولية الاجتماعيػػػة فػػػي الجامعػػػات بحسػػػب التعػػػرؼ  (3122)

درجػػة انػػدماجيا الفعػػاؿ فػػي ىػػذه المسػػئولية ، وتػػـ تقسػػيميا إلػػى تسػػعة مسػػتويات مػػف حيػػث 
رؤية الجامعة والتزاميا بخدمة المجتمع في أدائيا ، وأف تضػع الجامعػة برامجيػا الأكاديميػة 

تتجػػػو نحػػػو البحػػػث العممػػػي التطبيقػػػي الػػػذي التػػػي تطرحيػػػا وفػػػؽ احتياجػػػات المجتمػػػع ، وأف 
يعال  مشكػػػػلبت المجتمع ، وعمى أف تصػب نتػائ  الأبحػاث فػي احتياجػات المجتمػع ، وأف 
تعد التطوع في خدمػة المجتمػع قيمػة أساسػية ، وأف تػربط برامجيػا بفمسػفة التنميػة الإنسػانية 

نمويػػة ، وأف تطػػرح المسػػتدامة ، وأف تشػػارؾ مػػع مؤسسػػات المجتمػػع فػػي بػػرام  ومشػػاريع ت
  فػػػي خدمػػػة المجتمعػػػات عمػػػى ػػػػػػػػػػػ  اجتماعيػػػة مباشػػػرة عبػػػر مبادرتيػػػا الذاتيػػػة ، وبرامػػػػػػػػبرام

 . حقوؽ الإنساف



 

   

  
 جامعة بني سويف

 ةبيية الترمجلة كل

 ديسمبرعدد 
 7102الجزء الأول 

587 

تحميػؿ أسػباب ضػعؼ المسػئولية الاجتماعيػة ( 3123استهدفت دراسة زانـج ) كما
 لية إلػػى عوامػػؿئو لػػدى طمبػػة الجامعػػة فػػي الصػػيف ؛ حيػػث تػػـ تصػػنيؼ أسػػباب ضػػعؼ المسػػ

تتعمؽ بالبيئػة الاجتماعيػة ، وكانػت بالتحديػد التػأثير السػمبي للبنفتػاح عمػى الثقافػة والإعػلبـ 
الغربي ، وعوامؿ تتعمؽ بالعائمة ، ويرجع ذلؾ إلى الوضعية الخاصة للؤسرة الصػينية التػي 

ود الأسػػػرة ورعايػػػػة ػػػػػػتتميػػػز ب نجػػػػاب الطفػػػؿ الوحيػػػػد الػػػذي ينمػػػػو بالاعتمػػػاد أساسًػػػػا عمػػػى جي
نجـــاة الصـــانع ممػػػا يضػػػعؼ تقػػػديره لممسػػػئولية الاجتماعيػػػة ، واسػػػتيدفت دراسػػػة  ؛المجتمػػػع 

لية الاجتماعيػػة ئو وضػػع اسػػتراتيجية مقترحػػة لمجامعػػات السػػعودية فػػي تنميػػة المسػػ (3125)
لدى الطلبب ، وتوضيح مفيوـ المسئولية الاجتماعية لمجامعات ، والتعرؼ عمى واقع أداء 

 . بعض الجامعات
التعػػرؼ عمػػى دور الجامعػػة تجػػاه إلػػى يػػدفت ف (3125لشــمري )عــادل اأمػػا دراسػػة 

المسػػئولية الاجتماعيػػة فػػي الجامعػػات الحكوميػػة مػػف خػػلبؿ تقػػدير القيػػادات الجامعيػػة ليػػذا 
الدور، مع تقديـ مقترحات تطور أداء الجامعات في ىذا الجانب ، وكػاف مػف أبػرز نتائجيػا 

عية يتـ بشػكؿ جيػد ، إلا أنيػا لازالػت الكشؼ عف أف دور الجامعات تجاه المسئولية المجتم
غير محددة الشكؿ الذي يجعؿ منيا ميمة واضحة ليػا قواعػد منظمػة، ومنيجيػة واضػحة ، 
وميزانيػػة محػػددة ، وأف مػػا تقدمػػو حتػػى الآف يقػػع ضػػمف وظيفيػػة الجامعػػة الثالثػػة المرتبطػػة 

ة توسػيع ضػرور : أىميػا  ؛بخدمة المجتمع ، وقد أوصت الدراسػة بمجموعػة مػف التوصػيات 
دائػػرة العمػػؿ بالمسػػئولية المجتمعيػػة التػػي قصػػرتيا الجامعػػات عمػػى عمػػادات ومراكػػز خدمػػة 
المجتمع، والانتقاؿ بيذه المسئولية إلى الدائرة الأوسع ، التي نت  منيا ثقافة عامة لمجامعػة 

 . يتبناىا الجميع وعمى كؿ المستويات
المسػػػػئولية  الكشػػػػؼ عػػػػف مسػػػػتوىإلػػػػى ( 3125دراســــة إينــــاس نجــــار )وىػػػػدفت 

الاجتماعيػػػة لػػػدى طمبػػػة المرحمػػػة الثانويػػػة ، وأظيػػػرت نتػػػائ  الدراسػػػة أف مسػػػتوى المسػػػئولية 
، وجػػاء مجػػاؿ المسػػئولية  الاجتماعيػػة لػػدى طمبػػة المرحمػػة الثانويػػة ، جػػاء بمسػػتوى متوسػػط

لية تجػاه المدرسػة ئو الجماعية في المرتبة الأولى ، وبمستوى مرتفع ، بينما جاء مجاؿ المسػ
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دراسـة عمـر مرسـي، عبـدق القصـيري ، واسػتيدفت  مرتبة الأخيرة ، وبمسػتوى متوسػطفي ال
تربيػػػة المسػػػئولية الاجتماعيػػػة لػػػدى الطفػػػؿ فػػػي ضػػػوء النمػػػوذج الإسػػػلبمي دراسػػػة  (3125)

تحميميػػػة ، وتوصػػػمت الدراسػػػة لوضػػػع تصػػػور مقتػػػرح لػػػدور المؤسسػػػات التربويػػػة فػػػي غػػػرس 
خػلبؿ تكػريـ الطفػؿ إذا بػدر منػو سػموؾ حسػف  المسئولية الاجتماعيػة ، فبالنسػبة للؤسػرة مػف

نحو غيره ، وبالنسبة لممدرسة مف خلبؿ استخداـ أسموب القصة في غرس القيـ فػي نفػوس 
التلبميذ ، وأف يحتوى المني  المدرسي عمى سيرة الأنبياء ، وبالنسبة لممسجد تبني المسجد 

دنا محمػػد صػػمي اي عميػػو لػػدوره فػػي التعريػػؼ بالنمػػاذج الإسػػلبمية مػػف الأنبيػػاء وخاصػػة سػػي
وسػػمـ، وبالنسػػبة لوسػػائؿ الإعػػلبـ إعػػداد بػػرام  إذاعيػػة وتمفزيونيػػة عػػف شخصػػيات إسػػلبمية 

 . كاف ليا تأثير في التاريخ الإسلبمي
لية الاجتماعيػة لػػدى ئو التعػرؼ عمػػى المسػ( 3125دراسـة فــايز شـمدان ) اسػتيدفت

ا ، وتوصػمت الدراسػة لمجموعػة أعضاء ىيئة التدريس في الجامعة الإسػلبمية وسػبؿ تفعيميػ
مػػف التوصػػيات أىميػػا ضػػرورة قيػػاـ الجامعػػة ب عػػداد بػػرام  وتنظيميػػا لتوجيػػو أعضػػاء ىيئػػة 

رشادىـ لمقياـ بمس ،  لياتيـ الاجتماعية تجاه الطمبة والجامعة والمجتمع المحميئو التدريس وا 
تربويػػػػػة التعػػػػػرؼ عمػػػػػى دور أقسػػػػػاـ الإدارة ال( 3126دراســـــة خالـــــد الثبيتـــــي ) واسػػػػػتيدفت

لية الاجتماعيػػة ، وعمػػى الصػػعوبات التػػي تواجييػػا ئو بالجامعػػات السػػعودية فػػي تحقيػػؽ المسػػ
لية الاجتماعيػػػة ، والمقترحػػػات التػػػي تسػػػيـ فػػػي تحقيػػػؽ أقسػػػاـ الإدارة ئو نحػػػو تحقيقيػػػا لممسػػػ

لية الاجتماعيػػة ، وتوصػػمت الدراسػػة لمجموعػػة مػػف التوصػػيات أىميػػا العمػػؿ ئو التربويػػة لممسػػ
لية الاجتماعيػػػة مػػػف خػػػلبؿ البػػػرام  الأكاديميػػػة ئو اـ الإدارة التربويػػػة لممسػػػعمػػػى تحقيػػػؽ أقسػػػ

، والعمػػػؿ عمػػػى حػػػؿ الصػػػعوبات والمشػػػكلبت التػػػي  والبحػػػوث العمميػػػة والعمميػػػات والأنشػػػطة
دراسة عبـد المهـدي صـوالحة واستيدفت ،  لية الاجتماعيةئو تواجييا في سبيؿ تحقيؽ المس

لية الاجتماعيػة لػدى طمبػة الجامعػة ئو ى المسالتعرؼ عمى مستو ( 3127ومحمد صوالحة )
فػػي ضػػوء متغيػػرات الجػػنس ، ونػػوع الجامعػػة ، وجنسػػية الطالػػب ، والتحصػػيؿ الأكػػاديمي ، 
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لية الاجتماعيػػة لػػدى ئو والمسػػتوى الدراسػػي ، وتوصػػمت نتػػائ  الدراسػػة إلػػى أف مسػػتوى المسػػ
 . لية الاجتماعيةئو طمبة الجامعة جاء مرتفعًا ، وأف الإناث يتفوقف عمى الذكور في المس

 التعقيب عمي الدراسات السابقة :
 إلى أف المعمـ تقع عميوتوصمت نتائ  الدراسات عف المسئولية الاجتماعية  -4

مسئولية ضخمة في توعية طلببو بأىمية المسئولية الاجتماعية ، وأف مستوى 
ف المسئولية الاجتماعية لدى طالبات المرحمة الثانوية جاء بدرجة متوسطة ، وأ

التربية الرسمية تؤدى إلى نقص المسئولية الاجتماعية وأف الذكور أكثر إحساساً 
بالمسئولية الاجتماعية مف الإناث ، وأىمية تفعيؿ دور الجامعة في تحمؿ 

 مسئولياتيا المجتمعية والأمنية .
كما توصمت الدراسات إلى ضرورة أف يتيح المعمـ لطلببو فرصة المشاركة في  -3

بية التي تناسب قدراتيـ ، وأىمية قياـ المدرسة بدورىا في بث القيـ الأنشطة الطلب
الأخلبقية لدى الطفؿ كتحمؿ المسئولية الاجتماعية ، وضرورة تنمية ودعـ 
المسئولية الاجتماعية لدى أفراد المجتمع بالشكؿ الذي يتناسب مع التغيرات 

يؿ دور المؤسسات الاجتماعية والاقتصادية التي يشيدىا المجتمع ، وأىمية تفع
التعميمية والمعمـ في التوعية بأىمية المسئولية الاجتماعية ، وضرورة التعاوف 

أولياء الأمور( لتفعيؿ المسئولية  –الطمبة  –ؿ بيف )المدرسيف ػػػوالتواص
لتربوية وضرورة الاىتماـ بالمسئولية الاجتماعية في برامجنا ا، الاجتماعية 

ف المناى  الدراسية خارج وداخؿ المدرسة ، وأىمية م التعميمية وأف تكوف جزءًا
رشادىـ  قياـ الجامعة ب عداد برام  وتنظيميا لتوجيو أعضاء الييئة التدريسية وا 

 الاجتماعية تجاه الطمبة والجامعة والمجتمع المحمى . لمقياـ بمسئوليتيـ
لمسئولية وقد استفادت الدراسة الحالية مف الدراسات السابقة في تناوليا لموضوع ا -4

الاجتماعية وأىميتيا وخصائصيا وعناصرىا وأبعادىا وأساليب دعـ المسئولية 
الاجتماعية بالتعميـ الجامعي ، بالإضافة إلى تناوؿ المتغيرات العالمية المعاصرة 
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وانعكاساتيا عمى المسئولية الاجتماعية ، وفي استخداميا لممني  الوصفي 
عض نتائ  الدراسات السابقة وتوصياتيا المناسب ليذه الدراسة ، كما أشارت ب

لضرورة إجراء العديد مف الدراسات عف المسئولية الاجتماعية ، وتختمؼ الدراسة 
الحالية عف الدراسات السابقة في تناوليا لرؤية مقترحة لدعـ المسئولية الاجتماعية 
 بالتعميـ الجامعي في ضوء بعض المتغيرات العالمية المعاصرة دراسة ميدانية

 بجامعة بني سويؼ .
 الإطار النظري                                    

 المحور الأول: الأسس النظرية لممسئولية الاجتماعية بالجامعات :
تشػػػكؿ المسػػػئولية الاجتماعيػػػة ركنًػػػا ميمًػػػا وأساسػػػيًا فػػػي الحيػػػاة ، وبػػػدونيا تصػػػبح 

عػد المسػئولية الاجتماعيػة حاجػة الحيػاة فوضػى ، وينعػدـ التعػاوف ، وتغمػب الأنانيػة ، كمػا تُ 
ممحة ، ومطمبًػا ميمًػا فػي عمميػة إعػداد الأفػراد فػي المجتمعػات المختمفػة ؛ لتحمػؿ واجبػاتيـ 
تجػػاه الجماعػػة التػػي ينتمػػوف إلييػػا ، والمجتمػػع الػػذي يعيشػػوف فيػػو ، إذ إف الارتقػػاء والتقػػدـ 

ياتو الاجتماعية ، ودرجة الحضاري بالمجتمع مرتبط ارتباطًا وثيقًا بدرجة وعي الفرد بمسئول
 اىتمامو لمقياـ بيا . 

 أولًا : أهمية تنمية المسئولية الاجتماعية :
ولية الاجتماعيػػػػػػػة تػػػػػػػػؤدي دورًا ميمًػػػػػػػا فػػػػػػػي اسػػػػػػػػتقرار الحيػػػػػػػاة للؤفػػػػػػػػراد ػػػػػػػػػػإف المسئ

؛ عندما يقوـ كؿ فرد بواجبو ومسئوليتو نحو نفسو ونحو مجتمعو ، ويعمؿ مػا  والمجتمعات
وض بأمانتػػػو الممقػػػاة عمػػػى عاتقػػػو ؛ حيػػػث إف الفػػػرد بالنسػػػبة لممجتمػػػع عميػػػو فػػػي سػػػبيؿ النيػػػ

كالخمية بالنسبة لمبدف ، فكما أف البدف لا يكوف سميمًا إلا إذا سممت جميع خلبياه ، وقامت 
بػػػأداء وظائفيػػػا المنوطػػػة بيػػػا ، فكػػػذلؾ المجتمػػػع لا يكػػػوف سػػػميمًا إلا إذا سػػػمـ جميػػػع أفػػػراده، 

 . وواجباتيـ وقاموا بأداء جميع مسئولياتيـ
فتميزت شخصية المسمـ عف غيرىا بأنيػا وعن المسئولية الاجتماعية في الإسلبم 

يػػػا ولأمتيػػػا، بػػػؿ وللئنسػػػانية ر الػػػذي يحقػػػؽ المصػػػمحة والمنفعػػػة لػػػػػة نحػػػو الخيػػػػػػػدائمًػػػا مندفع
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ْـ  ، وىذا متأصؿ في طبيعتيا وفطرتيا التي فطرىا اي عمييا كما قولو تعالى : "جمعاء  فَأَقِ
ُـ  وَجْيَؾَ لِمػدييفِ حَنِيفػًا فِطْػرَةَ الم ػوِ ال تػِي فَطَػرَ الن ػاسَ عَمَيْيػَا لَا تَبْػدِيؿَ لِخَمْػؽِ الم ػوِ ذَلِػؾَ الػدييفُ  الْقػَيي

:وَلَكِػػػف  أَكْثػَػػرَ الن ػػػاسِ لَا يَعْمَمُػػػوفَ  عػػػز وجػػػؿ الإنسػػػاف إلػػػى ضػػػرورة اي ويوجػػػو  (26" )الػػػروـ
وَتَعَػػاوَنُوا عَمػَػى الْبػِػري وَالت قْػػوَى وَلَا مبػػادرة إليػػو امتثػػالًا لقولػػو : "المشػػاركة فػػي صػػنع الخيػػر، وال

ثِْـ وَالْعُدْوَافِ وَات قُوا الم ػوَ إِف  الم ػوَ شَػدِيدُ الْعِقػَابِ  (، كمػا حمػؿ عػز 2" )المائػدة : تَعَاوَنُوا عَمَى الْإِ
ػةٌ يَػدْعُوفَ إِلػَى وَ لية كاممػة فػي نشػر الخيػر بقولػو تعػالى : " ئو وجؿ الأمػة المسػ ْـ أُم  لْػتَكُفْ مِػنْكُ

ُـ الْمُفْمِحُػػػػوفَ  " )آؿ عمػػػػراف : الْخَيْػػػػرِ وَيَػػػػأْمُرُوفَ بػِػػػالْمَعْرُوؼِ وَيَنْيػَػػػوْفَ عَػػػػفِ الْمُنْكَػػػػرِ وَأُولَئػِػػػؾَ ىُػػػػ
461 .) 

اي عميػػو وسػػمـ المسػػئولية الاجتماعيػػة لكػػؿ فػػرد فػػي  ىكمػػا بػػيف النبػػي محمػػد صػػم
ف الػػوالي مػف الرعيػػة المجتمػع الإسػلبمي بقولػػ و : " كمكػـ راع وكمكػػـ مسػؤوؿ عػػف رعيتػو ، وا 

، وىػػػذه المسػػػئولية التػػػي حػػػددىا  (3343)البخـــاري د. ت ، كػػػالروح مػػػف الجسػػػد ......." 
لًا عػػػف ئو اي عميػػػو وسػػػمـ شػػػممت كػػػؿ إنسػػػاف حسػػػب موقعػػػو ليكػػػوف مسػػػ ىالنبػػػي محمػػػد صػػػم

العامػة التػي تيسػر ليػـ سػبؿ  جماعتو حيث تقديـ الخػدمات التػي تػنفعيـ وتحقيػؽ مصػالحيـ
اف ىػي العيش الآمف والكريـ ، وتميزت أركاف المسئولية الاجتماعية في الإسلبـ بثلبثػة أركػ

تقػػػاف ، والرعايػػػة نابعػػػة مػػػف الاىتمػػػاـ بالجماعػػػة المسػػػممة ، بينمػػػا : الرعايػػػة ، اليدايػػػة ، والإ
تقػػػػاف فيػػػػو يتصػػػػؿ لإاليدايػػػػة نابعػػػػة مػػػػف الفيػػػػـ لمجماعػػػػة ولػػػػدور الفػػػػرد المسػػػػمـ فييػػػػا ، أمػػػػا ا

 وتنفيذًا وتوجييًا .  بالمشاركة تقبلًب 
وعن أهمية تنمية المسئولية الاجتماعية بالنسبة لمطلبب تتمثل فيما يمي )محمد 

 ( :245، ص 3125الديب وسخرون 
المسئولية الاجتماعية تجعؿ الطالػب متقػبلًب وواعيًػا لمتغيػرات التػي تحػدث مػف أجػؿ  -4

لية والػنقص فييػا لأشػد ئو المؤسسات بػؿ إف الجيػؿ بالمسػالتنمية والتقدـ في النظـ و 
 خطرًا عمى ىذه النظـ والمؤسسات مف الجيؿ ب دارتيا أو تشغيميا . 
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تجعػػػػؿ المسػػػػئولية الاجتماعيػػػػة الطالػػػػب يػػػػدرؾ النتػػػػائ  التػػػػي تترتػػػػب عمػػػػى سػػػػموكو  -2
كمػػػػواطف ، فالطالػػػػب الػػػػذي ييػػػػدر وقتػػػػو بػػػػدوف الانتفػػػػاع بػػػػو فػػػػي المػػػػذاكرة تنقصػػػػو 

  لية .ئو المس
عد تنمية المسئولية ذات أىمية كبيرة في ظؿ انتشار مظاىر عديدة لانعداميا بيف تُ  -2

كالتيػػػاوف ، واللبمبػػػالاة ، والعزلػػػة النفسػػػية ،  ؛الطػػػلبب فػػػي مراحػػػؿ التعمػػػيـ العميػػػا 
والتفكػػؾ ، وضػػعؼ المشػػاركة والاىتمػػاـ مػػع الجماعػػة ، واليػػروب مػػف المسػػئولية ، 

عدـ الالتزاـ بالمياـ التي توكؿ إليو فػي الحيػاة وعدـ الاىتماـ بمشاعر الآخريف ، و 
 الاجتماعية . 

تػػؤثر المسػػئولية الاجتماعيػػة فػػي سػػموؾ الطالػػب الاجتمػػاعي مػػف حيػػث إدراكػػو لقػػيـ  -1
المواطنػػة والػػولاء ، كمػػا أنيػػا تػػؤثر فػػي سػػموكو الأكػػاديمي التحصػػيمي ، مػػف خػػلبؿ 

و مػػػف المشػػػاركة تطػػػوير أدائػػػو الخػػػاص باكتسػػػاب الميػػػارات الاجتماعيػػػة التػػػي تمكنػػػ
 الفعالة في مجتمعو . 

تنميػػة المسػػئولية الاجتماعيػػة ىػػي تنميػػة لمجانػػب الخمقػػي الاجتمػػاعي فػػي الإنسػػاف  -5
وىػػي لا تنفصػػؿ عنػػو بػػؿ تتكامػػؿ معػػو ، كمػػا أف تنميػػة ىػػذا الجانػػب لػػيس منفصػػلًب 

 عف تنمية الشخصية كميا بؿ تتكامؿ معو . 
لنسـبة لمجامعـة فتتمثـل فيمـا يمـي أهمية تنميـة المسـئولية الاجتماعيـة باأما عف 

 ( :54-6، ص ص  3127)سعيد نافع 
 تحسيف صورة الجامعة في المجتمع .  -4
تحسػػيف بيئػػة العمػػػؿ داخػػؿ الجامعػػة ممػػػا يػػنعكس إيجابًػػا عمػػػى زيػػادة ولاء منسػػػوبي  -2

 الجامعة ليا . 
 تقييـ أفضؿ أدوار الجامعة وفؽ المعايير المينية . -2
 اخؿ أسوار الجامعة .تحسيف نوعية الحياة المجتمعية د -1
 ضرورة اجتماعية واقتصادية وأدبية .  -5
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 توفر الإمكانات المطموبة لمتعامؿ مع قضايا المجتمع .  -0
 تحقيؽ الجامعة لدورىا الاجتماعي .  -7

فػي  بؽ أف المسئولية الاجتماعيػة ركنًػا ميمًػا فػي الحيػاة ومطمبًػا ميمًػايتضح مما س
اد والمجتمعػات عنػدما يقػوـ كػؿ فػرد بواجبػو نحػو إعداد الأفراد حيث تػؤثر فػي اسػتقرار الأفػر 
مندفعة نحو  في الإسلبـ فشخصية المسمـ دائمًا نفسو ومجتمعو وعف المسئولية الاجتماعية

الخيػػػر وتحقيػػػؽ المصػػػمحة ، حيػػػث تمثمػػػت أركػػػاف المسػػػئولية الاجتماعيػػػة فػػػي الإسػػػلبـ فػػػي 
دى الطػلبب فيػػى لاجتماعيػػة لػتقػػاف ، أمػا عػف أىميػػة تنميػة المسػئولية اوالإالرعايػة واليدايػة 

لمتغيػػرات التػػي تحػػدث فػػي الػػنظـ والمؤسسػػات ، كمػػا أنػػو يػػدرؾ النتػػائ   تجعػػؿ الطالػػب واعيًػػا
المترتبػػػػة عمػػػػى سػػػػموكو ، كمػػػػا أف تنميػػػػة المسػػػػئولية الاجتماعيػػػػة يحػػػػارب بعػػػػض المظػػػػاىر 
كاللبمبػػػالاة والتفكػػػؾ ، وضػػػعؼ المشػػػاركة مػػػع الجماعػػػة، كمػػػا أنيػػػا تسػػػاعد عمػػػى إدراؾ قػػػيـ 

لمواطنػػػة والػػػولاء ، مػػػع اكتسػػػاب بعػػػض الميػػػارات الاجتماعيػػػة التػػػي تمكنػػػو مػػػف المشػػػاركة ا
الفعالػػػػة فػػػػي المجتمػػػػع ، مػػػػع تنميػػػػة الجانػػػػب الخمقػػػػي ، أمػػػػا عػػػػف أىميػػػػة تنميػػػػة المسػػػػئولية 
الاجتماعية لدى الجامعة فيي تساعد عمى تحسيف صورة الجامعة في المجتمع مع تحسيف 

 لمتعامػػؿ مػػع قضػػايا المجتمػػع تحقيقػًػاإلػػى تػػوفر الإمكانػػات بيئػػة العمػػؿ بػػداخميا ، بالإضػػافة 
 لدورىا الاجتماعي .

 ثانياً : خصائص المسئولية الاجتماعية :
-211، ص ص 3127)عبد الله عبد المجيد تتنوع خصائص المسئولية فيما يمي      
268) : 
 : أي ضػػرورة شػػعور الفػػرد بالحريػػة وىػػو يختػػار الفعػػؿ لية تتطمــب الحريــةئو المســ  .4

 لية . ئو لكي تترتب عميو المس
ـــةئو المســـ .2 ـــوى العقمي ـــب ســـلبمة الق : أي ضػػػرورة ملبئمػػػة القػػػوى العقميػػػة  لية تتطم

 ؿ . ئو لاختيار الفعؿ المس
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ـــةئو المســـ .2 ـــب المراقب : وتعنػػػي السػػػمطة الإداريػػػة فػػػي الاعتبػػػار القػػػانوني ،  لية تتطم
 والسمطة الإليية والضمير في الاعتبار الأخلبقي . 

ـــئو المســـ .1 : وتعنػػػي أف يكػػػوف للئنسػػػاف ىويػػػة  ب ثبـــات الهويـــة الشخصـــيةلية تتطم
 لية ذلؾ الفعؿ . ئو شخصية محددة عند القياـ بفعؿ ما تحممو مس

: أي معرفػػة القواعػػد التػػي ينبغػػي السػػير عمييػػا فػػي  لية تقــوم عمــى المعرفــةئو المســ .5
 لية الاجتماعية بتزايد المعرفة . ئو السموؾ بوجو عاـ ؛ حيث تزداد المس

 عناصر المسئولية الاجتماعية : ثالثاً :
تكامػػػؿ فيمػػػا بينيػػػا ، لية الاجتماعيػػػة فػػػي ثلبثػػػة عناصػػػر تئو تتنػػػوع عناصػػػر المسػػػ

ا في ظؿ وجود الآخر وىي كما يمػي خر، ولا يمكف الاستغناء عف أحدىا الآويدعـ كؿ مني
 : (3111)زهران 

ى سػػػلبمتيا وىػػو يتضػػمف الارتبػػاط العػػػاطفي بالجماعػػة ، وحػػرص الفػػرد عمػػالاهتمــام :  -أ
 وتماسكيا واستمرارىا وتحقيؽ أىدافيا ، والاىتماـ لو مستويات أربعة ىي : 

 بصورة آليػة ؛ حيػث يسػاير الفػرد حالتيػا الانفعاليػة بصػورة  الانفعال مع الجماعة :
 ، ودوف اختيار أو قصد أو إدراؾ ذاتي .  لا إرادية

 ذاتػػو أثنػػاء انفعالػػو  : ويكػػوف بصػػورة إراديػػة حيػػث يػػدرؾ الفػػرد الانفعــال بالجماعــة
 بالجماعة . 

 وىػػو شػػعور الفػػرد بالوحػػدة المصػػيرية معيػػا ، فخيرىػػا خيػػره  التوحــد مــع الجماعــة :
 وضررىا ضرره . 

 حيػث تمػلؤ الجماعػة عقػؿ الفػرد وفكػره وكيانػو ، وتصػبح موضػوع  تعقل الجماعة :
 ايحمميػػػنظػػػره وتأممػػػو ، ويولييػػػا قػػػدرًا كبيػػػرًا مػػػف الاىتمػػػاـ المتفكػػػر ؛ حيػػػث يدرسػػػيا و 

 ويقارنيا بغيرىا . 
الاجتمػػاعي لسػػموكو ،  ىمغػػز يػػـ تتضػػمف فيػػـ الفػػرد لمجماعػػة ، واللية الفئو مسػػالفهــم :  -ب

 وينقسـ إلى قسميف : 
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 ماضػػييا وحاضػػرىا ، ومعاييرىػػا ، والأدوار المختمفػػة فييػػا،  فهــم الفــرد لمجماعــة :
 مستقبميا . وعاداتيا واتجاىاتيا ، وقيميا ومدى تماسكيا وتعامميا ، وتصور 

 بمعنػػػػى فيػػػػـ مغػػػػزى وآثػػػػار سػػػػموكو  فهــــم الفــــرد للؤهميــــة الاجتماعيــــة لســــموكه :
 الشخصي والاجتماعي عمى الجماعة . 

ويقصػػد بيػػا مشػػاركة الفػػرد مػػع الآخػػريف فػػي عمػػؿ مػػا يمميػػو الاىتمػػاـ ومػػا المشــاركة :  -ج
لًب اجتماعيًا يتطمبو الفيـ ، مف أعماؿ تساعد الجماعة في تحقيؽ أىدافيا ، حيف يكوف مؤى

لػػذلؾ أي أنيػػا تقػػوـ عمػػى الاىتمػػاـ والفيػػـ ، وىػػي أيضًػػا تػػتـ مػػف خػػلبؿ مػػا تقتضػػيو رعايػػة 
تقاف أمورىا والمشاركة تُظير قدرة الفػرد وتبػرز مكانتػو  والمشػاركة ليػا  .الجماعة وىدايتيا وا 

 ىي : ؛ ثلبثة جوانب 
 قػوـ بيػا ، والملبئمػة لػو : أي تقبؿ الفرد الدور أو الأدوار الاجتماعية التػي ي التقبل

 في إطار فيـ كامؿ ، بحيث يؤدي ىذه الأدوار في ضوء المعايير المحددة ليا . 
   ـــ : أي المشػػػاركة المنفػػػذة الفعالػػػة الإيجابيػػػة ، والعمػػػؿ مػػػع الجماعػػػة مسػػػايرًا التنفي

ومنجػػزًا فػػي اىتمػػاـ وحػػرص مػػا تجمػػع عميػػو مػػف سػػموؾ فػػي حػػدود إمكانيػػات الفػػرد 
 وقدراتو . 

 أي المشاركة التقييمية الناقدة المصححة والموجية في نفس الوقت .  التقييم : 
، ص ص 3124)عبد الله راغـب فيما يمػي  اعيةــــولية الاجتمـــأبعاد المسئكما تعددت    
52-53) : 

ليتو عػف سػموكو ، ووعيػو ئو وىػي إدراؾ الفػرد لمسػلية الشخصـية ال اتيـة : ئو المس -4
 اتو . لذاتو والجماعات المنعكسة في ذ

ىي التزاـ الفرد تجاه الجماعات المختمفة التي ينتمي إلييػا لية الجماعية : ئو المس -2
سواء داخؿ الأسرة أو خارجيا ، وذلؾ مف خلبؿ مساعدة الآخريف واحتراـ وتقػدير 

احتػػراـ  ، والعمػػؿ عمػػى تقػػدـ الجماعػػة التػػي ينتمػػي إلييػػا بالإضػػافة إلػػى مشػػاعرىـ
 ؽ عمييا مف قبؿ الجماعة . العادات والقواعد العامة المتف
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وىي متعمقة بالأفعاؿ التي يكوف المرء فييا مسػئولًا  لية الدينية الأخلبقية :ئو المس -2
 أماـ ضميره ، وأماـ اي تعالى ويندرج فييا الأفعاؿ الباطنة . 

وىي تشير إلى الولاء المطمؽ لموطف والاعتزاز بو ، واحتراـ  لية الوطنية :ئو المس -1
ذات طوعًػا فػي مواقػؼ الػدافع عػف سػيادتو وكرامتػو ، والفخػر فػي رموزه، ووضػع الػ

 الانتماء إليو والعمؿ عمى تقدمو . 
ومما سبؽ يتضح تنوع خصائص المسئولية الاجتماعية حيػث تتطمػب شػعور الفػرد 
بالحرية إلى جانب سلبمة قواه العقمية لاختيار الفعؿ المسئوؿ ، كما تتطمب المراقبة وثبات 

عند القيػاـ بفعػؿ مػا تحممػو مسػئولية ذلػؾ الفعػؿ ، كمػا تقػوـ عمػى المعرفػة  اليوية الشخصية
حيث تزداد المسئولية الاجتماعية بتزايد المعرفػة وبالنسػبة لعناصػر المسػئولية الاجتماعيػة ، 

الانفعػاؿ مػع : فالاىتماـ لو أربعة مستويات ، فيى تتنوع ما بيف الاىتماـ والفيـ والمشاركة 
وتعقؿ الجماعػة ، أمػا الفيػـ فيقسػـ ، والتوحد مع الجماعة  ، ؿ بالجماعةوالانفعا، الجماعة 

وفيػػـ الفػػرد للؤىميػػة الاجتماعيػػة لسػػموكو ، أمػػا المشػػاركة فميػػا ، فيػػـ الفػػرد لمجماعػػة : إلػػى 
التقبؿ ، والتنفيذ ، والتقييـ ، كما تعددت أبعاد المسئولية الاجتماعية : وىى  ؛ ثلبثة جوانب

شخصػػػية الذاتيػػػة وىػػػى إدراؾ الفػػػرد لمسػػػئوليتو عػػػف سػػػموكو والمسػػػئولية مػػػا بػػػيف المسػػػئولية ال
التزاـ الفرد تجاه الجماعات المختمفة مع احتراـ العادات والقواعد المتفؽ : وىى  ؛الجماعية 

متعمقة بالأفعاؿ التي يكوف : وىى ؛ عمييا مف قبؿ الجماعة ، والمسئولية الدينية الأخلبقية 
 اي ، والمسئولية الوطنية وتشير إلى الولاء لموطف والاعتزاز بو . الفرد مسئولًا عنيا أماـ

 :رابعاً : مستويات ممارسة المسؤلية الاجتماعية بالجامعة 
)ســامى الكيلبنــي تتنػػوع مسػػتويات ممارسػػة المسػػئولية الاجتماعيػػة بالجامعػػة كمػػا يمػػي 

 ( :7، ص 3122
 دائيا . أف تتضمف رؤية الجامعة التزاميا بخدمة المجتمع في أ -
 أف تصوغ الجامعة برامجيا الأكاديمية التي تطرحيا وفؽ احتياجات المجتمع .  -
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أف تتجو نحو البحث العممي التطبيقي الذي يعال  مشكلبت المجتمع، ويعمؿ عمى  -
 أف تصب نتائ  ىذه الأبحاث في احتياجات المجتمع . 

 لدى الطمبة .  ىتنُمد التطوع في خدمة المجتمع قيمة أساسية مف القيـ التي أف تعُ  -
 أف تربط برامجيا بفمسفة التنمية الإنسانية المستدامة .  -
أف تشارؾ مػع مؤسسػات المجتمػع المحميػة التػي تعمػؿ فييػا فػي بػرام  ومشػروعات  -

 خدماتية. 
أف تطػػػػػرح بػػػػػرام  اجتماعيػػػػػة مباشػػػػػرة عبػػػػػر مبادراتيػػػػػا الذاتيػػػػػة تقػػػػػوـ عمػػػػػى خدمػػػػػة  -

 المجتمعات المحمية بطريقة مينية . 
طرح برام  اجتماعية مباشرة في خدمة المجتمعات المحمية مبينػة عمػى حقػوؽ أف ت -

 الإنساف . 
 خامساً : مجالات دعم المسئولية الاجتماعية بالجامعة :

يعتبػػػػر عضػػػػو ىيئػػػػة التػػػػدريس بالجامعػػػػة مػػػػف العناصػػػػر الميمػػػػة فػػػػي المنظومػػػػة 
عميػػػة دوف تػػػوافر التعميميػػػة ولا يمكػػػف لأي جامعػػػة أف تػػػؤدي وظائفيػػػا ، وتحقػػػؽ أىػػػدافيا بفا

ليتيا الاجتماعيػػػة إمػػػا بصػػػورة ئو القػػػوى البشػػػرية المؤىمػػػة ، والتػػػي مػػػف المتوقػػػع أف تػػػؤدي مسػػػ
ممػػػػا يجعػػػػؿ مؤسسػػػػات التعمػػػػيـ تحقػػػػؽ أىػػػػدافيا بنجػػػػاح ، وقػػػػد ازدادت  ؛فرديػػػػة أو جماعيػػػػة 

مسػػئوليات عضػػو ىيئػػة التػػدريس فػػي الوقػػت الحػػالي  ؛ حيػػث لػػـ تعػػد تقتصػػر عمػػى توصػػيؿ 
دت ذلػػػؾ إلػػػى العمػػػؿ عمػػػى ترسػػػيخ القػػػيـ ونشػػػر المعرفػػػة والميػػػارات فػػػي المعرفػػػة ، بػػػؿ تعػػػ

 المجتمع . 
، نتو التي تجعؿ منو رائدًا لطلببوكما إف مسئولياتو تتشكؿ عمى أساس طبيعة مي

وتحقيؽ احتياجات الشباب الجامعي مرىوف أساسًا بما يتمقاه الشباب مف إعداد وتدريب في 
 طمعاتيـ المستقبمية وطموحاتيـ . المؤسسة الجامعية بما يتوافؽ مع ت
 : (2:6-288، ص ص 3119)سهيمة الفتلبوى وقد صنفت ىذه المجالات كما يمي 



 

 

 

 جامعة بني سويف

 ةبيمجلة كلية التر

 ديسمبرعدد 
 7102الجزء الأول 
 

491 

: وتشػػمؿ التػػػدريس والإرشػػػاد والتوجيػػػو والاىتمػػػاـ بتشػػػكيؿ  مســـئوليته تجـــاق طلببـــه -
اتجاىػػات إيجابيػػة لػػدييـ نحػػو فيػػـ المشػػكلبت المعاصػػرة ، وتشػػكيؿ اتجاىػػات نحػػو 

 خلبقية والفردية والجماعية تجاه مجتمعاتيـ . تحمؿ المسئولية الأ
: مػػػف خػػػلبؿ المشػػػاركة فػػػي لجػػػاف  مســـئولياته تجـــاق المؤسســـة التـــي يعمـــل بهـــا -

الأنشطة والييئات العممية والمشاركة في الاجتماعات وتمثيؿ المؤسسة الاجتماعية 
 في المحافؿ العممية والأدبية . 

ــه - خدمػػة المؤسسػػات ذات العلبقػػة : وتشػػمؿ  مســئولياته تجــاق المجتمــع المحــيط ب
جػػراء الدراسػػات  بػػالمجتمع المحمػػي ونشػػر الثقافػػة المجتمعيػػة ، وتقػػديـ الاستشػػارات وا 

أو تسػػػػيـ فػػػػي معالجػػػػة مشػػػػكلبتو ،  قضػػػػاياىـ المجتمعيػػػػةوالأبحػػػػاث التػػػػي تتنػػػػاوؿ 
 والإسياـ في تدعيـ علبقة الجامعة بمؤسسات المجتمع المحمي . 

حو تطوير ذاتػو مينيًػا : وتشمؿ سعيو ن مهنته مسئولياته تجاق نفسه ومكانته في -
 طلبع والبحث ، فضلًب عف مسئولياتو الأسرية . مف خلبؿ الا

)محمـد شـاهين ة مػف خػلبؿ مػا يمػي ػػػػػػػػػػػػويمكف توظيؼ ىذه المجالات في الجامع
3122) : 
يف والاقتصػػػػادييف يتشػػػػجيع الأعمػػػػاؿ البحثيػػػػة والتطويريػػػػة المشػػػػتركة بػػػػيف الأكػػػػاديم -

وييف عمى اعتبار أف الجامعات ومؤسسات التعميـ العالي الحاضنة الأساسػية والترب
 لمبحث العممي . 

عقػػػػد النػػػػدوات والمػػػػؤتمرات العمميػػػػة والتربويػػػػة والإنسػػػػانية عمػػػػى المسػػػػتوى المحمػػػػي  -
 السابقة عمى المستوى الإقميمي والعالمي .  الفاعمياتوالمشاركة في 

طػػػػػلبع عمػػػػػى المسػػػػػتجدات معػػػػػات للبف فػػػػػي الجاعقػػػػػد لقػػػػػاءات دوريػػػػػة بػػػػػيف العػػػػػاممي -
والمتغيرات الدولية بيدؼ التحسيف والتطوير المستمر لأداء أعضاء ىيئػة التػدريس 

 في مجاؿ التعامؿ مع الطمبة وخدمة المجتمع . 
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التركيز عمى الػدور الأخلبقػي لجميػع العػامميف فػي الجامعػة عػف طريػؽ ترسػيخ قػيـ  -
 والمشاركة الجماعية .  تحمؿ المسئولية والالتزاـ والعدؿ والمحاسبة

تشػػكيؿ وحػػدات لضػػماف جػػودة التعمػػيـ فػػي الجامعػػة تتػػولى ميمػػة تعزيػػز المسػػئولية  -
الاجتماعية مف خلبؿ الخطط والاستراتيجية لمجامعات ، ومػف ناحيػة أخػرى تسػعى 

 الوحدة إلى تنسيؽ الجيود لدعـ أدوار أعضاء ىيئة التدريس ومسئولياتيـ . 
سػػػتاذ الجػػػامعي مػػػف خػػػلبؿ الػػػدعـ المػػػادي والمعنػػػوي، العمػػػؿ عمػػػى تعزيػػػز مكانػػػة الأ -

فضػػػػلًب عػػػػف التأكيػػػػد عمػػػػى مجػػػػاؿ تحمػػػػؿ المسػػػػئوليات الاجتماعيػػػػة تجػػػػاه الطالػػػػب 
 والجامعة والمجتمع .

وممػػػا سػػػبؽ يتضػػػح تعػػػدد مسػػػتويات ممارسػػػة المسػػػئولية الاجتماعيػػػة بالجامعػػػة مػػػف 
ميػػػة وفقػػػاً لاحتياجػػػات خػػػلبؿ التػػػزاـ الجامعػػػة بخدمػػػة المجتمػػػع ، وأف تصػػػاغ البػػػرام  الأكادي

المجتمػػع ، وأف يكػػوف التطػػوع فػػي خدمػػة المجتمػػع مػػف القػػيـ التػػي تنُمػػى لػػدى الطمبػػة ، وأف 
تشارؾ مؤسسات المجتمع في برام  ومشروعات خدماتية ، وأف تطرح برامجيا الاجتماعيػة 

كمػػا تتنػػوع أسػػاليب دعػػـ المسػػئولية الاجتماعيػػة ، عمػػى خدمػػة المجتمعػػات وحقػػوؽ الإنسػػاف 
و ىيئة التدريس ما بيف مسئوليتو تجاه طلببو مف حيث التدريس والإرشاد والتوجيو مع لعض

فيػػػـ المشػػػكلبت المعاصػػػرة وتشػػػكيؿ اتجاىػػػات نحػػػو تحمػػػؿ المسػػػئولية الفرديػػػة والجماعيػػػة ، 
ومسػػئولياتو تجػػاه الجامعػػة مػػف خػػلبؿ المشػػاركة فػػي لجػػاف الأنشػػطة والاجتماعػػات والمحافػػؿ 

ه المجتمػػع مػػف حيػػث معالجػػة المشػػكلبت وتػػدعيـ علبقػػة الجامعػػة العمميػػة ، ومسػػئولياتو تجػػا
،  ومينتو مف حيث تطػوير ذاتػو مينيًػا بمؤسسات المجتمع المحمى ، ومسئولياتو نحو نفسو

كمػػا يمكػػػف توظيػػػؼ ذلػػػؾ فػػػي الجامعػػػة مػػػف خػػػلبؿ تشػػػجيع الأعمػػػاؿ البحثيػػػة وعقػػػد النػػػدوات 
امعػػات بيػػدؼ التحسػػيف والتطػػوير والمػػؤتمرات مػػع عقػػد لقػػاءات دوريػػة بػػيف العػػامميف فػػي الج

المسػػػتمر ، مػػػع التركيػػػز عمػػػى الػػػدور الأخلبقػػػي لمعػػػامميف عػػػف طريػػػؽ ترسػػػيخ بعػػػض القػػػيـ 
كتحمػػؿ المسػػئولية والالتػػزاـ والمشػػاركة الجماعيػػة ، بالإضػػافة إلػػى تشػػكيؿ وحػػدات لضػػماف 

لدعـ جودة التعميـ في الجامعة حيث تتولى تعزيز المسئولية الاجتماعية مع تنسيؽ الجيود 
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دور أعضػػػػػػاء ىيئػػػػػػة التػػػػػػدريس ومسػػػػػػئولياتيـ ، وبعػػػػػػد تنػػػػػػاوؿ الأسػػػػػػس النظريػػػػػػة لممسػػػػػػئولية 
الاجتماعيػػػة بػػػالتعميـ الجػػػامعي يػػػتـ تنػػػاوؿ المتغيػػػرات العالميػػػة المعاصػػػرة وانعكاسػػػاتيا عمػػػى 

 المسئولية الاجتماعية بالتعميـ الجامعي في الجزء التالي .
المسئولية الاجتماعية  ىرة وانعكاساتها عمالمحور الثاني : المتغيرات العالمية المعاص

 بالجامعات :
تتنوع المتغيرات العالمية المعاصرة المؤثرة عمى المسئولية الاجتماعية ما بيف       

، والتطرؼ  يالعولمة ، والثورة المعرفية والتكنولوجية ، وثورة الإعلبـ والبث الفضائ
 ضو في الجزء التالي .الفكري، وثورات الربيع العربى ، وىو ما يتـ عر 

 (العولمــة :2)
( ىى كؿ المستجدات والتطورات التي تسعى بقصد أو Globalizationالعولمة )

، :::2)عبد الخالق عبد الله دوف قصد إلى دم  سكاف العالـ في مجتمع عالمي واحد 
عتبار ثلبث عمميات تكشؼ لا، وبالحديث عف العولمة فلببد مف أف نضع في ا (63ص 

بيف جميع  وتتعمؽ بانتشار المعمػػػػػػومات بحيث تصبح مشاعة العممية الأولىوىرىا عف ج
وىى زيادة  والعممية الثالثةوتتعمؽ بتذويب الحدود بيف الدوؿ ،  والعممية الثانيةالناس، 

معدلات التشابو بيف الجماعات والمجتمعات والمؤسسات ، وكؿ ىذه العمميات يمكف أف 
لى نتائ  سمبية بالنسبة لبعضيا ا  بية بالنسبة لبعض المجتمعات ، و تؤدي إلى نتائ  ايجا

 ( .6-5، ص ص  9::2)السيد يسن  الآخر
زالة الحواجز والحدود الفاصمة بيف الدوؿ ، وايجاد لغة عالمية إ أهداف العولمةومف 

اصطلبحية وحيدة فى العالـ يتـ استخداميا وتبادليا سواء بالتخاطب بيف البشر، أو بيف 
نتاج أنماط مف المفاىيـ والقيـ والسموكيات ذات التأثير الفعاؿ و حاسبات الإلكترونية ، ال ا 

تعميؽ و  ، ؽ بيف الأجناس والقوميات تدريجيًاتذويب الفوار و  فى مختمؼ جوانب الحياة ،
شكاؿ التعصب والتمايز العنصرى ، وزيادة حجـ زالة كؿ أا  الإحساس والشعور العاـ ، و 
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، ص ص  3112)نبيل راغب مما يؤدى إلى انتعاش الاقتصاد العالمي  ؛التجارة العالمية 
34-36. ) 

تيتـ ( Political Globalization فالعولمة السياسية ) أشكال العولمةوتتنوع 
بنشر وتعميـ مفاىيـ الديمقراطية ، وتبني التعددية السياسية ، والالتزاـ بحقوؽ الإنساف ، 

سية لا تعني القضاء عمى الدولة أو بروز الحكـ العالمي ، والعولمة السيا ، وتحقيؽ السلبـ
نما تتضمف دخوؿ البشرية إلى مرحمة سياسية جديدة ، يتـ خلبليا الانتقاؿ الحر لمقرارات  وا 
والتشريعات والسياسات والخيارات عبر المجتمعات والقارات ، وبأقؿ قدر مف القيود 

رافية ، ولاشؾ أف ىذا الانتقاؿ الحر والضوابط ، متجاوزة بذلؾ الدوؿ والحدود الجغ
لمسياسات والقرارات والتشريعات سينقؿ السياسة مف المجاؿ المحمي إلى المجاؿ العالمي 

 عبد الخالق عبد الله ، مرجع سابق( .)
 -وتتمثؿ خطورة العولمة في المجاؿ السياسي أف الولايات المتحدة الأمريكية  
لأسباب سياسية أو أسباب  –وف الدوؿ الأخرى قد جعمت حؽ التدخؿ في شئ -تحديداً 
 -حقاً مشروعاً، بغير تفويض مف طرؼ دولي ، وقررت الولايات المتحدة  –إنسانية 

أف تقوـ بدور الزعيـ الأخلبقي الكوني ، فيي حامية  –باعتبارىا القوة العظمى الوحيدة 
ا في وظيفة المراقب الديمقراطية والمدافع عف حقوؽ الإنساف ، كما تريد أف تنصب نفسي

 ( .27، ص 3111)فضل الله سمطح العاـ للبضطياد الديني في العالـ 
 تيدؼ في جانبيا الاجتماعي Globalization) (Social والعولمة الاجتماعية 

تعميـ أو عولمة القيـ الغربية والأمريكية عمى وجو الخصوص ، وذوباف الحضارات  إلى
الغربي ، ومف ثـ تعميـ السياسات المتعمقة بالطفؿ  غير الغربية في النموذج الحضاري

والأسرة، والمرأة، وكفالة حقوقيـ في الظاىر، ويعاني المجتمع الغربي مف تمزؽ اجتماعي 
خطير وعمى الرغـ مف ذلؾ يسعى جاىداً لعولمة قيمو وتصديرىا إلى دوؿ العالـ الثالث ، 

تدخؿ عصر العولمة برصيد ىائؿ مف  إلا أف المجتمع العربي مف المجتمعات القلبئؿ التي
المخزوف القيمي ، متمثلًب في قواعد الديف وحياة الأسرة ، وبالتالي فممعرب فرصة فريدة في 
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بناء نموذج حضاري ، يجمع في ظؿ العولمة بيف الممارسات الاقتصادية والاجتماعية 
،  3113ح )لطف الله صالء الأخلبؽ المحددة لتمؾ الممارسات ىوالثقافية ، ومباد

 .(5ص
مفيوـ اقتصادي وتعتبر  Economic Globalization))  والعولمة الاقتصادية

الأكثر تحققاً عمى أرض الواقع مف العولمة الثقافية أو السياسية ليصبح العالـ بلب حدود 
اقتصادية ، ونظاـ اقتصادى عالمى واحد ، تحكمو وتديره مؤسسات وشركات عالمية ، 

لنقد الدولى ، والبنؾ الدولى ، ومنظمة التجارة العالمية ، والتكتلبت وعمى رأسيا صندوؽ ا
الاقتصادية الكبرى ، التى تشمؿ الشركات المتعددة الجنسيات ؛ والتى تيدؼ إلى اختراؽ 

 ( .4، ص3114)زكريا طاحون الأسواؽ العالمية بلب عوائؽ أو تعقيدات 
قيـ وأخلبقيات المجتمع ، " حيث ولا يمكف إغفاؿ الآثار السمبية لتمؾ الشركات عمى 

تقوـ بممارسة الجريمة عمى نطاؽ دولي واسع ، ولذلؾ ظير تيريب الأمواؿ ، وجرائـ 
ستراتيجية ، وانتياؾ ، واحتكار السمع الاالائتماف المصرفي ، والمضاربة غير المشروعة 

ستغلبؿ النظـ الضريبية، والتلبعب في سوؽ الماؿ الدولية ، والتلبعب بالأسعار ، وا
 .(21، ص  3112)سمير نعيم ارد الطبيعية ، وتمويث البيئة " العماؿ ، واستنزاؼ المو 

فالوجو الاقتصادي السائد لمعولمة امتدت آثاره السمبية إلى المجتمع ، فقد أدى إلى 
ضعاؼ العلبقات الاجتماعية ، وتوىيف الانتماءات الوطنية ، وتحويؿ كؿ شيء  تفكيؾ وا 

حلبؿ امتلبؾ الثروة في الحياة إلى سم عة تباع وتشترى عمى حساب القيـ الإنسانية ، وا 
والربح مقاـ الثقافة والوعي وتحقيؽ الذات والثقة بالنفس ، فالعولمة تيدؼ إلى  تكويف " 
الشخصية الكونية "منفصمة عف جذورىا وقيميا ، ومشاركتيا في ىموـ وطنيا ، مف خلبؿ 

)حامد عمار استغلبؿ موارد وطاقات الدوؿ النامية الييمنة الاقتصادية وفتح الأسواؽ و 
 . (52، ص  3111

أشد خطراً مف العولمة فيي ( Globalization Culturalأما العولمة الثقافية )
الاقتصادية والسياسية لأف الفكر ىو المؤثر الأوؿ فى سموؾ الإنساف وحياتو ، والشئ 
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عبر عف خصوصية كؿ أمة فى عقائدىا الذى لا يجوز عولمتو ىو الثقافة ؛ لأف الثقافة ت
، المجتمعوشرائعيا ، وفى قيميا ونظرتيا إلى الكوف والحياة والإنساف والديف والدنيا والفرد و 

ىـ القضايا المعاصرة التى ليا تأثير كبير عمى لذا تعتبر ظاىرة العولمة الثقافية مف أ
العولمة الثقافية " إشاعة قيـ الثقافية للؤفراد والشعوب فى مختمؼ الدوؿ ، وتعنى  اليوية

حلبليا محؿ الثقافات الأومبادئ ومعايير ثقافة و  القيـ  يتلبشي مما يعن ؛خرى احدة ، وا 
حلبؿ القيـ الثقافية لمبلبد الأكثر تقدماً محميا ، وخاصة أمريكا  والثقافات القومية ، وا 

،  3111موسى )هانى س عمى اليويو الثقافية العربية "وأوروبا ، الأمر الذى ينعك
 . (28ص

المحور المتمثمة فى ثير فى قيـ كما تكمف خطورة العولمة الثقافية فى محاولة التأ
القيـ الدينية التى تعد ثوابت مميزة ليوية المجتمع العربى والإسلبمى ، وذلؾ مف خلبؿ 

 قناع أف الذىالإنشر الفكر الغربى الذى يعمؿ عمى تغيير لكؿ القيـ الثابتة ، ومحاولة 
ونيضة العقؿ ، الأمر الذى أدى  يوالفكر  ييتمسؾ بقيمو إنما يتعارض مع التقدـ العمم

أزمة حضارية ، وصراع  ي، ووقوعيـ ف إلى تفاقـ الشعور بالاغتراب الثقافى لدى الشباب
ف كانوا يعيشوف عمى أرضنا إلا أف  يبيف ثقافتيف متضاربتيف ف وقت واحد حتى وا 
 .(28، ص 3111)عبد الرحمن الزنيدى غتربة قيمياً وفكرياً وجداناتيـ وعقوليـ مياجرة م

ومما سبؽ يتضح أف العولمة تقوـ عمى انتشار المعمومات وتذويب الحدود بيف 
نتاج أنماط مف المفاىيـ والقيـ والسموكيات ،  الدوؿ ، بالإضافة إلى إزالة الحواجز وا 

السياسية حيث يتـ مف خلبليا وتذويب الفوارؽ بيف الأجناس تدريجياً وبالنسبة لمعولمة 
انتقاؿ القرارات والتشريعات مف المجاؿ المحمى لممجاؿ العالمي ، مما قد يؤثر عمى نظاـ 
التعميـ ويعمؿ عمى تحقيؽ القيـ السياسية وغرسيا في نفوس الطلبب ، وىذا يؤثر عمى 

وتتنوع ، اتجاىات الطلبب وعمى شعورىـ بالمسئولية الاجتماعية تجاه المجتمع الخارجي 
 ؛ما بيف العولمة الاجتماعية والتى تيدؼ إلى ذوباف الحضارات وتعميـ بعض السياسات 

كما يؤثر عمى شخصية مما قد يستيدؼ معتقدات الطلبب أيضاً ومشاعرىـ واتجاىاتيـ ، 
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مما  ؛، وبالتالي يؤثر عمى أفكاره وآراءه وانتمائو ومشاعره  الطالب نفسيًا واجتماعيًا وعقميًا
 كس عمى إحساسو بالمسئولية الاجتماعية نحو مجتمعو وبيئتو .ينع

، بؿ يمتد إلى كما يتضح أف تأثير العولمة لا يتوقؼ عمى الجانب الاقتصادي فقط 
فراد وسموكيـ الاجتماعي والاقتصادي ، بؿ وحمت القيـ الاقتصادية التأثير في نفوس الأ

د الطلبب واتجاىاتيـ كما ينعكس عمى مما أثر عمى إعدا ؛النفعية محؿ القيـ الأخلبقية 
حيث ، خطورة العولمة الثقافية شعورىـ بالمسئولية الاجتماعية تجاه المجتمع ، بالإضافة ل

بأمتو ويؤدي إلى الإكراه مما يضعؼ علبقة الفرد  ؛تمتد لمتأثير عمى القيـ والمبادئ 
ويؤثر  ب تحديدًاوالطلب ولاء والانتماء لدى الشباب عمومًا، كما يضعؼ مف قيـ ال الثقافي

مما ينعكس عمى إحساسيـ بالمسئولية الاجتماعية تجاه  ؛عمى تمسكيـ بيويتيـ الثقافية 
 أنفسيـ وتجاه المجتمع الخارجي .

 ( الثورة المعرفية والتكنولوجية :  3)
شيدت البشرية مع نياية القرف العشريف ثورة تكنولوجية ومعموماتية ىائمو لـ يعرفيا 

منذ القدـ ، سواء فى طرؽ الحصوؿ عمييا أو نقميا وتخزينيا وكيفية  يالبشر المجتمع 
مجالات الحياة المتنوعة ، وقد أدى ذلؾ إلى لا مركزية كؿ  يالتعامؿ معيا واستخداميا ف

الأخذ بزماـ الثورة العممية  يا شديداً بيف الدوؿ فمف المعرفة والسمطة ، وأوجد تنافسً 
 يمناطؽ مختمفة ف ي، وكذلؾ نشوء مجتمعات جديدة ف راتياوالتكنولوجية وامتلبؾ مقد

 . (283، ص  3114)طمعت عبدالحميد وسخرون العالـ 
ظؿ العولمة متغيرات جديدة كاف ليا أثر  يوصاحب الثورة العممية والتكنولوجية ف       

ؿ بالغ عمى المجتمع وأنظمتو التعميمية والثقافية والاقتصادية ؛ فقد عممت عمى اختزا
تصاؿ بيف مختمؼ دوؿ العالـ عممية يسيرة ، وأوجدت روح لاالزماف والمكاف وأصبح ا

المنافسة بيف الشعوب وأرست مبادئ العمـ والابتكار بيف المؤسسات التربوية ، فمـ تعد 
بدرجة كبيرة فى التغيير  مساىمةالمعرفة ثابتة بؿ أصبحت متغيرة وتعتبر ىذه الثورة 
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تداخؿ الموضوعات التكنولوجية والاجتماعية والاقتصادية والدينية لممجتمعات ، و  يالثقاف
 . (255، ص  :311)حنان الروبى  والثقافية وغيرىا مف الموضوعات بكفاءة

 ؛البنى الاجتماعية  يحداث تغييرات فإكما عممت الثورة التكنولوجية والعممية عمى 
الصناعة الآلية الكبيرة ، ومف ثـ لأف التقدـ التكنولوجى سيعوض عف العمالة التى تتطمبيا 

إلى وجود فراغ كبير لدى  يمما يؤد ؛أصبح ذلؾ مصدراً لمبطالة وخاصة بيف الشباب 
 يتجو الشباب ، إلى العنؼ لمتنفيس عف الطاقة التا، حيث  المجتمع يالطبقة المؤثرة ف

لأف المجتمع لـ  ؛تجيوا إلى عدـ الولاء والانتماء لمجتمعيـ بالصورة المطموبة الدييـ ، أو 
 ي)هانتكالية والسمبية وعدـ تحمؿ المسئولية يحقؽ ليـ أىدافيـ ، كما اعتمدوا عمى الا

 . (254موسى ، مرجع سابق ، ص
مما كاف لو أعظـ  ؛كـ المعرفة ونوعيا وكيفيا  يف اكبيرً  شيد العالـ تطورًاكما 

دخاؿ تغيرات جذرية مممػو  سة فى سياستيا الأثر فى دفع الكثير مف المجتمعات وا 
)المنظمة العربية الاقتصادية والاجتماعية والتربوية ، وأساليب تفكيرىا وطرؽ حياتيا 

وقد ترتب عمى ىذا التطور اليائؿ فى ،  (48، ص3111لمتربية والثقافة والعموم 
عموـ الحاسبات واستخداـ شبكة الإنترنت  يتصالات تقدـ فلاتكنولوجيا المعمومات وا

 . (63، ص 3119)فاطمة عبدالمنعم لرقمية والتكنولوجيا ا
الحيػػاة المعاصػػرة جعػػؿ مػػف الصػػعب عمػػى  يتصػػالات فػػلاوبظيػػور ثػػورة المعمومػػات وا     

دولة أف تقبػع داخػؿ حػدودىا ، أو تػنعـ بالرخػاء وحػدىا وتتػرؾ لغيرىػا مواجيػة المجاعػة  يأ
تاحػػػو التقػػػػدـ والتخمػػػؼ ، وتخطػػػت ىػػػذه الثػػػػورة حػػػدود الزمػػػاف والمكػػػاف ، ىػػػػذا فضػػػلبً عمػػػا أ

التنقػػػؿ مػػػف مكػػػاف إلػػػى مكػػػاف ، أو  يمػػػف إمكانػػػات ىائمػػػة للؤفػػػراد ، وسػػػيولة فػػػ يالتكنولػػػوج
ممػػػا جعػػػؿ نمػػػط الحيػػػاة يتغيػػػر  ؛بقعػػػة مػػػف العػػػالـ  يأ يمشػػػاىدة الأحػػػداث أثنػػػاء وقوعيػػػا فػػػ

مجتمػػع تنتقػػؿ إلػػى المجتمعػػات الأخػػرى ، دوف  يأ يبصػػورة كبيػػرة ، وأصػػبحت التغيػػرات فػػ
مػػػا يجعمنػػػا نطمػػػؽ عمػػػى التغيػػػرات أنيػػػا عالميػػػة ، ويقػػػؿ الحػػػديث عػػػف م ؛ذلػػػؾ  يصػػػعوبة فػػػ

تصػػالات فػػػى تػػػدعيـ النظػػػاـ لاالتغيػػرات المحميػػػة ، وىػػػذا يشػػير إلػػػى دور ثػػػورة المعمومػػػات وا
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تصػػػالات والمعمومػػػات أحػػػدثت تغييػػػراً جػػػذريًا فػػػى مفيػػػوـ لاالعػػػالمى الجديػػػد ، كمػػػا أف ثػػػورة ا
جراءاتػػػػػو ، كمػػػػػا أحػػػػػدثت تكنولوجيػػػػػا التعمػػػػػيـ وأىدافػػػػػو ، ومضػػػػػمونو وأسػػػػػاليبو ومناى جػػػػػو ، وا 

المعمومات ثورة فى التعميـ ب لغاء المسافات، وجعؿ المعرفة أيسر وصولًا إلػى الجميػع، لسػد 
 .( 92، ص 3116)مروة عزت  الاحتياجات التعميمية القائمة عمى التكنولوجيا

 وسػػػػائؿ الإعػػػػلبـ المتطػػػػورة فػػػػى عصػػػػر يوأشػػػػارت الدراسػػػػات إلػػػػى التقػػػػدـ السػػػػريع فػػػػ
تصػػالات الحديثػػة ، ولكػػف ىػػػذا التقػػدـ فػػى وسػػائؿ الإعػػػلبـ )خاصػػة الإنترنػػت( يصػػػاحبة لاا

تػػػأثير سػػػمبى وضػػػار بػػػالقيـ الثقافيػػػة والاجتماعيػػػة الإيجابيػػػة لمجتمعاتنػػػا، وذلػػػؾ مػػػف خػػػلبؿ 
لػػدى الشػػعوب  ةإلػػى ىػػدـ اليويػػ يتػػؤد يالسػػياده الثقافيػػة الغربيػػة عػػف طريػػؽ الإنترنػػت والتػػ

سػػمبية كثيػػرة مػػف الناحيػػة المغويػػو والخمقيػػة والاجتماعيػػة  آثػػارًاترنػػت لػػو العربيػػة ، كمػػا أف الإن
 . (246، ص3117)معتصم السنوى  والتعميمية

ويتضح مما سبؽ أف لمثورة المعرفية والتكنولوجية أثراً كبيراً عمى جميع الأنظمة 
وانعكس ذلؾ التعميمية والثقافية والاقتصادية ، كما أحدثت تغييرات في النواحي الاجتماعية 

مما أضعؼ لدى الشباب الشعور بالمسئولية  ؛عمى عدـ الولاء والانتماء لممجتمع 
الاجتماعية تجاه أنفسيـ وتجاه المجتمع الخارجي ، كما أف التطور الكبير في كـ المعرفة 
ونوعيا ترتب عميو تطور ىائؿ في تكنولوجيا المعمومات والاتصالات واستخداـ شبكة 

مما أحدث تغييراً جذرياً في مفيوـ التعميـ وألغى المسافات  ؛ولوجيا الرقمية الإنترنت والتكن
وجعؿ المعرفة أيسر وصولًا لمجميع ، وعمى الرغـ مف ىذا إلا أنو قد صاحب ىذا التقدـ 

، نعكس عمى اتجاىات الشباب وميوليـمما ا ؛تأثير سمبي عمى القيـ الاجتماعية الإيجابية 
 عمى شعورىـ بالمسئولية الاجتماعية . كما أثر تاثيرًا واضحًا

 

 ( ثورة الإعلبم والبث الفضائي :4)
تصاؿ الحديثة العديد مف الوسائط والوسائؿ الإعلبمية التػي لالقد أتاحت تكنولوجيا ا       

ألغػػت الحػػدود الجغرافيػػة ، وقربػػت المسػػافات ، وسػػيمت إمكانيػػة الحصػػوؿ عمػػى المعمومػػات 
 ينيا وبثيا بشكؿ فوري متخطية قيود الوقت والمساحة ، والتمف أي مكاف وتجميعيا وتخزي
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تصػػػالات الرقميػػػة ، وشػػػبكة لاالأقمػػػار الصػػػناعية ، والحاسػػػبات الإلكترونيػػػة ، وا يتمثمػػػت فػػػ
) ماجــدة ا مػف قبػؿ الإنترنػت ، وزيػادة أعػداد المحطػات الفضػػائية عمػى نحػو لػـ يكػف مسػػبوقً 

 .( :5، ص3115الصرفى 
 ييديػة للئعػلبـ سػواء المرئيػة أو المسػموعة والمطبوعػو التػكما أف مف الوسائؿ التقم

أثرت بشكؿ كبير فػى تغيػر سػموكيات واتجاىػات وأفكػار الأفػراد ىػى )الإذاعػة والتميفزيػوف ، 
دوؿ العػػالـ  ييجعػػؿ مػػف الميسػػور وضػػع الجميػػور فػػ يوالصػػحؼ والمجػػلبت( ، الأمػػر الػػذ

لاتصػػاؿ بوسػػائؿ الإعػػلبـ وا يلعػػالمكافػػة عرضػػة لتػػأثير وسػػائمو المتنوعػػة ،  ومػػا الاىتمػػاـ ا
التوجيػو  يومتابعة إلا دليلًب بسػيطاً عمػى مػا لػو مػف أىميػة كبػرى فػ صناعة وانتاجًا وتسويقًا

 . (:79، ص  3122)محمد الرفاعى يجابًاوا   فراد سمبًاحياة الأ يوالتأثير ف
ذا كاف التمفزيوف مف أىـ وسائؿ ا لمتمقيف، ا يتصاؿ الجماىيرية ، وأشدىا تأثيرا فلاوا 

علبميػة والتثقيفيػة والترفيييػة ، فػ ف اسػتخداـ الأطبػاؽ مغيا مقػدرة عمػى تأديػة الوظػائؼ الإوأب
مجػػاؿ  يفػػ يالفضػػائية عبػػر الأقمػػار الصػػناعية ، يعػػد مػػف أىػػـ مظػػاىر التطػػور التكنولػػوج

العصػػػر الػػػػراىف ، وباتػػػت تتػػػػرؾ آثارىػػػا الفاعمػػػػة  يالإتصػػػاؿ ، إذ دخمػػػت معظػػػػـ المنػػػازؿ فػػػػ
تصالات الدولية الاوالسمبية( فى مظاىر الحياة المختمفة ، كما أصبحت عصب )الإيجابية 

ظػػؿ ىػذه الثػػورة الإعلبميػة الفضػػائية ، لاقػػى  ي، وفػ بعػد أف حولػػت العػالـ إلػػى قريػة صػػغيرة
، ودخػػؿ الإعػػلبـ العربػػى عػػالـ  المنطقػػة العربيػػة يفػػ كبيػػرًا ا جماىيريًػػالإعػػلبـ الغربػػى قبػػولًا 

ات المحميػػة نطػػاؽ بثيػػا لتصػػؿ إلػػى العالميػػة ، كمػػا نشػػأت قنػػوات المنافسػػة ، فوسػػعت القنػػو 
فضػػائية دوليػػة وفػػؽ أىػػػداؼ وأنمػػاط متعػػددة ، فأنشػػأت قنػػػوات بغػػرض نقػػؿ بػػث المحطػػػات 
الغربية غير المفتوحة لمجميور العربى وفؽ نظاـ الاشػتراؾ ، وكػذلؾ قنػوات خاصػة جػاءت 

 . (24ص، 3116)عيسى الشماس الغالب  يتقميداً لأنماط غربية ف
،  يوأشػارت بعػض الدراسػات إلػى الأثػر السػمبى لمفضػائيات عمػى القػيـ والأمػف الثقػاف

مف خلبؿ نشر القيـ الغربية الماديػة والاسػتيلبكية التػى لاتتفػؽ مػع ظػروؼ المجتمػع وقيمػو 
الدينيػػة والاجتماعيػػة والاقتصػػادية ، كمػػا أشػػػارت إلػػى أف  القنػػوات الفضػػائية العربيػػػة  ذات 
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ميػػداف  يافتقػػدت  فػػى معظميػا آليػػات السػػوؽ وعناصػػر المنافسػة الشرسػػة فػػ يالطػابع الرسػػم
، حيػػث جػػاء إعلبميػػا تقميػػداً لقنػػوات أجنبيػػة بعيػػده كػػؿ البعػػد عػػف ي الإعػػلبـ الػػدولى الفضػػائ

 . (73، ص  3116)سامى الشريف ثقافة وتقاليد وعادات وقيـ المجتمعات العربية 
تنمية القيـ  يف بارزًا اتمعب دورً  يضائمما سبؽ يتضح أف وسائؿ الإعلبـ والبث الف

والعادات الإيجابية وتشكيؿ سموكيات الطلبب خاصة والشباب عامة نظراً لما ليا مف قدرة 
بشتى الطرؽ الممكنة ، ولما تتمتع بو مف مجموعة مف  يوالعاطف يعمى الإقناع العقم

سريع ، وسيولة الخصائص والمزايا كالقدرة عمى الجاذبية والتشويؽ ، والانتشار ال
حديف ، حيث تستطيع أف تعمؿ عمى  تعد سلبحاً ذا يالاستخداـ لدى الافراد ، لذا في

تشكيؿ شخصية الفرد روحياً ودينياً وفكرياً ونفسياً ، وكذلؾ تساعد عمى إحداث التقدـ 
نفس الوقت تستطيع تشويو فكر الأفراد وزعزعة قيميـ  يوالتغيير للؤفضؿ ، لكنيا ف

 يا متعددة منيا ماىو إيجابى ومنيا ما ىو سمبأف ليا آثارً  يبادئيـ ، وىذا يعنوثوابتيـ وم
عمى المشاىديف وخاصة الأطفاؿ والشباب المراىقيف ، كما أف التطور الكبير في كـ 
المعرفة ونوعيا ترتب عميو تطور ىائؿ في تكنولوجيا المعمومات والاتصالات واستخداـ 

مما أحدث تغييراً جذرياً في مفيوـ التعميـ وألغى  ؛رقمية شبكة الإنترنت والتكنولوجيا ال
المسافات وجعؿ المعرفة أيسر وصولًا لمجميع ، وعمى الرغـ مف ىذا إلا أنو قد صاحب 

مما انعكس عمى اتجاىات  ؛ىذا التقدـ تأثير سمبي عمى القيـ الاجتماعية الإيجابية 
 رىـ بالمسئولية الاجتماعية .الشباب وميوليـ ، كما أثر تأثيراً واضحاً عمى شعو 

 ( التطرف الفكري :5)
لا شؾ أف ظاىرة التطرؼ ظاىرة عالمية تشمؿ العالـ أجمعو ، ولا تقتصر عمى 

ييتـ بيا كثير مف المجتمعات  ية الت، وتعتبر مف القضايا الرئيسدولة دوف غيرىا 
للؤفكار والمُثؿ  يالتكويف الييكم يقضية يومية حياتية ، تمتد جذورىا ف يالمعاصرة ؛ في

،  ينسؽ معرف ييرتضييا المجتمع ، فالفكر المتطرؼ شأنو شأف أ يوالأيديولوجية الت
غيرىا مف الظواىر ، مرتبطة إلى حد كبير  يبمثابة ظاىرة اجتماعية تتأثر وتؤثر ف
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بالظروؼ التاريخية والسياسية والدينية والاجتماعية والاقتصادية وغيرىا مف ظروؼ 
تتجسد  يعمييا العالـ والت يلمجتمع ، ويعد التطرؼ أحد مظاىر الحالة التيتعرض ليا ا

أزمات ضخمة تواجو الإنساف المعاصر ، وذلؾ لما يترتب عميو مف دمار وخراب، وما  يف
زىاؽ وقتؿ للؤبرياء ، وىو يتقدـ المشكلبت  ينجـ عنو مف إفساد وتخريب لمعقوؿ ، وا 

ث شيوعو ، أو مف حيث تزايد مف يستنكرونو ىذه الأياـ ، سواء مف حي يالعالمية ف
ويشجبونو ، وىذا التطرؼ يمارس عمى مستوى الحكومات والأفراد ، وقد استغؿ مفيومو 

)تيسير الفضفاض لتحقيؽ أىداؼ وأغراض ومآرب ، بدعوى محاربتو والقضاء عميو 
 (28، ص 3116السعيدين  

لا يعترؼ للآخريف  صبًاي تعالتعصب لمرأ يف يوتتمثل أهم مظاهر التطرف الفكر 
يستخدـ أسموب  يإلى سموؾ مظير  يبرأى ، وقد يتحوؿ التطرؼ مف مجرد التعصب لمرأ

يؤمف بيا الفكر المتطرؼ أو الجماعة  يالعنؼ كوسيمة لتحقيؽ الأىداؼ والمعتقدات الت
لحمؿ الآخريف عمى  يأو الماد يأو النفس يالمتطرفة أو المجوء إلى الإرىاب الفكر 

ىاوية  ي، بالإضافة إلى السقوط ف حوليا أو الابتعاد عما يعوؽ تحقيؽ أىدافيا الالتفاؼ
) يوسف  التفكير حتى يبمغ ىذا التطرؼ استباحة الدماء والأمواؿ بحجة الخروج عف الديف

 . (54، ص 3116القرضاوي 
ولعؿ ما يزيد مف خطورة ىذه الظاىرة أف نسبة ممف يتورطوف فييا مف الشباب 

السموؾ  يف ثروة المجتمع وأممو ، فيـ أكثر فئات المجتمع عُرضة لمتطرؼ فالذيف يعُدو 
نظراً إلى ما تتميز بو مرحمة الشباب مف خصائص عمرية وسمات نفسية خاصة ؛ يميؿ 
فييا الشباب إلى إحلبؿ ثقافات خاصة بيـ بخلبؼ الثقافات التقميدية الخاصة بالكبار، 

 . (98، ص3119لرميح )يوسف ا يورغبتيـ فى الإستقلبؿ النسب
 حيث الأسباب الفكرية والدينية لمتطرف الفكري في وتتعدد أسباب التطرؼ الفكري

نتاجيـ  ييعانى منو الشباب قد يؤد يف الفراغ الفكري الذإ إلى التوقؼ عف إبداعيـ وا 
المناى  التعميمية وضعؼ الاىتماـ  يلنيضة الأمة ، بالإضافة إلى نقص الثقافة الدينية ف
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، فكير الناقد والحوار البناء مف قبؿ المربيف والمؤسسات التربوية والتعميمية والإعلبمية بالت
توجو  يغياب التربية الدينية والأخلبقية الت يوتتضح فوالأسباب التربوية لمتطرف الفكري 

الأفراد للؤخلبؽ القيمة الحسنة، وأيضاً قمة القدوة الصالحة ، وتقصير بعض المؤسسات 
)صالح السدلان مجاؿ التربية والتثقيؼ العاـ  يدورىا ف يوالثقافية والإعلبمية فالتربوية 
 ( .21-7، ص ص  3115

ف إمف أىـ العوامؿ المؤدية لمتطرؼ ؛ حيث والأسباب السياسية لمتطرف الفكري 
مف مبادئ وما تدعو  يالدول يالتناقض الفاضح بيف ما تحض عميو مواثيؽ النظاـ السياس

نعيشو أدى إلى قياـ بعض الممارسات الإرىابية  يإليو مف قيـ إنسانية منافية لمواقع الذ
الرد عمى المخالقات  يإلى الحزـ ف يالدول يالدولية ، وأيضاً افتقار النظاـ السياس

ع يدف يتتعرض ليا مواثيؽ بعقوبات دولية شاممو ورادعة ، الأمر الذ يوالانتياكات الت
، والأسباب الاجتماعية الشباب العربى إلى التطرؼ والإرىاب نحو دوؿ أوروبا وأمريكا 

تكويف الأفكار والمفاىيـ  يا فبالغً  تؤثر العوامؿ الاجتماعية تأثيرًا حيثلمتطرف الفكري 
،  إلى فقداف الانتماء إلى المجتمع ي؛ فانتشار الظمـ والقير يؤد تجاىات لدى الشبابلاوا

يعد مف أىـ الأسباب المؤدية إلى جنوح الأفراد  يوالاجتماع يتفكؾ الأسر وكذلؾ ال
إف الإحساس  حيثوالأسباب النفسية لمتطرف الفكري ،  واكتسابيـ بعض الصفات السيئة

تحقيؽ الأىداؼ أو الرغبات  يبضعؼ الشخصية وعدـ الثقة بالنفس والشعور بالإحباط ف
المتطرفيف لأف لو علبقة بالكثير مف  إحداث التطرؼ لدى ييعتبر أىـ العوامؿ ف

يدفع  يوالفشؿ المعيش يوكذلؾ الإخفاؽ الحيات، الاضطرابات النفسية والسموكية لدى الفرد 
)المرجع السابق ص حتماء بيا وسد حاجاتو لى المجوء لمجماعات المتطرفة للبالشباب إ

 ( .23-21ص 
تؤثر عمى  يلميمة التيتضح مما سبؽ أف ظاىرة التطػػرؼ الفكري مف الظواىر ا

حيث يترتب عمييا إفساد وتجريب العقوؿ وتعصب الرأي ، وفئة الشباب ىـ  ؛المجتمعات 
أكثر الفئات عرضو لمتطرؼ ، وتتعدد أسباب التطرؼ ما بيف الأسباب الفكرية والدينية 
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اب ويرجع لضعؼ الاىتماـ بالتفكير الناقد والحوار ، ونقص الثقافة الدينية بالمناى  ولأسب
تربوية ترجع إلى غياب التربية الأخلبقية والقدوة الصالحة ولأسباب سياسية ترجع لمتناقض 
بيف مواثيؽ النظاـ السياسي ، وما تدعو إليو القيـ الإنسانية ، ولأسباب اجتماعية والتي 
تؤثر عمى اتجاىات الشباب وتؤدي إلى فقداف الانتماء والتفكؾ الأسري ، بالإضافة إلى 

اط ومالو مف علبقة النفسية حيث عدـ الثقة بالنفس وضعؼ الشخصية والإحبالأسباب 
جمالاً ضطرابات النفسية والسموكية لدبالكثير مف الا لكؿ ىذه  ى الفرد وخصوصًا الشباب وا 

الأسباب ، حيث تؤثر بشكؿ كبير عمى اتجاىات وميوؿ الشباب وانتمائيـ وكذلؾ 
 سيـ وتجاه الآخريف . إحساسيـ بالمسئولية الاجتماعية تجاه أنف

 :( ثورات الربيع العربي 6)
، وىو  يبات يعرؼ بالربيع العرب اخطيرً  ا سياسيًاشيدت المنطقة العربية منعطفً 

مصطمح أُطمؽ عمى الثورات العربية التى مثمت حركات احتجاجية سممية ضخمة انطمقت 
بالثورة التونسية ،  ـ ، متأثرة2644ـ ومطمع 2646البمداف العربية خلبؿ أواخر عاـ  يف

 ينجحت بالإطاحة بالعديد مف رؤساء الدوؿ العربية مثؿ زيف العابديف بف عمى ف يوالت
، وعمى بف عبداي صالح باليمف،  بميبيا يمصر، ومعمر القذاف يتونس، وحسنى مبارؾ ف

،  الموسوعة الحرة -)ويكيبيديا زالت ىذه الحركة مستمرة حتى الآفولا 
http://ar.wikipedia.org. ) 

اتساع اليوة بيف الجماىير والسمطة  وكان من أسباب قيام ثورات الربيع ما يمى
 يالحاكمة وعدـ وجود أىداؼ مشتركة بينيما يسعى لتحقيقيا ، وانتشار الفساد المال

اع معدلات البطالة والفقر وسوء الأحواؿ المعيشية مف ارتف يوالركود الاقتصاد يوالإدار 
الكبير بيف الأغنياء والفقراء ، غياب الحريات والحقوؽ  يلدى الشباب ، والتفاوت الطبق

تصالات والتقنية الحديثة لامجاؿ ا ي، والتقدـ اليائؿ ف وتداوؿ السمطة والتعددية السياسية
 . (56-52، ص ص 3123)سممان العودة  بوسائطيا ووسائميا الاجتماعية .

http://ar.wikipedia.org/
http://ar.wikipedia.org/
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غياب الأمف وعدـ الاستقرار  يأهم الانعكاسات السمبية لثورات الربيع العربمف و 
بداية قياـ الثورات حيث انتشرت البمطجية وازدادت حالات السرقات والسمب والنيب  يف

بلبد  يوحالات الاغتصاب والخطؼ ، كما انتشرت العديد مف الفتف الطائفية والدينية ف
ي والثقاف يوغياب وفقداف الأمف الفكر  يإخلبؿ البناء القيمالربيع العربى مما ساعد عمى 

 الدوؿ المنتفضة . يف يوالاجتماع
 36 يســاعدت عمــى بدايــة قيــام الثــورة المصــرية فــ يمــن أهــم الأســباب التــولعػػؿ 

ـــاير غيػػػاب الديمقراطيػػػة وعػػػدـ المشػػػاركة السياسػػػية ، وتزويػػػر انتخابػػػات مجمػػػس الشػػػعب  ين
الحػػػػػػاكـ ، واسػػػػػػتمرار حالػػػػػػة الطػػػػػػوارئ  يحػػػػػػزب الػػػػػوطنـ لصػػػػػػالح ال 2646والشػػػػػورى لعػػػػػػاـ 

فسػػػاد  والممارسػػػات القمعيػػػة لجيػػػاز الشػػػرطة ضػػػد المػػػواطنيف ، وانتيػػػاؾ حقػػػوؽ الإنسػػػاف ، وا 
الأوضػػػػػاع الاقتصػػػػػادية  يالحيػػػػػاة السياسػػػػػية نتيجػػػػػة تػػػػػزاوج رأس المػػػػػاؿ مػػػػػع السػػػػػمطة، وتػػػػػرد

ار الرشػوة والمحسػوبية ارتفاع معػدلات البطالػة والفقػر ، وانتشػ يتمثمت ف يوالاجتماعية والت
)أحمد تاج الـدين وسوء استخداـ موارد الدولة ، وارتفاع مستويات الأسعار وانتشار الجػرائـ 

 . (47-:3، ص ص  3122
ي يناير مف إحداث تغييرات ف 25وثورة  وتتضح انعكاسات ثورات الربيع العربى

يمكف اشتقاقيا مف  ييـ التتجاىات السائدة لدى الطلبب بعد الثورة ، ومف أبرز القلاالقيـ وا
الحرية ، والانتماء والاعتزاز بالوطف ، العدالة الاجتماعية ،  يأىداؼ وأحداث الثورة ى

والوحدة  يوالكرامة الإنسانية، التضحية ، المشاركة السياسية ، والتعاوف ، والتسامح الدين
زيز الأمف الفكري إلى تع ي، وىو ما يؤد الوطنية ، وكذلؾ الإصرار والمثابرة ، والحوار

 .والاقتصادية والسياسية المعاصرة ظؿ التحديات الثقافية يوالثقافى المنشود لدى الطلبب ف
منظومة القيـ والمفاىيـ ، يحتـ عمينا  يحداث تغييرات فإوبناء عمى ما سبؽ مف 

لبئـ إحداث ثورة أخرى مماثمة عمى أساليب التعميـ والمناى  الدراسية بمدارسنا وجامعاتنا لتت
مع ما حممتو ىذه الثورة مف مفاىيـ جديدة ومنيا الديمقراطية والمواطنة والحرية والمشاركة 
السياسية ، وغيرىا ، بالإضافة إلى حرص الآباء والمربيف عمى غرسيا لدى الطلبب 
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تضافر  يتجاىات وغرسيا لدى الطلبب يستدعلاوالأبناء ، والواقع أف تنمية تمؾ القيـ وا
 ييؤد يالمجتمع وخصوصا المؤسسات التعميمية ، الأمر الذ يالمؤسسات ف وانسجاـ كافة

المنشود لدى الطلبب ، ليدفع بذلؾ نحو تقدـ  يوالأخلبق يإلى تحقيؽ الأمف الفكري والثقاف
 ونيضة الأمة ويدعـ إحساس الطلبب بالمسئولية تجاه أنفسيـ وتجاه مجتمعيـ .

لمية المعاصرة المؤثرة عمى المسئولية مما سبؽ يتضح تنوع المتغيرات العا      
والتي تقوـ عمى انتشار المعمومات وتذويب الحدود بيف الدوؿ ،  ، العولمةالاجتماعية مثؿ 

نتاج أنماط مف المفاىيـ والقيـ والسموكيات وتذ ويب الفوارؽ بالإضافة إلى إزالة الحواجز وا 
يتـ مف خلبليا انتقاؿ القرارات  وبالنسبة لمعولمة السياسية حيث،  بيف الأجناس تدريجيًا

لممجاؿ العالمي ، مما قد يؤثر عمى نظاـ التعميـ ويعمؿ  يوالتشريعات مف المجاؿ المحم
العولمة الاجتماعية تيدؼ إلى عمى تحقيؽ القيـ السياسية وغرسيا في نفوس الطلبب ، و 

رة بالإضافة ذوباف الحضارات وتعميـ بعض السياسات ، وقد تؤدي إلى إفساد وتفكيؾ الأس
مما قد يستيدؼ معتقدات الطلبب أيضاً ومشاعرىـ  ؛ إلى الوصوؿ لمتمزؽ الاجتماعي

واتجاىاتيـ ، كما يؤثر عمى شخصية الطالب نفسياً واجتماعياً وعقمياً ، وبالتالي يؤثر عمى 
مما ينعكس عمى إحساسو بالمسئولية الاجتماعية نحو  ؛أفكاره وآراءه وانتمائو ومشاعره 

مما يضعؼ  ؛لمعولمة الثقافية حيث تمتد لمتأثير عمى القيـ والمبادئ و ، بالإضافة مجتمع
علبقة الفرد بأمتو ويؤدي إلى الإكراه الثقافي ، كما يضعؼ مف قيـ الولاء والانتماء لدى 

مما ينعكس عمى  ؛الشباب عموماً والطلبب تحديداً ، ويؤثر عمى تمسكيـ بيويتيـ الثقافية 
 ولية الاجتماعية تجاه أنفسيـ وتجاه المجتمع .إحساسيـ بالمسئ
عمى جميع الأنظمة التعميمية والثقافية  ثورة المعرفية والتكنولوجية أثرًا كبيرًاكما أف لم

والاقتصادية ، كما أحدثت تغييرات في النواحي الاجتماعية وانعكس ذلؾ عمى عدـ الولاء 
بالمسئولية الاجتماعية تجاه أنفسيـ  مما أضعؼ لدى الشباب شعورىـ ؛والانتماء لممجتمع 

وتجاه المجتمع الخارجي ، والتطور الكبير في كـ المعرفة ونوعيا ترتب عميو تطور ىائؿ 
مما  ؛في تكنولوجيا المعمومات والاتصالات واستخداـ شبكة الإنترنت والتكنولوجيا الرقمية 
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، المعرفة أيسر وصولًا لمجميعوجعؿ في مفيوـ التعميـ وألغى المسافات  أحدث تغييرًا جذريًا
وعمى الرغـ مف ىذا إلا أنو قد صاحب ىذا التقدـ تأثير سمبي عمى القيـ الاجتماعية 

عمى  ضحًاوا الشباب وميوليـ ، كما أثر تاثيرًامما انعكس عمى اتجاىات  ؛الإيجابية 
 شعورىـ بالمسئولية الاجتماعية .

تنمية القيـ والعادات  يف بارزًا ادورً  يكما تمعب وسائؿ الإعلبـ والبث الفضائ
ا لما ليا مف قدرة عمى الإيجابية وتشكيؿ سموكيات الطلبب خاصة والشباب عامة نظرً 

بشتى الطرؽ الممكنة ، ولما تتمتع بو مف مجموعة مف  يوالعاطف يالإقناع العقم
لسريع ، وسيولة الخصائص والمزايا كالقدرة عمى الجاذبية والتشويؽ ، والانتشار ا

ذو حديف ، حيث تستطيع أف تعمؿ عمى  تعد سلبحًافراد ، لذا فيى لاستخداـ لدى الأا
ا ، وكذلؾ تساعد عمى إحداث التقدـ ا ونفسيً ا وفكريً ا ودينيً تشكيؿ شخصية الفرد روحيً 
نفس الوقت تستطيع تشويو فكر الأفراد وزعزعة قيميـ  يوالتغيير للؤفضؿ ، لكنيا ف
 يومنيا ما ىو سمب يا متعددة منيا ماىو إيجابأف ليا آثارً  يعنوثوابتيـ ومبادئيـ ، وىذا ي

 عمى المشاىديف وخاصة الأطفاؿ والشباب المراىقيف .
ريب العقوؿ وتعصب إفساد وتخوبالنسبة لمتطػػرؼ الفكري وما يترتب عميو مف 

الرأي ، وفئة الشباب ىـ أكثر الفئات عرضو لمتطرؼ ، وتتعدد أسباب التطرؼ ما بيف 
باب الفكرية والدينية ويرجع لضعؼ الاىتماـ بالتفكير الناقد والحوار ونقص الثقافة الأس

الدينية بالمناى  ولأسباب تربوية ترجع إلى غياب التربية الأخلبقية والقدوة الصالحة 
ولأسباب سياسية ترجع لمتناقض بيف مواثيؽ النظاـ السياسي ، وما تدعو إليو القيـ 

تماعية والتي تؤثر عمى اتجاىات الشباب وتؤدي إلى فقداف الإنسانية ، ولأسباب اج
، بالإضافة إلى الأسباب النفسية حيث عدـ الثقة بالنفس وضعؼ  الانتماء والتفكؾ الأسري

ى الفرد الشخصية والإحباط ومالو مف علبقة بالكثير مف الإضطرابات النفسية والسموكية لد
جمالاً  ، حيث تؤثر بشكؿ كبير عمى اتجاىات لكؿ ىذه الأسباب  وخصوصًا الشباب وا 

وميوؿ الشباب وانتمائيـ ، وكذلؾ إحساسيـ بالمسئولية الاجتماعية تجاه أنفسيـ وتجاه 
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بالإضافة لثورات الربيع العربي وما حممتو مف مفاىيـ جديدة ومنيا الديمقراطية الآخريف ، 
حرص الآباء والمربيف  والمواطنة والحرية والمشاركة السياسية ، وغيرىا ، بالإضافة إلى

عمى غرسيا لدى الطلبب والأبناء ، والواقع أف تنمية تمؾ القيـ والإتجاىات وغرسيا لدى 
ا المؤسسات المجتمع وخصوصً  يتضافر وانسجاـ كافة المؤسسات ف يالطلبب يستدع

المنشود لدى  يوالأخلبق يإلى تحقيؽ الأمف الفكري والثقاف يالتعميمية ، الأمر الذى يؤد
طلبب ، ليدفع بذلؾ نحو تقدـ ونيضة الأمة ويدعـ إحساس الطلبب بالمسئولية تجاه ال

أنفسيـ وتجاه مجتمعيـ . وبعد التعرؼ عمى المتغيرات العالمية المعاصرة وانعكاساتيا 
المسئولية الاجتماعية بالجامعات ، نتناوؿ في الجزء التالي واقع المسئولية  ىعم

 الاجتماعية بجامعة بني سويؼ .
 المحور الثالث : واقع المسئولية الاجتماعية بجامعة بني سويف :

يتناوؿ ىذا المحور إجراءات الدراسة الميدانية ونتائجيا ، مف خلبؿ تناولو لأىداؼ 
وأدوات الدراسة الميدانية ، وعينة الدراسة ، وصدؽ وثبات الأدوات ، وعرض لممعالجة 

 سيرىا .الإحصائية ، ونتائ  الدراسة الميدانية وتف
  أولًا :  أهــداف وأدوات الـدراسة الميــدانية  :

واقع المسئولية الاجتماعية بجامعة بني  ىتيدؼ الدراسة الميدانية إلى التعرؼ عم
، وفي ضوء اليدؼ الذي تسعى إليو الدراسة الميدانية ، تـ استخداـ استبانة لتحديد  سويؼ

ـ المسئولية الاجتماعية لدى الطلبب ، الأدوار التي يقوـ بيا عضو ىيئة التدريس لدع
والأدوار التي يقوـ بيا الطالب تجاه زملبئو لدعـ المسئولية الاجتماعية لدى المجتمع ؛ 
حيث اعتمدت الدراسة في بناء الاستبانة عمى الإطار النظري لمدراسة ، والدراسات السابقة 

 ذات الارتباط بموضوع الدراسة .
 يدانية  :ثانيًا : عينة الدراسة الم

 –الصيدلة  –تضـ جامعة بني سويؼ القطاع الطبي ويشمؿ كميات )الطب 
التمريض( ، والقطاع اليندسي  –العلبج الطبيعي  –طب الأسناف  –الطب البيطري 
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الحاسبات والمعمومات( ، وقطاع العموـ  –التعميـ الصناعي  -ويشمؿ كميات )اليندسة 
 –الآداب  –الحقوؽ  –التربية الرياضية  –التربية الإنسانية والاجتماعية ويشمؿ كميات )

الألسف  –الخدمة الاجتماعية  –الفنوف التطبيقية  –الإعلبـ  –رياض الأطفاؿ  –التجارة 
الزراعة البيئية( ، وقطاع  –الدراسات الاقتصادية والعموـ السياسية  –السياحة والفنادؽ  –

 –عموـ الأرض  –ـ الصحية التطبيقية العمو  –العموـ الأساسية ويشمؿ كميات )العموـ 
عموـ ذوي الاحتياجات الخاصة( ، وتـ اختيار كمية الطب مف القطاع الطبي وكمية 
اليندسة مف القطاع اليندسي ، وكمية التربية مف قطاع العموـ الإنسانية والاجتماعية ، 

( 026اميا )وكمية العموـ مف قطاع العموـ الأساسية ، وتـ تطبيؽ استبانة عمى عينة قو 
عدد الطلبب بكؿ  ي%( مف إجمال5طالب عمى مستوى كميات جامعة بني سويؼ بنسبة )

 ( الكميات الممثمة لمقطاع والنسبة المختارة منيا .4كمية ، ويوضح جدوؿ رقـ )
 (2جدول رقم )

 يوضح كميات جامعة بني سويف الممثمة لمقطاع والنسبة المختارة منها

 إجمالي عدد الطلبب الكمية
%( من إجمالي عدد 6نسبة )

 الطلبب
 83 2556 الطب
 95 2788 الهندسة
 511 9116 التربية
 75 2398 العموم
 731 عدد الطلبب المختار اليإجم

 

 ثالثاً : صدق وثبات أدوات الدراسة :
تراوحػػت قػػيـ معػػاملبت الارتبػػاط بػػيف درجػػة كػػؿ سػػؤاؿ عمػػى الاسػػتبياف والدرجػػة الكميػػة 

( 61219( لممحػػور الأوؿ ، ومػػف )61724( إلػػى )61144إليػػو بػػيف ) لممحػػور الػػذي تنتمػػي
( للبرتبػػػاط بػػػيف الدرجػػػة الكميػػػة لممحػػػور الأوؿ 61172( لممحػػػور الثػػػاني ، و)61071إلػػػى )

( للبرتباط بيف الدرجػة الكميػة لممحػور الثػاني والدرجػة 61792والدرجة الكمية للبستبياف ، و)
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ثبـات لحسػاب ( ، و 6164ودالة عند مستوى دلالػة ) الكمية للبستبياف ، وجميعيا قيـ مرتفعة
والػػذي بمغػػت ،  (493،  3116)فــؤاد الســيد تػػـ اسػػتخداـ طريقػػة ألفػػا كرونبػػاخ  الاســتبيان
( لممحػػور الأوؿ والثػػاني والدرجػػة الكميػػة عمػػى الترتيػػب ، 6195( و)6196( و)6117قيمتػػو )

 وىي قيمة مرتفعة . 
 ( 3جدول رقم )

   إحصائية بين مجموعات الدراسة في الأداء عمى  عدم وجود فروق  ات دلالة
 الاستبانة

درجات  مجموع المربعات مصدر التباين الاستبانة
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى  قيمة " ف"
 الدلالة

المحور 
 ولالأ 

 13772 13642 63887 4 283439 بين المجموعات
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ 213981 727 77:63911 داخل المجموعات
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ :72 78243238 المجموع الكمي

المحور 
 الثاني

 13448 23239 223539 4 453394 بين المجموعات
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ 213239 727 73493764 داخل المجموعات
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ :72 73833:46 المجموع الكمي

 المجموع
 13923 :1342 3464: 4 :39316 بين المجموعات
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ 3:3439 727 291773341 داخل المجموعات
ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ :72 :291:5339 المجموع الكمي  ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ 

يتضح مف الجػدوؿ السػابؽ عػدـ وجػود فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية بػيف مجموعػات 
عػدـ اخػتلبؼ اسػتجابات طػلبب كػؿ قطػاع فػي الأداء الدراسة في الأداء عمػى الاسػتبانة ، و 

تػػػػـ التعامػػػػؿ مػػػػع العينػػػػة كمجموعػػػػة واحػػػػدة فػػػػي التحميػػػػؿ  عمػػػػى محػػػػورى الاسػػػػتبانة ، ولػػػػذلؾ
 الإحصائي .
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 رابعًا : المعالجة الإحصائية :
تـ تفريغ الاستجابات التي تـ الحصوؿ عمييا بصورة مجممة لأفراد العينة ؛ وذلؾ 
في جػداوؿ أعدت خصيصًا ليذا الغرض ، وقد تـ استخداـ بعض الأسػاليب الإحصػائية 

 ي :وى SPSSببرنام   
 . التكرارات والنسب المئوية والوزف النسبي 
 (  2مربع كاى ) كاChi - Square- Test . 

 استجابة مف الاستجابات الثلبث . ( مستوى ومدى الموافقة لكؿ2ويوضح الجدوؿ رقـ )
 (4جدول رقم )

 مستوى مدى الموافقة لكل استجابة
 المــــدى مستوى الموافقة

 3345 – 4 موافق بدرجة كبيـرة
 2378 – 3344 موافق بدرجة متوسطة
 2 - 2377 موافق بدرجة صغيرة

 وسيتـ تناوؿ نتائ  الدراسة الميدانية وتفسيرىا في الجزء التالي .
 خامسًا : نتائج الدراسة الميدانية وتفسيرها :

عضو ىيئة التدريس لػدعـ المسػئولية جاءت استجابات أفراد العينة حوؿ واقع دور 
 ( التالي : 1وىو ما يوضحو الجدوؿ رقـ )الطلبب ، الاجتماعية لدى 
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 (5جدول رقم )
استجابات أفراد العينة حول دور عضو هيئة التدريس لدعم المسئولية الاجتماعية لدى 

 الطلبب
 

 الأدوار م
 الاستجابة

الوزن 
 النسبي

درجة 
 الموافقة

 صغيرة متوسطـة كبيـرة 3كا الترتيب
 ك ك ك

عتمد عمى أسموب الحوار وتبادل ي 2
 1337 6 كبيرة 336 ــ 423 419 الآراء مع الطمبة

ينوع في أساليب التدريس ويوفر  3
 2583214 23 متوسطة 3337 ــ 572 :26 البيئة المناسبة لمتعميم 

يقدم الدعم النفسي المطموب لحالات  4
 24:3524 23 متوسطة 3337 ــ 568 274 الطمبة الإنسانية

دعم الأنشطة الطلببية التى تعزز قيم ي 5
 13524 5 كبيرة 3362 ــ 413 429 التعاون والعمل الجماعي 

يساهم في تسهيل حصول الطمبة  6
 543492 : كبيرة 3348 ــ 4:3 339 المحتاجين عمى المساعدات المادية

يستمع لمشكلبت الطمبة الاجتماعية ،  7
 3483943 25 متوسطة :332 ــ 613 229 ويقدم لهم الإرشاد والمساعدة

 ىثقافة الحوار ويحافظ عم يينم 8
 593943 21 كبيرة 3347 ــ 4:8 334 مشاعر الطمبة وكرامتهم

يعمل عمى إكساب الطمبة مهارات  9
 383369 9 كبيرة 3351 ــ 486 356 حياتية تهيئهم لعالم الغد

يعمل عمى بناء علبقات إيجابية مع  :
 3924: 7 كبيرة 3355 ــ :45 382 بينهمالطمبة مما يزيد الثقة 

يربط المقررات الدراسية بالواقع  21
 :27323 8 كبيرة 3353 ــ 471 371 الاجتماعي المعاش

22 
تفعيل الساعات المكتبية ومتابعتها 
لإتاحة الفرصة أمام الطمبة لمحوار 

 والنقاش
 2:13976 24 متوسطة 3333 ــ 593 249

س الطمبة يشارك عضو هيئة التدري 23
 3583956 26 متوسطة 3329 ــ 617 225 في أنشطتهم المختمفة

يوجه الطمبة ويرشدهم نحو ما ينفعهم  24
 23376 4 كبيرة 3363 ــ 3:7 435 وينفع مجتمعهم
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 الأدوار م
 الاستجابة

الوزن 
 النسبي

درجة 
 صغيرة متوسطـة كبيـرة 3كا الترتيب الموافقة

 ك ك ك

25 
يمتزم عضو هيئة التدريس بأفعال 
القدوة الصالحة في تصرفاته أمام 

 الطمبة
 24131:1 2 كبيرة 3384 ــ 279 563

يف الطمبة بالمفاهيم الأخلبقية تعر  26
 783234 3 كبيرة 3377 ــ 319 523 والمسئوولية الاجتماعية

تفعيل دور الإرشاد الأكاديمي في  27
 543492 : كبيرة 3348 ــ 4:3 339 غرس وتعزيز قيم التفوق لدي الطمبة

28 
 يتقديم الأنشطة الطلببية المتنوعة الت

تسهم في تعزيز المسئوولية 
 عية الاجتما

 21:3143 22 متوسطة :333 ــ 551 291

 

 تفسير الدراسة الميدانية : 
 يتضح مف الجدوؿ السابؽ ما يمي :

" يمتزم عضو هيئة التدريس بأفعال : والتي تنص عمى  (25رقم )جاءت العبارة  (4
في المرتية الأولى بوزف نسبي مقداره  القدوة الصالحة في تصرفاته أمام الطمبة "

يدؿ عمى أف عضو ىيئة التدريس الذي يمتزـ بالأفعاؿ الصالحة يكوف  مما ؛( 2172)
قدوة حسنة لطلببو ، بالإضافة لحب الطمبة لو وتقديرىـ واحتراميـ لأي نصيحة أو 

 توجيو .
" تعريف الطمبة بالمفاهيم الأخلبقية  : والتي تنص عمى (26رقم )جاءت العبارة   (2

مما يدؿ عمى ؛ ( 2100انية بوزف نسبي )في المرتبة الث والمسئولية الاجتماعية "
أىمية ممارسة المسئولية الاجتماعية لدى الطلبب ولكف قبؿ ممارستيا يجب عمى 
عضو ىيئة التدريس التعريؼ بيا وببعض المفاىيـ الأخلبقية كي يتـ ممارستيا عف 

 إقتناع .
ينفعهم " يوجه الطمبة ويرشدهم نحو ما : والتي تنص عمى  (24رقم )جاءت العبارة  (2

مما يدؿ عمى دور  ؛( 2152في المرتبة الثالثة بوزف نسبي مقداره ) وينفع مجتمعهم "
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رشادىـ وتعريفيـ بما  عضو ىيئة التدريس لخدمة المجتمع مف خلبؿ توجيو الطمبة وا 
 ينفعيـ ويعود بالنفع عمي مجتمعيـ .

ي تعزز قيم " يدعم الأنشطة الطلببية الت: والتي تنص عمى  (5رقم )جاءت العبارة  (1
مما يدؿ  ؛( 2154في المرتبة الرابعة بوزف نسبي مقداره ) التعاون والعمل الجماعي "

عمى أىمية الأنشطة الطلببية بالنسبة لمطمبة مف حيث تقوية قيـ التعاوف وتعزيز 
العمؿ الجماعي والمساعدة عمى احتكاؾ الطلبب وتقاربيـ معاً مف خلبؿ الاشتراؾ في 

 ىذه الأنشطة .
" يعتمد عمى أسموب الحوار وتبادل الآراء  : والتي تنص عمى (2رقم )ت العبارة جاء (5

مما يدؿ عمى تقديره  ؛( 215في المرتبة الخامسة بوزف نسبي مقداره ) مع الطمبة "
 لمديمقراطية مف خلبؿ اعتماده عمى الحوار مع الطمبة والاستماع لآرائيـ ومقترحاتيـ .

" يعمل عمى بناء علبقات إيجابية مع  : نص عمىوالتي ت (:رقم )جاءت العبارة  (0
في المرتبة السادسة ، حيث حصمت عمى وزف نسبي  الطمبة مما يزيد الثقة بينهم "

مما يدؿ عمى أىمية العلبقة بيف عضو ىيئة التدريس وطلببو ؛ ( 2111مقداره )
 بالإضافة إلى أىمية أف تقوـ ىذه العلبقة عمى الثقة المتبادلة بينيـ .

" يربط المقررات الدراسية بالواقع  : والتي تنص عمي (21رقم )ت العبارة جاء (7
في المرتبة السابعة ، حيث حصمت عمى وزف نسبي مقداره الاجتماعي المعاش " 

يدرسيا الطمبة وبواقعيـ  يمما يدؿ عمى أىمية الربط بيف المقررات الت ؛( 2112)
ىا حتى يمكف التوصؿ إلى حموؿ يواجيو  يالاجتماعي المعاش وأيضاً بالمشكلبت الت

 ليا مف خلبؿ الدراسة .
" يعمل عمى إكساب الطمبة مهارات حياتية  : والتي تنص عمى (9رقم )جاءت العبارة  (1

؛ (2116حصمت عمى وزف نسبي مقداره )في المرتبة الثامنة حيث  تهيئهم لعالم الغد "
تقوـ عمى توصيؿ المادة مما يدؿ عمى أف العلبقة بيف عضو ىيئة التدريس والطمبة لا 
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الدراسية وتبسيطيا فقط ، بؿ بالإضافة إلى ذلؾ أىمية إكساب الطمبة ميارات حياتية 
 تساعدىـ عمى مواجية المستقبؿ والتعايش في المجتمع والتييئة لعالـ الغد .

" يساهم في تسهيل حصول الطمبة : والتي تنص عمي  (6رقم )جاءت العبارة  (9
في المرتبة التاسعة ، حيث حصمت عمى وزف  ات المادية "المحتاجين عمى المساعد

مما يدؿ عمى أىمية العلبقات الإنسانية بيف عضو ىيئة ؛ ( 2127نسبي مقداره )
حيث تساعد ىذه العلبقات في مساىمة  ؛التدريس وطلببو وأىمية التقارب فيما بينيـ 

حتاجيف وتسييؿ عضو ىيئة التدريس في تقديـ بعض المساعدات المادية لمطمبة الم
تفعيل دور "  : والتي تنص عمى (27رقم )حصوليـ عميو ، كما جاءت العبارة 

" في المرتبة التاسعة  الإرشاد الأكاديمي في غرس وتعزيز قيم التفوق لدى الطمبة
مما يدؿ عمى أىمية دور  ؛( 2127أيضاً ، حيث حصمت عمى وزف نسبي مقداره )

ب مف حيث التوجيو وتعزيز المسئولية لدييـ وقيـ الإرشاد الأكاديمي بالنسبة لمطلب
 التفوؽ .

ثقافة الحوار ويحافظ عمى  ي" ينم : والتي تنص عمى (8رقم )جاءت العبارة  (46
مما يدؿ  ؛ (2120في المرتبة العاشرة بوزف نسبي مقداره )مشاعر الطمبة وكرامتهم " 

العلبقة مف خلبؿ ىذه  يعمى أىمية التواصؿ بيف عضو ىيئة التدريس والطمبة وتقو 
 تنمية ثقافة الحوار بينيـ مع احتراـ مشاعرىـ .

" تقديم الأنشطة الطلببية المتنوعة : والتي تنص عمى ( 28رقم )جاءت العبارة  (44
في المرتبة الحادية عشر بوزف نسبي  التى تسهم في تعزيز المسئولية الاجتماعية "

ية لإكساب الطمبة المسئولية مما يدؿ عمى أىمية الأنشطة الطلبب؛ ( 2129مقداره )
 وذلؾ مف خلبؿ الاشتراؾ في البرام  والمقاءات والندوات .؛ الاجتماعية 

" ينوع في أساليب التدريس ويوفر : والتي تنص عمى  (3رقم )جاءت العبارة  (42
مما ؛ ( 2120في المرتبة الثانية عشر بوزف نسبي مقداره ) البيئة المناسبة لمتعميم "

ستخداـ أساليب تدريس منوعة وشيقة مع توفير بيئة التعمـ المناسبة يدؿ عمى أىمية ا
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يقدم الدعم النفسي المطموب " : والتي تنص عمى  (4رقم )لذلؾ ، كما جاءت العبارة 
 ؛(2120" في المرتبة الثانية عشر أيضاً بوزف نسبي مقداره ) لحالات الطمبة الإنسانية

 في الدعـ النفسي لمطمبة وخصوصًا سمما يدؿ عمى أىمية دور عضو ىيئة التدري
 لمحالات الإنسانية التي تحتاج لمدعـ .

" تفعيل الساعات المكتبية ومتابعتها  : تنص عمى يوالت (22رقم )جاءت العبارة  (42
في المرتبة الثالثة عشر ، حيث  لإتاحة الفرصة أمام الطمبة لمحوار والنقاش "

عمى أىمية استثمار وتفعيؿ مما يدؿ ؛ ( 2122حصمت عمى وزف نسبي مقداره )
الساعات المكتبية لتنمية ثقافة الحوار والنقاش وتقوية العلبقة ودعميا بيف عضو ىيئة 

 التدريس والطمبة .
" يستمع لمشكلبت الطمبة الاجتماعية  : تنص عمى يوالت (7رقم )جاءت العبارة  (41

ت عمى وزف في المرتبة الرابعة عشر حيث حصم ، ويقدم لهم الإرشاد والمساعدة "
مما يدؿ عمى أىمية دور عضو ىيئة التدريس كمرشد ؛ ( 2149نسبي مقداره )

لمطلبب ، بالإضافة إلى دوره في حؿ مشكلبت الطلبب الاجتماعية عف طريؽ 
 الاستماع ليـ وتقديـ الإرشاد والمساعدة .

" يشارك عضو هيئة التدريس : تنص عمى  يوالت( 23رقم )جاءت العبارة  (45
في المرتبة الخامسة عشر ، حيث حصمت عمى وزف نشطتهم المختمفة " الطمبة في أ

مما يدؿ عمى أىمية العلبقة بيف عضو ىيئة التدريس ؛ ( 2141نسبي مقداره )
 والطلبب وأىمية التواصؿ والمشاركة بينيـ مف خلبؿ المشاركة في الأنشطة المختمفة .

دور الذي يقوـ بو تجاه والالطالب كما جاءت استجابات أفراد العينة حوؿ واقع 
( 5زملبئو لدعـ المسئولية الاجتماعية لدى المجتمع  ؛ وىو ما يوضحو الجدوؿ رقـ )

 التالي : 
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 (6جدول رقم )
استجابات أفراد العينة حول دور الطالب تجاق زملبئه لدعم المسئولية الاجتماعية لدى 

 المجتمع

 الأدوار م

 الاستجابة
الوزن 
 النسبي

درجة 
 صغيرة متوسطـة كبيرة 3كا الترتيب الموافقة

 ك ك ك

أشارك جيراني في مناسباتهم الاجتماعية  2
 المختمفة

 7:3792 5 كبيرة 3378 ــ 317 525

أساهم بشكل شخصي بأعمال تطوعية  3
258321 25 متوسطة 3337 ــ 572 :26 في خدمة المجتمع

4 

4 
أجتهد في محاربة العادات والتقاليد 

 83137 22 كبيرة 3356 ــ 454 388 مبية في المجتمعالس

 ىأشارك في الأنشطة التي ترتقي بمستو  5
 الجامعة وتناقش قضايا مجتمعيه

 973924 24 متوسطة 3342 ــ 537 2:5

أتجنب الإسراف والإهدار لممتمكات  6
 393:72 7 كبيرة 3372 ــ 354 488 ستخدمهاأالجامعة التي 

7 
ن بروح الاحترام أتعامل مع المسئولي

 2 كبيرة :339 ــ :7 662 والتقدير
485382

7 

حرص عمى عدم التدخل في شئون أ 8
 الآخرين

 273892 : كبيرة 3369 ــ :36 472

عت ر عند صدور خطأ أو تقصير من أ 9
 33:14: 4 كبيرة :337 ــ 2:1 541 طرفي

: 
ن تعارضت مع  ألتزم بموائح الجامعة وا 

 253363 : كبيرة 3369 ـــــــ 374 468 مصالحي الشخصية

أحرص عمى أن يكون سموكي مقبولًا من  21
 زملبئي والمجتمع

:2:431 3 كبيرة 3389 ـــــــ 248 594
1 

ساعد زملبئي في حل مشاكمهم وأقدم أ 22
 293234 9 كبيرة :336 ـــــــ 368 474 لهم النصيحة

23 
أفضل العمل الجماعي بروح الفريق عن 

 373 469 العمل الفردي
 ـــــــ

 253976 : كبيرة 3369

أساهم في جمع التبرعات لمساعدة  24
 المحتاجين

 493363 23 كبيرة 3349 ـــــــ 498 344

 :82323 5 كبيرة 3378 ـــــــ 316 526أرى أن التعاون والمشاركة مع زملبئي  25



 

   

  
 جامعة بني سويف

 ةبيية الترمجلة كل

 ديسمبرعدد 
 7102الجزء الأول 

111 

 الأدوار م

 الاستجابة
الوزن 
 النسبي

درجة 
 صغيرة متوسطـة كبيرة 3كا الترتيب الموافقة

 ك ك ك

 أمر ضروري لنجاح أي عمل 
 43234 21 كبيرة 3357 ـــــــ 443 399 ساهم في حل مشكلبت الآخرينأ 26

جهدي لإنجاز العمل ال ي  ىأب ل قصار  27
 اقوم به

 633369 6 كبيرة 3376 ـــــــ 331 511

 383369 8 كبيرة 3371 ـــــــ 356 486 أحرص عمى تكوين صداقات مع الآخرين  28

شارك دائماً في انتخابات مجمس الطمبة أ 29
:46733 26 توسطةم 3323 ـــــــ 656 86 في الجامعة

1 

والدور الطالب يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف استجابات أفراد العينة حوؿ واقع 
 جاءت كما يمي :  الذي يقوـ بو تجاه زملبئو لدعـ المسئولية الاجتماعية لدى المجتمع

" أتعامل مع المسئولين بروح الاحترام : والتي تنص عمى  (7رقم )جاءت العبارة  (4
مما يدؿ عمى احتراـ  ؛( 2119ة الأولى بوزف نسبي مقداره )تبمر في ال والتقدير "

 وتقدير الطمبة لممسئوليف وتقديرىـ في التعامؿ .
" أحرص عمى أن يكون سموكي مقبولًا  : والتي تنص عمى (21رقم )جاءت العبارة   (2

مما يدؿ عمى التزاـ  ؛( 2171في المرتبة الثانية بوزف نسبي ) من زملبئي والمجتمع "
طالب بأف يكوف قدوة حسنة لزملبئو وأف يتصرؼ في أي موقؼ بسموؾ لائؽ ومقبوؿ ال

 مف جميع زملبئو، كما يمقى استحساف مف المجتمع .
" أعت ر عند صدور خطأ أو تقصير من  : والتي تنص عمى (9رقم )جاءت العبارة  (2

ـ الطالب مما يدؿ عمى احترا ؛( 2109في المرتبة الثالثة بوزف نسبي مقداره ) طرفي "
 لنفسو وللآخريف وما يترتب عميو مف تقديـ الاعتذار عند صدور أي خطأ أو تقصير .

أشارك جيراني في مناسباتهم " : والتي تنص عمى  (2رقم )جاءت العبارة  (1
مما يدؿ عمى  ؛( 2107في المرتبة الرابعة بوزف نسبي مقداره ) الاجتماعية المختمفة "

مشاركة المجتمع  ىماعية تجاه الآخريف وحرصو عمشعور الطالب بالمسئولية الاجت
رقم الخارجي والذي يتمثؿ في جيرانو في مناسباتيـ الاجتماعية ، كما جاءت العبارة 
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أري أن التعاون والمشاركة مع زملبئي أمر ضروري " : والتي تنص عمى  (25)
ما يدؿ م ؛( 2107" في المرتبة الرابعة أيضاً بوزف نسبي مقداره ) لنجاح أي عمل

 ؛التعاوف والمشاركة  ىعمى ثقة الطالب الجامعي أف النجاح في أي عمؿ يعتمد عم
 الارتباط بزملبئو ومشاركتيـ في أي عمؿ . ىمما يجعمو يحرص عم

" أب ل قصارى جهدي لإنجاز العمل  : والتي تنص عمى (27رقم )جاءت العبارة  (5
مما يدؿ عمى اىتماـ  ؛( 2105) في المرتبة الخامسة بوزف نسبي مقداره ال ي أقوم به"

 الطالب بأي عمؿ يُكمؼ بو ، وأنو يبذؿ قصارى جيده لينجزه عمى أكمؿ وجو .
" أتجنب الإسراف والإهدار لممتمكات  : والتي تنص عمى (6رقم )جاءت العبارة  (0

في المرتبة السادسة ، حيث حصمت عمى وزف نسبي  أستخدمها " يالجامعة الت
دؿ عمى إحساس الطالب بالمسئولية تجاه المجتمع وتقديره لدوره مما ي ؛(2104مقداره )

 وتتمثؿ في ممتمكات الجامعة التي يستخدميا .، في الحفاظ عمى الممتمكات العامة 
" أحرص عمى تكوين صداقات مع : والتي تنص عمي  (28رقم )جاءت العبارة  (7

مما  ؛( 2106ه )في المرتبة السابعة ، حيث حصمت عمى وزف نسبي مقدار الآخرين " 
تكويف علبقات وصداقات في مجاؿ مجتمع  ىيدؿ عمى حرص الطالب الجامعي عم

 الجامعة .
" أساعد زملبئي في حل مشاكمهم وأقدم : والتي تنص عمى  (22رقم )جاءت العبارة  (1

 ؛( 2159في المرتبة الثامنة حيث حصمت عمى وزف نسبي مقداره ) لهم النصيحة "
زملبئو وحبو ليـ مما يجعمو يساعدىـ في مواجية وحؿ أي مما يدؿ عمى ارتباطو ب

 مشكمة يتعرضوف ليا ، مع حرصو عمي تقديـ النصيحة .
" أحرص عمى عدم التدخل في شئون والتي تنص عمي  (8رقم )جاءت العبارة  (9

( مما يدؿ 2151في المرتبة التاسعة حيث حصمت عمى وزف نسبي مقداره ) الآخرين "
احتراميا  ىلذا فيو يحرص عم ؛لجامعي لخصوصيات الآخريف عمى احتراـ الطالب ا

ألتزم بموائح "  : والتي تنص عمى (:رقم )وعدـ التدخؿ فييا ، كما جاءت العبارة 
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ن تعارضت مع مصالحي الشخصية " في المرتبة التاسعة أيضاً ، حيث  الجامعة وا 
عمى ويشير ىذا عمى حرص الطلبب ؛ ( 2151حصمت عمى وزف نسبي مقداره )

" أفضل : والتى تنص عمى ( 23رقم )الالتزاـ بالقوانيف والموائح ، كما جاءت العبارة 
" في المرتبة التاسعة أيضاً بوزف العمل الجماعي بروح الفريق عن العمل الفردي 

مما يدؿ عمى تقديره لأىمية العمؿ الجماعي والمشاركة مع ؛ ( 2151نسبي مقداره )
 بروح الفريؽ . زملبئو في أي عمؿ والتعامؿ

" أساهم في حل مشكلبت الآخرين " : والتي تنص عمى  (26رقم )جاءت العبارة  (46
مما يدؿ عمى ارتباطو بزملبئو وحبو  ؛( 2110في المرتبة العاشرة بوزف نسبي مقداره )

 ليـ مما يجعمو يساعدىـ في مواجية وحؿ أي مشكمة يتعرضوف ليا .
" أجتهد في محاربة العادات والتقاليد  : والتي تنص عمى( 4رقم )جاءت العبارة  (44

مما  ؛( 2115في المرتبة الحادية عشر بوزف نسبي مقداره ) السمبية في المجتمع "
مما يجعمو يحارب أي عادات وتقاليد سمبية  ؛تقدـ مجتمعو  ىحرصو عم ىيدؿ عم

 يمكف أف تنعكس بالسمب عمي المجتمع .
أساهم في جمع التبرعات  ": والتي تنص عمى  (24رقم )جاءت العبارة  (42

مما يدؿ ؛ ( 2121في المرتبة الثانية عشر بوزف نسبي مقداره ) لمساعدة المحتاجين "
مما يجعمو  ؛خدمة مجتمعو والمساىمة في حؿ مشكلبت الآخريف  ىعمى حرصو عم

ف كانت المساىمة في جمع التبرعات لممحتاجيف ، يقدـ المساعدة بأي طريقة  حتى وا 
 ترعى الأيتاـ والأرامؿ . يات والجمعيات التوخاصة المستشفي

ترتقي  ي" أشارك في الأنشطة الت : تنص عمى يوالت (5رقم )جاءت العبارة  (42
في المرتبة الثالثة عشر ، حيث حصمت  " ةبمستوى الجامعة وتناقش قضايا مجتمعي

مما يدؿ عمى حبو لمجامعة التي ينتمي ليا ،  ؛( 2124عمى وزف نسبي مقداره )
افة لإحساسو بالمسئولية الاجتماعية تجاه مجتمعو مف خلبؿ مناقشة المشكلبت بالإض
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والمشاركة في العديد مف الأنشطة والندوات التي تيدؼ إلى حؿ ىذه  ةالمجتمعي
 المشكلبت .

" أساهم بشكل شخصي بأعمال : تنص عمى  يوالت (3رقم )جاءت العبارة  (41
ة عشر حيث حصمت عمى وزف نسبي في المرتبة الرابع تطوعية في خدمة المجتمع "

مما ؛ خدمة المجتمع الذي ينتمي لو  ىمما يدؿ عمى حرصو عم ؛( 2120مقداره )
 يجعمو يساىـ بالأعماؿ التطوعية وىذه العبارة مترتبة عمى ما سبقيا .

" أشارك دائماً في انتخابات مجمس : تنص عمى  يوالت( 29رقم )جاءت العبارة  (45
المرتبة الخامسة عشر ، حيث حصمت عمى وزف نسبي في الطمبة في الجامعة " 

مما يدؿ عمى إحساسو بالمسئولية الاجتماعية والانتماء تجاه  ؛( 2142مقداره )
مما يجعمو يقدر دوره في المشاركة  ؛المجتمع الخارجي عامة ومجتمع الجامعة خاصة 

 في انتخابات مجمس الطمبة ويحرص عمييا .
 أهم نتائج الدراسة :

نتائج خاصة بالدور ال ي يقوم بها عضو هيئة التدريس لدعم المسئولية  أولًا :
 الاجتماعية لدى الطلبب :

يقوـ بيا عضو ىيئة التدريس لدعـ المسئولية الاجتماعية  يكانت أكثر الأدوار الت -4
 لدى الطلبب بدرجة كبيرة :

  يمتزـ عضو ىيئة التدريس بأفعاؿ القدوة الصالحة في تصرفاتو أماـ
 . الطمبة

 . تعريؼ الطمبة بالمفاىيـ الأخلبقية والمسئولية الاجتماعية 
 . يوجو الطمبة ويرشدىـ نحو ما ينفعيـ وينفع مجتمعيـ 
 . يدعـ الأنشطة الطلببية التي تعزز قيـ التعاوف والعمؿ الجماعي 
 . يعتمد عمى أسموب الحوار وتبادؿ الآراء مع الطمبة 
 مما يزيد الثقة بينيـ . ؛بة يعمؿ عمى بناء علبقات إيجابية مع الطم 
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 . يربط المقررات الدراسية بالواقع الاجتماعي المعاش 
 . يعمؿ عمى إكساب الطمبة ميارات حياتية تييئيـ لعالـ الغد 
 . يساىـ في تسييؿ حصوؿ الطمبة المحتاجيف عمى المساعدات المادية 
 مشاعر الطمبة وكرامتيـ . ىثقافة الحوار ويحافظ عم يينم 

 ض الأدوار بدرجة متوسطة وىى :وجاءت بع -2
 تسيـ في تعزيز المسئوولية  يتقديـ الأنشطة الطلببية المتنوعة الت

 الاجتماعية .
 . ينوع في أساليب التدريس ويوفر البيئة المناسبة لمتعميـ 
 . يقدـ الدعـ النفسي المطموب لحالات الطمبة الإنسانية 
 ة أماـ الطمبة لمحوار تفعيؿ الساعات المكتبية ومتابعتيا لإتاحة الفرص

 والنقاش .
 . يستمع لمشكلبت الطمبة الاجتماعية ، ويقدـ ليـ الإرشاد والمساعدة 
 . يشارؾ عضو ىيئة التدريس الطمبة في أنشطتيـ المختمفة 

الدور ال ي يقوم به الطالب تجاق زملبئه لدعم المسئولية ثانياً : نتائج خاصة ب
 : الاجتماعية لدى المجتمع

يقوـ بيا الطالب تجاه زملبئو لدعـ المسئولية الاجتماعية  يالأدوار التكانت أكثر  -4
 بدرجة كبيرة :

 . أتعامؿ مع المسئوليف بروح الاحتراـ والتقدير 
 . أحرص عمى أف يكوف سموكي مقبولًا مف زملبئي والمجتمع 
 عتذر عند صدور خطأ أو تقصير مف طرفي .أ 
 ختمفة .أشارؾ جيراني في مناسباتيـ الاجتماعية الم 
 . أرى أف التعاوف والمشاركة مع زملبئي أمر ضروري لنجاح أي عمؿ 
  قوـ بو .أجيدي لإنجاز العمؿ الذي  ىأبذؿ قصار 
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 . أتجنب الإسراؼ والإىدار لممتمكات الجامعة التي استخدميا 
 . أحرص عمى تكويف صداقات مع الآخريف 
 ساعد زملبئي في حؿ مشاكميـ وأقدـ ليـ النصيحة .أ 
 مى عدـ التدخؿ في شئوف الآخريف .حرص عأ 
 ساىـ في حؿ مشكلبت الآخريف .أ 
 . أجتيد في محاربة العادات والتقاليد السمبية في المجتمع 
 . أساىـ في جمع التبرعات لمساعدة المحتاجيف 

 وجاءت بعض الأدوار بدرجة متوسطة وىى : -2
  الجامعة وتناقش قضايا  ىأشارؾ في الأنشطة التي ترتقي بمستو

 يو.مجتمع
 . أساىـ بشكؿ شخصي بأعماؿ تطوعية في خدمة المجتمع 
 في انتخابات مجمس الطمبة في الجامعة . دائمًاشارؾ أ 

وسوؼ تقدـ الدراسة رؤية مقترحة لدعـ المسئولية الاجتماعية بجامعة بني سويؼ 
 في ضوء بعض المتغيرات العالمية المعاصرة .
بني سويف في ضوء  بجامعةة الاجتماعية المحور الرابع : رؤية مقترحة لدعم المسئولي
 بعض المتغيرات العالمية المعاصرة :

يتناوؿ الجزء التالي رؤية مقترحة لػدعـ المسػئولية الاجتماعيػة بجامعػة بنػي سػويؼ  
فػػػػي ضػػػػوء بعػػػػض المتغيػػػػرات العالميػػػػة المعاصػػػػرة مػػػػف حيػػػػث أىػػػػداؼ ومسػػػػممات الرؤيػػػػة ، 

 ات وسبؿ التغمب عمييا .بالإضافة إلى أبعاد الرؤية المقترحة والمعوق
 أولًا : أهداف الرؤية المقترحة :

 لتحقيؽ ما يمي : أهداف الرؤية المقترحةتسعى 
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تفعيؿ الشراكة بيف الجامعة وبعض المؤسسات التربوية في المجتمع مثؿ الأسرة ،  -4
والمدرسة ، ووسائؿ الإعلبـ ، ودور العبادة في غرس المسئولية الاجتماعية لدى 

 داـ أساليب متنوعة تدعـ تنميتيا .الشباب باستخ
حداث تغييرات جوىرية في  -2 تحفيز الجامعات عمى تطوير خططيا الاستراتيجية وا 

اليياكؿ التنظيمية ليا في ضوء معايير الجودة العالمية في مجاؿ المسئولية 
 الاجتماعية .

تنمية العلبقات وتبادؿ المعمومات والتجارب في مجاؿ المسئولية الاجتماعية  -2
 مما ييسر فرص التعاوف والتنسيؽ بيف كافة الجامعات. ؛ربطيا بشبكة إلكترونية و 

تأصيؿ مفيوـ المسئولية الاجتماعية بشكؿ واضح لدى القيادات الجامعية  -1
وتشجيعيـ لأعضاء ىيئة التدريس ب دراج جيودىـ في تحقيؽ مسئوليتيـ 

 الاجتماعية ضمف معايير تقييميـ وترقيتيـ في الجامعة .
 اً : مسممات الرؤية المقترحة :ثاني

  عمى ما يمي : مسممات الرؤية المقترحةتستند 
 إف برام  المسئولية الاجتماعية تساىـ في عممية التنمية المستدامة في البلبد . -4
المجتمع في حاجة اليوـ إلى تنمية المسئولية الاجتماعية لدى الشباب أكثر مف  -2

لتحولات السريعة التي يمر بيا المجتمع أى وقت مضى ، نظراً لكثرة التغيرات وا
مما يتطمب وجود الفرد الذي يشعر بأف ىذه  ؛ عمى الصعيديف الخارجي والداخمي

 التحولات والتغييرات منو ولو وأنو مسئوؿ عنيا .
إف المسئولية الاجتماعية مف أىـ القيـ التى يجب أف تحرص مؤسسات المجتمع  -2

خاصة عمى غرسيا في الأفراد منذ  بصفة عامة والمؤسسات التربوية بصفة
لما يترتب عمييا مف سموكيات مرغوبة يجب أف يسمكيا الفرد في  ؛الصغر 

 المستقبؿ .
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زيادة التعاوف بيف الجامعة والمؤسسات التربوية في المجتمع لدعـ المسئولية  -1
 الاجتماعية لدى الشباب .

مية غرس المسئولية توعية أولياء الأمور والمعمميف ورجاؿ الإعلبـ والديف بأى -5
 عية لدى الشباب في تقدـ المجتمع .الاجتما

 ثالثاً : أبعاد الرؤية المقترحة :
تتضػػمف الرؤيػػة المقترحػػة أبعػػاد لػػدعـ المسػػئولية الاجتماعيػػة بجامعػػة بنػػي سػػويؼ فػػي 
ضػػػوء بعػػػض المتغيػػػرات العالميػػػة المعاصػػػرة ، ويػػػتـ تنػػػاوؿ كػػػؿ بعػػػد فيمػػػا يمػػػي مػػػع توضػػػيح 

 لتنفيذ وتحقيؽ ىذه الأبعاد . الإجراءات اللبزمة
البعد الأول : تفعيل دور عضو هيئة التدريس في دعم المسئولية الاجتماعية لدى 

 الطلبب بالجامعة :
 ويتـ تنفيذىا مف خلبؿ الإجراءات التالية :

 حرص أعضاء ىيئة التدريس عمى الالتزاـ بالقدوة في تصرفاتيـ . .4
رشادىـ نحو ما ينفعيـ وي .2  نفع مجتمعيـ .توجيو الطلبب وا 
 الجماعي .تعزز قيـ التعاوف والعمؿ  يالاىتماـ بالأنشطة الطلببية الت .2
 العمؿ عمى بناء علبقات إيجابية مع الطلبب . .1
 ربط المقررات الدراسية بالواقع الاجتماعي لمطمبة وبمشكلبتيـ . .5
 . لببتفعيؿ دور الإرشاد الأكاديمي في غرس وتعزيز قيـ التفوؽ لدى الط .0
 والمناقشة لدى الطلبب .افة الحوار ثق تنمية .7
 ويحافظ عمى مشاعر الطمبة وكرامتيـ . .1
 .المسئولية الاجتماعية تدعـ  يالأنشطة الطلببية الالمشاركة في  .9

 لدعم المسئولية الاجتماعية : زملبئهالبعد الثاني : تفعيل دور الطالب تجاق 
 ويتـ تنفيذىا مف خلبؿ الإجراءات التالية :

 مع زملبئو والمجتمع الخارجي .عامؿ باحتراـ وتقدير الحرص عمى الت .4
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  مف الآخريف .الحرص عمى أف يكوف سموكو مقبولًا  .2
 الاعتذار عند صدور خطأ أو تقصير منو . .2
 الاىتماـ بمشاركة الآخريف في المناسبات المختمفة . .1
 تجنب الإسراؼ والإىدار لممتمكات الكمية . .5
 اجييـ .مساعدة الزملبء في حؿ المشاكؿ التى تو  .0
 تفضيؿ العمؿ الجماعي والتشجيع عميو . .7
 المشاركة في الأنشطة والأعماؿ التطوعية التى تدعـ المسئولية الاجتماعية . .1
 الحرص عمى الالتزاـ بالموائح الموضوعة مف قبؿ الكمية . .9

 : إجراءات تنفي  الرؤية المقترحة : رابعًا
ثقافة المسئولية الاجتماعية ،  تتنوع إجراءات تنفيذ الرؤية المقترحة ما بيف نشر 

نشاء وحدة لدعـ المسئولية الاجتم اعية عمى مستوى الجامعة لمتنسيؽ بيف كمياتيا ػوا 
دارتيا ، والشراكة الفاعمة بيف الجامعة والمؤسسات الحكومية وغير الحكومية لدعـ  وا 

 ونتناوؿ فيما يمي كؿ واحد عمى حده وآليات تنفيذه : ؛المسئولية الاجتماعية 
 نشر ثقافة المسئولية الاجتماعية في الجامعة : -2

 ويتـ تنفيذىا مف خلبؿ الآليات التالية :
  الاىتماـ بالتوعية الإعلبمية لجميع الشرائح داخؿ الجامعة بمجالات المسئولية

الاجتماعية في المجتمع باستخداـ وسائؿ الإعلبـ المختمفة في تبصير أفراد 
 لانتماء والمواطنة وأىميتيا في تنمية المجتمع .المجتمع بدورىا كسموؾ يعبر عف ا

  التوعية والتثقيؼ بأىمية المسئولية الاجتماعية مف خلبؿ المناى  والمقررات
 الدراسية لتكويف اتجاىات إيجابية لدى أفراد المجتمع نحوىا .

  نشر ثقافة وأبعاد المسئولية الاجتماعية لدى كافة العامميف بالمجتمع مف خلبؿ
 وورش العمؿ والدورات التدريبية .الندوات 
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  الاىتماـ بالمعسكرات الترويحية مف خلبؿ توفير التجييزات والأدوات ، الاىتماـ
بالدعاية والإعلبف ، مع إشراؾ الطلبب في وضع البرام  التي تتناسب مع ميوليـ 

دراتيـ ، والاىتماـ بالتنسيؽ بيف مواعيد المعسكرات وأوقات قواستعداداتيـ و 
 ة لتنمية المسئولية الاجتماعية لدى طلبب الجامعة .الدراس

  مرئية( عف  –مسموعة  –قياـ الجامعة والكميات بتنظيـ حملبت توعية )مقروءة
المعسكرات الترويحية لمطلبب وأولياء الأمور ، لبياف الأثر الإيجابي ليذه 

 المعسكرات كنشاط إيجابي بناء مثمر في دعـ المسئولية الاجتماعية .
 ـ الجوائز والحوافز المادية والمعنوية والدرجات لمطلبب المشاركيف في تقدي

 الأنشطة الداعمة لممسئولية الاجتماعية .
  إصدار دليؿ تعريفي لمطلبب عف أىمية الأنشطة الطلببية في دعـ المسئولية

 . الاجتماعية
 لطمبة لدى ا يالتركيز عمى الندوات والمؤتمرات والمحاضرات الإرشادية لزيادة الوع

 لتنمية وتطوير المسئولية الاجتماعية لدييـ .
 بو  ىنشر أمثمة لمطلبب الجامعييف الداعميف لممسئولية الاجتماعية كنموذج يحتذ

 . زملبئيـ
إنشاء وحدة لدعم المسئولية الاجتماعية عمى مستوى الجامعة لمتنسيق بين     -3

دارتها :  كمياتها وا 
 ة :ويتـ تنفيذىا مف خلبؿ الآليات التالي

  وضع تعميمات وقوانيف توجو أعضاء ىيئة التدريس نحو دعـ المسئولية الاجتماعية
 . بالجامعة

  تعزيز روح الابتكار والإبداع مف خلبؿ الإعلبف عف مسابقات بحثية واختراعات تدعـ
 مفيوـ المسئولية الاجتماعية بالجامعة .
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 شطة الثقافية والرياضية تفعيؿ الوحدة لممارسة الأنشطة الاجتماعية والرحلبت والأن
 مما يكسب الطلبب الإحساس بالمسئولية الاجتماعية . ؛والأنشطة الفنية والجوالة 

 وتفعيؿ المسئولية الاجتماعية كاستراتيجية رئيسة  يإلى تبن و الجامعات عالميًاتوجي
 ضمف خططيا الاستراتيجية .

 المياً .اعتبار المسئولية الاجتماعية أحد معايير تصنيؼ الجامعات ع 
 لتزاـ الجامعات بمسئولياتيا الاجتماعية أحد متطمبات الجودة والاعتماد اعتبار ا

 الأكاديمي .
  سف تشريعات تكفؿ تطبيؽ الجامعة لبرام  المسئولية الاجتماعية ونشاطاتيا وتنظـ

 ذلؾ بأسموب عممي .
  نشاء صفحة وجود مقر مخصص لوحدة دعـ المسئولية الاجتماعية في كؿ كمية وا 

 . إلكترونية ليا
  عمؿ دورات تدريبية لأعضاء ىيئة التدريس لتفعيؿ المسئولية الاجتماعية في حياتيـ

 الشخصية والجامعية .
  تفعيؿ دور عضو ىيئة التدريس لتعزيز مفيوـ المسئولية الاجتماعية لدى الطلبب مف

 العناية بتنمية البحث العممي لدى الطلبب –خلبؿ )تفعيؿ الأنشطة الطلببية 
 تنمية الروح الوطنية وتعميقيا لدى الطلبب( . –وتشجيعو 

  وضع مناى  إجبارية في الجامعات عف " الإرشاد والمسئولية الاجتماعية " حتى يتـ
 تطبيؽ المعارؼ والميارات العممية الأكاديمية عمى أرض الواقع .

 
 

 الشراكة الفاعمة بين الجامعة والمؤسسات الحكومية وغير الحكومية لدعم -4
 المسئولية الاجتماعية :

 ويتـ تنفيذىا مف خلبؿ الآليات التالية :
  إقامة شراكات مع المدارس الابتدائية والثانوية وغيرىا مف المؤسسات ، حتى

ودعـ المسئولية الاجتماعية جزءًا  يصبح التعميـ مف أجؿ المواطنة النشطة والفعالة
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مستويات المجتمع وخلبؿ مراحؿ لا يتجزأ مف العممية التعميمية عمى جميع  رئيسًا
 الحياة المختمفة .

  إيجاد أطر مؤسسية لتشجيع ومكافأة وتقدير الممارسات الجيدة في مجاؿ الخدمة
الاجتماعية مف جانب الطلبب ، وىيئة التدريس ، والعامميف ، وشركائيـ في 

 المجتمع .
 ة أخلبقية مف توسيع نطاؽ برام  المشاركة المدنية والمسئولية الاجتماعية بطريق

 خلبؿ التدريس والبحث العممي والخدمة العامة .
 ة في المجتمع يتشجيع الشباب عمى الاشتراؾ في قوافؿ وبرام  النيوض البيئ

 . يالمحم
  تنظيـ المؤسسات لورش عمؿ لمشباب لإكسابيـ قيـ وسموكيات ومسئوليات بيئية

 ماعية .إيجابية في المجتمع مع التركيز عمى دعـ المسئولية الاجت
 تعمؿ عمى تنمية المسئولية  يالإشراؼ عمى المشاركة في الأندية الرياضية والت

الاجتماعية ، كما تساعد في إقامة علبقات اجتماعية مع الزملبء بالإضافة إلى 
 المشاركة في الأعماؿ التطوعية .

  لما لو مف أىمية ؛ العمؿ عمى تفعيؿ وتنشيط الدور الاجتماعي لممؤسسات العامة
 في تنمية المجتمع والعامميف وتقديـ خدمات أفضؿ لممستفيديف .

 تقدـ في جميع المؤسسات  يإشراؼ الجامعة عمى المناى  والبرام  الأكاديمية الت
 وربطيا بمتطمبات سوؽ العمؿ .

 لمواصمة  مع بعض الجامعات المميزة عالميًا عقد برام  توأمة وشراكة حقيقية
 الخبرات والبرام  المميزة إلييا .تطوير التعميـ الجامعي ونقؿ 
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 قات التنفي  وسبل التغمب عميها :خامساً : معو 
يتوقػػع فػػي تنفيػػذ الرؤيػػة المقترحػػة أف تواجػػو بعػػض المعوقػػات التػػي يمكػػف أف تػػؤثر 

 عمى تنفيذىا إلى حد ما ؛ وتتمثؿ أىـ تمؾ المعوقات فيما يمي : 
مف  ويمكن التغمب عمى  لكمعات غياب ثقافة المسئولية الاجتماعية لدى معظـ الجا -4

خلبؿ نشر ثقافة وأبعاد المسئولية الاجتماعية لدى كافة العامميف وأعضاء ىيئة 
التدريس بالجامعات مف خلبؿ الندوات وورش العمؿ والدورات التدريبية لمتوعية بأىمية 

 المسئولية الاجتماعية وتنمية وتطوير المسئولية الاجتماعية لدييـ .
ة استراتيجية واضحة المعالـ منظمة وشاممة تحدد أولويات المسئولية عدـ وجود خط -2

مف خلبؿ سف تشريعات  ويمكن التغمب عمى  لك، الاجتماعية لمجامعة في المجتمع 
تكفؿ تطبيؽ الجامعة لبرام  المسئولية الاجتماعية ونشاطاتيا بأسموب عممي ، مع 

 يسة ضمف خططيا الاستراتيجية .وتفعيؿ المسئولية الاجتماعية كاستراتيجية رئ يتبن
 لك ويمكن التغمب عمى ضعؼ دور الإعلبـ في ما يتعمؽ بالمسئولية الاجتماعية ،  -2

الاىتماـ بالتوعية الإعلبمية لجميع شرائح المجتمع بمجالات المسئولية  من خلبل
الاجتماعية في المجتمع باستخداـ وسائؿ الإعلبـ المختمفة في تبصير أفراد المجتمع 

 رىا كسموؾ يعبر عف الانتماء والمواطنة وأىميتيا في تنمية المجتمع .بدو 
، ضعؼ العلبقة بيف عضو ىيئة التدريس والطلبب داخؿ قاعات الدراسة أو خارجيا  -1

مف خلبؿ تفعيؿ عضو ىيئة التدريس لمساعات المكتبية  ويمكن التغمب عمى  لك
ء علبقات إيجابية معيـ تزيد مف لإتاحة الفرصة أماـ الطمبة لمحوار والنقاش  ، مع بنا

ثقتيـ فيو ، بالإضافة إلى تفاعمو معيـ في مواجية مشكلبتيـ الاجتماعية والتعميمية 
يجاد الحموؿ المناسبة ليا ومشاركتو ليـ في الأنشطة الطلببية .  وا 

عدـ وضوح الدور الإداري والإجرائي لمجامعة تجاه المسئولية الاجتماعية بالشكؿ الذي  -5
يجية واضحة ، وميزانية محدودة داخؿ نيا ميمة واضحة ليا قواعد منظمة وميجعؿ من

الجامعة ، وأف ما يقدـ حتى الآف يقع ضمف وظيفة الجامعة الثالثة المرتبطة بخدمة 



 

 

 

 جامعة بني سويف

 ةبيمجلة كلية التر

 ديسمبرعدد 
 7102الجزء الأول 
 

221 

حد مف خلبؿ اعتبار المسئولية الاجتماعية أ ويمكن التغمب عمى  لك ، المجتمع
لتزاـ الجامعات بمسئولياتيا امعايير تصنيؼ الجامعات عالميًا ، مع اعتبار 
 الاجتماعية أحد متطمبات الجودة والاعتماد الأكاديمي .

وف الوضع في وظيفة التدريس د ياختزاؿ وظائؼ الجامعة في وظيفة واحدة وى -0
خرى التي يمكنيا أف تسيـ في تأصيؿ مبدأ الوسطية لدى الاعتبار الوظائؼ الأ

صدار دليؿ تعريفي لمطلبب عف أىمية إ مف خلبؿويمكن التغمب عمى  لك ، الطلبب 
الأنشطة الطلببية في دعـ المسئولية الاجتماعية ، مع تقديـ الجوائز والحوافز المادية 
 والمعنوية والدرجات لمطلبب المشاركيف في الأنشطة الداعمة لممسئولية الاجتماعية .

ج في عدـ قدرة الجامعات ومراكز الأبحاث عمى تحقيؽ الصمة مع مراكز الإنتا -7
امة شراكات مع المدارس مف خلبؿ إق ويمكن التغمب عمى  لك ، المجتمع

ودعـ المسئولية  ، حتى يصبح التعميـ مف أجؿ المواطنة النشطة والفعالةوالمؤسسات
لا يتجزأ مف العممية التعميمية ، بالإضافة إلى إشراؼ الجامعة  الاجتماعية جزءًا رئيسًا

ة التى تقدـ في جميع المؤسسات وربطيا بمتطمبات عمى المناى  والبرام  الأكاديمي
 سوؽ العمؿ .

( يوضح الرؤية المقترحة لدعم المسئولية الاجتماعية 2وفيما يمي شكل رقم )
 بجامعة بني سويف في ضوء بعض المتغيرات العالمية المعاصرة .
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 (2شكل رقم )
سويف في ضوء الرؤية المقترحة لدعم المسئولية الاجتماعية بجامعة بني 

 بعض المتغيرات العالمية المعاصرة 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

نشر ثقافة المسئولية 
  لجامعةالاجتماعية في ا
 

المسئولية  إنشاء وحدة لدعم
 الاجتماعية بالجامعة

 

الشراكة بين الجامعة والمؤسسات 
 الحكومية وغير الحكومية 

 

الاهتمام بالتوعية الإعلبمية 
 لجميع شرائح المجتمع .

التوعية والتثقيف بأهمية 
 المسئولية الاجتماعية .

تقديم الجوائز والحوافز المادية 
 والمعنوية لمطلبب .

إصدار دليل تعريفي لمطلبب 
 عن أهمية الأنشطة الطلببية.

التوعية بأهمية المسئولية 
ناهج الاجتماعية من خلبل الم

 . والمقررات الدراسية
 

ماعية اعتبار المسئولية الاجت
 أحد معايير تصنيف الجامعات

سن تشريعات تكفل تطبيق 
الجامعة لبرامج المسئولية 

 .الاجتماعية 

وجود مقر مخصص لوحدة 
دعم المسئولية الاجتماعية في 

 .كل كمية 

عمل دورات تدريبية لأعضاء 
هيئة التدريس لتفعيل 

 .لاجتماعية المسئولية ا

 

إقامة شراكات مع المدارس 
 والمؤسسات .

تفعيل الدور الاجتماعي 
 لممؤسسات العامة .

إشراف الجامعة عمى المناهج 
 والبرامج الأكاديمية .

عقد برامج توأمة وشراكة 
 حقيقية مع بعض الجامعات .

تشجيع الشباب عمى الاشتراك 
 النهوض في قوافل وبرامج

 . بيئةال

 

 

  المقترحة الرؤية معوقبت

غياب ثقافة 
المسئوليـــــــــة 

الاجتماعية لدى 
 معظم الجامعــــــــــات 

عدم وجود 
خطـــــــــــــــــــة 
استراتيجية 
واضحـــــــــــة 
 لمجامعــــــــــة

ضعف دور الإعلبم 
في ما يتعمق 

بالمسئوليــــــة 
 الاجتماعيــــــة 

عدم وضوح 
الــــــــــــــــــدور 

الإداري والإجــــرائي 
 لمجامعـــــــة

قدرة  عدم
الجامعـــــــــات عمى 
تحقيق الصمة مع 
مراكز الإنتاج في 

 المجتمع

أبعبد الرؤية المقترحة لدعم 

 المسئولية الاجتمبعية 
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( : " تصور مقترح لـدور خدمـة الجامعـة فـي 3112نورهان منير حسن فهمي ) .24
، تنمية المسـؤولية الاجتماعيـة دراسـة عـن المشـاركة السياسـية لمشـباب الجـامعي " 

مجمــة دراســات فــي الخدمــة الاجتماعيــة والعمــوم السياســية ، جامعــة حمــوان ، العــدد 
 .257-226( ، ص ص 22)
( : " واقــع المســؤولية الشخصــية الاجتماعيــة 3112زايــد بــن عجيــر الحــارثي ) .25

لدى الشـباب السـعودي وسـبل تنميتهـا " ، رسـالة ماجسـتير، أكاديميـة نـايف العربيـة 
 ة العربية السعودية ، الرياض .لمعموم الأمنية ، المممك

( : " القـدرة عمـى حـل المشـكلبت الاجتماعيـة 3113عادل محمد محمود العـدل ) .26
ــ ات الاجتماعيــة  ــة ومفهــوم ال ــاعي والمســؤولية الاجتماعي ــا بالــ كاء الاجتم وعلبقته

 . 61-:(، ص ص 32والتحصيل الدراسي " ، مجمة البحوث التربوية ، العدد )
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(: " المسؤولية الاجتماعيـة لطفـل مـا قبـل 3113قصود )حسنية غنيمي عبد الم .27
دليــل عمــل"، مجمــة دراســات طفولــة ، معهــد الدراســات العميــا لمطفولــة ،  –المدرســة 

 جامعة عين شمس ، المجمد الثاني ، العدد الرابع ، يوليو. 
17. Colville, J. K., & Clarke, R.H. (2002): "Developing Social 

Responsibility Through Law – Related Education", Paper 
Presented at the Annual Meeting of the American 
Educational Research Association, San Francisco, April 
20-24. 

( : " المسـؤولية الاجتماعيـة نحـو الأمـن : 3113سميمان بـن عبـد الله العقيـل ) .29
المحافظـــة عمـــى بنـــاء وتـــوازن دراســـة فـــي فاعميـــة الأعمـــال التطوعيـــة ودورهـــا فـــي 

 ( ، سبتمبر. 222المجتمع "، مجمة التربية ، كمية التربية ، جامعة الأزهر ، العدد )
ـــي ) .:2 ـــن مصـــمح المطرف ـــي ب ـــة المســـؤولية 3114عم ـــي تنمي ـــم ف ( : " دور المعم

الاجتماعيـــة لـــدى طـــلبب المرحمـــة الثانويـــة"، رســـالة دكتـــوراق ، جامعـــة أم القـــرى ، 
 السعودية . 

( : " المسؤولية الاجتماعية وعلبقتهـا بـدافع الإنجـاز لـدى 3114ردي )سميرة ك .31
-21طالبـات كميـة التربيـة بالطـائف"، مجمـة عمـم الـنفس ، المجمــد الأول ، ص ص 

53. 
(: " دور المدرسة في تنمية المسـؤولية الاجتماعيـة 3115مشاعل سل السعود ) .32

ميـة فـي الريـاض"، رسـالة الاجتماعي لدى طالبات المرحمـة الثانويـة بالمـدارس الحكو 
ماجســتير غيــر منشــورة ، كميــة التربيــة ، جامعــة الممــك ســعود ، الريــاض ، المممكــة 

 العربية السعودية .
22. Johnson, Scott, D., Bozeman, Marci (2005): "Service 

Learning and the Development of Social Responsibility", 
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Paper Presented at the Annual Convention of the Central 
States Communication Association, Chicago, IL, April 2-5. 

23. Philpott, R. and Beynon, J. Reflect (2005): EPLORING 
Teachers Nations of Social Rewponsibility", Alberta Journal 
of Educational Research, pp. 34-49. 

24. Hersh, R.H. & Schneider, C. (2005): "Fostering Personal 
& Social Responsibility on College & University Campuses", 
Liberal Education, Vol. 91, No.3. 

25. Astleitner et al. (2009): "The Influence of Formal 
Education on Socail Attituds and Helping Behavior", ERIC, 
Accession no: CG030116. 

( : " فاعميـــــة برنـــــامج تعميمـــــي لتنميـــــة المســـــؤولية :311زم المـــــومني )حـــــا .37
الاجتماعية لطمبة جامعة اليرموك "، رسالة ماجستير دكتوراق غير منشـورة ، جامعـة 

 اليرموك .
( : " مستوى المسـؤولية الاجتماعيـة لـدى المـراهقين فـي 3121إيمان رواشدة ) .38

عادية التركيب : دراسـة مقارنـة "،  مؤسسات الرعاية الاجتماعية ونظرائهم في الأسر
 رسالة ماجستير غير منشورة ، جامعة اليرموك ، إربد ، الأردن . 

ــة 3121ســماح محمــد لطفــي محمــد عبــد المطيــف ) .39 ( : " المســؤولية الاجتماعي
لجامعــة الممــك ســعود تجــاق المجتمــع الســعودي : دراســة لتجربــة الجامعــة فــي مجــال 

لمؤتمر الدولي الثاني لقسـم الاجتمـاع بكميـة الآداب قطاع البيئة وخدمة المجتمع "، ا
، جامعة الزقـازيق ، الجامعـات العربيـة والمسـؤولية الاجتماعيـة تجـاق مجتماعاتهـا ، 

 . 7:2-774العدد الثاني ، ص ص 
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(: "النم جة كمدخل لبناء 3121عمي السيد أحمد سميمان وعصام مختار علبم ) .:3
ـــ ـــة البحـــث الترب ـــاعي"، مجم ـــة الســـموك الاجتم ـــومي لمبحـــوث التربوي ـــز الق وي، المرك

 بالقاهرة، السنة التاسعة، العدد الثاني، يوليو. 
( : " دور الجامعات فـي تعزيـز 3122محمود زكي جابر ، وناصر عمي مهدي ) .41

مفاهيم المسؤولية الاجتماعيـة لـدى طمبـة جامعـة الأزهـر وجامعـة حمـوان " ، مـؤتمر 
 نية ، جامعة القدس المفتوحة .المسؤولية الاجتماعية لمجامعات الفمسطي

( : " المســؤولية الاجتماعيــة وعلبقتهــا بمنظومــة القــيم 3122ســامي الكيلبنــي ) .42
الممارســة لــدى طمبــة جامعــة البمقــاء التطبيقــي "، المجمــة الأردنيــة لمعمــوم ، المجمــد 

 .457الخامس ، العدد الثالث ، ص 
32. Zang, Xi (2012): Analysis on the Reason of Chinese 

College Students Eeakness Social Responsibility and 
Culivation from Sociological Perspective, Asian Social 
Science, pp. 132-135. 

ـــد ســـعيد الصـــائ  ) .44 ـــت محم ـــات 3125نجـــاة بن ( : اســـتراتيجية مقترحـــة لمجامع
ميميـة ، السعودية في تنميـة المسـئولية المجتمعيـة لـدى الطـلبب : دراسـة وصـفية تح

 .:مجمة مجمع ، جامعة المدينة العالمية ، ماليزيا ، ع
ــدور الجامعــة 3125عــادل بــن عايــد الشــمري ) .45 ــادات الجامعيــة ل (: " تقــدير القي

تجــاق المســؤولية المجتمعيــة بــين الجامعــات الحكوميــة فــي مدينــة الريــاض"، المجمــة 
 (.23السعودية لمتعميم العالي ، وزارة التعميم العالي ، العدد )

ـــب نجـــار ) .46 ـــاس حبي ـــة 3125إين ـــدى طمب ـــة ل ( : مســـتوى المســـئولية الاجتماعي
المرحمــة الثانويــة فــي مدينــة الناصــرة فــي ضــوء بعــض المتغيــرات ، رســالة ماجســتير 

 غير منشورة ، جامعة اليرموك .
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( : " تربية المسؤولية 3125عمر محمد محمد مرسي ، عبدق محمد القصيري ) .47
ء النمـو ج الإسـلبمي: دراسـة تحميميـة "، مجمـة كميـة الاجتماعية لدى الطفل فـي ضـو 

ــد ) -635( ، العــدد الثالــث ، يوليــو ، ص ص 41التربيــة بأســيوط ، مصــر، المجم
665. 

( : " المســـؤولية الاجتماعيـــة لـــدى أعضـــاء هيئـــة 3125فـــايز كمـــال شـــمدان ) .48
ي التدريس في الجامعة الإسلبمية وسبل تفعيمها "، المجمة العربية لضمان الجـودة فـ

 .:28-:25(، ص ص 29التعميم الجامعي ، اليمن ، المجمد السابع ، العدد )
(: " دور الأقســــام التربويــــة 3126خالــــد بــــن عــــواض بــــن عبــــد الله الثبيتــــي ) .49

بالجامعــات الســعودية فــي تحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة " ، مجمــة جامعــة طيبــة 
 .79-62ول ، أبريل ، ص لمعموم التربوية ، السعودية ، السنة العاشرة ، العدد الأ 

(: " المسـؤولية الاجتماعيـة لـدى 3127عبد المهدي صوالحة ومحمد صوالحة ) .:4
طمبة الجامعة في ضوء بعض المتغيرات"، مجمـة جـرش لمبحـوث والدراسـات ، الأردن 

 .633 -::5( ، العدد الأول، ص ص 27، المجمد )
 .3343ص  البخاري )د.ت( : صحيح البخاري ، دمشق ، دار طوق النجاة ، .51
(: " فعاليــة برنــامج تدريســي 3125محمــد مصــطفي الــديب، وليــد الســيد أحمــد ) .52

ـــتعمم التعـــاوني فـــي تنميـــة المســـؤولية الاجتماعيـــة وتخفيـــف  قـــائم عمـــى مهـــارات ال
صعوبات الـتعمم الاجتماعيـة والانفعاليـة لـدى تلبميـ  المرحمـة الابتدائيـة بالطـائف " ، 

، الأردن معية الأردنية لعمم النفس ، عمانالج المجمة الدولية التربوية المتخصصة ،
 .245، المجمد الثالث ، العدد الثاني ، ص 

ــافع ) .53 ــدق ن ــة 3127ســعيد عب ــة اســتراتيجية لممســئولية الاجتماعي ( : " نحــو رؤي
لمجامعات الخميجية " ، المجمة العربية لمدراسات التربوية والاجتماعيـة ، السـعودية ، 

 .54-6 العدد الثامن ، يناير، ص ص
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(: "فاعميـة اسـتخدام أبعـاد المـنهج 3127عبد الله إبـراهيم يوسـف عبـد المجيـد ) .54
التكعيبي في تشكيل منهج عمم الاجتماع عمى تنمية التفكير المسـتقبمي والمسـؤولية 
الاجتماعيـــة لــــدى طــــلبب المرحمــــة الثانويــــة"، مجمــــة الجمعيــــة التربويــــة لمدراســــات 

 .268-211ص ص  (، مارس،89الاجتماعية، مصر، العدد )
 ( : " عمم النفس الاجتماعي" ، القاهرة ، عالم الكتب .3111زهران ) .55
(: "فعاليــة برنــامج لتنميــة الثقــة بــالنفس كمــدخل 3124عبــد الله عــادل راغــب ) .56

لتحسين المسؤولية الاجتماعية لدى طلبب المرحمـة الثانويـة"، رسـالة دكتـوراق، كميـة 
 .53-52عة عين شمس، ص ص البنات للآداب والعموم والتربية، جام

( : " الخدمة المجتمعية المبنية عمى حقـوق الإنسـان : 3122سامي الكيلبني ) .57
ــة  ــة عمــل مقدم ــة " ، ورق ــي المســؤولية المجتمعي ــة ف ــة النجــاح الوطني ــة جامع تجرب

 .7لمؤتمر المسؤولية المجتمعية لمجامعات الفمسطينية ، نابمس ، ص
ـــتلبوي ) .58 ـــ3119ســـهيمة الف ـــان ، دار ( : " الجـــودة ف ـــيم " ، الأردن ، عم ي التعم

 .2:6 -288الشروق لمنشر والتوزيع ، ص ص 
( : " المســؤولية المجتمعيــة لمجامعــات : جامعــة 3122محمــد أحمــد شــاهين ) .59

 القدس المفتوحة أنمو جًا " ، مرجع سابق
( : العولمة :ج ورها وفروعها وكيفية التعامل :::2عبد الخالق عبد الله ) .:5

،  3م الفكر ، المجمس الوطني لمثقافة والفنون والآداب، العدد معها ،مجمة عال
 .63، الكويت، ص 39المجمد 

( : في مفهوم العولمة ، ورقة قدمت إلى ندوة " العرب 9::2السيد يسن ) .61
، 339والعولمة " ، مركز دراسات الوحدة العربية  ، مجمة المستقبل العربي ، العدد 

 . 6-5بيروت ، ص ص 
( : أقنعة العولمة السبعة ، دار غريب لمنشر والتوزيع، 3112نبيل راغب ) .62

 . 36-34، القاهرة، ص ص 2ط
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 .93-92عبد الخالق عبد الله : مرجع سابق، ص ص  .63
( : العولمة السياسية انعكاساتها وكيفية 3111فضل الله محمد سمطح ) .64

 .27التعامل معها، مكتبة بستان المعرفة، القاهرة ، ص
التحولات المعاصرة والكيان الاقتصادي ( : 3113) لطف الله إمام صالح .65

 .5المصري، الهيئة المصرية العامة لمكتاب، مكتبة الأسرة ، ص 
( : بيئات ترهقها العولمة ، جمعية المكتب العربى 3114زكريا طاحون ) .66

 .4لمبحوث والبيئة، القاهرة ،ص 
ية في مصر ( : مقدمة كتاب الفساد والجرائم الاقتصاد3112سمير نعيم أحمد ) .67

 .21، تأليف أحمد أنور أحمد ، مصر العربية لمنشر والتوزيع، القاهرة ، ص 
( : مواجهة العولمة في التعميم والثقافة ، سمسمة دراسات 3111حامد عمار ) .68

 .52تربوية ، العدد الثامن ،الدار العربية لمكتاب ، القاهرة ، ص 
فاظ عمى الهوية (: دور التربية فى الح3111هانى محمد يونس موسى ) .69

الثقافية لممجتمع العربى ،رسالة ماجستير ،  كمية التربية ،جامعة بنها، القاهرة، 
 .28ص

( : العولمة الغربية والصحوة الاسلبمية ، 3111عبد الرحمن بن زيد الزنيدى ) .:6
 28، دار أشبيميات ، الرياض، المممكة العربية السعودية، ص2ط
دراسات فى  -الحداثة..ما بعد الحداثة ( : 3114طمعت عبدالحميد وسخرون ) .71

 .283الأصول الفمسفية لمتربية ، مكتبة الانجمو المصرية ، القاهرة ، ص 
( : سليات تفعيل شراكة مؤسسات المجتمع :311حنان أحمد الروبى محمد ) .72

المدنى لتعميم  وى الاحتياجات الخاصة فى ضوء المتغيرات المجتمعية المعاصرة ، 
 .255كمية التربية ، جامعة بنى سويف ، ص  رسالة ماجستير ،

 .254هانى محمد يونس موسى : مرجع سابق ، ص .73
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( : استراتيجية تعميم الكبار فى 3111المنظمة العربية لمتربية والثقافة والعموم ) .74
 .48الوطن العربى ، تونس ، ص 

(: استراتيجية مقترحة لتطوير إعداد معمم 3119فاطمة عبدالمنعم محمد ) .75
ة الخاصة فى مصر فى ضوء معايير اإعتماد والجودة لبعض الدول ، رسالة التربي

 .دكتوراق ، كمية التربية ، جامعة بنى سويف 
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