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 الاضدطرابات بدبعض وعلاقتدو الإلكتروندي التنمدر دراسدة إلدى الحاليدة الدراسدة ىددتت
 مدن طالبدة (400) مدن الدراسدة عيندة وتكوندت الثانويدة  المرحمدة طالبدات لدد  السيكوسدوماتية

 واسدتمارةالباحثدة    الإلكتروندى إإعدداد التنمدر مقيداس تطبيد  وتدم الثانويدة  المرحمدة طالبدات
 إ إعدداد السيكوسدوماتية الاضدطرابات الباحثة   ومقيداس إ إعداد السيكوسوماتية الاضطرابات
 .الدراسة ىذه لطبيعة لملاءمتو الوصفي المنيج استخدام الباحثة   وتم

 إ المضدايقة بأبعداده الإلكتروندي التنمدر بدين علاقدة وجدود مدايمى   الدراسرة نترائ  أظهررت و
 السيكوسوماتية الاضطرابات وابعاد الإلكتروني   الاستبعاد - الخصوصي انتياك- الإلكترونية
 المرحمة طالبات لد  الكمية والدرجة التنفسي  الجياز  العصبي الجياز - اليضمي إ الجياز
 السيكوسدوماتيةإ الاضدطرابات بعدض ضدوء تدى الالكتروندي بدالتنمر التنبدؤ ويمكدن الثانويدة 
 . الثانوية المرحمو طالبات لد    التنفسى الجياز – العصبى الجياز -اليضمى الجياز
 المرحمدة طالبدات - السيكوسدوماتية الاضدطرابات - الإلكتروندي التنمدر  :المفتاحيرة الكممرات
 .الثانوية
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Abstract 
The present study aimed to study electronic bullying and its relationship 

to some psychosomal disorders among high school students, and the study 

sample consisted of (400) high school students, and the electronic 

bullying scale (the researcher's preparation), the form of psychosomatic 

disorders (the researcher's preparation), and the scale of psychosomatic 

disorders were applied. (Preparation of the researcher), and the descriptive 

approach was used for its suitability to the nature of this study. 

The results of the study showed that there is a relationship between 

electronic bullying in its dimensions (electronic harassment - violation of 

privacy - electronic exclusion) and the dimensions of psychosomatical 

disorders (digestive system - nervous system - respiratory system) and the 

overall degree of high school students, and electronic bullying can be 

predicted in light of some psychosomatical disorders ( The digestive 

system - the nervous system - the respiratory system) for high school 

students. 

Key words: cyberbullying - mental disorders - high school student 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 جامعة بني سويف
 مجمة كمية التربية

 عدد يناير
 2021الجزء الثانى 
 

584 

 : لبحثمقذمه ا

تعددت وسائل الاتصال الإلكتروني مثل الإنترنت والتميفون؛ مما أد  إلى ظيور نوع جديد من 
أثددره لفتددرة التنمددر أكبددر وأنددد أنددواع التنمددر ضددررىا ىددو مددا يسددمى بددالتنمر الإلكترونددي  ويسددتمر 

طويمة  تمن خلالو يتم إخفداء جدزء مدن ىويدة المتنمدر وعددم ظيدوره أمدام ضدحيتو  وعمدى الدر م 
من تدريب الطلاب عمى كيفية استخدام وسائل الاتصال المختمفة؛ حيث توجد تئة من الطلاب 

أسددماء لطفددي  إموجددود بددين الطددلاب  يسددتوموه أسددو اسددتولال تددي ننددر ا ذ  والضددرر وأصددب 
6106  

ظدداىرة التنمددر الإلكترونددي أصددبحت نددائعة بددين ا طفددال والمددراىقين  وينددبو كثيددر مددن التنمددر و 
الددذ  يتواجددد تددي المدددارس أو حتددى تددي النددارع  ويكددون الوددرض منددو أذيددة الطددرف الضدددعيف 
واستولالو بيدف مصال  نخصية  وتسعى المدارس جاىدة لمحد من التنمر الإلكتروني لمدا لدو 

لمتنمر وضحيتو  ويعانى كدل مدن المتنمدر والضدحية منداكل تدي الصدحة من آثار سمبية عمى ا
دددا  وانخفددداض الثقدددة بدددالنفس   النفسدددية وتقددددان الثقدددة  ويصدددب  الطالدددب الضدددحية مكتئبىدددا ومنونى
والتددوتر وتقدددان ا مددان  ويددؤثر ذلددك عمددى معظددم أدائددو تددي البيددت والمدرسددة والجوانددب المختمفددة 

   6106ربارا كيسر  وجود  رسمنسكى  باإلمحياة تي التعامل مع ا نخاص 
  :مشكلة الذراسة وتساؤلاتها

لقدددد نبدددع الاحسددداس بالمندددكمة لمباحثدددة مدددن خدددلال ملاحظتيدددا لنددديوع انتندددار اسدددتخدام  •
الإنترنددت بدددين المدددراىقين مدددن طددلاب المرحمدددة الثانويدددة  وكدددذلك تددأثيره عمدددى النخصدددية بمرحمدددة 
المراىقة مرحمة تكوين اليوية؛ حيث إن منكمة البحث تتناول ظاىرة سمبية تي مرحمة المراىقة  

التي  Moses, H. (2013)لإلكتروني  وىذا ما أكدت عميو دراسة موسيز وىى ظاىرة التنمر ا
ىدددتت إلددى دراسددة العلاقددة بددين الانسددحاب ا خلاقددي وتصددور الطددلاب لمتنمددر الإلكترونددي تددي 

مدن طدلاب بالمرحمدة الثانويدة  (6)الفصل الدراسي ا خير ليم بالمرحمة الثانوية  وأندممت عمدى 
  واعتمددددت عمدددى المدددنيج الارتبددداطي  ومدددن نتدددائج الدراسدددة أن تدددي الولايدددات المتحددددة ا مريكيدددة

التنمر الإلكتروني ىو منكمة حقيقية منتنرة بين طلاب المرحمة الثانوية سواء كانوا ضدحايا أو 
 متنمددددددددددددددددددددددددددددددرين أو مندددددددددددددددددددددددددددددداىدين لمتنمددددددددددددددددددددددددددددددر الإلكترونددددددددددددددددددددددددددددددي  وكددددددددددددددددددددددددددددددذلك دراسددددددددددددددددددددددددددددددة 

لمتنمددر  التددي ىدددتت إلددى عمددل تحمدديلات لمنددبكات الاجتماعيددة Wegge, D. (2015)ويددج 
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طالدددب بالمددددارس  (1458)الإلكتروندددي تدددي مرحمدددة المراىقدددة المبكدددرة  وندددممت عيندددة الدراسدددة 
البمجيكيددددة  واعتمدددددت عمددددى مددددنيج تحمدددديلات النددددبكات الاجتماعيددددة  ونتددددائج ىددددذه الدارسددددة أن 

 .الضحايا  البىا ما يوجيون نفس المياجمين تي الإنترنت أو خارج الإنترنت

ر الإلكتروني ىو نتاج ىذا التطوير تي ابتكار أساليب وأنواع جديدة وتعتقد الباحثة أن التنم
ومستحدثة من الجرائم الإلكترونية؛ مما دتعيا لا جراء الدراسة الحالية من أجل الإجابة عمى 

 :التساؤلات التالية

واضطرابات الجياز اليضمي لد    الضحاياإ ما العلاقة بين التنمر الإلكتروني •
 الثانوية؟طالبات المرحمة 

واضطرابات الجياز العصبي لد    الضحاياإما العلاقة بين التنمر الإلكتروني  •
 طالبات المرحمة الثانوية؟

واضطرابات الجياز التنفسي لد    الضحاياإما العلاقة بين التنمر الإلكتروني  •
 طالبات المرحمة الثانوية؟ 

بات السيكوسوماتية ىل يمكن التنبؤ بالتنمر الإلكتروني تي ضوء بعض الاضطرا •
 لد  طالبات المرحمة الثانوية؟   الجياز التنفسي –الجياز العصبي  –الجياز اليضميإ

   :أهمية الذراسة

  :تتمثل أىميو الدراسة الحالية تي

 :ا ىمية النظرية •

تستمد الدراسة الحالية أىميتيا من منطم  موضوع التنمر الإلكتروني من الموضوعات 
بيرة تي ىذه الآونة عمى مستو  الكثير من النقانات الدولية والإقميمية المطروحة وبصورة ك

والمحمية وما لو دور تي زعزعو ا من النخصي للأتراد بالنسبة لفترة المراىقة  وىى مرحمة 
 .حيوية تيما يتعم  بخفض مستو  التنمر الإلكتروني لد  المراىقين

ضطرابات السيكوسوماتية بنية ميمة تي كما تُعد دراسة التنمر الإلكتروني وعلاقتو بالا
 الدراسات النفسية التربوية 
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تسميط الضوء عمى موضوع ميم يجمع بين التنمر الإلكتروني الذ  يعانى منو بعض  •
 .الطمبة وصحتيم الجسدية  وىو ما يسمى بالاضطرابات السيكوسوماتية

ور بقراءات وبيانات تزويد المختصين والمرندين التربويين بالإضاتة إلى أولياء ا م •
 .وصفية حول علاقة التنمر الإلكتروني بالاضطرابات السيكوسوماتية

  :ا ىمية التطبيقية •

تقدم الدراسة نتائج واقعية عن التنمر الإلكتروني وعلاقتو بالاضطرابات السيكوسوماتية لد  
المرحمة الثانوية  عينة من المراىقين  كما قد يستفيد المرندون النفسيون وا خصائيون تي 

وتمفت الدراسة النظر عمى ىذه الفئة من الطلاب المراىقين الذين يعانون من منكلات التنمر 
كمستفيدين وكضحايا؛ وحيث تعمل عمى توسيع آتا  الباحثين لإضاتة دراسات أخر  تتعم  

أىميو  بالمنكمة وربما تكون أكثر تعمقىا  كما أن الاضطرابات السيكوسوماتية وما ليا من 
ومرحمو المراىقة من أكثر مراحل النمو إثارة لد  الدراسين والباحثين تي مجال العموم النفسية 
والاجتماعية؛ مما يميد الطري  إلى ظيور الكثير من المنكلات النفسية بنتى أنواعيا  
ر وظيور الاضطرابات السيكوسوماتية  ومن ىذا المنطم  تتأكد أىميو الحاجة إلى دراسة التنم

  .الإلكتروني وعلاقتو بالاضطرابات السيكوسوماتية لد  عينة من طالبات المرحمة الثانوية

 :أهذاف البحث

  :ييدف البحث الحالية إلى

دراسو التنمر الإلكتروني وعلاقتو ببعض الاضطرابات السيكوسوماتية النائعو لد   •
 .طالبات المرحمة الثانوية 

الجياز  )التنبؤ بالتنمر الإلكتروني تى ضوء بعض الاضطرابات السيكوسوماتية  •
 .لد  طالبات المرحمة الثانوية (الجياز التنفسى  –الجياز العصبى  –اليضمى 

  -:مصطلحات البحث 

  -:تعرف الباحثو المصطمحات التى وردت تى البحث الى ما يأتى 

الحا  الضرر نخص اخر عن طري  وسائل  تعرف الباحثة التنمر الالكترونى يقصد بو
التواصل الاجتماعى عبر الانترنت التى تتمثل تى تيس بوك وانستجرام و يرىا وذلك بيدف 
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تخويف او تيديد النخص الاخر لتنويو سمعتيم او اىانتيم ويمكن خطورتو تى انو يصدر 
 .عن انخاص لايمكن معرتة حقيقة ىوياتيم 

سيكوسوماتية ىي مجموعة من الاضطرابات العضوية تظير تي تعرف الباحثة الاضطرابات ال
نكل اضطراب جسمي وترجع أسبابيا إلى عوامل نفسية  انفعالية ومنيا اضطرابات الجياز 
اليضمي كالقولون العصبي والحموضة وقرحة المعدة والاثني عنر وتقدان النيية العصبي 

ضطرابات الجمدية والاضطرابات واضطرابات الجياز التنفسي وزيادة ضربات القمب والا
الجياز العصبي واضطرابات سيكوسوماتية أخر  كاضطرابات النوم واضطرابات النط  

 .والكلام و يرىم من الاضطرابات

 :النظرى لمدراسة والدراسات السابقة  التأصيل

 :المحور الاول التنمر الالكترونى 

  :(2018)دراسة رييام يوسف 

ىددددددتت الدراسدددددة إلدددددى التعددددددرف عمدددددى التنمدددددر الإلكتروندددددي وعلاقتددددددو ب دمدددددان مواقدددددع التواصددددددل 
-18)مفدردة مدن الندباب مدن بدين  (200)الاجتمداعي  وقدد أُجريدت الدراسدة عمدى عيندة قواميدا 

سددؤال  ومددن خددلال  (16)سددنة  واسددتخدمت تمددك الدراسددة صددحيفة استقصدداء مكونددة مددن  (40
اس متويددرين ىمددا إدمددان المواقددع الاجتماعيددة  ومددد  التعددرض الإجابددة عمددى ىددذه الاسددئمة تددم قيدد

لمتنمر الإلكتروني  وتم قياس متوير إدمان المواقدع الاجتماعيدة مدن خدلال مقيداس تدم اسدتخدمو 
 .تي دراسات سابقة لقياس إدمان مواقع التواصل الاجتماعي

الإلكتروندي مدن مدن الإنداث عيندة الدراسدة لمتنمدر  (%88)وتوصمت نتدائج الدراسدة إلدى تعدرض 
من الإناث عيندة الدراسدة لدو؛ ممدا  (%22)خلال مواقع التواصل الاجتماعي  بينما لم يتعرض 

يدددل عمددى انتنددار التنمددر الإلكترونددي بددين الإندداث عينددة الدراسددة  ولا توجددد علاقددة بددين إدمددان 
 .المواقع التواصل الاجتماعي وبين التنمر الإلكتروني

  :(2018)دراسة محمود كامل 

دتت الدراسة إلى تيم طبيعدة علاقدة تقددير الدذات بدالتنمر الإلكتروندي لدد  الطدلاب المدراىقين ى
الصددم وضددعاف السددمع سددواء الطددلاب المتنمددرين أم ضددحايا تددي تقدددير الددذات  وتكونددت عينددة 
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 –طالبىددا وطالبددة  واسددتخدم الباحددث مقيدداس التنمددر الإلكترونددي المتنمددر  (104)الدراسددة مددن 

تقدير الذات لممراىقين الصم وضعاف السمع  واستمارة البيانات الديمجراتيدة الضحية  ومقياس 
  الباحث :إعدادإا ولية وجميعيا من 

الدراسة عن وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيىا بين تقدير الدذات ودرجدة  وأسفرت نتائج
قددة ارتباطيددة الاسددتيداف كضددحية التنمددر الإلكترونددي لددد  الضددحايا  وأظيددرت عدددم وجددود علا

  .ذات دلالة إحصائية بين تقدير الذات والتنمر الإلكتروني لد  المتنمرين عمى مقياس التنمر

  :(2019)دراسة إيمان عبد المجيد 
ىدتت الدراسة إلى التعرف عمى بعض المتويرات النفسية المنبئة بالتنمر الإلكتروني لد  

رس الثانوية  واستخدمت مقياس التنمر من المدا  (1200)المراىقين  وتكونت العينة من 
من إعداد الباحثة  ومقياس التنمر التقميدي  ومقياس التحكم  (المتنمر –الضحية )الإلكتروني 

 .تي الذات  ومقياس التدين

وأسددفرت نتدددائج الدراسدددة عدددن وجدددود تدددرو  دالددة بدددين المتوسدددطات بدددين الدددذكور والإنددداث لصدددال  
الإلكتروندي  وعددم وجدود تدرو  ذات دلالدة إحصدائية بدين مجموعدات الإناث تي مقياس التنمدر 

المتنمددرين والضددحايا تددي مسددتو  الددتحكم تددي الددذات وتددى مسددتو  التدددين  ووجددود علاقددة دالددة 
 .إحصائية بين التنمر الإلكتروني والتنمر التقميدي

  :(2019)دراسة عبدالله عون 

ر الإلكترونددددي والعلاقدددددة بدددددين التنمدددددر ىدددددتت الدراسدددددة إلدددددى التعدددددرف عمددددى نسدددددبة انتندددددار التنمددددد
دا التعدرف  الإلكتروني والعوامل الخمس الكبر  لمنخصية لد  طلاب المرحمدة المتوسدطة  وأيضى

طالبىدا تدم  (172)عمى أكثر العوامل إسيامىا تي التنمدر الإلكتروندي  وتكوندت عيندة الدراسدة مدن 
  (الباحددث :إعددداد)لإلكترونددي اختيددارىم بطريقددة عنددوائية  واسددتخدام الباحددث مقيدداس التنمددر ا

 .(الباحث :إعداد)ومقياس العوامل الخمسة الكبر  لمنخصية 

لد  طلاب المرحمة  (33.13)وتوصمت نتائج الدراسة إلى انتنار التنمر الإلكتروني بنسبة 
بين العوامل  (0.01)المتوسطة  ووجود علاقات ارتباطية موجبة دالة إحصائيىا عند مستو  

صية والتنمر الإلكتروني تي بعد العصابية  وكذلك وجود علاقات ارتباطية الخمس تي النخ
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لبعد الانبساطية ويقظة  (0.05)لبعد القبول  وعند  (0.01)سالبة دالة إحصائيىا عند مستو  
الضمير  كما تتنبأ بالعوامل الخمس لمنخصية بالتنمر الإلكتروني لد  طلاب المرحمة 

 .ا بعاد إسيامىا تي التنبؤ بالتنمر الإلكتروني المتوسطة  وأن العصابية كأقو 

 :تعقيب عمى دراسات المحور ا ول

  :ا ىداف حيث من :أولاى  •

 التنمر انتنار نسبة معرتة ىدتيا كان ( 2019 عون  عبدالله) من كل دراسة أن تنجد

 .الإلكتروني

 التنمر وماىية طبيعة عمى التعرف ىدتيا ( 2018 يوسف  رييام ) من كل دراسة أما

 .الإلكتروني

 التنمر بين العلاقة عمى التعرف إلى ( 2018 كامل  محمود) من كل دراسة ىدف بينما

دمان التقميدي والتنمر الذات تقدير وبين الإلكتروني  .والانتحار والإحباط الإنترنت وا 

 ئةالمنب النفسية المتويرات بعض عمى لمتعرف ىدتت (2019 عبدالمجيد  إيمان) دراسة وىدتت

 المراىقين لد  الإلكتروني بالتنمر

  :العينة حيث من

 وىناك ( 2019 عبدالمجيد  إيمان) من كل دراسة مثل كبيرة عينات تناولت دراسات ىناك 

 يوسف  رييام ؛2019 عون  عبدالله ) دراسة مثل متوسطة عينات تناولت دراسات

 .(200) عينتيا كانت (2018 كامل   محمود2018

  :المنيج حيث من

 مستخدمىا الحالة دراسة منيج استخدام من تمنيا مختمفة  مناىج استخدام تي الدراسات تنوعت

 والمنيج التجريبي ونبو التحميمي  الوصفي المنيجين واستخدام المضمون  تحميل أسموب

 مقياس عمى القائم الاستكناتي الوصفي المنيج عمى البعض تي الباحثون واعتمدت الارتباطي 

 .الإلكتروني لمتنمر العدائية السموكيات

 :دراسات تناولت الاضطرابات السيكوسوماتية لد  المراىقين :المحور الثاني

  :(2007)دراسة ناصر العازمي 
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ىدتت الدراسة إلى التعرف عمى العلاقة بين العنف ا سري والاضطرابات السيكوسوماتية لد  
طالبىا وطالبة  (300)الكويت  وعينة الدراسة كانت عينة من طمبة المدارس الثانوية تي دولة 

بالمرحمة الثانوية  واستخدام الباحث أداة العنف ا سري المطورة  (12  11  10)من صفوف 
لقياس العنف ا سري  واستخدام مقياس الاضطرابات السيكوسوماتية  (2002)من قبل طقش 

 .كوسوماتيةلقياس الاضطرابات السي (1979)المعرب من قبل الساكت 

وأظيرت نتائج ىذه الدراسة وجود ارتباط طردي بين العنف ا سري والاضطرابات 
السيكوسوماتية لد  عينة الدراسة  وكذلك وجود ترو  ذات دلالة إحصائية تي العنف ا سري 
والاضطرابات السيكوسوماتية تبعىا لمتوير الجنس لصال  الذكور  وعدم وجود ترو  ذات دلالة 

 .تي العنف ا سري والاضطرابات السيكوسوماتية تبعىا لممستو  الدراسي لمطالبإحصائية 

  :(2011)دراسة ياسمين حسنين 

ىدتت ىذه الدراسة التعرف عمى الضووط البيئية والاضطرابات السيكوسوماتية المحيطة 
ائدة بالمراىقين تي المناط  العنوائية  والتعرف عمى أنواع الاضطرابات السيكوسوماتية الس

تي المناط  العنوائية بين الإناث والذكور عينة الدراسة من المراىقين تي المناط  العنوائية  
من المراىقين  واعتمدت الدراسة عمى منيج وصفى بنقي التحميمي والفار    (200)وبموت 

وقد تم جمع البيانات عن طري  عمل دراسة حالة لبعض أتراد العينة كمرحمة مبدئية لجمع 
البيانات  ثم عمل مقياس لمضووط البيئية والاضطرابات السيكوسوماتية ونوعية الحياة 

  .وتطبيقيا

وأسفرت نتائج الدراسة عن وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين الضووط البيئية 
والاضطرابات السيكوسوماتية لد  المراىقين  ووجود ترو  ذات دلالة إحصائية بين مختمف 

الاضطرابات السيكوسوماتية الموجودة لد  المراىقين تي المناط  العنوائية باختلاف أنواع 
لإجمالي  (حضر –ريف )النوع  ووجود ترو  ذات دلالة إحصائية بين مجموعتي المراىقين 

عينة الدراسة عمى مقياس الضووط البيئية  وعدم وجود ترو  ذات دلالة إحصائية بين 
لإجمالي عينة الدراسة عمى لمقياس الاضطرابات  (حضر –ريف )مجموعتي المراىقين 

 السيكوسوماتية
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  :(2017)دراسة مصطفى الخوالدة 

ىدتت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى تعالية برنامج إرنادي تي تنمية مستو  النعور با من 
النفسي  وتخفيض ا عراض المصاحبة للاضطرابات السيكوسوماتية لد  المراىقين السوريين 

طالبىا  واستخدمت الدراسة  (120)لاجئين تي مخيم الزعتر   وتكونت عينة الدراسة من ال
ا سموب الوصفي  وا سموب نبو التجريبي  وقام الباحث بتطوير مقياسين ا ول ا من 
النفسي  والثاني ا عراض السيكوسوماتية  وتم التأكد من صدقيا وثباتيا  وكذلك صمم 

 الباحث برنامج إرنادي 

وأوضحت نتائج الدراسة أن مستو  النعور با من النفسي وا عراض المصاحبة الاضطرابات 
السيكوسوماتية لمعينة الكمية جاء متوسطىا  ووجود ترو  لصال  المجموعة التجريبية عمى 
مقياس ا من النفسي وا عراض المصاحبة للاضطرابات السيكوسوماتية تي القياس البعدي 

رنادي  وعدم وجود ترو  ذات دلالة إحصائية بين التطبيقين البعدي تعز  البرنامج الإ
والمتابعو تي النعور با من النفسي وا عراض المصاحبة للاضطرابات السيكوسوماتية  
ووجود ترو  ذات دلالة إحصائية تعز  لصال  الصف الدراسي وجود الوالدين تي النعور 

  .بات السيكوسوماتيةبا من النفسي وا عراض المصاحبة للاضطرا

  :(2017)دراسة نائل أخرس 

ىدتت ىذه الدراسة إلى تحص العلاقة بين الاحترا  النفسي وا عراض السيكوسوماتية لد  
ا  واستخدمت الدراسة مقياس  (60)طلاب وطالبات الثانوية  وكانت عينة الدراسة  مفحوصى

  .ماسلاك للاحترا  النفسي  ومقياس ا مراض السيكوسوماتية

وقد اسفرت النتائج عن وجود ارتباط إيجابي دال بين الاحترا  النفسي وظيور ا عراض 
السيكوسوماتية  وأنو يمكن التنبؤ با عراض السيكوسوماتية من خلال الاحترا  النفسي  وعدم 
وجود تي الاحترا  النفسي تعز  لمتوير الجنس  كما لم تكن ىناك ترو  تي ا عراض 

 .عز  لمتوير الجنس باستثناء البعد القبمي لصال  الطالباتالسيكوسوماتية ت
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  :تعقيب عمى دراسات المحور الثاني

  :ا ىداف حيث من :أولاى 

 (2007 تلاح  ناصر ؛2011 حمدي  ياسمين ؛2017 محمد  نائل) من كل دراسة ىدتت بينما

 وبين ا سر  والعنف البيئية والضووط الحياه ونوعيو النفسي الاحترا  بين العلاقة تحص  إلى

 ىذه وكل النخصية  متويرات وببعض الاجتماعية  والتننئة ا سرة نحو ا بناء اتجاىات

 .السيكوسوماتية بالاضطرابات وعلاقتيا المتويرات

  :العينة حيث من ثانيىا

 ناصر ؛2011 حمدي  ياسمين ) دراسة مثل الحجم تي متوسطة عيناتيا كانت دراسات ىناك 

         .(2007 تلاح 

      .(2017 محمد  نائل) دراسة مثل صويرة عينات استخدمت دراسات وىناك

  :المنيج حيث من :ثالثىا

 الوصفي  وا سموب الوصفي  المنيج :مثل السابقة؛ الدراسات تي المستخدم المنيج تنوع

 معالجو تي بتومناس لمد  المقارن الارتباطي الوصفي والمنيج التجريبي  نبو وا سموب

 .والفار  التحميمي بنقي وصفى ومنيج الحالية  الدراسة متويرات

 :تعقيب عام عمى الدراسات السابقة

بناءى منكمة البحث من خلال الاطلاع عمى العديد من الدراسات السابقة  وقد تعددت 
جوانبيا الدراسات التي تناولت ظاىرة التنمر الإلكتروني؛ حيث تم تناول الظاىرة من جميع 

وأسبابيا ونتائجيا إلا أنو تلاحظ ندرة الدراسات العربية التي تحاول رصد ظاىرة التنمر 
الإلكتروني تي مصر والعالم العربي؛ مما يستدعى إجراء دراسة لمكنف التنمر الإلكتروني  
وذلك بعكس الاضطرابات السيكوسوماتية تقد تم الاىتمام بيا من قبل الدراسات العربية 

نبية إلا أنو لا يوجد الدراسات التي تحاول الربط بين تمك الظاىرتين لمكنف عن مد  وا ج
وجود علاقة دالة إحصائيىا بينيما  وتنعدم الدراسات تي مصر والمجتمع العربي التي تحاول 
الربط بينيما؛ لذا تيدف ىذه الدراسة لمعرتة العلاقة بين التنمر الإلكتروني والاضطرابات 

 .يةالسيكوسومات
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  -: فروض الدراسة 
انتياك  -توجد علاقو بين التنمر الالكترونى بابعاده إالمضايقو الالكترونية   -0

الاستبعاد الالكترونى  واضطرابات الجياز اليضمى لد  طالبات -الخصوصية
 المرحمو الثانويو.

انتياك  -توجد علاقو بين التنمر الالكترونى بابعاده إالمضايقو الالكترونية   -6
الاستبعاد الالكترونى  واضطرابات الجياز العصبى لد  طالبات -وصيةالخص

 المرحمو الثانويو.
انتياك  -توجد علاقو بين التنمر الالكترونى إالمضايقو الالكترونية   -3

الاستبعاد الالكترونى  واضطرابات الجياز التنفسى  لد  طالبات  -الخصوصية
 المرحمو الثانويو .

لكترونى تى ضوء بعض الاضطرابات السيكوسوماتية يمكن التنبؤ بالتنمر الا -4
الجياز التنفسى   لد  طالبات المرحمو  –الجياز العصبى  –إالجياز اليضمى 

 الثانويو.

 - : بحثمنهج ال 

اعتمدت الدراسة الحالية عمى المنيج الوصفي نظرىا لملائمتو لطبيعة ىذه الدراسة  وتواتقو مع 
ييتم بتوتير أوصاف دقيقة لمظاىرة المراد دراستيا عن طري  طبيعة الدراسة الحالية؛ حيث 

النتائج وتفسيرىا تي عبارات واضحة  ومحددة لموصول إلى حقائ  دقيقة عن الوضع القائم 
 .من أجل تحسينو

  -بحث : عينة ال

  .طالبات المرحمة الثانوية بمحاتظة بنى سويف من   411إتكونت عينة الدراسة من 
 -ادوات البحث : 

  :استخدمت الباحثة تي الدراسة الحالية مجموعة من وسائل القياس تتمثل تي

  الباحثة :إعدادإ  .استمارة الاضطرابات السيكوسوماتية

  الباحثة :إعدادإ        مقياس التنمر الإلكتروني 

  الباحثة :إعدادإ  .مقياس الاضطرابات السيكوسوماتية
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  :استمارة الاضطرابات السيكوسوماتية

استطاعت الباحثة تصميم استمارة الاضطرابات السيكوسوماتية لمعرتة أكثر الاضطرابات 
السيكوسوماتية انتنارىا بين طالبات الثانوية العامة  وتنمل الاستمارة الاضطرابات 

اضطرابات  -اضطرابات الجياز العصبي  -اضطرابات الجياز اليضمي إالسيكوسوماتية 
 -اضطرابات القمب والجياز الدوري  -خاصة بالعظام اضطرابات  -الجياز التنفسي 

  اضطرابات التعب والإجياد -اضطرابات الجمد 

 :الخصائص السيكومترية لاستمارة الاضطرابات السيكوسوماتية

 ويوض  لاستمارة الاضطرابات السيكوسوماتية  الداخمي الاتسا  من بالتحق  الباحثة قامت 

 .التالي الجدول ذلك

 (1)جدول

 معاملات الارتباط الخاصة بالاستمارة الاضطرابات السيكوسوماتية

 معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة

1 0.45 11 0.49 

2 0.70 12 0.46 

3 0.78 13 0.69 

4 0.70 14 0.73 

5 0.64 15 0.71 

6 0.53 16 0.52 

7 .0.58 17 0.56 

8 0.86 18 0.45 

9 0.71 19 0.44 

10 0.64 20 0.71 

 (2)جدول

 معامل ثبات ألفا كرونباخ لممقياس ككل

  ألفا كرونباخإمعامل ثبات المحور

 0.853 معامل ثبات المقياس
 

  .ومنيا تم استخراج أكثر الاضطرابات السيكوسوماتية انتنارىا
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 :مقياس التنمر الإلكتروني

التنمر الالكترونى ىو  إلحا  الضرر نخص أخر عن طري  وسائل التواصل تعرف الباحثة 
الاجتماعى عبر الإنترنت التى تتمثل تي تيس بوك وانستجرام و يرىا وذلك بيدف تخويف أو 
تيديد النخص ا خر لتنويو سمعتيم أو إىانتيم ويكمن خطورتو تى أنو يصدر عن أنخاص 

 لايمكن معرتو حقيقة ىوياتيم 
 من المقياس اليدف 

التنمر الإلكتروني لد  الطالبات يؤد  إلى معاناة؛ حيث تتعرض الضحية للإىانة والسخرية  
ولمسب با لقاب وذلك من خلال مواقع التواصل الاجتماعي والتيكير  أو الحجب والإقصاء 

 .لمضحية من مواقع التواصل الاجتماعي  والإصرار عمى الإساءة لمضحية

 ثة تصميم مقياس التنمر الإلكتروني استنادىا عمى بعض وقد استطاعت الباح

 )ا طر النظرية  وبعض المقاييس النفسية تي ىذا الصدد  وتكون المقياس من ثلاثة أبعاد 
عبارة  (24)  ويتكون من (الاستبعاد الإلكتروني -انتياك الخصوصية  -المضايقة الإلكترونية

  أبدىا –أحيانىا  – البىا إ

 :المقياسخطوات إعداد 

  .مراجعة البحوث والدراسات النظرية التي أُجريت تي مجال التنمر الإلكتروني

 .حصر الجوانب أو المحاور الرئيسية الخاصة بالتنمر الإلكتروني

 .تحديد المظاىر وا عراض الواضحة الخاصة بضحايا التنمر الإلكتروني

ثلاث محاور  وذلك من خلال الخطوات الثلاثة السابقة من خلاليا توصمت الباحثة إلى 
الاطلاع عمى العديد من المقاييس الخاصة بالتنمر الإلكتروني مع مراعاة ترتيب البنود 

  .والعبارات وضوح الصيا ة وبساطتيا

استنادىا عمى ما ىو متف  عميو ك جراء لمصد  الظاىري أو المنطقي؛ حيث تم عرض  
ى مجموعة من أعضاء ىيئة التدريس الصورة المبدئية لمقياس التنمر الإلكتروني عم

المتخصصين بكمية التربية  بيدف استطلاع راييم جمعيىا تي صد  تعبير البنود وعبارات 
المقياس  واتسا  مضمون كل عبارة  وكذلك إضاتة أو حذف ما يرونو ضروريىا ليذه ا داة  

 .التنمر الإلكترونيمع اقتراح التعديلات تي صيا ة العبارات تي الصورة المبدئية لممقياس 
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 (3) رقم جدول

 مقياس التنمر الإلكتروني وعدد عباراتو  محاور

يحبور يقيبش انتًُر 

 الإنكتروَي
عذد انعجبراد قجم 

 انتحكيى
عذد انعجبراد 

 ثعذ انتحكيى

 9 11 انًضبيقخ الإنكتروَيخ

 9 15 اَتهبك انخصىصيخ

 6 7 الاضتجعبد الإنكتروَي
 

 تعريف كل بعد من الابعاد

 المضايقه الالكترونية 
ىى ان تتعرض الضحية للاىانو والسخرية وذلك من خلال مواقع التواصل الاجتماعى  
والمياجمو بالفيروسات والبرامج الضارة  من قبل حساب معين عبر وسائل التواصل 

 الاجتماعى والاستولال والتيديد والاصرار عمى الاساءة لمضحية 
 انتهاك الخصوصية

تعرض الضحية لمسب بالالقاب والاستيزاء وتنوية السمعو وتمفي  الصور والتحرش ويقصد بو 
 الجنسى عبر وسائل التواصل الاجتماعى

 الاستبعاد الالكترونى
يقصد بيا الحجب والاقصاء لمضحيو من مواقع التواصل الاجتماعى ا  استبعاد نخص ما 

 بطريقو متعمدة وقاسيو عبر وسائل التواصل الاجتماعى

 :صائص السيكومترية لمقياس التنمر الإلكترونيالخ

 محاوره  من محور وكل الإلكتروني لمقياس التنمر الداخمي الاتسا  من بالتحق  الباحثة قامت 

 .التالي الجدول ذلك ويوض 

 (4)جدول

 معاملات الارتباط محاور المقياس م
 :المضايقة الإلكترونية :المحور الأول

 0.655 .رسائل قصيرة بذيئةقام شخص ما بإرسال  
 0.756 .قام شخص ما من أحد الحسابات بالمهاجمة الإلكترونية بفيروسات لإتلاف جهازك 
 0.421 .ينتابني الشعور بالخوف والقمق من مواقع التواصل الاجتماعي 
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 الإلكتروني التنمر مقياس لمحاور الداخمي الاتسا 

 :يتض  من الجدول الساب 

تتراوح بين  (المضايقة الإلكترونية)أن معاملات الارتباط العبارات الخاصة بالمحور ا ول 
  وىذا (0.01)  وجميع معاملات الارتباط دالة عند مستو  دالة (0.720)وبين  (0.655)

يعني أن معانى ومضامين ىذا المحور تدور حول تعرض الضحية للإىانة والسخرية من 
لاجتماعي  والإصرار عمى الإساءة لمضحية؛ لذلك سمى المحور ا ول خلال مواقع التواصل ا

 .بالمضايقة الإلكترونية  ونمل عمى تسعة عبارات

 0.756 .قام شخص ما بالكتابة عمى صفحتك الشخصية ما يسئ إليك 
 0.827. .الحسابات بما يهدد سلامتك الشخصية قيام شخص ما بتهديد من أحد 
 0.623 .السخرية أو إطلاق الألقاب عميك بطريقة مؤذية وجارحة من خلال مواقع التواصل الاجتماعي 
 0.856 .قام شخص ما بنشر صورة مسيئة لك عبر الإنترنت 
 0.826 .قام أحد الأشخاص بإرسال رسائل نصية بالضرب أو التهديد أو الإيذاء البدني 
 0.720. .يتعمد منعك من الدخول عمى صفحتك الشخصية لمفيس بوك 

 :انتهاك الخصوصية :المحور الثاني
 0.630 .يجبرني أحد الحسابات عمى مقابمته شخصيًا 
 0.753 .قام شخص ما بنشر مقاطع خاصة بك أو تسجيل صوتي بعد التلاعب فيه 
 0.673 .عمى حسابك الشخصييتعمد أحد الأصدقاء إرسال صور إباحية  
 0.777 .قام شخص ما بنشر إشاعات أكاذيب عنك عبر مواقع التواصل الاجتماعي 
 0.824 .قام أحد الأصدقاء بإطلاق أسماء غير لائقة عميك، وتم تداولها عبر غرف الدردشة الإلكترونية 
ظهارك بطريقة غير لائقة عبر وسائل    0.777 .التواصل الاجتماعيقام شخص ما بانتحال شخصيك وا 
 0.824 .قام أحد الأصدقاء بعرض صورك عمى الفيس بوك مكتوب تحتها عبارات غير لائقة 
 0.776 .هددني شخص ما بنشر شائعات مسيئة عنى أن لم أتواصل معه 
 0.749 .قيام شخص ما بالسخرية من خلال كتابة أحد العبارات المضحكة وتوجيها إليك 

 :الاستبعاد الإلكتروني :الثالثالمحور 
 0.793 .اجبرني أحد الأصدقاء عمى عدم مشاركة في غرف الدردشة الإلكترونية 
 0.759 .قام شخص ما بمنعى من الألعاب الإلكترونية عبر الإنترنت عن عمد 
 0.818 .اجبرني أحد الأصدقاء عمى الخروج من مجموعة عمى الفيس بوك 
 0.680 .الحسابات بهدف عدم مشاركتكالاستبعاد من أحد  
 0.759 .قام أحد الأصدقاء بعمل حظر من مجموعة عمى الفيس بوك 
 0.737 .قام شخص ما بإقصائي وحجبي من برام  المراسمة الفورية 
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 (0.630)تتراوح بين  (انتياك الخصوصية)أن معاملات الارتباط الخاصة بالمحور الثاني 

عني أن   وىذا ي(0.01)  وجميع معاملات الارتباط دالة عند مستو  دالة (0.749)وبين 
معانى ومضامين ىذا المحور تدور حول الاطلاع عمى خصوصيات الآخرين دون عمميم  
وتعرض الضحية لمسب با لقاب  والاستيزاء  وتنوية السمعة؛  لذلك سمى المحور الثاني 

 .انتياك الخصوصية  وينمل عمى تسعة عبارات

تتراوح بين  (بعاد الإلكترونيالاست)أن معاملات الارتباط العبارات الخاصة بالمحور الثالث 
  وىذا (0.01)  وجميع معاملات الارتباط دالة عند مستو  دالة (0.737)وبين  (0.793)

يعني أن معانى ومضامين ىذا المحور تدور حول الحجب والإقصاء لمضحية من مواقع 
التواصل الاجتماعي  أي استبعاد النخص بطريقة متعمدة وقاسية عبر وسائل التواصل 

  .جتماعي؛ لذلك سمى المحور الثالث الاستبعاد الإلكتروني  وينمل عمى ستة عباراتالا

؛ مما يدل عمى (0.01)أن معاملات الارتباط جميعيا دالة إحصائيىا عند مستو  دلالة 
الاتسا  الداخمي بين الفقرات والمحاور والمقياس ككل  ا مر الذي يؤكد صد  المقياس 

 .طبي وصلاحيتو للاستخدام والت

  :ثبات المقياس 

ثبات المقياس ىو أن تعطي ا داة نفس النتيجة إذا تم تطبيقيا عمى نفس العينة مرة أخر  أو 
طريقة  :عينة منابية وتي نفس الظروف  ويتم التحق  من ثبات ا دوات بطر  متعددة منيا

 .وطريقة ألفا كرونباخإعادة التطبي   وطريقة الصورتين المتكاتئتين  وطريقة التجزئة النصفية  

 :طريقة ارتباط محاور مقياس التنمر الإلكتروني ككل

 مقياس محاور ارتباط معامل باستخدام محاوره من محور وكل المقياس ثبات من التحق  تم

 :التالي الجدول ذلك ويوض  ككل  الإلكتروني التنمر

 (5) جدول

 ككل الإلكتروني التنمر مقياس محاور ارتباط معامل

 المقياس ككل محاور المقياس
 0.968 .المضايقة الإلكترونية :ا ول
 0.968 .انتياك الخصوصية :الثاني
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 0.930 .الاستبعاد الإلكتروني :الثالث

  :طريقة ألفا كرونباخ

وىو يمثل متوسط  (معامل ألفا كرونباخ)وقد تم حساب معامل الثبات لممقياس بطريقة 
 IBM))المعاملات الناتجة عن تجزئة المقياس إلى جزأين بطر  مختمفة  وباستخدام برنامج 

SPSS Statistics version 22.  (معامل ألفا كرونباخ)تم حساب.  

 (6) جدول

 معامل ثبات ألفا كرونباخ لمقياس التنمر الإلكتروني

 (أنفب كروَجبخ)يعبيم حجبد  يحبور انًقيبش

 0.870 .انًضبيقخ الإنكتروَيخ :الأول

 0.903 .اَتهبك انخصىصيخ :انخبَي

 0.850 .الاضتجعبد الإنكتروَي :انخبنج

 0.955. .انًقيبش ككم

  (0.955)ويتض  من الجدول الساب  أن قيمة معامل الثبات لممقياس ككل جاءت تساوي 
 .وىي قيمة مرتفعة تؤكد ثبات المقياس

 :السيكىسىماتيةمقياس الاضطرابات 

الاضطربات السيكوسوماتيو ىى مجموعة من الاضطرابات العضوية تظير تى  الباحثة فتعر 
نكل اضطراب جسمى وترجع اسبابيا الى عوامل نفسية  انفعالية ومنيا اضطرابات الجياز 
اليضمى كالقولون العصبى والحموضو وقرحة المعدة والاثنى عنر وتقدان النيية العصبى 
واضطرابات الجياز التنفسى وزيادة ضربات القمب والاضطرابات الجمدية والاضطرابات 
الجياز العصبى واضطرابات سيكوسوماتية اخر  كاضطرابات النوم واضطرابات النط  

 والكلام و يرىم من الاضطرابات
  :اليدف من المقياس

جع أسبابيا إلى لمعرتة الاضطرابات العضوية التي تظير تي نكل اضطراب جسمي  وتر 
اضطرابات الجياز اليضمي كالقولون العصبي  والحموضة    :عوامل نفسية انفعالية؛ ومنيا

واضطرابات الجياز التنفسي  وزيادة  ىوقرحة المعدة  والاثني عنر  وتقدان النيية العصب
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ز الجيا -الجياز العصبي  -الجياز اليضمي )ضربات القمب  وتكون المقياس من ثلاثة أبعاد 
  . التنفسي

 :خطوات إعداد المقياس

 .مراجعة البحوث والدراسات النظرية التي أُجريت تي مجال الاضطرابات السيكوسوماتية

 .حصر الجوانب أو المحاور الرئيسية الخاصة بالاضطرابات السيكوسوماتية

 .تحديد المظاىر وا عراض الواضحة الخاصة بالاضطرابات السيكوسوماتية

ثة السابقة من خلاليا توصمت الباحثة إلى ثلاثة محاور  وذلك من خلال الخطوات الثلا
الاطلاع عمى العديد من المقاييس الخاصة بالاضطرابات السيكوسوماتية مع مراعاة ترتيب 

  .البنود والعبارات وضوح الصيا ة وبساطتيا

عرض استنادىا عمى ما ىو متف  عميو ك جراء لمصد  الظاىري أو المنطقي؛ حيث تم  
الصورة المبدئية لمقياس الاضطرابات السيكوسوماتية عمى مجموعة من أعضاء ىيئة التدريس 
المتخصصين بكمية التربية بيدف استطلاع رأييم جمعيىا تي صد  تعبير البنود وعبارات 
المقياس واتسا  مضمون كل عباره  وكذلك إضاتة أو حذف ما يرونو ضروريىا ليذه ا داة  

عديلات تي صيا ة العبارات تي الصورة المبدئية لممقياس الاضطرابات مع اقتراح الت
 .السيكوسوماتية

 (7) رقم جدول

 مقياس الاضطرابات السيكوسوماتية وعدد عباراتو  محاور

 و
يحبور يقيبش الاضغراثبد 

 انطيكىضىيبتيخ

عذد 

انعجبراد 

 قجم انتحكيى

عذد 

انعجبراد 

 ثعذ انتحكيى

 9 12 انهضًياضغراثبد انجهبز  -1

 9 15 اضغراثبد انجهبز انعصجي -2

 6 10 اضغراثبد انجهبز انتُفطي -3
 

 تعريف كل بعد من الابعاد
 اضطرابات الجياز اليضمى 

ىو اضطراب تى احد وظائف الجياز اليضمى الذ  يمنعو من القيام بوظيفتة الاساسية 
 التيابات تى المعدةالمطموبة منو ويكون سببيا الرئيسى عامل نفسى تقط مثل 
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 اضطرابات الجياز العصبى

ىو  اضطراب تى احد وظائف اجزاء الجياز العصبى يمنعو من القيام بوظيفتو الاساسية 
 ويكون سببو الرئيسى عامل نفسى تقط  مثل حدوث الصداع بالرأس و يرىا من الاعراض 

 الاضطرابات الجياز التنفسى

تنفسى يمنعو من القيام بوظيفتو الاساسية ال اجزاء الجيازوظائف اضطراب تى احد  ىو
ويكون سببو الرئيسى عامل نفسى تقط المطموبة  مثل صعوبو تى التنفس او التيابات تى 

 الحم  و يرىا من الاعراض

 :الخصائص السيكومترية لمقياس الاضطرابات السيكوسوماتية

 محور وكل السيكوسوماتيةلمقياس الاضطرابات  الداخمي الاتسا  من بالتحق  الباحثة قامت 

 .التالي الجدول ذلك ويوض  محاوره  من

 (8) رقم جدول

 السيكوسوماتية الاضطرابات مقياس لمحاور الداخمي الاتسا 

 يحبور انًقيبش و
يعبيلاد 

 الارتجبط

 :اضغراثبد انجهبز انهضًي :انًحىر الأول

 0.465 .تعبَى يٍ فقذاٌ انػهيخ -1

 0.470 .عجيعيخ تػعر ثبنعغع ثصىرح غير -2

 0.728 .تعبَى يٍ يػبكم في انهضى -3

 0.710 .تػعر ثسيبدح انحًىضخ في انًعذح -4

 0.742 .تعبَى يٍ انتهبثبد في انًعذح -5

تعبَى يٍ الإيطبك أو الاضهبل في عًهيخ  -6

  .الإخراد
0.557 

 0.628 .تػعر ثرغجخ يطتًرح في انقيء -7

 0.756  .تعبَى يٍ تقهصبد في انًعذح -8

تعبَى يٍ الإفراط في تُبول انغعبو ثكًيبد  -9

 .كجيرح
0.690 

 :اضغراثبد انجهبز انعصجي :انًحىر انخبَي

 0.639  .تػعر ثبنصذاع ثػكم يطتًر -11

 0.549  .تعبَى يٍ انًػيء خلال انُىو -11

 0.639  .تعبَى يٍ الارتعبظ في أوقبد انضغظ انُفطي -12

 0.673 .عصجي غذيذتعبَى يٍ إجهبد  -13

 0.571  .تعبَى يٍ انذوخخ -14
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 0.599  .تعبَى يٍ تػُجبد عصجيخ -15

 0.506 .تعبَى يٍ عض أظبفرك ثػكم يطتًر -16

 0.551  .تعبَى يٍ ضعف انتحكى في انتجىل -17

 0.644 .تعبَى يٍ زغههخ في انعيٍ -18

 :اضغراثبد انجهبز انتُفطي :انًحىر انخبنج

 0.673 .ثصعىثخ في انتُفصتػعر  -19

 0.606 .تعبَى يٍ الإصبثخ ثُىثبد ضعبل -21

 0.507 .تعبَى يٍ حذوث َسيف في الاَف -21

 0.746 .تػعر ثأنى في انصذر -22

 0.605 .تػعر ثىجىد ثهغى في انحهق ثبضتًرار -23

ضريعخ )تعبَى يٍ ضرثبد انقهت غير يُتظًخ  -24

 .(أو ثغيئخ
0.746 

 0.743 .انهىاء نيص ثه أكطجيٍ كبفئتػعر أٌ  -25

 0.579 .تعبَى يٍ الانتهبة ثبنجيىة الأَفيخ -26

 0.727 .تػعر ثُهجبٌ في صذرك -27

 :يتض  من الجدول الساب 

تتراوح  (اضطرابات الجياز اليضمي)أن معاملات الارتباط العبارات الخاصة بالمحور ا ول 
  وىذا يعني أن (0.01)وجميع معاملات الارتباط دالة عند  (0.690)وبين  (0.465)بين 

معانى ومضامين ىذا المحور تدور حول اضطراب تي أحد وظائف الجياز اليضمي الذ  
يمنعو من القيام بوظيفتو ا ساسية المطموبة منو  ويكون سببيا الرئيسي عامل نفسي تقط مثل 

رابات الجياز اليضمي  وينمل عمى التيابات تي المعدة؛ لذلك سمى المحور ا ول اضط
 .تسعة عبارات

تتراوح  (اضطرابات الجياز العصبي)أن معاملات الارتباط العبارات الخاصة بالمحور الثاني 
  وىذا يعني (0.01)وجميع معاملات الارتباط دالة عند مستو   (0.644)وبين  (0.639)بين 

حد وظائف الجياز التنفسي الذ  أن معانى ومضامين ىذا المحور تدور حول اضطراب تي أ
يمنعو من القيام بوظيفتو ا ساسية المطموبة منو  ويكون سببيا الرئيسي عامل نفسي تقط مثل 
حدوث الصداع بالرأس و يرىا من ا عراض؛ لذلك سمى المحور الثاني باضطرابات الجياز 

 .التنفسي  وينمل عمى تسعة عبارات

تتراوح  (اضطرابات الجياز التنفسي)اصة بالمحور الثالث أن معاملات الارتباط العبارات الخ
  وىذا يعني (0.01)وجميع معاملات الارتباط دالة عند مستو   (0.727)وبين  (0.673)بين 
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أن معانى ومضامين ىذا المحور تدور حول اضطراب تي أحد وظائف الجياز التنفسي الذ  
ويكون سببيا الرئيسي عامل نفسي تقط مثل  يمنعو من القيام بوظيفتو ا ساسية المطموبة منو 

صعوبة تي التنفس أو التيابات تي الحم  و يرىا من ا عراض؛ لذلك سمى المحور الثالث 
 .باضطرابات الجياز التنفسي   وينمل عمى تسعة عبارات

؛ مما يدل عمى (0.01)أن معاملات الارتباط جميعيا دالة إحصائيىا عند مستو  دلالة 
الداخمي بين الفقرات والمحاور والمقياس ككل  ا مر الذي يؤكد صد  المقياس الاتسا  

 .وصلاحيتو للاستخدام والتطبي 

  :ثبات المقياس

ثبات المقياس ىو أن تعطي ا داة نفس النتيجة إذا تم تطبيقيا عمى نفس العينة مرة أخر  أو 
طريقة  :بطر  متعددة منياعينة منابية وتي نفس الظروف  ويتم التحق  من ثبات ا دوات 

 .إعادة التطبي   وطريقة الصورتين المتكاتئتين  وطريقة التجزئة النصفية  وطريقة ألفا كرونباخ

 :طريقة ارتباط محاور مقياس الاضطرابات السيكوسوماتية ككل

 مقياس محاور ارتباط معامل باستخدام محاوره من محور وكل المقياس ثبات من التحق  تم

 :التالي الجدول ذلك ويوض  ككل  ت السيكوسوماتيةالاضطرابا

 (9) جدول

 ككل السيكوسوماتية الاضطرابات مقياس محاور ارتباط معامل

 انًقيبش ككم يحبور انًقيبش

 0.899 اضغراثبد انجهبز انهضًي :الأول

اضغراثبد انجهبز  :انخبَي

 انعصجي
0.897 

اضغراثبد انجهبز  :انخبنج

 انتُفطي 
0.918 

  :ألفا كرونباخ طريقة

وىو يمثل متوسط  (معامل ألفا كرونباخ)وقد تم حساب معامل الثبات لممقياس بطريقة 
 IBM))المعاملات الناتجة عن تجزئة المقياس إلى جزأين بطر  مختمفة  وباستخدام برنامج 

SPSS Statistics version 22.  معامل ألفا كرونباخإتم حساب   

 (10) جدول
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 السيكوسوماتية كرونباخ لمقياس الاضطرابات معامل ثبات ألفا
 يحبور انًقيبش

أنفب )يعبيم حجبد 

 (كروَجبخ

اضغراثبد انجهبز  :الأول

 انهضًي
0.819 

اضغراثبد انجهبز  :انخبَي

 انعصجي
0.770 

اضغراثبد انجهبز  :انخبنج

 انتُفطي
0.840 

 0.921 انًقيبش ككم

  (0.918)ويتض  من الجدول الساب  أن قيمة معامل الثبات لممقياس ككل جاءت تساوي 
 وىي قيمة مرتفعة تؤكد ثبات المقياس  وبالتالي تالمقياس تي صورتو النيائية 

 .قابل لمتطبي 

 :ا ساليب الإحصائية :رابعىا

تعانة بورض تحميل بيانات البحث  والتحق  من صحة الفرضيات المقترحة تمت الاس
تم حساب  .IBM SPSS Statistics version 22))بالحاسب الآلي  وباستخدام برنامج 

 .  واستخدام معامل ارتباط بيرسون(معامل ألفا كرونباخ)

 :البحثملخص نتائج 

 :توصمت الدراسة إلى النتائج التالية

 انتياك - المضايقة الإلكترونية)توجد علاقة بين التنمر الإلكتروني بأبعاده  -0
واضطرابات الجياز اليضمي لد  طالبات  (الاستبعاد الإلكتروني-الخصوصية

 .المرحمة الثانوية

انتياك  - المضايقة الإلكترونية)توجد علاقة بين التنمر الإلكتروني بأبعاده  -6
واضطرابات الجياز العصبي لد  طالبات  (الاستبعاد الإلكتروني-الخصوصية

 .المرحمة الثانوية

انتياك  - المضايقة الإلكترونية)التنمر الإلكتروني بأبعاده توجد علاقة بين  -3
واضطرابات الجياز التنفسي لد  طالبات  (الاستبعاد الإلكتروني-الخصوصية

 .المرحمة الثانوية
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انتياك  - المضايقة الإلكترونية)توجد علاقة بين التنمر الإلكتروني بأبعاده  -4
السيكوسوماتية ككل لد   والاضطرابات (الاستبعاد الإلكتروني-الخصوصية

 .طالبات المرحمة الثانوية

يمكن التنبؤ بالتنمر الإلكتروني تي ضوء بعض الاضطرابات السيكوسوماتية  -5
لد  طالبات المرحمة  (الجياز التنفسي  –الجياز العصبي  –الجياز اليضمي )

 .الثانوية

 :بحثتىصيات ومقترحات ال

 .بالتنمر الإلكتروني لد  المراىقينإجراء المزيد من الدراسات المتعمقة  -

إجراء المزيد من الدراسات المتعمقة بكل من الاضطرابات السيكوسوماتية عند  -
  .النباب كل عمى حدة

 .تكثيف حملات التوعية لمتعرف عمى التنمر الإلكتروني -

تزويد ا خصائيين وا خصائيات تي المدارس بكتيبات عن مظاىر التنمر  -
  .لتمكينيم من التعامل معيا بطر  سميمةالإلكتروني 

رصد جميع حالات المراىقين بالنكاو  الجسدية لمتعرف عمى المناكل النفسية  -
 .التي يعانون منيا
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